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Zalecenia w zakresie przeprowadzenia badania ewaluacyjnego dotyczacego
oceny realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci
dla oséb z niepelnosprawnosciami
oraz zasady réownosci szans kobiet i mezczyzn w programach operacyjnych
polityki spojnosci 2014-2020

UWAGA! Niniejsze zalecenia stanowia jedynie minimalny zakres jaki powinien
zosta¢ zbadany w ramach ewaluacji odnoszacej sie do ww. zasad. Instytucja
Zarzadzajaca (1Z) moze dodaé inne zagadnienia do zbadania (np.
charakterystyczne dla swojego programu), uszczegétowia¢ lub rozbudowywacé
metodologie badania, dodaé pytania badawcze itd.

. Uzasadnienie koniecznosci przeprowadzenia badania

Zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego nr 1303/2013 panstwa
cztonkowskie wdrazajgce fundusze unijne zobowigzane sg do przestrzegania polityk
horyzontalnych, w tym m.in. zasady réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym
dostepnosci dla osob z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet i
mezczyzn.

W ramach wspomnianego Rozporzgdzenia okreslono w sposob ogolny zasady jakimi
powinny kierowac sie kraje cztonkowskie przy ich wdrazaniu. Dokument wskazuje
m.in. na potrzebe uwzgledniania i promowania réwnosci szans kobiet i mezczyzn w
trakcie przygotowania i wdrazania programéw operacyjnych m.in. w odniesieniu do
monitorowania, sprawozdawczosci i ewaluacji. W przypadku zas zasady rownosci
szans i niedyskryminacji zwrécono uwage na potrzebe zapobiegania wszelkim formom
dyskryminacji podczas przygotowania i realizacji programow a takze zapewnienia
dostepnosci dla osob z niepetnosprawnosciami.

Aby ujednolici¢ podejscie do wdrazania ww. zasad Ministerstwo Inwestycji i Rozwoju
(MIiR) przygotowato Wytyczne w zakresie realizacji zasady rownosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla osob z niepetnosprawnosciami oraz zasady
rownosci szans kobiet i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020
(dalej jako Wytyczne). Dokument ten zawiera informacje w jaki sposob nalezy wdrazac¢
zasady na kazdym poziomie realizacji programéw operacyjnych wspotfinansowanych
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR), Funduszu Spéjnosci (FS) i
Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS). M.in obowigzek przeprowadzenia
przedmiotowego badania ewaluacyjnego wynika z zapisow ww. Wytycznych. W
dokumencie wskazano, ze instytucja zarzadzajgca przynajmniej raz w okresie
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realizacji danego programu operacyjnego przeprowadzi ewaluacje dotyczaca
wdrozenia zasad réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla
oso6b z niepetnosprawnosciami oraz rownosci szans kobiet i mezczyzn, kt6ra
moze byc¢ czescig cato$ciowej oceny realizacji zasad horyzontalnych. Warunkiem
przeprowadzenia niniejszej ewaluaciji jest uzyskanie takiego poziomu zaawansowania
programu operacyjnego, ktéry pozwoli na dokonanie pogtebionych analiz.

Ponadto MIiR przygotowato Agende dziatan na rzecz rownosci szans i
niedyskryminacji w ramach funduszy unijnych 2014-2020 (dalej jako Agenda).
Agenda stanowi bezposrednig i kompleksowg odpowiedz na wymagania postawione
przez Komisje Europejskg panstwom cztonkowskim w ramach tzw. warunkowosci
0golnej ex-ante, dotyczgcej zasad horyzontalnych: rownosci szans 0sob z
niepetnosprawnosciami (w tym zwiaszcza realizacji zapiséw Konwencji o prawach
0SOb niepetnosprawnych), zapobiegania dyskryminacji oraz rownosci szans kobiet i
mezczyzn.

Agenda zawiera dziatania na rzecz poprawy jakosci dziatan w instytucjach systemu
wdrazania tj. stworzenie zdolnosci administracyjnych umozliwiajgcych wdrozenie
zasady rownosci szans kobiet i mezczyzn oraz rownosci szans i niedyskryminacji, w
tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Wskazany wyzej dokument zostat przygotowany w celu zapewnienia, ze wszystkie
dziatania wspotfinansowane ze srodkéw Europejskich Funduszy Strukturalnych i
Inwestycyjnych bedg realizowane z zachowaniem zasady rownego traktowania.

II. Cel badania

W zwigzku z terminem realizacji niniejszego badania ewaluacyjnego’, bedzie ono
miato charakter ewaluacji wptywu, oceniajgcej skutecznos$¢, trwato$é, uzytecznoseé,
efektywnos¢ i trafnos¢ dziatan realizowanych w zakresie ww. zasad w ramach
poszczegolnych programdw operacyjnych.

W ramach badania ewaluacyjnego powinna by¢ dokonana cato$ciowa ocena dziatan?
podejmowanych przez instytucje w ramach danego programu operacyjnego w
zakresie ww. zasad. Whnioski ptyngce z badania bedg stanowi¢ wsparcie w procesie
programowania nowej perspektywy finansowej 2021-2027, umozliwiajgc lepsze
adresowanie dziatan w tym obszarze.

Ewaluacja powinna rowniez wskazywac na przykfady dobrych praktyk projektowych i
programowych stosowanych w celu przeciwdziatania dyskryminacji m.in. ze wzgledu

1 Zgodnie z Wytycznymi w zakresie ewaluacji polityki spéjnosci 2014-2020 ocena polityk
horyzontalnych powinna zosta¢ zrealizowana do kohca grudnia 2020 roku.

2 Przez ocene dziatan nalezy tutaj rozumie¢ zaréwno ocene zaplanowanego w ramach programu
operacyjnego wsparcia (we wszystkich osiach priorytetowych i priorytetach inwestycyjnych ) oraz
dziatan podejmowanych przez instytucje w ramach systemu zarzgdzania i wdrazania programu
operacyjnego.
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na ptec i niepetnosprawnos$c¢ i zapewnienia dostepnosci dla osob z
niepetnosprawnosciami.

lll. Zakres badania

Badanie ewaluacyjne zostanie przeprowadzone przez wszystkie instytucje
zarzgdzajgce programami operacyjnymi finansowanymi z EFS, EFRR i FS.

UWAGA! Zasade réwnosci szans i niedyskryminaciji, w tym dostepnosci dla oso6b z
niepetnosprawnosciami oraz zasade réwnosci szans kobiet i mezczyzn nalezy
traktowac roztgcznie w ramach prowadzonych w badaniu analiz i oceny.

Badanie powinno sktadac sie co najmniej z nastepujgcych modutéw:

Modut |

Ocena dziatan podejmowanych na rzecz realizacji zasady rownosci szans i
niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz
zasady réownosci szans kobiet i mezczyzn w zakresie zarzagdzania i wdrazania
programem operacyjnym.

Wykonawca badania, m.in. w oparciu o zapisy Wytycznych powinien dokonaé oceny
na ile przyjete w programach operacyjnych rozwigzania w zakresie przestrzegania ww.
zasad w kontekscie systemu zarzgdzania i wdrazania programu operacyjnego byty
skuteczne i trafne. Za system zarzgdzania i wdrazania nalezy tutaj rozumie¢? takie
obszary jak:

e wigczanie zasad do przygotowania dokumentéw programowych

e opracowanie zatozen dot. wyboru projektow (miedzy innymi formutowanie
kryteriow wyboru projektéw i ich ocena),

e monitorowanie i sprawozdawczos¢,

e ewaluacja,

e Kkontrola,

e informacja i promocja (komunikacja),

e dziatalnos¢ Komitetu Monitorujgcego i innych gremiéw (np. grupy robocze).

W sposbb szczegdlny ocenie powinny podlegac takie aspekty jak:

e skutecznosc¢ stosowanych przez instytucje rozwigzan w kontekscie wyboru i
realizacji projektow, ktére wspierajg rownosc szans, w tym m.in.
= ocena wpltywu standardow stanowigcych zatgcznik nr 1i 2 do Wytycznych
na realizacje obu zasad,
= oszacowanie skali projektow neutralnych w EFRR i FS w odniesieniu do
zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn (czy wystepujg takie projekty,

3 Zakres ten nie jest zamkniety i 1IZ PO mogg rozszerzy¢ o obszary ich interesujace.
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jesli tak, to w jakich obszarach wsparcia najczesciej one wystepuja, czy sg
one uzasadnione),

= oszacowanie skali zastosowania mechanizmu racjonalnych usprawnien
(MRU) w ramach projektow,

¢ identyfikacja dobrych praktyk w kwestii modelowego wdrazania zasad w
ramach realizowanych projektéw i programow operacyjnych,

e postep w realizacji zapisbw Agendy dziatan na rzecz rownos$ci szans w ramach
funduszy unijnych 2014-2020 w danym programie operacyjnym, w tym
identyfikacja dobrych praktyk w zakresie dziatan podejmowanych przez IZ i IP
na rzecz podnoszenia wiedzy pracownikow instytucji i potencjalnych
projektodawcéw na temat ww. zasad.

Modut Il

Ocena wplywu wsparcia realizowanego w ramach poszczegéinych programoéow
operacyjnych na wyréwnywanie szans i niedyskryminacje w tym dostepnosci
dla oséb z niepelnosprawnosciami oraz wyréwnywania szans kobiet i mezczyzn

W ramach tego obszaru wykonawca powinien oceni¢ uzytecznos¢, trwatosc¢ i trafnosc
wsparcia* realizowanego w programach operacyjnych w kontek$cie wdrazania zasad.

Zasadne jest dokonanie przede wszystkim oceny na ile dziatania podjete w projektach
wptynety lub majg szanse wptyng¢ na wyréwnywanie szans i przeciwdziatanie
dyskryminacji w kontekscie obydwu zasad. Ponadto analizie powinna zosta¢ poddana
kwestia uzytecznosci wsparcia w kontekscie jego zgodnosci w stosunku do potrzeb
odbiorcow wsparcia m.in. kobiet i mezczyzn, oséb z niepetnosprawnosciami itd.

Niniejsza ocena w gtéwnej mierze powinna odnosic sie do analizy sprawozdawczosci i
osiggnietych efektéw realizacji projektéw i programu operacyjnego w poréwnaniu do
oceny dokonanej przez samych uczestnikéw i beneficjentéw projektéw — naile ich
zdaniem rzeczywiscie te szanse zostaty wyréwnane.

Rekomendowane ale nie obligatoryjne jest takze zestawienie i analiza powyzszych
informacji z mierzalnymi wskaznikami rownosci szans w danym obszarze
oddziatywania funduszy (np. wptyw na réznice w poziomie zatrudnienia kobiet i
mezczyzn, dostepnosc¢ do instytucji opieki nad dzie¢mi, dostepnos¢ infrastruktury dla
0sbb z niepetnosprawnosciami, wptyw na poziom zatrudnienia oséb z
niepetnosprawnosciami, odsetek osob z niepetnosprawnosciami biorgcych udziat w
projektach i programach aktywizacyjnych, wyréwnywanie ich szans dzieki nowym
technologiom lub rozwigzaniom sfinansowanym z funduszy itp.).

4 Wsparcie nalezy rozumie¢ jako dziatania podejmowane w stosunku do uczestnikéw projektéw jak i
wsparcie ktérego zakres nie byt skierowany bezposrednio do oséb.
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Kryteria ewaluacyjne

W badaniu zostang uwzglednione co najmniej nastepujgce kryteria ewaluacyjne:

V.

e Skutecznosé, pozwalajgca oceni¢ na ile przyjete w ramach programu
operacyjnego rozwigzania dla poszczegolnych procesow realizacji programu
sprzyjaty realizacji ww. zasad horyzontalnych.

e Trafnosé, pozwalajgca oceni¢ w jakim stopniu dziatania podejmowane przez
instytucje w odniesieniu do systemu zarzgdzania i wdrazania oraz
zrealizowane wsparcie w programie okazato sie zgodne z potrzebami
odbiorcéw tych dziatan.

o Uzytecznosé, pozwalajgca ocenic¢ na ile efekty dziatan podejmowanych w
ramach programow operacyjnych w kwestii ww. zasad okazaty sie zgodne z
potrzebami odbiorcéw.

o Trwatosé, pozwalajgca oceni¢ na ile i w jakim zakresie efekty wdrazania
zasad sg diugotrwate.

o Efektywnos¢, pozwalajgca ocenic stopien osiggnietych efektow w zakresie
wdrazania zasad w stosunku do poniesionych naktadow.

Pytania badawcze
Czy i na ile zaprojektowany w ramach danego programu operacyjnego system
zarzgdzania i wdrazania® byt zgodny z zapisami Wytycznych?
Czy procedury i rozwigzania zastosowane w ramach systemu zarzgdzania i
wdrazania danego programu operacyjnego zapewnity realizacje zasad
horyzontalnych? Jezeli nie, jakiego rodzaju zmiany nalezatoby wprowadzi¢?
Jaki jest udziat projektow neutralnych w odniesieniu do zasady réwnosci szans
kobiet i mezczyzn w ramach wszystkich projektdw przyjetych do realizacji w
danym PO (pytanie dotyczy jedynie projektdéw wspdétfinansowanych z EFRR i
ES)?
Jaka byta skala zastosowania mechanizmu racjonalnych usprawnien w ramach
realizowanych projektow?
Czy wprowadzenie standardéw dostepnosci stanowigcych zatgcznik nr 2 do
Wytycznych zmienito dostepnos¢ projektow i produktéw projektéw UE dla oséb z
niepetnosprawnosciami? Czy dzieki wprowadzeniu standardéw dostepnosci,
zwtaszcza szkoleniowych, informacjo-promocyjnych, cyfrowych zwiekszyta sie
liczby oséb z niepetnosprawnosciami, ktére biorg udziat w projektach? Czy
nalezy wprowadzi¢ zmiany do standardéw dostepnosci lub do praktyki ich
wdrazania — jesli tak to do ktorych standardow i jakie zmiany?

5 Przez system zarzadzania i wdrazania nalezy tutaj rozumie¢ obszar wskazany w ramach modutu |
na str. 3 Zalecenh.
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Z jakim rodzajem wyzwan zwigzanych z wdrazaniem ww. zasad horyzontalnych
miaty do czynienia podmioty zarzgdzajgce i wdrazajgce programy operacyjne
(m.in. IZ,IP, beneficjenci)? Jak sobie z nimi radzity?

Czy i jak podejmowane dziatania na poziomie instytucjonalnym oraz realizacji
wsparcia, miaty wptyw na zmiane percepcji postrzegania zasad wsréd instytuciji,
beneficjentéw i uczestnikéw projektu?

Na ile dziatania zaplanowane w Agendzie zostaty zrealizowane przez 1Z,IP
danego programu operacyjnego? Jakie czynniki warunkowaty zastosowanie lub
nie przez I1Z, IP poszczegdlnych rozwigzan z Agendy? Jakiego rodzaju efekty
przyniosta realizacji dziatan zaplanowanych w Agendzie?

Jak sg oceniane przez adresatéw poszczegolne rozwigzania stuzgce realizaciji
zasad horyzontalnych, przewidziane w Agendzie — np. rola koordynatorow
réwnosci, rola grupy roboczej (jesli powotano), dziatania szkoleniowe, racjonalne
usprawnienia (jesli okreslono) itp.?

Jaki jest wptyw realizowanych projektéw na poprawe sytuacji oséb z
niepetnosprawnosciami, 0sob znajdujgcych sie w gorszej sytuacji ze wzgledu na
pte¢? Czy realizowane projekty przyczynity sie do wyrbwnywania szans tych
grup?

Jaki rodzaj wsparcia oferowany w projektach okazat sie najbardziej skuteczny i
trwaty w kontekscie realizacji ww. zasad? A ktéry najmniej i dlaczego? Jakie
czynniki miaty na to wptyw?

Jakie byto obcigzenie administracyjne zwigzane z realizacjg dziatah dotyczgcych
wdrazania ww. zasad na poziomie programu i projektow w stosunku do
osiggnietych efektow?

Jakie dziatania nalezatoby kontynuowac, a z ktérych zrezygnowa¢ w nowej
perspektywie finansowej - zarébwno na poziomie projektéw jak i programéw? Czy
i jakie nowe rozwigzania mozna bytoby zastosowac¢ w kontekscie wdrazania ww.
zasad w nowym okresie programowani?

Metodologia

Dobér metod za pomoca ktérych przeprowadzona bedzie ocena powinien
odpowiadac¢ zakresowi badania. Ponizej podany zostat rekomendowany zakres
technik badawczych do zastosowania w realizacji badania:

a) analiza zrédtowych danych zastanych w szczegdolnosci dokumentacji
programowej (m.in. literatura przedmiotu, wytyczne, dokumentacja
konkursowa, protokoty spotkan KM, dane ze sprawozdawczosci i kontroli
itd.),

b) studia przypadkéw — analiza najlepszych rozwigzan (w sposobie realizacji
programdw operacyjnych i wdrazania projektow) pod katem znalezienia
dobrych praktyk w kwestii modelowego zastosowania obydwu zasad,
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c) wywiady grupowe i/lub indywidualne - proponowane grupy do
wywiaddw: pracownicy instytucji odpowiedzialnych za zarzgdzanie i
wdrazanie programow operacyjnych, cztonkowie Komitetu Monitorujgcego i
innych grup roboczych, eksperci oceniajgcy projekty, beneficjenci,
uczestnicy projektéw m.in. z grup defaworyzowanych, przedstawiciele
organizacji wspierajgcych réwnosc¢ szans,

d) ankieta ilosciowa (do wyboru CATI/CAWI/mix mode) — z uczestnikami
projektéw i beneficjentami®.

6 Rekomendowana reprezentatywno$¢ proby na poziomie btedu statystycznego nie przekraczajgcego
5%.
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