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               Szczecin, dnia 02 grudnia 2024 r. 
 
 

ODPOWIEDŹ NA PYTANIA 
 
Dotyczy postępowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego pn.: 
„Sprawowanie opieki autorskiej i opieki serwisowej nad Komputerowym 
Zintegrowanym Systemem Informatycznym”. 

 
 
Zamawiający - Zakład Wodociągów i Kanalizacji Sp. z o.o. w Szczecinie 

przedstawia odpowiedzi na zadane pytanie. 
 
 
Pytanie nr 1: 
W związku, z posiadaniem przez Państwo wersji systemu, która w uzasadnionych 
przypadkach, nie będzie miała możliwości wprowadzenia zmian prawnych 
proponujemy wprowadzenie następującego zapisu w paragrafie 6 „SPRAWOWANIE 
OPIEKI AUTORSKIEJ I OPIEKI SERWISOWEJ NAD OPROGRAMOWANIEM” w pkt 
1.b na końcu: 
 
W przypadku, gdy przeprowadzenie upgrade-u Oprogramowania eksploatowanej 
obecnie przez Zamawiającego wersji Systemu (z wyłączeniem systemu Dynamics 
AX) jest niemożliwe bez jego uprzedniej aktualizacji do wersji umożliwiającej 
skuteczne wdrożenie zmian wynikających z przepisów prawa powszechnie 
obowiązującego, Wykonawca poinformuje o tym Zamawiającego wskazując 
uzasadnienie, koszty i terminy niezbędne na jej wykonanie. Koszty związane z 
wykonaniem takiej aktualizacji nie są objęte zakresem niniejszej umowy i stanowić 
będą odrębne zamówienie zlecone przez Zamawiającego. 
 
Odpowiedź nr 1: 
Zamawiający dokonuje modyfikacji w powyższym zakresie. 
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