tukasiewicz
todzki

Instytut
Technologiczny

t6dz, dnia 15 CZERWIEC 2023r.

Wykonawcy uczestniczacy

w postepowaniu o udzielenie zamdwienia

Dotyczy: postepowania prowadzonego w trybie podstawowym o wartosci szacunkowe;j
nieprzekraczajgcej 215 000 euro, na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. —
Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 poz. 1710 ze zm.) - zwanej dalej ustawg Pzp., ktérego
przedmiotem zamdwienia jest Zakup sportowych kart/karnetéw/abonamentéw miesiecznych
(zwanych dalej karnetami sportowymi), dla pracownikéw, oséb towarzyszqcych i dzieci pracownikéw
Sieci Badawczej tukasiewicz — tédzkiego Instytutu Technologicznego. Nr sprawy: FO-Z/tIT/16/2023.

Odpowiedz na pytania Wykonawcow

Dziatajgc na podstawie art. 135 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwien
publicznych (t.j. Dz. U. 2 2022 r. poz. 1710 z pdin. zm. - dalej PZP) Zamawiajacy informuje, ze wptynety
pytania do tresci SWZ. Ponizej Zamawiajgcy w kolejnosci przekazuje pytania wraz z odpowiedziami.

Pytanienr 1

Prosimy o potwierdzenie, ze zgodnie z pkt 4 OPZ, liczba obiektow do kryterium oceny dotyczy
wszystkich obiektow dostepnych w ofercie Wykonawcy, w tym obiektow z doptatami oraz
swiadczacych ustugi na zasadzie rabatu, oraz obiektdw sezonowych, jak np. basen otwarty, park
linowy czy lodowisko.

Ad. 1.

Zamawiajacy potwierdza, ze liczba obiektéw do kryterium oceny dotyczy wszystkich obiektow
dostepnych w ofercie Wykonawcy, w tym obiektéw z doptatami oraz swiadczacych ustugi na zasadzie
rabatu, oraz obiektéw sezonowych, jak np. basen otwarty, park linowy czy lodowisko.

Pytanie nr 2

Prosimy o usuniecie z pkt 5 OPZ zdanie pierwsze fragmentu: ,,w tym o charakterze wyszczeg6lnionym
w kryterium oceny ofert”, poniewaz w kryterium oceny ofert nie wskazano zadnych konkretnych
rodzajow obiektow.

Ad. 2.

Zamawiajacy wyraza zgode na usuniecie fragmentu z pkt 5 OPZ: ,w tym o charakterze
wyszczegdlnionym w kryterium oceny ofert”.

Zamawiajacy informuje, ze pkt. 5 OPZ (Zatgcznik nr 3) otrzymuje nastepujgce brzmienie:

,W okresie trwania umowy, Wykonawca ma obowigzek zapewnic takq ilos¢ obiektow sportowych
(podpisane aktualne umowy), na jakg zdeklarowat sie w ztozonej ofercie z uwagi na fakt, iz ilos¢
obiektow stanowi jedno z kryterium wyboru i oceny ofert. Aktualna lista Obiektow i swiadczonych
Ustug oraz sprzedawanych produktéw w ramach konkretnego karnetu/abonamentu bedzie dostepna
dla Zamawiajgcego oraz kazdego Uzytkownika na stronie internetowej Wykonawcy.”

Pytanie nr 3
W zwigzku ze sprzecznosciag zapisow w pkt 4 OPZ z zapisami w pkt 11 a-g OPZ prosimy o usunigcie z
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kazdego z podpunktéw a-g w pkt 11 czesci zdania” , bez dodatkowych doptat zwigzanych z dostepem
do ustug”.

Ad.3

Zamawiajacy wyraza zgode na usuniecie zapisow z pkt 11 a-g OPZ czesci zdania: ,bez dodatkowych
doptat zwigzanych z dostepem do ustug”.

Zamawiajacy informuje, ze pkt. 11 a-g OPZ (Zatacznik nr 3) otrzymuje nastepujgce brzmienie:

a.  pracownikdw oraz osoby towarzyszqce do korzystania z réznych usfug sportowo-rekreacyjnych
w tym samym obiekcie sportowym tego samego dnia i w innych obiektach tego samego dnia
w godzinach otwarcia obiektow, (nielimitowana ilos¢ wizyt w ciggu jednego dnia w tym samym i w
réznych obiektach),

b.  pracownikow oraz osoby towarzyszqce do korzystania z réznych ustug sportowo-rekreacyjnych
w réznych obiektach sportowych tego samego dnia, w godzinach otwarcia obiektéw, (jedna wizyta
w danym obiekcie, w dowolnej liczbie obiektow w ciggu dnia),

c.  pracownikdw oraz osoby towarzyszgce do korzystania z 8 wizyt w miesigcu z réznych ustug
sportowo-rekreacyjnych w réznych obiektach sportowych, w godzinach otwarcia obiektéw, (jedna
wizyta w danym obiekcie w ciggu dnia),

d. dzieci pracownikéw od 15 do 26 roku zycia do korzystania z ustug sportowo-rekreacyjnych w
godzinach otwarcia obiektéw, (nielimitowana ilos¢ wizyt w ciggu jednego dnia w tym samym i w
réznych obiektach),

e.  dzieci pracownikow do 15 roku Zycia - do korzystania z ustug sportowo-rekreacyjnych w godzinach
otwarcia obiektéw, (nielimitowana ilos¢ wizyt w ciggu jednego dnia w tym samym i w réznych
obiektach),

f. dzieci pracownikéw do 15 roku Zycia do korzystania z basendéw (karta basenowa) w godzinach
otwarcia obiektéw, (nielimitowana ilos¢ wizyt w ciggu jednego dnia w tym samym i w réznych
obiektach),

g. 0s6b w wieku senioralnym (po 60 roku Zycia) do korzystania z ustug sportowo-rekreacyjnych
w godzinach otwarcia obiektéw, (nielimitowana ilos¢ wizyt w ciggu jednego dnia w tym samym i
w réznych obiektach)

Pytanie nr 4

Prosimy o usuniecie z pkt 13 OPZ zapisu dotyczacego , obowigzku informowania zamawiajgcego
o nowych ustugach drogg elektroniczng”.

Ze wzgledu na duzg ilos¢ obiektow oraz zmian Wykonawca nie jest w stanie na biezgco informowac
Zamawiajacego o kaidym nowym obiekcie lub ustudze wprowadzonej do oferty. Zgodnie
z powszechng praktyka rynkowg informacja o obiektach i zakresie ustug jest zawsze dostepna na
stronach internetowych wykonawcéw.

Ad. 4

Zamawiajacy wyraza zgode na usuniecie z pkt 13 OPZ zapisu dotyczgcego ,,obowigzku informowania
zamawiajgcego o nowych ustugach drogg elektroniczng”.

Zamawiajacy informuje, ze pkt. 13 OPZ (Zatgcznik nr 3) otrzymuje nastepujace brzmienie:

Wykonawca, w ramach umowy, umozliwi takze korzystanie z nowo dostepnych ustug w ramach pakietu
ustug rekreacyjno-sportowych, swiadczonych przez podmioty, z ktérymi Wykonawca nawiqgze
wspotprace w trakcie trwania umowy z Zamawiajgcym. Zamawiajgcy zastrzega, ze w przypadku
rozszerzenia przez Wykonawce pakietu ustug bedg one dostepne dla oséb uprawnionych do korzystania.
Rozszerzenie zakresu ustug nie stanowi zmiany umowy i nie wymaga sporzqdzenia aneksu. Aktualny
zakres ustug sportowych i rekreacyjnych bedzie dostepny na stronie internetowej Wykonawcy.

Pytanie nr5

W przypadku utrzymania w/w wymogu prosimy o dopuszczenie mozliwosci informowania o zmianach
nie czesciej niz raz na kwartat.

Ad.5
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W odniesieniu do pytania nr 4, gdzie Zamawiajgcy wyrazit zgode na usuniecie z pkt 13 OPZ zapisu
dotyczgcego ,obowigzku informowania zamawiajgcego o nowych ustugach drogg elektroniczng”,
Zamawiajacy nie wymaga informowania o zmianach/rozszerzeniu pakietu ustug przez Wykonawce droga
elektroniczna.

Pytanie nr 6

Prosimy o usuniecie zapisu w pkt 19 OPZ.

Formy rejestracji wejs¢ w niektorych obiektach s3 niezalezne od operatoréw.

Dla przyktadu - cze$¢ obiektow (sieci ogélnopolskie, dostepne zaré6wno w karnetach Wykonawcy jak i
operatorow konkurencyjnych) wymaga obowiazku rejestracji przez kiosk biometryczny, i zgodnie z
regulaminem obiektu dotyczy to wszystkich klientéow, zaréwno posiadaczy karnetow jak i klientéw
indywidualnych.

Wymaganie mozliwosci korzystania ze wszystkich udostepnionych przez Wykonawce form rejestracji
w kazdym obiekcie moze spowodowac znaczacy spadek liczby obiektéw podanych w ofercie i do
punktacji.

Wskazujemy dodatkowo iz zapis ten stoi w sprzecznosci z pkt 14 OPZ, gdzie zamawiajacy dopuszcza
rézne formy weryfikacji bez dodatkowych warunkow.

Ad. 6

Zamawiajacy nie wyraza zgody na usuniecie pkt 19 w OPZ (Zatgcznik nr 3). Po zmianach jest to punkt 17.
Zamawiajgcy nie okresla sposobu weryfikacji Uzytkownikéw w obiektach, a tym samym dopuszcza rézne
formy weryfikacji i dostepu Uzytkownikéw do obiektéw sportowo-rekreacyjnych, ktére s zgodne
z regulaminem danego obiektu, a tym samym dopuszcza ograniczenia i wymagania obowigzujgce
w danych obiektach zgodnie z pkt 8 OPZ.

Zgodnie z pkt 19 Zamawiajgcy wymaga, aby dostep do tych samych obiektéw sportowo-rekreacyjnych,
(zgodnie z liczbami wskazanymi w ofercie) miat kazdy Uzytkownik — bez wzgledu na to jaki wybierze
sposobow weryfikacji tozsamosci.

Pytanie nr 7

Prosimy zamawiajgcego o doprecyzowanie limitu wejs¢ w karnecie dla Seniora. Brak tej informacji w
Formularzu Ofertowym moze spowodowac iz oferty ztozone w postepowaniu beda niemozliwe do
poréwnania.

Ad.7

Zamawiajgcy okresla limit wejs¢ w karnecie dla Seniora na: nielimitowana ilos¢ wizyt w ciggu jednego
dnia w tym samym i w réznych obiektach.

Pytanie nr 8

W zwigzku z zapisami w Par 8 ust. 11 umowy - wnosimy o dopuszczenie zbierania zgéd na
przetwarzanie danych osobowych za pomoca strony internetowej wykonawcy.

Ad.8

Zamawiajgcy wyraza zgode na zbierania zgdd na przetwarzanie danych osobowych za pomocg strony
internetowej Wykonawcy.

Zamawiajacy informuje, ze Par 8 (Zatgcznik nr 5) dodano ust. 12 i otrzymuje on nastepujgce brzmienie:
12. Wykonawca przetwarza dane osobowe Uzytkownikow w zakresie niezbednym do realizacji Umowy
na podstawie osSwiadczenn Uzytkownikow w przedmiocie przetwarzania danych osobowych ztozonych
przed zgfoszeniem swojego udziatu w programie sportowo-rekreacyjnym na formularzu papierowym
wedtug wzoréw dostarczonych przez Wykonawce lub w formie osobistego zgfoszenia dokonanego przez
Uzytkownika na stronie internetowej Wykonawcy.

Pytanie nr 9
Prosimy o wykreslenie zapisu o przeniesieniu kosztu SMS na wykonawce (pkt.14 OPZ).
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Zdecydowana wiekszos¢ uzytkownikbw ma smsy bezptatne, a ktos faktycznie nimi nie dysponuje
wowczas uzytkownik ma do dyspozycji bezptatng automatyczng infolinie do zarejestrowania wejscia
(koszt potaczenia po stronie wykonawcy) lub moze skorzystaé z bezptatnej aplikacji.

Ad.9

Zamawiajgcy wyraza zgode na usuniecie zapisu z pkt 14 OPZ.

Zamawiajacy informuje, ze pkt 14 OPZ (Zatacznik nr 3) otrzymuje nastepujgce brzmienie:

Na potrzeby wykonania zamowienia Zamawiajqcy przekaze Wykonawcy takie dane jak imie i nazwisko
osoby zgtoszonej przez Zamawiajgcego oraz adres e-mail i numer telefonu/jezeli zajdzie taka potrzeba.
Weryfikacja osoby zgtoszonej przez Zamawiajgcego moze odbywac sie np. poprzez okazanie karty
i dokumentu potwierdzajgcego toisamos¢ osoby Ilub poprzez korzystanie z aplikacji mobilnej.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ innych form weryfikacji osob zgtoszonych przez Zamawiajgcego
z zastrzezeniem, ze przy stosowaniu koddéw PIN otrzymywanych poprzez wiadomosci sms/infolinii/kodéw
QR, Uzytkownik karnetu sportowego musi wyrazi¢ zgode, podpisujgc regulamin korzystania
z ustugi/karnetu sportowego, w ktérym znajdzie sie informacja o sposobie weryfikacji Uzytkownika
karnetu sportowego. Wzor regulaminu korzystania z ustug i zasadach weryfikacji zostanie przekazany
Zamawiajgcemu przez Wykonawce w ciggu 5 dni od zawarcia umowy. Zamawiajgcy nie okresla sposobu
weryfikacji Uzytkownikow w obiektach, a tym samym dopuszcza rézne formy weryfikacji i dostepu
Uzytkownikdw do obiektow sportowo-rekreacyjnych, ktdre sq zgodne z obowiqzujgcymi przepisami
prawa. W przypadku gdy Wykonawca zaoferuje weryfikacje Uzytkownikow poprzez karte imienng, to
ponosi koszt ich wykonania i dostarczenia do siedziby Zamawiajgcego.

Pytanie nr 10

Ze wzgledu na bardzo duzj liczbe pozycji cenowych prosimy o przestanie Formularza asortymentowo-
cenowego w arkuszu xls z zatozonymi formutami - w celu unikniecia pomytek rachunkowych i
ujednolicenia sposobu liczenia cen w ofertach wszystkich wykonawcow.

Ad. 10

Zamawiajgcy nie udostepni dodatkowego Formularza asortymentowo-cenowego.

Pytanie nr 11

W zwigzku z duzg liczbg kwestii/ zapisow w SWZ wymagajacych wyjasnienia, w celu umozliwienia
wykonawcom rzetelnego przygotowania ofert po udzieleniu przez Zamawiajacego odpowiedzi z
dochowaniem terminéw wynikajagcych z Pzp wnosimy o przesuniecie terminu sktadania ofert na
02.06.2023r., z zachowaniem godziny sktadania.

Ad. 11

Zamawiajacy informuje, ze termin skfadania i otwarcia ofert zostaje zmieniony na 20.06.2023.

Pytanie nr 12

W nawigzaniu do ust. 25 Zatacznika nr 3 do SWZ (Opisu Przedmiotu Zaméwienia) oraz rozdziatu 18
Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia, zwracamy sie z uprzejma prosbg o potwierdzenie, ze w kryterium
oceny ofert ,Wykonawca zapewnia mozliwos¢ zmiany rodzaju karnetu sportowego w trakcie trwania
umowy dla pracownikéw (Z1)” , Zamawiajacy bedzie punktowat umozliwienie przez Wykonawce
zmiany rodzaju karnetu sportowego dla Pracownika, w cyklach miesiecznych przy zachowaniu
termindw wskazanych w postanowieniach projektu umowy tj. w przypadku zgtoszen zmian
zgtaszanych Wykonawcy na minimum 10 dni roboczych przed rozpoczeciem miesigca kalendarzowego.

Ustugi abonamentowe bedace przedmiotem niniejszego postepowania, Swiadczone s3 przez
operatorow kart sportowych w miesiecznych okresach rozliczeniowych. Tym samym, co do zasady
zamowione abonamenty wazne s3 od pierwszego do ostatniego dnia miesigca, w zwigzku z tym, zmian
rodzaju karnetu nie mozna dokonywac w trakcie trwania miesigca.

Ad. 12

Zgodnie z Par 3 pkt 4 Projektu Umowy (Zatacznik nr 5) Zamawiajgcy informuje, ze wszelkie zmiany
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rodzaju karnetu sportowego dla Pracownika, beda odbywac sie w cyklach miesiecznych przy zachowaniu
termindéw wskazanych w postanowieniach projektu umowy.

Pytanie nr 13

W nawigzaniu do ust. 4 Zatacznika nr 3 do SWZ (Opisu Przedmiotu Zamdéwienia) zwracamy sie z
uprzejmg prosba o potwierdzenie, ze dostep do obiektéw sportowo-rekreacyjnych, w liczbie nie
mniejszej niz wskazana przez Zamawiajacego jako minimalna, powinien byé¢ umoiliwiony za
posrednictwem najszerszego z karnetu oferowanego przez Wykonawce tj. karnetu z nielimitowana
liczbg wizyt w ciggu jednego dnia w tym samym i réznych obiektach, tym samym Zamawiajacy
dopuszcza by w pozostatych programach dostepna liczba obiektow sportowo- rekreacyjnych byta
mniejsza.

Zgodnie z praktyka rynkowqa wiekszosci operatorow kart sportowych, oferowane programy bez limitu
oraz programy z limitem rézniag sie pod wzgledem ilosci oraz rodzajow obiektow. Uzasadnione jest
zatem wprowadzenie rozrdznienia wymagan zwigzanych z liczbg obiektéw dotyczacych abonamentu
limitowanego oraz nielimitowanego.

Ad. 13

Zamawiajgcy informuje, ze dostep do obiektéw sportowo-rekreacyjnych, w liczbie nie mniejszej niz
wskazana przez Zamawiajgcego jako minimalna, powinien by¢ umozliwiony za posrednictwem kazdego
rodzaju z karnetu oferowanego przez Wykonawce — z wytgczeniem karnetu basenowego oraz dzieci do
lat 15.

Pytanie nr 14

Prosimy o potwierdzenie, ze w pkt. 12 Zatgcznika nr 2 do SWZ (Arkusz asortymentowo — cenowy)
nalezy uwzglednic liczbe obiektéw dostepnych w ramach karnetu z nielimitowang liczba wizyt w ciggu
jednego dnia w tym samym i réznych obiektach.

Ad. 14

Zamawiajacy informuje, ze w pkt. 13 Zatgcznika nr 2 do SWZ (Arkusz asortymentowo — cenowy) nalezy
uwzglednic liczbe obiektéw dostepnych za posrednictwem kazdego rodzaju z karnetu oferowanego przez
Wykonawce — z wytgczeniem karnetu basenowego oraz dzieci do lat 15.

Pytanie nr 15

Prosimy o potwierdzenie, ze w kryterium oceny ofert oznaczonego cyfrg ,IlI”, Zamawiajacy bedzie
poréwnywat i oceniat liczbe obiektéw dostepnych w ramach najszerszego karnetu tj. karnetu z
nielimitowang liczbg wizyt w ciggu jednego dnia w tym samym i r6znych obiektach.

Ad. 15

Zamawiajacy informuje, ze w kryterium oceny ofert oznaczone cyfrg ,II” nalezy uwzglednié¢ liczbe
obiektow dostepnych za posrednictwem kazdego rodzaju z karnetu oferowanego przez Wykonawce — z
wyltgczeniem karnetu basenowego oraz dzieci do lat 15.

Pytanie nr 16

Wnosimy o zmniejszenie wymogoéw dotyczagcych minimalnej liczby obiektow, ktérg winien
dysponowaé Wykonawca na terenie catego kraju z 2500 na 2000.

Wyrazenie zgody na powyisze korzystnie wptynie na konkurencyjnos¢ w niniejszym postepowaniu

Ad. 16

Zamawiajgcy wyraza zgode na zmniejszenie wymogéw dotyczacych minimalnej liczby obiektéw.
Zamawiajgcy wymaga, a Wykonawca zapewni w ramach karnetu sportowego, mozliwos¢ skorzystania z
usytuowanych na terenie catego kraju co najmniej 2000 réznych obiektow sportowo-rekreacyjnych.

Pytanie nr 17
Whnosimy o modyfikacje kryterium Il poprzez odniesienie go do terenu todzi, zamiast terenu Polski.
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Podkreslamy, ze majac na uwadze umiejscowienie siedziby Zamawiajacego, nalezy stwierdzi¢, iz
gtownymi lokalizacjami, w ktérych korzystac¢ z obiektéw sportowo-rekreacyjnych beda uzytkownicy
Sieci Badawczej tukasiewicz — todzki Instytut Technologiczny bedzie todz.

Natomiast biorgc pod uwage wskazane przez Zamawiajacego kryteria ofert, moze dojs¢ do sytuacji, ze
Zamawiajacy dokona wyboru oferty obejmujacej najwiekszg liczbe obiektow na terenie catego kraju
facznie, ktora jednakie jednoczesnie oferowata bedzie nieliczng i matg atrakcyjng, w stosunku do
konkurencyjnych propozycji, sie¢ akceptacji w todzi.

Powyisze wynikatoby z tego, ze na wysoka, taczna liczbe obiektéw na terenie Polski wspomnianej
oferty, wptywatyby duze liczby wspoétpracujacych placowek sportowo-rekreacyjnych, zlokalizowanych
w regionach odlegtych od siedziby Zamawiajacego, a tym samym lokalizacji potencjalnie mato
atrakcyjnych dla pracownikow toédzkiego Instytutu Technologicznego, ich rodzin i osoéb
towarzyszacych.

Fakt polegajacy na tym, ze przy aktualnych kryteriach oceny ofert moze dojs¢ do sytuacji, ze przy
wptynieciu okreslonych propozycji Wykonawcéw, Zamawiajacy moze dokona¢ wyboru oferty o
mniejszej atrakcyjnosci dla odbiorcéw zamdwienia powoduje, ze Zamawiajacy naraza sie na zarzut
naruszenia zasady efektywnego wydatkowania srodkéw publicznych, o ktérej mowa w art. 44 ust. 3
ustawy o finansach publicznych.

Ad. 17

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje kryterium Il, z racji réznych lokalizacji na terenie catego
kraju tédzkiego Instytutu Technologicznego.

Pytanie nr 18

Zwracamy sie z uprzejma prosba o udzielenie informacji, ile Osob Towarzyszacych mozie zgtosic
Pracownik uczestniczacy w programie?

Zgodnie z przyjeta praktyka rynkowg operatoréw abonamentéw sportowych, Kazdy Pracownik moze
zgtosi¢ wylacznie jedng Osobe Towarzyszaca.

Wdrozenie zaproponowanego rozwigzania, pozwoli na uzyskanie najkorzystniejszej cenowo oferty.
Ad. 18

Zamawiajgcy informuje, ze Pracownik uczestniczacy w programie moze zgtosi¢ wytgcznie jedng Osobe
Towarzyszaca.

Pytanie nr 19

W nawigzaniu do ust. 14 Zatgcznika nr 3 do SWZ (Opisu Przedmiotu Zamoéwienia) wnosimy o
wykreslenie z wspomnianego postanowienia nastepujgcej tresci ,W przypadku zaoferowania
Swiadczenie ustugi z wykorzystaniem aplikacji mobilnej Zamawiajagcy dopuszcza mozliwosé
wykluczenia ze Swiadczenia Pracownikow i ich osoby Towarzyszace nie posiadajacych telefonéw
komoérkowych. Wyjatkiem sg pakiety dla dzieci, ktére s3 powigzane z komérkowym aparatem
telefonicznym opiekuna” oraz zastgpienie jej ponizszymi zdaniami:

»,Zamawiajacy nie dopuszcza wykluczenia ze swiadczenia Pracownikow i ich Os6b Towarzyszacych
nieposiadajagcych telefonéw komodrkowych badz niedysponujacych umiejetnosciami obstugi tychze
urzadzen lub niezgadzajacych sie na przetwarzanie dodatkowych danych osobowych takich jak np.
prywatny numer telefonu. W sytuacji, gdy dany Uzytkownik nie posiada telefonu komérkowego, badz
nie dysponuje umiejetnosciami obstugi takiego urzadzenia lub nie wyraza zgody na przetwarzanie
dodatkowej danej osobowej np. prywatnego numeru telefonu, Wykonawca zobowigzany jest
zapewni¢ inng, alternatywnga forme dostepu do obiektoéw sportowo- rekreacyjnych, ktéra nie wymaga
wykorzystania telefonu komérkowego.”

Zwracamy uwage, iz zgodnie z art. 100 Prawa Zamoéwien Publicznych, przedmiot zamdwienia powinien
by¢ skonstruowany w taki sposéb, aby uwzgledniat potrzeby wszystkich potencjalnych odbiorcow
ustugi, tym samym roéwniez takich, ktérzy z obiektywnych przyczyn (np. brak okreslnego modelu
telefonu, brak umiejetnosci obstugi aplikacji mobilnych) chcieliby korzysta¢ z obiektéw sportowo-
rekreacyjnych bez wykorzystania telefonu komérkowego. W konsekwencji nalezy przyjac, iz system
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weryfikujacy tozsamos$¢ uzytkownikow i forma dostepu od ustug powinna byc¢ skonstruowana
maksymalnie uniwersalnie, tak by kazdy z potencjalnych odbiorcéw ustug maégt z nich z skorzystac.
Dodatkowo nalezy stwierdzi¢, iz z uwagi na fakt, ze przedmiotowe ustugi bedg czesciowo finansowane
ze $rodkéw ZFSS, to wykluczenie pracownikéw z mozliwosci korzystania z karnetéw sportowych, z
wyzej wymienionych powoddw, bedzie réwniez jednoznaczne z uniemozliwieniem wykorzystania
przystugujacych im funduszy socjalnych.

Majac na uwadze powyisze, dopuszczenie wykluczenia osob nieposiadajacych telefonow
komorkowych, w ocenie Wykonawcy, powoduje ryzyko uznania, iz srodki publiczne s wydatkowane
w sposob niecelowy, tj. niezgodnie z art. 44 ustawy o finansach publicznych.

Ad. 19

Zamawiajgcy wyraza zgode na wykreSlenie z ust. 14 Zatgcznika nr 3 do SWZ OPZ fragmentu o
nastepujacej tresci: W przypadku zaoferowania swiadczenie ustugi z wykorzystaniem aplikacji mobilnej
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wykluczenia ze swiadczenia Pracownikow i ich osoby Towarzyszqgce
nie posiadajgcych telefondw komdrkowych. Wyjqtkiem sq pakiety dla dzieci, ktére sq powiqzane z
komorkowym aparatem telefonicznym opiekuna.

Zamawiajacy informuje, ze pkt 14 OPZ (Zatacznik nr 3) otrzymuje nastepujace brzmienie:

Na potrzeby wykonania zamdwienia Zamawiajqcy przekaze Wykonawcy takie dane jak imie i nazwisko
osoby zgtoszonej przez Zamawiajgcego oraz adres e-mail i numer telefonu/jezeli zajdzie taka potrzeba.
Weryfikacja osoby zgtoszonej przez Zamawiajgcego moze odbywac sie np. poprzez okazanie karty
i dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢ osoby Ilub poprzez korzystanie z aplikacji mobilne;.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ innych form weryfikacji osob zgtoszonych przez Zamawiajgcego
z zastrzezeniem, ze przy stosowaniu koddw PIN otrzymywanych poprzez wiadomosci sms/infolinii/kodéw
QR, Uzytkownik karnetu sportowego musi wyrazi¢ zgode, podpisujgc regulamin korzystania
z ustugi/karnetu sportowego, w ktérym znajdzie sie informacja o sposobie weryfikacji Uzytkownika
karnetu sportowego. Wzor regulaminu korzystania z ustug i zasadach weryfikacji zostanie przekazany
Zamawiajgcemu przez Wykonawce w ciggu 5 dni od zawarcia umowy. Zamawiajgcy nie okresla sposobu
weryfikacji Uzytkownikow w obiektach, a tym samym dopuszcza rézne formy weryfikacji i dostepu
Uzytkownikdw do obiektow sportowo-rekreacyjnych, ktore sq zgodne z obowiqzujgcymi przepisami
prawa. W przypadku gdy Wykonawca zaoferuje weryfikacje Uzytkownikow poprzez karte imienng, to
ponosi koszt ich wykonania i dostarczenia do siedziby Zamawiajgcego.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze nie dopuszcza wykluczenia ze $wiadczenia Pracownikéw oraz
innych oséb zgtoszonych przez Pracownika do korzystania z karnetu sportowego. Zamawiajgcy zapewni
mozliwos¢ skorzystania z ustug sportowo-rekreacyjnych Uzytkownikom, regulujgc zasady ponoszenia ich
kosztéw w wewnetrznych regulacjach, bez obcigzania nimi Wykonawcow.

Pytanie nr 20

Zwracamy sie z uprzejmg prosba o potwierdzenie, iz dostep do ustug bedacych przedmiotem
zamowienia nie moze by¢ uzaleiniony od kryteriow pozasocjalnych takich jak umiejetno$¢ obstugi
telefonu komaérkowego.

Zwracamy uwage, iz niezobligowanie Wykonawcy do zapewnienia alternatywnej formy dostepu,
niewymagajacej wykorzystania telefonu komoérkowego, w sytuacji braku zgody Uczestnika na
korzystanie z identyfikacji/weryfikacji opartej na telefonie komérkowym, doprowadzi do tego, ze
dostep do przedmiotu zamoéwienia, wspétfinansowanego z Zaktadowego Funduszu Swiadczen
Socjalnych, bedzie uzaleiniony od pozasocjalnych czynnikéow takich jak na przykfad umiejetnosé
obstugi telefonu komérkowego przez Uzytkownika.

W ocenie Wykonawcy, pozasocjalne czynniki takie jak umiejetnos$¢ obstugi telefonu komérkowego, nie
powinny skutkowa¢ wykluczeniem z mozliwosci skorzystania z przedmiotu niniejszego zamoéwienia i
tym samym ze $rodkéw z Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych.

Ad. 20

Zamawiajgcy nie okresla sposobu weryfikacji Uzytkownikéw w obiektach, a tym samym dopuszcza rézne
formy weryfikacji i dostepu Uzytkownikéw do obiektéw sportowo-rekreacyjnych, ktére sg zgodne
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z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Pytanie nr 21

Wykonawca stosujacy weryfikacje za pomoca kart, bezptatnie wydaje oraz dostarcza kazdemu
Uzytkownikowi programu imienne identyfikatory, w tym zgodnie z ust. 17 Zatacznika nr 3 do SWZ
(Opisu Przedmiotu Zamoéwienia), Wykonawca jest zobowigzany do bezptatnego wykonania i
dostarczenia kart oraz nieodpfatnego wystawienia duplikatu karty w przypadku jej zgubienia lub
zniszczenia.

Prosimy o potwierdzenie, iz zgodnie z zasadg uczciwej konkurencji i réwnego traktowania
Wykonawcdw, analogiczny wymag zostanie postawiony wobec Operatorow stosujacych weryfikacje z
wykorzystaniem telefonéw komoérkowych. Zatem zgodnie z powyiszym Wykonawca zobowigzuje sie
do:

a) dostarczenia wszystkim Uzytkownikom (réwniez tym posiadajgcym prywatne telefony)
zgtoszonym przez Zamawiajacego, na wilasny koszt telefonéw komodrkowych (wraz z aktywna kartg
sim) przeznaczonych wytacznie do weryfikacji Uzytkownikéw, uprawnionych do korzystania z ustug
rekreacyjno-sportowych w danym obiekcie,

b) nieodptatnego dostarczenia kolejnego telefonu komdrkowego wraz z kartg sim w przypadku jego
zagubienia lub zniszczenia.

Zdaniem Wykonawcy, naruszeniem wyzej wymienionych zasad bytaby sytuacja, w ktérej Wykonawca
bezptatnie dostarcza urzadzenia identyfikujace przy zastosowaniu weryfikacji poprzez karte, natomiast
w przypadku pozostatych form weryfikacji Zamawiajacy dopuscitby mozliwo$¢ przeniesienia kosztow
na Zamawiajgcego lub bezposrednio na Uzytkownika.

W naszej ocenie za powyiszym przemawia rowniez zasada adekwatnosci (motyw 39 RODO)
przetwarzania danych osobowych. Zgodnie z t3 zasadq dane osobowe powinny by¢ przetwarzane tylko
w przypadkach, gdy celu przetwarzania nie moina w rozsadny sposéb osiggnaé innymi sposobami.
Wydaje sie zatem, ze skoro moiliwe jest swiadczenie ustugi bez podawania prywatnego numeru
telefonu Uzytkownika, nalezatoby skorzystac z takiej mozliwosci i wymagaé dostarczenia telefonéw
komoérkowych wraz z kartg sim przez Wykonawce. Jednoczesnie zaznaczamy, iz nie mozna uznac, aby
pozostawienie dobrowolnosci w zakresie stosowanego systemu weryfikacji wptywato jednoczes$nie na
rowne traktowanie Wykonawcow w kontekscie sposobu dostarczenia urzadzen weryfikujacych.
Zgodnie z obecnymi zapisami nie ulega watpliwosci, iz Zamawiajacy zgodnie z zasadg rownego
traktowania Wykonawcéw oraz zasadg uczciwej konkurencji dopuszcza rozne systemy weryfikacji,
jednak w ocenie Wykonawcy naruszeniem ww. zasad bytaby réwniez sytuacja, w ktérej Zamawiajacy
przenosi koszty wydania i dostarczenia urzadzen weryfikujacych tylko na Wykonawcow stosujacych
weryfikacje za pomoca imiennych kart, nie stosujac tozsamych wymogéw wobec Wykonawcow
stosujacych weryfikacje z wykorzystaniem telefonéw komoérkowych.

Ad. 21

Zgodnie z zasadg uczciwej konkurencji i rownego traktowania Wykonawcow, Zamawiajgcy informuje ze
pkt 17 i 18 z OPZ (Zatacznik nr 3) zostajg usuniete. Zamawiajgcy nie okresla sposobu weryfikacji
Uzytkownikow w obiektach, a tym samym dopuszcza rézne formy weryfikacji i dostepu Uzytkownikéw
do obiektdw sportowo-rekreacyjnych, a co za tym idzie nie wymaga aby byty to wtasnie karty imienne.
Dodatkowo Zamawiajgcy informuje, ze przywotanie motywu 39 w kontekscie sposobu identyfikacji
uzytkownika (karta - aplikacja) jest niezrozumiate. Motyw ten dotyczy m. innymi zasady minimalizacji
danych. W przypadku stosowania aplikacji internetowej naturalnym jest, ze powiadomienia beda
odbierane za pomocy telefonu i w tym zakresie podanie numeru telefonu przez uzytkownika jest
niezbedne. Nie dojdzie zatem do nadmiarowego zbierania danych przez administratora a podanie
numeru telefonu jest koniecznym minimum. Zadanie podania numeru telefonu nie narusza tez w zaden
sposOb adekwatnosci zbieranych danych do celu, w ktérym bedzie ta dana (numer telefonu)
przetwarzana przy stosowaniu tej technologii. Dopuszczenie przetwarzanie danych w postaci numeru
telefonu komérkowego Uzytkownika jest w ocenie Zamawiajagcego minimalnym, niezbednym
i rozsgdnym sposobem dla celu przetwarzania z wykorzystaniem aplikacji internetowe;j.
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Pytanie nr 22

W nawigzaniu do ust. 13 Zatagcznika nr 3 do SWZ (Opisu Przedmiotu Zamoéwienia) uprzejmie prosimy o
potwierdzenie, iz z uwagi na bezpieczenstwo i ochrone prywatnosci uzytkownikéw abonamentéw, a
takze z uwagi na minimalizacje zakresu przetwarzanych danych osobowych w trakcie realizacji
przedmiotu zamdwienia, Zamawiajacy nie dopuszcza by Wykonawca wymagat pobierania od
Zamawiajacego ani bezposrednio od Uzytkownikow takich danych jak numer PESEL.

Numer PESEL jest numerem identyfikacyjnym niezbednym miedzy innymi do skorzystania z ustug
finansowych (np. zaciagniecia kredytu), skorzystania z publicznej opieki zdrowotnej badz zatatwienia
sprawy urzedowej, natomiast w ocenie Wykonawcy, w celu $wiadczenia ustug sportowo-
rekreacyjnych nie ma potrzeby przetwarzania powyiszej danej. Ze wzgledu na bezpieczenstwo,
ochrone prywatnosci i zasade minimalizacji, polegajacg na tym, ze przetwarzaniu winny ulegac tylko i
wylacznie te dane, ktére sg niezbedne do osiaggniecia danego celu, w trakcie realizacji ustug nie
powinno sie przekazywac innych danych osobowych niz te, ktére sg konieczne do wykonania danego
zobowiazania, rowniez w przypadku pobierania danych niezaleznie od Zamawiajgcego. Zwracamy
uwage, iz wedtug poradnika pn. , Obowigzki administratoréw zwigzane z naruszeniami ochrony
danych osobowych”, wydanego przez Urzad Ochrony Danych Osobowych — wyciek PESEL w potaczeniu
z danymi osobowymi, takimi jak: imie i nazwisko, powoduje wystgpienie wysokiego ryzyka naruszenia
praw lub wolnosci osoby, ktérej te dane dotyczg.

Wspomniany organ nadzorujacy przetwarzanie danych osobowych wskazuje, ze pozyskanie dostepu
do puli danych

w postaci imienia, nazwiska oraz numeru PESEL, przez osobe nieuprawniong, moze postuzy¢ miedzy
innymi do:

. uzyskania przez osoby trzecie kredytéw w instytucjach pozabankowych, na szkode osoby, ktoérej
dane dotyczg;

. uzyskania dostepu do danych o stanie zdrowia osoby, ktdrej dane dotycza w przypadku
przetamania zabezpieczen do systemu Swiadczerh opieki zdrowotnej lub korzystania ze swiadczen
opieki zdrowotnej przystugujacych tej osobie;

. korzystania z praw obywatelskich osoby, ktérej dane naruszono, np. wykorzystania danych do
oddania gtosu w gtosowaniu nad srodkami budzetu obywatelskiego;

. zarejestrowania przedptaconej karty telefonicznej (pre-paid), ktéra moze postuzyé do celéow
przestepczych;

. wytudzenia ubezpieczenia lub srodkéw z ubezpieczenia;

. zawarcia umow cywilno-prawnych, np. najmu nieruchomosci;

. postuzenia sie fatszywymi danymi, np. przy otrzymywaniu mandatu.

Ad. 22

Zamawiajgcy wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych niezbednych do zrealizowania ustugi
zgodnie par. 8 pkt 3 Projektu umowy (Zatgcznik nr 5).

Pytanie nr 23

Majac na uwadze, ze zgodnie z par. 2 ust 3 Zatacznika nr 5 do SWZ (Projekt umowy), dostep do ustugi
i sposdb identyfikacji pracownika Zamawiajgcego powinien by¢ tak skonstruowany, aby z ustugi mogty
korzysta¢ tylko osoby rzeczywiscie do tego uprawnione, prosimy uprzejmie o potwierdzenie, ze
system weryfikujacy powinien zatem obligatoryjnie wykorzystywac imie i nazwisko Uzytkownika
celem zderzenia tych danych z dokumentem tozsamosci, w trakcie identyfikacji Uzytkownika przy
wejsciu do obiektu sportowo-rekreacyjnego.

W przypadku weryfikacji z wykorzystaniem telefonu komérkowego proponujemy, aby imie i nazwisko
byto umieszczone w wiadomosci weryfikujacej, przychodzacej na telefon Uzytkownika badZ byto
wyswietlane w aplikacji. W ocenie Wykonawcy tylko takie rozwigzanie zagwarantuje Zamawiajgcemu,
iz z programu skorzystaja wytgcznie osoby uprawnione.

Ad. 23

Weryfikacja osdb uprawnionych nalezy po stronie Wykonawcy a doktadniej regulaminéw obiektéw
rekreacyjno-sportowych.
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Pytanie nr 24

Zwracamy sie z uprzejmg prosba o zmniejszenie wysokosci kar umownych, o ktérych mowa w par. 7
ust. 6, 7 oraz 8 Zatgcznika nr 5 do SWZ (Projekt umowy), poprzez odniesienie wysokosci kary umowne;j
do wynagrodzenia Wykonawcy za okres rozliczeniowy, w ktérym dane naruszenie wystapito, zamiast
do wynagrodzenia wskazanego w par. 4 ust.1a (wynagrodzenia za 24 miesigce Swiadczenia ustug).

W obecnym brzmieniu par. 7 ust. 6,7 oraz 8 Zatacznika nr 5 do SWZ (Projekt umowy), wysokos¢ kar
umownych odnosi sie do catkowitej wartosci umowy za 24 miesigce jej wykonywania mimo faktu, ze
naruszenia, ktorych dotycza, wptywajg na niewykonanie lub nienaleiyte wykonanie swiadczenia
czgstkowego (realizacji umowy w pojedynczym okresie rozliczeniowym).

Tym samym w przypadku natozenia przytoczonych kar umownych, moga one przyjagé wysokosc
stanowigcg znaczng cze$¢ wynagrodzenia Wykonawcy za okres rozliczeniowy, ktérego dane
naruszenie dotyczyto. Nie ulega wiec watpliwosci, ze przy aktualnym brzmieniu par. 7 ust. 6,7 oraz 8
Zatacznika nr 5 do SWZ (Projekt umowy), wysokosc¢ kar opisanych we wspomnianych postanowieniach
nosi znamiona wygérowanych.

Ad. 24

Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane zapisOw w Projekcie Umowy Zatgcznik nr 5 w par. 7 ust. 6, 7 oraz
8.

Zamawiajacy informuje, ze w par. 7 ust. 6, 7 oraz 8 (Zatacznik nr 5) otrzymuje nastepujace brzmienie:

6. W przypadku niedotrzymania deklarowanych warunkow realizacji zamowienia przedstawionych

w ofercie Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowq w wysokosci 20% wynagrodzenia
brutto, o ktorym mowa w § 4 ust. la niniejszej umowy w pojedynczym okresie rozliczeniowym,
niezaleznie od kar umownych wynikajgcych z innych tytutow.

7. W przypadku braku zaptaty lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom
z tytutu zmiany wysokosci wynagrodzenia, o ktérej mowa w § 5 ust. 12 umowy w pojedynczym okresie
rozliczeniowym Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10% za kazdy przypadek
naruszenia.

8. W przypadku innego niz okreslone powyziej przypadkow niewykonania Ilub nienalezytego
wykonania umowy, Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 10%
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. la niniejszej umowy w pojedynczym okresie
rozliczeniowym, niezaleznie od kar umownych wynikajqgcych z innych tytutow.

Pytanie nr 25

W ramach przeprowadzonego audytu dotyczgcego wdroienia zmian w zakresie ochrony danych
osobowych u Wykonawcy wynikajagcych z RODO (Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE) ustalone zostato, iz podstawg prawng przetwarzania danych
uzytkownikow kart przez Wykonawce jest prawnie uzasadniony interes administratora (art. 6 ust. 1 lit.
f) RODO), oraz ze Wykonawca posiada status administratora w stosunku do danych osobowych
posiadaczy kart programu.

W trakcie realizacji Umowy bedacej przedmiotem niniejszego postepowania wystepuje réwniez
powierzenie danych osobowych, gdyz Wykonawca jako administrator zleca wykonanie operacji na
danych osobowych Zamawiajgcemu w swoim imieniu. Powierzenie danych przez Wykonawce na rzecz
Zamawiajacego wystepuje miedzy innymi podczas dystrybuowania kart jak réwniez i w przypadku
potwierdzania listy Uczestnikow .

W trakcie wyzej wymienionych czynnosci, przez Zamawiajacego przetwarzany jest numer karty, czyli
dana osobowa, ktérg Zamawiajacy nie dysponuje.

Przetwarzanie numeru karty jest niezbedne, aby umozliwi¢ Zamawiajacemu wydanie kart wtasciwym,
upowaznionym osobom. Wynika to z faktu, ze imie i nazwisko s3 danymi powtarzalnymi (w jednej
instytucji/firmie mozemy mie¢ do czynienia z osobami o takim samym imieniu i nazwisku,
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a w przypadku wszystkich klientéow Wykonawcy, takich uzytkownikéw moze by¢ kilkaset). Natomiast
numer karty jest rekordem niepowtarzalnym/unikalnym. Wykorzystanie numeru karty w trakcie
realizacji umowy, daje nam gwarancje, ze karta trafi do osoby, dla ktdrej jest przeznaczona,
a w przypadku procesu reklamacyjnego (w postaci komunikacji, wymiany danych pomiedzy
opiekunem programu ze strony Zamawiajgcego i Wykonawcy) daje pewnos¢, ze mowa jest o tym
samym uzytkowniku.
Reasumujac, Wykonawca przetwarza dane osobowe Uczestnikow i Uzytkownikéw na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f) RODO, a w celu nalezytej realizacji umowy musi wystapi¢ powierzenie danych osobowych
na rzecz Zamawiajacego. Z uwagi na powyisze, zwracamy sie z uprzejmg prosbg o modyfikacje
paragrafu dotyczacego ochrony danych osobowych, zgodnie z ponizszym brzmieniem:

»88
1. Administratorem danych osobowych w rozumieniu RODO jest:
1) Wykonawca — w odniesieniu do danych osobowych wszystkich Uzytkownikéw po zebraniu
oswiadczen w
przedmiocie przetwarzania danych osobowych w zakresie i na zasadach opisanych w niniejszej
Umowie;
2) Zamawiajacy — w odniesieniu do danych osobowych Uzytkownikéw, do ktérych zwraca sie
z informacja o mozliwosci objecia programem sportowo-rekreacyjnym. Po odebraniu od tych osob
oswiadczen w przedmiocie przetwarzania danych osobowych Zamawiajacy bedzie przetwarzat ich
dane osobowe w wyniku powierzenia przez Wykonawce na zasadach i w zakresie okreslonym
Ww niniejszej Umowie.
2.  Kaidy z administratoréow danych wskazanych w ust. 1 powyzej odpowiada we wiasnym zakresie
za zapewnienie zgodnosci ich przetwarzania z przepisami o ochronie danych osobowych.
3. Wykonawca przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw w zakresie niezbednym do realizacji
Umowy, na podstawie oswiadczenn Uzytkownikdw w przedmiocie przetwarzania danych osobowych
ztozonych przed zgloszeniem swojego udziatu w programie sportowo-rekreacyjnym na formularzu
papierowym wedtug wzoréw dostarczonych przez Wykonawce.
4. Zamawiajacy zbiera w imieniu i na rzecz Wykonawcy oswiadczenia Uzytkownikow w przedmiocie
przetwarzania
danych osobowych w wersji papierowej. Zamawiajacy zobowiazuje sie do:
1) archiwizacji przedmiotowych oswiadczen Uzytkownikbw w imieniu Wykonawcy przy
zastosowaniu wymaganych
przepisami prawa zasad bezpieczenstwa danych;
2) udostepnienia Wykonawcy oryginatéw przedmiotowych oswiadczen Uzytkownikéw w terminie 5
dni roboczych od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego wniosku Wykonawcy zgtoszonego na pismie
lub za posrednictwem poczty elektronicznej;
3) w zaleznosci od decyzji Wykonawcy, do usuniecia albo przekazania Wykonawcy przedmiotowych
oswiadczen Uzytkownikow w terminie 14 dni od rozwigzania Umowy.
5. Na podstawie art. 28 RODO, Wykonawca powierza Zamawiajacemu do przetwarzania dane
osobowe Uzytkownikéw wylgcznie w celu i zakresie niezbednym do wykonania Umowy, a w
szczegoblnosci w celu zebrania oswiadczen na formularzach, o ktérych mowa w ust. 3 oraz dystrybucji
kart. Powierzenie przetwarzania danych osobowych odbywaé sie bedzie na podstawie umowy
powierzenia przetwarzania, ktorej tresc zostanie uzgodniona przed zawarciem umowy o swiadczenie
ustug. Umowa okresli przedmiot i czas trwania przetwarzania, charakter i cel przetwarzania, rodzaj
danych osobowych oraz kategorie oséb, ktorych dane dotyczg, obowiazki i prawa Stron
6. Wykonawca bedzie przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownikéw dla celéw podatkowych
i rachunkowych w zakresie i przez czas zgodny z obowigzujacymi przepisami, a takze po zakonczeniu
swiadczenia ustug w zakresie i przez czas niezbedny do rozliczenia Umowy.
7. Po zaprzestaniu korzystania z programu sportowo-rekreacyjnego przez Uzytkownikow,
Wykonawca moze przechowywa¢ dane osobowe Uzytkownikéw w zakresie niezbednym dla
dochodzenia roszczen przez okres przedawnienia roszczer wynikajacych z niniejszej Umowy.
8. Odmowa ztozenia przez Uzytkownika oswiadczenia, o ktérym mowa w ust. 3 powyiej w celu
realizacji Umowy lub zgdanie zaprzestania przetwarzania danych osobowych, skutkujg jednoczesnym
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zakoniczeniem na koniec biezgcego okresu rozliczeniowego udzialu w programie sportowo-
rekreacyjnym tego Uzytkownika.
9. Dane osobowe reprezentantow Strony oraz osob wskazanych do kontaktu, zawarte w niniejszej
Umowie, beda przetwarzane przez drugg Strone jako administratora danych osobowych wytacznie w
celu koordynowania i realizacji ustalen wynikajacych z niniejszej Umowy oraz w celu realizacji
uprawnien i obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa, chyba, ie podstawg prawng bedzie
udzielona zgoda na przetwarzanie danych osobowych dla innych celéw, w szczegélnosci zwigzanych z
marketingiem produktéow lub ustug Strony. Kazda ze Stron zobowigzuje sie we wiasnym zakresie
wykonaé obowigzek informacyjny w powyiszym zakresie zgodnie z RODO.
10. Kwestie nieuregulowane w niniejszym paragrafie zostang doprecyzowane przez Strony na pismie
pod rygorem niewaznosci.”
Ad. 25
Zamawiajgcy informuje, ze zmianie uleglty zapisy w Zatgczniku nr 5 Projekcie umowy paragrafie nr 8
dotyczgcego ochrony danych osobowych i otrzymaty brzmienie:

§8
Ochrona danych osobowych
1. Strony oswiadczajq, Ze znane sq im przepisy prawa dotyczqce ochrony danych osobowych w tym
w szczegdlnosci przepisy rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwiqgzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzqdzenie o ochronie danych), zwane dalej ,,rozporzqdzeniem RODO”.
2. Zamawiajgcy i Wykonawca udostepniajq sobie wzajemnie dane osobowe (dane stuzbowe)
Stron/reprezentantéw Stron, oraz 0séb uczestniczqcych w wykonaniu umowy (do kontaktu),
w oparciu o zawarte umowy o prace bqdz umowy cywilnoprawne, ktdrych przetwarzanie jest konieczne
do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych interesow administratora, tj. zawarcia
i wykonania przedmiotowej umowy, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f rozporzqdzenia RODO.

3. Zleceniodawca udostepni Wykonawcy dane osobowe niezbedne do realizacji przedmiotu niniejszej
Umowy.
4. Zleceniodawca (Udostepniajqcy dane) oswiadcza, Ze:

a. jest administratorem danych bedgcych przedmiotem niniejszego udostepnienia, zgodnie

zart. 4 pkt 7 RODO;

b.  dane osobowe bedqgce przedmiotem udostepnienia sq przez niego przetwarzane legalnie

i zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych, w szczegélnosci RODO;

c.  jest uprawniony do udostepnienia danych osobowych Wykonawcy (Otrzymujgcemu dane);

5. Zleceniodawca wypetnit wobec o0sob, ktorych dane sq przedmiotem udostepnienia obowiqzki
informacyjne zgodnie z art. 13 RODO.

6. Zleceniodawca poinformowat osoby, ktorych dane osobowe sq przedmiotem udostepnienia

o odbiorcach ich danych osobowych, w szczegdlnosci Otrzymujgcym dane lub dokona tego najpdZniej
w momencie udostepnienia.

7. Udostepnienie danych zostanie zrealizowane 2z zachowaniem najwyzszych standardow
bezpieczenstwa, w szczegdlnosci dane zostang przed przekazaniem zabezpieczone w sposob
kryptograficzny, a dane hasta niezbedne do odczytania danych zostang przekazane inng drogg
komunikacji.

8. Zleceniodawca przekazuje Otrzymujgcemu dane osobowe nastepujqgcej kategorii:

a. pracownikéw zatrudnionych u Zleceniodawcy;

b.  pozostatfych oséb zgtoszonych;

c. w nastepujgcym zakresie: imie (imiona), nazwisko, (ewentualnie adres e-mail i nr telefonu) w celu
realizacji przedmiotu niniejszej Umowy.

9. Otrzymujgcy dane zobowiqzuje sie:

a. przetwarzac otrzymane dane tylko i wytqcznie w zakresie i celu okreslonym w niniejszej umowie;

b.  przetwarzac dane zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych.

10. Po przekazaniu przez Zleceniodawce danych osobowych, o ktérych mowa w ust. 8 Wykonawca
staje sie administratorem tych danych (samodzielnie zarzqdza nimi okreslajgc cele i srodki ich
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przetwarzania). Wykonawca bedzie przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownikow w celu wykonania
Umowy, dla celdw podatkowych i rachunkowych w zakresie i przez czas zgodny z obowigzujgcymi
przepisami, a takze po zakoriczeniu swiadczenia ustug w zakresie i przez czas niezbedny do rozliczenia
Umowy.

11. Zleceniodawca, na zlecenie, zbiera w imieniu i na rzecz Wykonawcy oswiadczenia Uzytkownikéw
w przedmiocie przetwarzania danych osobowych w wersji papierowej (na drukach Wykonawcy).
Zleceniodawca zobowiqzuje sie do przekazywania Wykonawcy oryginatow przedmiotowych oswiadczen
Uzytkownikoéw w terminie do 10 dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu przystgpienia przez nich do
Swiadczenia ustugi dostepu do obiektow sportowo-rekreacyjnych dla pracownikéw Sie¢ Badawcza
tukasiewicz — tédzkiego Instytutu Technologicznego i pozostafych osob zgtoszonych.

12. Wykonawca przetwarza dane osobowe Uzytkownikow w zakresie niezbednym do realizacji Umowy
na podstawie oswiadczen Uzytkownikow w przedmiocie przetwarzania danych osobowych ztozonych
przed zgfoszeniem swojego udziatu w programie sportowo-rekreacyjnym na formularzu papierowym
wedfug wzordw dostarczonych przez Wykonawce lub w formie osobistego zgfoszenia dokonanego przez
Uzytkownika na stronie internetowej Wykonawcy.

13. Na podstawie art. 28 RODO, Wykonawca powierza Zamawiajgcemu do przetwarzania dane
osobowe Uzytkownikow wytqcznie w celu i zakresie niezbednym do wykonania Umowy,

a w szczegdlnosci w celu zebrania oswiadczeri na formularzach, o ktérych mowa w ust. 11 oraz
dystrybucji kart. Powierzenie przetwarzania danych osobowych odbywac sie bedzie na podstawie umowy
powierzenia przetwarzania, ktorej tres¢ zostanie uzgodniona przed zawarciem umowy

o sSwiadczenie ustug. Umowa okresli przedmiot i czas trwania przetwarzania, charakter i cel
przetwarzania, rodzaj danych osobowych oraz kategorie osob, ktdrych dane dotyczq, obowiqzki

i prawa Stron.

14. Odmowa zfozenia przez Uzytkownika oswiadczenia, o ktérym mowa w ust. 11 powyZej w celu
realizacji Umowy lub zqdanie zaprzestania przetwarzania danych osobowych, skutkujg jednoczesnym
zakoriczeniem na koniec biezqcego okresu rozliczeniowego udziatu w programie sportowo-rekreacyjnym
tego Uzytkownika.

15.  Po zaprzestaniu korzystania z programu sportowo-rekreacyjnego przez Uzytkownikdw,
Wykonawca moze przechowywac dane osobowe Uzytkownikow w zakresie niezbednym dla dochodzenia
roszczen przez okres przedawnienia roszczen wynikajgcych z niniejszej Umowy.

Pytanie nr 26

Zwracamy sie z uprzejma prosba o modyfikacje tresci par. 5 ust. 15 Zatgcznika nr 5 do SWZ (Projekt
Umowy), poprzez nadanie mu nastepujgcego brzmienia:

»Zamawiajacy nie przewiduje waloryzacji wynagrodzenia w przypadku, gdy w wyniku wszystkich
waloryzacji, wartos¢ facznego wynagrodzenia dla Wykonawcy osiggneta poziom 115% wzgledem
pierwotnie przewidzianego catkowitego wynagrodzenia umownego brutto.”

Zwracamy uwage, iz biorgc pod uwage aktualny wysoki poziom inflacji, zaproponowany poziom moze
okazac sie niewystarczajacy.

Ad. 26

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci par. 5 ust. 15 Zatgcznika nr 5 do SWZ (Projekt
Umowy).

Pytanie nr 27

Zwracamy sie z uprzejma prosba o potwierdzenie, ze abonament dla ,,dzieci pracownikéw do lat 15 ”,
uprawnia¢ ma do korzystania z zaje¢ oraz ustug dedykowanych tej grupie wiekowej.

Obiekty sportowe wspotpracujace z operatorami programow sportowych zapewniajg rowniez ustugi,
ktore z samej zasady bywaja (np. ze wzgledow bezpieczenstwa, czy charakteru ustugi) przeznaczone
tylko i wylacznie do okreslonej grupy wiekowej. Dlatego tez u kazdego z Wykonawcéw wystepuja
ustugi dedykowane wytacznie dorostym, a ktére nie s dostepne dla uzytkownikéw ponizej 15 roku
zycia (dzieci) i odwrotnie.

Ad. 27
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Zamawiajgcy potwierdza, ze abonament dla ,dzieci pracownikéw do lat 15 ”, uprawnia¢ ma do
korzystania z zaje¢ oraz ustug dedykowanych tej grupie wiekowej.

Pytanie nr 28

W nawigzaniu do ust. 14 Zatgcznika nr 3 do SWZ (Opisu Przedmiotu Zamdwienia),w ktorym
Zamawiajacy wskazuje, iz weryfikacja Uzytkownika karty musi by¢ zwolniona z dodatkowych optat,
zwracamy sie z uprzejmg prosbg o potwierdzenie, ze za dodatkowy koszt Zamawiajacy uznaje koszt
zakupu telefonu, karty SIM, koszt potaczenia z Internetem oraz utrzymanie aktywnego abonamentu
telefonicznego.

Ad. 28

W nawigzaniu do pytania nr 19 gdzie Zamawiajacy informuje, o zmianie tresci ust. 14 z Zatacznika nr 3 do
SWZ OPZ, Zamawiajacy wskazuje, iz zdanie: ,Weryfikacja Uzytkownika karty musi byc¢ zwolniona
z dodatkowych opfat” zostato usuniete. Zamawiajacy zapewni mozliwo$¢ skorzystania z ustug sportowo-
rekreacyjnych Uzytkownikom, regulujgc zasady ponoszenia ich kosztéw w wewnetrznych regulacjach,
bez obcigzania nimi Wykonawcow.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze zmianie ulegly zapisy w SWZ i otrzymaty brzmienie:

1. Punkt 5 SWZ - Wykonawca zobowiqzany jest zrealizowad przedmiot zamdwienia okreslony
w dokumentacji niniejszego postepowania w terminie 24 miesiecy od wejscia w Zycie umowy lub do
wyczerpania tgcznej maksymalnej kwoty umownej (z prawem opcji), o ktérej mowa w § 4 ust. 2 projekcie
umowy, w zaleznosci od tego, ktora z wymienionych okolicznosci nastgpi wczesniej. Umowa wejdzie
w Zycie od pierwszego dnia miesiqca nastepujgcego po podpisaniu umowy, o ile zostanie podpisana na co
najmniej 10 dni roboczych przez koricem miesigca, w innym wypadku od kolejnego miesigca.

2. Punkt 5 w Formularzu Oferty w Zataczniku nr 1 - Wykonawca zobowiqgzany jest zrealizowac
przedmiot zamowienia okreslony w dokumentacji niniejszego postepowania w terminie 24 miesiecy od
wejscia w Zycie umowy lub do wyczerpania tgcznej maksymalnej kwoty umownej (z prawem opcji),
o ktérej mowa w § 4 ust. 2 Projektu umowy, w zaleznosci od tego, ktora z wymienionych okolicznosci
nastgpi wczesniej. Umowa wejdzie w Zycie od pierwszego dnia miesigca nastepujgcego po podpisaniu
umowy, o ile zostanie podpisana na co najmniej 10 dni roboczych przez koricem miesigca, w innym
wypadku od kolejnego miesigca.

3. Punkt 2 w OPZ w Zataczniku nr 3: Osoby zainteresowane karnetami sportowymi to: pracownicy
Zamawiajgcego, osoby towarzyszqce, dzieci pracownikdw w wieku do lat 15 oraz dzieci pracownikéw od
15 do 26 lat, seniorzy po 60 roku zycia. Do grupy osob towarzyszqcych zaliczane sq: wspotmatzonkowie
pracownikow, partnerzy oraz inne osoby wskazane przez pracownikow.

4. Punkt 12 w OPZ w Zataczniku nr 3:

Ponizej Zamawiajgcy przedstawia tgczng miesieczng szacowang ilos¢ karnetéw:

. L taczna miesieczna szacowana ilosc¢
Lp. Nazwa przedmiotu zamowienia .
karnetow
Pracownicy — nielimitowana ilo$¢ wizyt w ciggu jednego dnia w tym
1. samym i w réznych obiektach 50
Pracownicy - nielimitowana ilo$¢ wizyt w ciggu jednego dnia do réznych
2. obiektéw (jedna wizyta w danym obiekcie, w dowolnej liczbie obiektéw w 20
ciggu dnia)

3 Pracownicy 8 wizyt w miesigcu (jedna wizyta w danym obiekcie w ciggu 50

’ dnia)
4 Dzieci pracownikéw do 15 roku zycia - nielimitowana ilos¢ wizyt w ciggu 3

) jednego dnia w tym samym i w réznych obiektach
5 Dzieci pracownikéw od 15 do 26 roku zycia -nielimitowana ilos¢ wizyt w 12

) ciggu jednego dnia w tym samym i w réznych obiektach
6. Dzieci pracownikéw — karta ,,basen” do 15 roku zycia 10
7 Osoby towarzyszgce— nielimitowana ilo$¢ wizyt w ciggu jednego dnia w 2

) tym samym i w roznych obiektach
8. Osoby towarzyszace - nielimitowana ilos¢ wizyt w ciggu jednego dnia do 5
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réznych obiektéw (jedna wizyta w danym obiekcie, w dowolnej liczbie
obiektdw w ciggu dnia)

Osoby towarzyszgce 8 wizyt w miesigcu (jedna wizyta w danym obiekcie

S w ciggu dnia) 8
10 Karta Senior (po 60 roku zycia) (nielimitowana ilo$¢ wizyt w ciggu jednego 2
’ dnia w tym samym i w réznych obiektach)
167

tacznie

5. Punkt 20 w OPZ w Zataczniku nr 3 (obecnie pkt 18): W przypadku zwiekszenia liczby pracownikow
i 0sob uprawnionych ze strony Zamawiajgcego objetych swiadczeniem przedmiotowych usfug
i przestaniem zmodyfikowanej listy uczestnikow, Wykonawca dokonujgcy weryfikacji na podstawie kart
lub aplikacji mobilnej, zobowigzany bedzie do dostarczenia Zamawiajgcemu danych dostepowych do
aplikacji mobilnych lub kart wstepu do obiektow sportowo-rekreacyjnych dla tych osob uprawnionych,
w terminie do 5 dni roboczych przed rozpoczeciem miesigca kalendarzowego, od ktdrego Swiadczeniem
bedq objete osoby uprawnione ze strony Zamawiajgcego wskazane na w/w liscie.

6. Punkt 22 w OPZ w Zataczniku nr 3: Wykonawca zobowiqzuje sie do swiadczenia ustug sportowo-
rekreacyjnych w obiektach sportowo-rekreacyjnych osobom uprawnionym w terminie 24 miesiecy od
wejscia umowy w Zycie lub do wykorzystania kwoty umownej (z prawem opcji), o ktérej mowa w § 4
ust. 2 projekcie umowy w zaleznosci od tego, ktéra z wymienionych okolicznosci nastgpi wczesniej.
Umowa wejdzie w zycie od pierwszego dnia miesigca nastepujgcego po podpisaniu umowy, o ile
zostanie podpisana na co najmniej 10 dni roboczych przez koricem miesigca, w innym wypadku od
kolejnego miesigca.

7. Paragraf 3 punkt 1 w Projekcie umowy w Zataczniku nr 5: Wykonawca zobowiqzuje sie do
Swiadczenia ustug rekreacyjno-sportowych w obiektach sportowo-rekreacyjnych Uzytkownikom
w terminie 24 miesiecy od wejscia umowy w Zycie lub do wyczerpania tqgcznej maksymalnej kwoty
umownej (z prawem opcji), o ktérej mowa w § 4 ust. 2 umowy, w zaleznosci od tego, ktéra
z wymienionych okolicznosci nastgpi wczesniej. Umowa wejdzie w zycie od pierwszego dnia miesigca
nastepujgcego po podpisaniu umowy, o ile zostanie podpisana na co najmniej 10 dni roboczych przez
koricem miesigca, w innym wypadku od kolejnego miesigca. Zamawiajgcy w przypadku skorzystania
z przewidzianego w SWZ prawa opcji moze zamowic¢ dodatkowo karnety o wartosci 30% zamdwienia
podstawowego w okresie trwania umowy.

8.  Paragraf 3 punkt 6 w Projekcie umowy w Zataczniku nr 5: zostaje usuniety.
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