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UMOWA Nr ___________________ 
(dalej: „Umowa”) 

 
zawarta w dniu ……. kwietnia 2019 roku w Warszawie pomiędzy: 
 
Narodowym Instytutem Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji im. prof. dr hab. med. 
Eleonory Reicher z siedzibą w Warszawie (02-637), ul. Spartańska 1, wpisanym do rejestru 
przedsiębiorców w Krajowym Rejestrze Sądowym pod numerem 0000066382 prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego, NIP 525-001-10-42, Regon 000288567, 
zwanym dalej „Zamawiającym”, 
w imieniu, którego działa: 
Marek Tombarkiewicz – Dyrektor  
a 
________________________________________________________________________________________________________ 
 
zwanym w dalszej treści umowy „Wykonawcą” 
 
Strony działając w trybie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień 
publicznych (t.j. Dz.U.2017.1579 z późn. zm.), zawierają umowę o następującej treści: 
 

§1. 
Przedmiot umowy 

Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługę w zakresie żywienia 
w formie cateringu: 
1) na rzecz uczestników kursów specjalizacyjnych dla lekarzy uczestniczących w projekcie pn. 

„Rozwój kształcenia specjalizacyjnego lekarzy w dziedzinach istotnych z punktu widzenia 
potrzeb epidemiologiczno-demograficznych kraju” współfinansowanym przez Unię 
Europejską, 

2) w przypadku pozostałych innych potrzeb świadczenia usługi cateringowej w siedzibie 
Zamawiającego. 

§2. 
Czas trwania umowy 

Umowa zostaje zawarta na czas określony od dnia …………. 2019 roku do dnia …….. 2020 roku 
lub do momentu wyczerpania się kwoty określonej w § 5 ust. 1. 
 

§3. 
Obowiązki Wykonawcy 

1. Szczegółowe obowiązki Wykonawcy zawarte są w załączniku nr 1 do umowy. 
2. Wykonawca przygotuje i dostarczy posiłki w zakresie, o którym mowa w §1 pkt 2) w liczbie 

wynikającej z harmonogramu realizowanych kursów. 
3. Wykonawca przygotuje i dostarczy posiłki w zakresie, o którym mowa w §1 pkt 2) w liczbie 

i rodzaju wynikającej ze złożonego zamówienia. 
4. Wszyscy pracownicy Wykonawcy muszą posiadać ważne książeczki sanitarno-

epidemiologiczne.  
5. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług żywieniowych odpowiadających 

wymogom dietetycznym dla poszczególnych diet i normom żywieniowym posiłków, 
zarówno pod względem technologii przyrządzania, temperatury wydawania, czasu 
wydawania oraz wg wymaganej kaloryczności. 

6. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za zaginięcie, kradzież i zniszczenie mienia 
stanowiącego własność Wykonawcy, jego pracowników lub podwykonawców, a 
przechowywanego lub pozostawionych na terenie Zamawiającego. 
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§4. 

Prawa i obowiązki Zamawiającego 
1. Prawa i obowiązki Zamawiającego określa załącznik nr 1 do umowy. 
2. Zamawiający na 48 godzin przed planowaną realizacją kursu/innych potrzeb prześle 

Wykonawcy drogą elektroniczną na adres email: …………………… zamówienie na dany rodzaj 
kursu. Potwierdzenie przyjęcia następuje przez Wykonawcę na adres email: 
monika.dabrowska@spartanska.pl najpóźniej w dniu wysłania zapotrzebowania. 

3. W przypadku braku potwierdzenia, o którym mowa wyżej, potwierdzenie odbioru 
zamówienia, Zamawiający uzyska telefonicznie od przedstawiciela Wykonawcy pod 
numerem tel. …………………. 

 
§5. 

Rozliczenia Stron i warunki finansowe 
1. Wartość umowy wynosi brutto:  

…………………………… zł 
(słownie: złotych ………………………… groszy …/100). 

2. Cena cateringu za jeden osobodzień na rzecz uczestników kursów specjalizacyjnych, 
o których mowa w §1 pkt 1) wynosi brutto __________________________. 

3. Wykonawca oświadcza, że cena cateringu za osobodzień, o którym mowa w ust. 2 powyżej 
nie ulegnie zmianie przez czas realizacji umowy. 

4. Wartość brutto określona w ust. 1 i 2 zawiera wszystkie koszty związane z wykonaniem 
usługi, w szczególności: transport, opakowanie, ubezpieczenie, podatek VAT, itp. 

5. Należność płatna Wykonawcy będzie obliczana raz w miesiącu kalendarzowym, ostatniego 
dnia danego miesiąca, na podstawie cen określonych w ust. 2 oraz liczby zamówionych 
i wydanych posiłków za ten miesiąc, potwierdzonych przez Zamawiającego. 

6. Należność za dany kurs płatna będzie przelewem na konto Wykonawcy wskazane na 
fakturze w terminie 60 dni, od daty dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury, zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa po zakończeniu kursu z danej specjalizacji, 
z zastrzeżeniem, że jeśli Zamawiający nie otrzyma środków za realizację kursu, to termin 
płatności zostaje przedłużony do następnego dnia roboczego po dacie otrzymania środków 
przez Zamawiającego. 

7. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.  
8. W przypadku nieprawidłowo wystawionej faktury termin płatności ulega wstrzymaniu  

i dalszy bieg terminu płatności liczy się od dnia usunięcia przez Wykonawcę stwierdzonych 
nieprawidłowości. 

 
§6. 

Współpraca w zakresie oceny wykonywanej usługi 
1. Strony zobowiązują się do wzajemnej współpracy w zakresie realizacji umowy. 
2. Nadzór nad wykonaniem przedmiotu umowy sprawować będą: 

1) ze strony Zamawiającego: Monika Dąbrowska,  
e-mail: monika.dabrowska@spartanska.pl, tel. +48 22 670-92-28, 

1) ze strony Wykonawcy: ……………………………………, tel.:……………….......... 
3. Zmiana osób wymienionych w ust. 2 może zostać dokonana przez każdą ze Stron 

w odniesieniu do reprezentującej ją osoby w formie pisemnego powiadomienia drugiej 
strony. Fakt ten nie stanowi zmiany warunków niniejszej umowy i nie musi mieć formy 
pisemnego aneksu. 

§7. 
Odpowiedzialność Wykonawcy 

1. Wykonawca jest zobowiązany do świadczenia usług z najwyższą starannością, 
z uwzględnieniem obowiązujących przepisów prawa, istniejących norm, nowoczesnych 
metod i zatrudniając w tym celu wykwalifikowany personel. 

mailto:monika.dabrowska@spartanska.pl
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2. Wykonawca odpowiada wobec Zamawiającego za jakość świadczonych usług, spełnienie 
wymogów sanitarno-epidemiologicznych, za roszczenia odszkodowawcze skierowane do 
Zamawiającego. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do utrzymania właściwego stanu sanitarnego 
i epidemiologicznego w pomieszczeniach, w których wytwarzana lub przetwarzana jest 
żywność, do utrzymania ich w bieżącej czystości, przy użyciu środków dopuszczonych do 
stosowania atestami PZH. 

4. W przypadku zakwestionowania przez organy kontroli sanitarno-epidemiologicznej lub inne 
uprawnione instytucje, jakości usług świadczonych przez Wykonawcę na podstawie umowy 
oraz poniesienia przez Zamawiającego kary finansowej, kwota w wysokości tej kary zostanie 
w całości potrącona z wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 

5. W przypadku roszczeń odszkodowawczych kierowanych do Zamawiającego (np. z tytułu 
zatruć pokarmowych), Zamawiający zastrzega sobie prawo regresu do Wykonawcy, a także 
potrącenia równowartości prawomocnie zasądzonego odszkodowania z wynagrodzenia 
należnego Wykonawcy. 

6. Wykonawca odpowiada wobec Zamawiającego za wszelkie uszkodzenia, szkody 
spowodowane przez jego pracowników, które powstały w trakcie i w zakresie realizacji 
umowy na terenie obiektów Zamawiającego (np. rozbite drzwi, obite ściany, urwane futryny, 
zniszczone podłogi). 

7. W przypadku niewykonania umowy, w szczególności niezapewnienia prawidłowo 
przygotowanych posiłków i w ilości niezgodnej z zapotrzebowaniem Zamawiającego, 
Zamawiający dokona zakupu posiłków u innego wykonawcy, obciążając Wykonawcę 
poniesionymi kosztami, które zostaną potrącone z wynagrodzenia Wykonawcy lub 
zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 

 
§8. 

Reklamacje 
1. Zamawiający zastrzega, że w razie stwierdzenia nieprawidłowego wykonywania 

postanowień umowy jest uprawniony do reklamowania jakości usług świadczonych przez 
Wykonawcę. 

2. Nie usunięcie przez Wykonawcę zgłoszonych reklamacji stanowi podstawę do potrącenia 
100% wartości zakwestionowanej usługi z wynagrodzenia Wykonawcy. 

3. Wszelkie reklamacje dotyczące wykonywania usług będą przesyłane Wykonawcy na adres e-
mail: ________________.  

4. Reklamacje będą oceniane niezwłocznie przez wyznaczone osoby ze strony Zamawiającego 
w obecności Wykonawcy i potwierdzone protokołem rozbieżności, w okresie nie dłuższym 
niż 0,5 godziny od momentu zgłoszenia reklamacji. 

5. Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia przypadków nienależytego wykonania lub nie 
wykonania usług niezwłocznie, nie później jednak niż w ciągu 45 minut, od momentu 
wniesienia reklamacji. 

6. Reklamacje oczywiście uzasadnione winny być uwzględniane przez Wykonawcę 
natychmiast. 

§9.  
Kary umowne 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu następujące kary umowne: 
1) w przypadku niewykonania bądź nienależytego wykonania przedmiotu umowy, w tym 

nie wywiązywania się z zapisów przedstawionych w załączniku nr 1 do umowy,  
w wysokości 1% wynagrodzenia miesięcznego brutto przysługującego Wykonawcy za 
miesiąc, w którym stwierdzono uchybienia za każde uchybienie,  
w szczególności za każdy przypadek: 
a) niedostarczenia posiłków; 
b) opóźnienia w wykonaniu usługi, wynoszącego więcej niż 15 minut; 
c) naruszenia postanowień umowy dotyczących dziennych wartości odżywczych racji 

pokarmowych; 
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d) niezastosowania się do określonych temperatur rozdawanych posiłków gorących; 
e) niestosowania się do innych wymagań opisu przedmiotu zamówienia w zakresie 

przygotowywania posiłków; 
f) niewłaściwego podania posiłków lub w przypadku zgłoszenia zastrzeżeń do obsługi;  
g) za niewywiązanie się z obowiązku, o którym mowa w § 8 ust. 5 i 6 umowy; 

2) za każdy przypadek niezastosowania się do wymagań dotyczących jakości posiłków lub 
wartości odżywczej, określonych w załączniku nr 1 do umowy, w wysokości 1% 
wynagrodzenia miesięcznego brutto przysługującego Wykonawcy za miesiąc, w którym 
stwierdzono uchybienia za każde zgłoszone uchybienie; 

3) za każde zgłoszone uchybienie, w wysokości 1% wynagrodzenia miesięcznego brutto 
przysługującego Wykonawcy za miesiąc, w którym stwierdzono uchybienia; 

4) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości brutto 
umowy w przypadku rozwiązania lub odstąpienia od umowy przez Zamawiającego  
z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, bądź w przypadku rozwiązania lub 
odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z przyczyn niezależnych od Zamawiającego. 

2. Kary umowne płatne będą w ciągu 7 dni od daty wystawienia Wykonawcy not 
obciążeniowych, obejmujących naliczone kary umowne, przy czym Zamawiający ma prawo 
do potrąceń kwot kar umownych z faktur za wykonane usługi, wystawionych przez 
Wykonawcę. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, 
przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych. 

 
§10. 

Zmiany w umowie 
1. Zamawiający przewiduje zmiany postanowień niniejszej umowy:  

1) zmniejszenie zakresu rzeczowego zamówienia poprzez rezygnację z części zamówienia, 
z przyczyn, których nie dało się przewidzieć w chwili zawierania umowy lub 
uzasadnionych potrzebami Zamawiającego, 

2) zwiększenia zakresu rzeczowego zamówienia, w przypadku zapotrzebowania na 
większą ilość posiłków, spowodowaną rozszerzeniem działalności Zamawiającego przy 
nieprzekroczeniu wartości umowy, 

3) zmiany sposobu realizacji przedmiotu umowy, w szczególności: rodzajów i ilości 
wydawanych posiłków, uzasadnioną potrzebami Zamawiającego, 

4) wydłużenia terminu realizacji umowy, o którym mowa w § 2 z zastrzeżeniem nie 
wyczerpania wartości umowy, o której mowa § 5 ust. 1, 

5) zmiana terminu realizacji zamówienia, wynikająca z okoliczności, których nie dało się 
przewidzieć w chwili zawierania umowy lub zmiana jest uzasadniona potrzebami 
Zamawiającego, 

6) zmiana wartości umowy do kwoty nieprzekraczającej 30.000 euro w przypadku 
konieczności zwiększenia zakresu rzeczowego zamówienia 

2. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają dla swej ważności formy 
pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności. 

 
§11. 

Odstąpienie od umowy 
1. Zamawiający może odstąpić od umowy w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności 

powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było 
przewidzieć w chwili zawierania umowy, w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych 
okolicznościach. 

2. Prawo odstąpienia od umowy albo jej niezrealizowanej części przysługuje Zamawiającemu, 
w przypadkach: 
1) nie rozpoczęcia świadczenia usług w przewidzianym terminie; 
2) stwierdzenia powtarzającego się (co najmniej trzy zdarzenia w ciągu 1 kwartału) 

niewykonania lub nienależytego wykonania usług; 



Strona 5 z 6 
 

3) naruszenia przez Wykonawcę postanowień umowy, w szczególności naruszenia przez 
niego przepisów sanitarno-higienicznych; 

4) uchylenia się od dokonania napraw uszkodzeń spowodowanych przez pracowników 
Wykonawcy; 

5) nie zapewnienia świadczenia usługi zgodnie z załącznikiem nr 1 do umowy; 
6) złożenia wniosku o ogłoszenie upadłości Wykonawcy; 
7) likwidacji Wykonawcy. 

3. Odstąpienie od umowy w przypadkach, o których mowa w ust. 2 może nastąpić  
w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. 

4. W terminie 7 dni od dnia powzięcia wiadomości o niżej wymienionym fakcie 
Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy albo niezrealizowanej części 
umowy, w sytuacji, w której Wykonawca: nie wykonuje przedmiotu umowy, nienależycie 
wykonuje przedmiot umowy, w szczególności, w przypadku nieterminowego wykonywania 
przedmiotu umowy, niewywiązywania się z obowiązków, o których mowa  
w załączniku nr 1 do umowy, mimo pisemnego wezwania przez Zamawiającego  
i wyznaczenia dodatkowego terminu. 

5. Poza przypadkami określonymi powyżej, każda ze Stron może wypowiedzieć niniejszą 
umowę za 1-miesięcznym okresem wypowiedzenia skutecznym na koniec miesiąca 
kalendarzowego, dostarczonym w formie pisemnej do siedziby drugiej ze Stron. 

6. Skutki odstąpienia następują na przyszłość. 
 

§12. 
Zawiadomienia 

1. Odstąpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.  
2. Strony podają następujące adresy do doręczeń: 

1) Zamawiający: Narodowy Instytut Geriatrii, Reumatologii i Rehabilitacji im. prof. dr hab. 
med. Eleonory Reicher, ul. Spartańska 1, 02-637 Warszawa; 

2) Wykonawca: ……………………………………………. 
3. Strony są zobowiązane do wzajemnego pisemnego informowania się o każdej zmianie 

adresu. W przypadku niedopełnienia przez którąkolwiek ze Stron powyższego 
zobowiązania, pisma kierowane na ostatnio wskazany przez Stronę adres będą uznane za 
doręczone. 

§13. 
Ochrona Danych Osobowych 

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 Ogólnego Rozporządzenia o Ochronie Danych (RODO) informujemy, 
że:  
1) administratorem Państwa danych osobowych jest Narodowy Instytut Geriatrii, 

Reumatologii i Rehabilitacji, adres: 02-637 Warszawa ul. Spartańska 1, 
2) administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym mogą się Państwo 

kontaktować w sprawach przetwarzania Państwa danych osobowych za pośrednictwem 
poczty elektronicznej: kancelaria@spartanska.pl, 

3) administrator będzie przetwarzał Państwa dane osobowe na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c 
RODO w celu związanym z prowadzonym postępowaniem o udzielenie zamówienia 
publicznego, 

4) dane osobowe mogą być udostępnione innym uprawnionym podmiotom, na podstawie 
przepisów prawa, a także podmiotom, z którymi administrator zawarł umowę 
w związku z realizacją usług na rzecz administratora (np. kancelarią prawną, dostawcą 
oprogramowania, zewnętrznym audytorem, zleceniobiorcą świadczącym usługę z 
zakresu ochrony danych osobowych). Odbiorcami danych będą także osoby lub 
podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 
oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych 
(Pzp), 

5) administrator nie zamierza przekazywać Państwa danych osobowych do państwa 
trzeciego lub organizacji międzynarodowej, 

mailto:kancelaria@spartanska.pl
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6) mają Państwo prawo uzyskać kopię swoich danych osobowych w siedzibie 
administratora. 

2. Dodatkowo zgodnie z art. 13 ust. 2 RODO informujemy, że: 
1) Państwa dane osobowe będą przechowywane zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez 

okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas 
trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania 
umowy, 

2) przysługuje Państwu prawo dostępu do treści swoich danych, ich sprostowania lub 
ograniczenia przetwarzania, a także prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, 

3) podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakże niezbędne do realizacji ww. celu. 
Konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp, 

4) administrator nie podejmuje decyzji w sposób zautomatyzowany w oparciu o Państwa 
dane osobowe. 

§14. 
Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego 
oraz inne przepisy powszechnie obowiązujące. 

2. Zamawiający nie wyraża zgody na przeniesienie przez Wykonawcę prawa i obowiązków 
wynikających z Umowy na podmioty trzecie. 

3. Wszelkie spory między Stronami, wynikłe w związku albo na podstawie Umowy, których 
nie da się rozstrzygnąć w drodze negocjacji w terminie 30 dni od dnia złożenia wniosku z 
propozycją ugodową drugiej Stronie będą rozstrzygane przez Sąd powszechny właściwy dla 
siedziby Zamawiającego. 

4. Załączniki stanowią integralną część Umowy. 
5. Umowa została sporządzona w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 
 

WYKONAWCA         ZAMAWIAJĄCY 
  


