Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej
Uniwersytecki Szpital Kliniczny

im. Wojskowej Akademii Medycznej
Uniwersytetu Medycznego w todzi

Centralny Szpital Weterandw

Dziat Zamdwien Publicznych

¥6dz, dnia 28.02.2024 r.

Wszyscy uczestnicy postepowania,
ktoérzy pobrali SWZ

Dotyczy: trybu podstawowego bez negocjacji 46/TP/ZP/Uf2024 - Usluga serwisu systemow Infomedica,
HR-Portal, CliniNET i STER dla Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego im. Wojskowej Akademii Medycznej —
Centralnego Szpitala Weteranéw w kodzi

W zwigzku z nadestanym pytaniem do SP ZOZ Uniwersyteckiego Szpitala Klinicznego im. WAM Uniwersytetu
Medycznego w todzi — Centralnego Szpitala Weterandw, dotyczacym SWZ, na podstawie art. 284 ust. 2 i ust. 6 ustawy z dnia
11 wrzeénia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2022 r., poz. 1710, j.t. ze zm.) Zamawiajacy udziela nastepujacej
odpowiedzi:

Pytanie, ktére wplyneto do Zamawiajgcego w dniu 27.02.2024 r.

Dotyczy zatacznika nr 4 do SWZ — UMOWA NR 46/TP/ZP/U/1/2024 — WZOR

1. Pytanie Nr 1 - Paragraf 2, Punkt 4 - Zamawiajacy okresla:
4. Gwarantowany przez Wykonawce czas naprawy usterki wynosi: ..., (max. 7) dni roboczych.

W Zataczniku nr 2 do SWZ - ,Opis przedmiotu zaméwienia”, punkt 2.3 ,Sposdb realizacji ustug serwisowych systemu
kadrowo-placowego oraz finansowo-ksiegowego InfoMedica oraz systemu HR-Portal” ppkt. 13, Zamawiajacy
okresla:
13. Gwarantowany czas naprawy (czas naprawy rozumiany jako czas na usuniecie przez Wykonawce zgiloszonego przez
Zamawiajacego bfedu jaki mija od momentu potwierdzenia zgltoszenia przez Wykonawce zgioszonego bledu do jego usuniecia)
usterki zgodnie z deklaracia Wykonawcy w formularzu ofertowym (maksymalnie 7 dni roboczych).
Jednoczeénie w zatgczniku nr 2 do SWZ - ,Opis przedmiotu zamowienia”, punkt 3.2 ,Sposdb realizacji ustug serwisowych
systemoéw informatycznych: CliniNET, STER, ppkt.13, Zamawiajgcy okresla:
13. Gwarantowany czas naprawy (czas naprawy rozumiany jako czas na usuniecie przez Wykonawce zgfoszonego przez
Zamawiajacego btedu jaki mija od momentu potwierdzenia zgfoszenia przez Wykonawce zgfoszonego bfedu do jego usuniecia)
usterki:

a) 14 dni roboczych — dla systemdw informatycznych: CliniNET, STER — pod warunkiem udostepnienia poprawki

przez producenta oprogramowania,

Zamawiajacy we wzorze umowy Paragraf 2, Punkt 4 nie precyzuje, ktdrego systemu zapis dotyczy.
Czy Zamawiajacy sprecyzuje, czas naprawy usterki dla poszczegdlnych systemow?

Odpowiedz: Zamawiajgcy precyzuje czas naprawy usterki dla poszczegdlnych systemdow, zgodnie ze
zmodyfikowang SWZ.

2. Pytanie Nr 2 - Paragraf 3, Punkt 2 - Zamawiajacy okresla:
2. Cena obejmuje wszystkie koszty zwigzane z wykonywaniem usfugi serwisowania systemu Infomedica o warunkach
funkcjonalnych i sprzetowo-instalacyjnych, zgodnych z ofertg zfoZona przez Wykonawce - zatzcznik nr 1 do umowy
oraz Opisem przedmiotu zamowienia — zafgcznik nr 2 do umowy.

Czy Zamawiajacy skoryguje tresc powyzszego punktu na:

2. Cena obejmuje wszystkie koszty zwigzane z wykonywaniem ustugi serwisowania systemu Infomedica, HR-Portal,
CliniNET i STER o warunkach funkcjonalnych i sprzetowo-instalacyjnych, zgodnych z ofertg ziozong przez Wykonawce -
zalacznik nr 1 do umowy oraz Opisem przedmiotu zamowienia — zalgcznik nr 2 do umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode, zgodnie ze zmodyfikowang SWZ.
Na podstawie art. 286 ust. 1 Prawa zamowien publicznych Zamawiajgcy zmienia tres¢ SWZ:
a) W zakresie numeru postepowania z uwagi na wystepujacg w SWZ omytke pisarska w nagtdwku oraz we wzorze umowy

b) W zakresie rozdziatu XII, XIII, XIV
c) W zakresie Zatacznika nr 1 do SWZ — Formularz oferty
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d) W zakresie Zatgcznika nr 4 do SWZ — Wzdr umowy (§ 2, § 3).
Zmodyfikowana SWZ dostepna jest na stronie internetowej prowadzonego postepowania.

W zwigzku z modyfikacja SWZ na podstawie art. 286 ust. 3 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien

publicznych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1605, j.t. ze zm.) Zamawiajacy wyznacza nowe terminy sktadania i otwarcia ofert oraz
termin zwigzania oferta:

Nowy termin skiadania ofert: 05.03.2024 r. godz. 09.00.
Nowy termin otwarcia ofert: 05.03.2024 r. godz. 09.15.
Nowy termin zwigzania oferta: do dnia 03.04.2024 r.

Dziatajac w oparciu o art. 286 ust. 6 Prawa zamdwien publicznych Zamawiajacy zamiescit w Biuletynie Zamdwien
Publicznych ogtoszenie o zmianie ogtoszenia.

Z powazaniem
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