Załącznik nr 5 do SWZ -  Projekt umowy


Umowa nr ………./2024

zawarta*/zawarta w dniu ……………. 2024 r.** pomiędzy: 

Wojewódzkim Szpitalem Dziecięcym im. J. Brudzińskiego w Bydgoszczy z siedzibą przy 
ul. Chodkiewicza 44, 85-667 Bydgoszcz, zarejestrowanym w Krajowym Rejestrze Sądowym pod nr KRS 0000002360, posiadającym NIP 554-22-35-340, reprezentowanym przez:
Edwarda Hartwicha – Dyrektora Szpitala
zwanym w treści umowy „Zamawiającym”
a 
..............................................................................................................................................................…,
z siedzibą w  .....................................................ul. .................................................................................., 
zarejestrowanym w ................................................................ pod numerem.........................................., NIP .................................. , reprezentowanym przez:
……………………… - ………………………………….
zwanym w treści umowy „Wykonawcą”
zwanych dalej „Stronami”.

Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego nr 13/2024/TP w trybie podstawowym bez negocjacji, po dokonaniu przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy, zgodnie z ustawą z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z późn. zm. - dalej "ustawa Pzp")

§1
Przedmiot umowy
1. [bookmark: _Hlk132870855]Przedmiotem umowy są dostawy urządzeń do leczenia operacyjnego niedosłuchu przewodzeniowego, mieszanego i jednostronnej głuchoty w postaci systemu aktywnego implantu ucha środkowego z procesorem dźwięku (10 szt.) zgodnie z ofertą stanowiącą załącznik nr 1 do umowy (Formularz oferty) w ilości i o parametrach technicznych oraz pozostałych wymaganiach określonych w załączniku nr 2 (Parametry techniczne) do niniejszej umowy.
2. Załączniki nr 1 oraz 2 stanowią integralną część umowy.
3. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy jest wyrobem medycznym i spełnia wymogi określone w obowiązujących przepisach tj. rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2017/745 z 5 kwietnia 2017 r. w sprawie wyrobów medycznych, zmiany dyrektywy 2001/83/WE, rozporządzenia (WE) nr 178/2002 i rozporządzenia (WE) nr 1223/2009 oraz uchylenia dyrektyw Rady 90/385/EWG i 93/42/EWG (Dz. Urz. UE L 117 z 5 maja 2017 r., str. 1 ze zm.), a także krajowej ustawy z dnia 7 kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych (Dz. U. z 2022 r., poz. 974), która służy stosowaniu tego rozporządzenia z uwzględnieniem przepisów przejściowych. Realizacja umowy powinna być zgodna z obowiązującymi przepisami, w szczególności wyżej wskazanymi. 

§2
Warunki dostawy
1. Wykonawca w ramach ceny zobowiązuje się:
1. dostarczyć na swój koszt przedmiot umowy i wymagany sprzęt chirurgiczny oraz pozostały osprzęt niezbędny do przeprowadzenia implantacji do siedziby Zamawiającego, znajdującej się przy ul. Chodkiewicza 44 w Bydgoszczy,
1. dostarczyć specjalistyczne narzędzia chirurgiczne wymagane do przeprowadzenia implantacji, które po zabiegu niezwłocznie zostaną zwrócone do Wykonawcy,
1. zrealizować inne świadczenia określone w umowie lub specyfikacji technicznej.
1. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy jest produktem fabrycznie nowym, przy czym data produkcji nie może być wcześniejsza niż 2024 r., wolny od wad fizycznych i prawnych oraz posiada wymagane przez prawo zaświadczenia i certyfikaty dopuszczające do zastosowań medycznych
i eksploatacji.
1. Przedmiot umowy dostarczony zostanie Zamawiającemu wraz z poniższymi dokumentami:
a) kartą gwarancyjną,
b) dokumentem określającym zasady świadczenia usług przez autoryzowany serwis w okresie gwarancyjnym i pogwarancyjnym,
c) instrukcją obsługi w języku polskim.
1. Karta gwarancyjna zawiera warunki gwarancji określone w §5. Karta gwarancyjna nie może zawierać postanowień mniej korzystnych dla Zamawiającego niż postanowienia umowy.

§3
Realizacja dostaw
1. Niniejsza umowa obowiązuje przez okres 12 miesięcy od dnia zawarcia umowy, z zastrzeżeniem ust. 4 i 5.
1. W trakcie trwania niniejszej umowy Wykonawca dostarczy implant, o którym mowa w §1 umowy na podstawie jednostkowego zamówienia - w terminie 7 dni roboczych od złożenia zamówienia przez Zamawiającego.
1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zamówienia implantów w ilości mniejszej niż wskazana
w załączniku nr 1 do umowy w przypadku wystąpienia braku środków finansowych, które miały być przeznaczone na sfinansowanie całości zamówienia - przy czym Zamawiający gwarantuje odebranie 50% wartości zamówienia określonego w §4 ust. 1 lit. a) – asortyment w zależności od zapotrzebowania Zamawiającego.
1. Jeżeli przed upływem terminu wskazanego w ust. 1 zostanie zrealizowana wartość umowy,
o której mowa w § 4 ust. 1 lit. a), umowa wygasa.
1. W razie niewyczerpania limitu finansowego przez okres umowy, umowa może ulec przedłużeniu
do wyczerpania limitu, o którym mowa w §4 ust. 1 lit. a).
1. Wszelkie szkody i koszty spowodowane niewłaściwym transportem i opakowaniem obciążają Wykonawcę.
1. Z czynności odbioru przedmiotu umowy zostanie sporządzony protokół odbioru, który po ocenie jakościowej i ilościowej zostanie podpisany przez przedstawicieli Stron.
1. Zamawiający przejmie odpowiedzialność prawną za przedmiot dostawy z chwilą dostarczenia go do siedziby Zamawiającego, po podpisaniu protokołu odbioru bez zastrzeżeń przez przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy.
1. Zamawiający ma prawo odmówić przyjęcia dostawy niepełnej lub choćby częściowo wadliwej.
1. W razie stwierdzenia w protokole odbioru braków ilościowych i/lub wad jakościowych towaru, Zamawiający złoży Wykonawcy (pisemnie lub e-mailem) reklamację w terminie 3 dni roboczych, licząc od dnia dostawy.
1. W przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego wad polegających na uszkodzeniu towaru lub dostarczeniu go niezgodnie z warunkami umowy Wykonawca zobowiązuje się do wymiany towaru w terminie 3 dni roboczych od otrzymania zgłoszenia reklamacji. W przypadku zgłoszenia innych wad jakościowych przedmiotu zamówienia Wykonawca zobowiązuje się do rozpatrzenia reklamacji w ciągu 10 dni roboczych.
1. W przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego braków ilościowych Wykonawca zobowiązuje się do uzupełnienia towaru w terminie 3 dni roboczych od otrzymania zgłoszenia reklamacji. 

§4
Cena i warunki płatności
1. Wartość przedmiotu umowy stanowi kwotę:
a) zamówienie podstawowe wynosi: 
[bookmark: _Hlk156208776][bookmark: _Hlk156209721]	netto: ……………. zł 
	podatek VAT ……..%, tj. ……………… zł 
brutto: …………… zł
b) zamówienie opcjonalne wynosi:
netto: ……………. zł 
podatek VAT ……..%, tj. ……………… zł 
brutto: …………… zł
2. Cena umowy określona w ust. 1 obejmuje koszty: 
a) transportu, ubezpieczenia towaru do czasu przekazania Zamawiającemu, załadunku
i wyładunku w siedzibie Zamawiającego przy ul. Chodkiewicza 44 w Bydgoszczy, 
b) obecności inżyniera klinicznego w siedzibie Zamawiającego przy podłączeniach procesorów   mowy/dźwięku pacjentom,
c) oraz wszelkie inne koszty związane z realizacją umowy, w tym wszelkie prace związane
z przedmiotem umowy, koszt świadczeń gwarancyjnych Wykonawcy, koszt gwarancji udzielonej przez producenta sprzętu.
3. Wykonawca gwarantuje niezmienność cen przez cały okres trwania umowy, z zastrzeżeniem
ust. 4, 5 i 8.
3. Ceny jednostkowe określone w Formularzu oferty - Załącznik nr 1 mogą ulec zmianie
w przypadku udzielenia przez Wykonawcę rabatów cenowych na realizację przedmiotu umowy.
3. Możliwe jest dokonanie zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku:
1. zmiany stawek opłat celnych wprowadzonych decyzjami odnośnych władz;
1. urzędowej zmiany stawki podatku VAT, przy czym zmianie ulegnie wyłącznie cena brutto,
a cena netto pozostanie bez zmian.
3. W przypadkach, o których mowa w ust. 5 lit. a) – b), dopuszcza się zmianę wynagrodzenia 
co do niewykonanej części zamówienia pod warunkiem wystąpienia przez Wykonawcę 
do Zamawiającego w formie pisemnej ze stosownym wnioskiem o taką zmianę zawierającym uzasadnienie i szczegółowy sposób wyliczenia nowych cen wraz z dokumentami potwierdzającymi, iż zmiany te mają wpływ na koszt wykonania zamówienia przez Wykonawcę. 
3. Zmiana wynagrodzenia, o której mowa w ust. 5 obejmować będzie okres od wejścia w życie przepisów uzasadniających zmiany, lecz nie wcześniej niż od dnia wpływu do Zamawiającego wniosku wraz z uzasadnieniem i dokumentami.
3. W przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia o 20 %
w stosunku do cen netto zaoferowanych przez Wykonawcę w ofercie, każda ze Stron umowy może żądać zmiany wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 lit. a). Z żądaniem zmiany wynagrodzenia Strona może wystąpić począwszy od pierwszego dnia miesiąca kalendarzowego następującego 
po miesiącu w którym nastąpiła zmiana ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia, o której mowa wyżej.
3. Zmiana wynagrodzenia, o której mowa w ust. 8 następuje w oparciu o średnioroczny wskaźnik wzrostu cen i towarów konsumpcyjnych publikowany przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego.
3. Z żądaniem zmiany wynagrodzenia, o której mowa w ust. 8 Strona może wystąpić raz na rok
w okresie obowiązywania umowy, ale nie wcześniej niż po sześciu miesiącach obowiązywania umowy. Wykonawca będzie uprawniony do żądania zmiany wysokości wynagrodzenia pod warunkiem wykazania Zamawiającemu wzrostu cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia w stosunku do cen materiałów lub kosztów przyjętych przez niego w ofercie.
3. Maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia, jaką Zamawiający dopuszcza w przypadku,
o którym mowa w ust. 8, wynosi 10 % wartości netto pierwotnej umowy.
3. Zapłata następować będzie na podstawie faktur VAT (częściowych), wystawianych przez Wykonawcę po podpisaniu przez Strony protokołu odbioru bez zastrzeżeń, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 60 dni od dnia jej wystawienia.
3. Strony akceptują wystawianie i dostarczanie w formie elektronicznej, w formacie PDF: faktur, faktur korygujących oraz duplikatów faktur, zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11 marca 2004 r.
o podatku od towarów i usług (Dz.U. 2023 poz. 1570 z późn. zm.).
Faktury elektroniczne będą wysyłane Zamawiającemu na Platformę Elektronicznego Fakturowania na adres: PEF 5542235340 lub za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: faktury@wsd.org.pl.
Osobą upoważnioną do kontaktów w sprawie e-faktur ze strony Zamawiającego jest: 
Malwina Tecław – tel. 52 32 62 219, e-mail: faktury@wsd.org.pl.
3. Za dzień zapłaty uważany będzie dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 
3. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawienia faktury VAT bez podpisu osoby upoważnionej ze strony Zamawiającego. 
3. Zamawiający jest zobowiązany do zapłaty odsetek za zwłokę z tytułu opóźnienia w zapłacie 
za dostarczone towary. 
3. Wykonawca nie może przenieść wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie bez uprzedniej zgody Zarządu Województwa Kujawsko-Pomorskiego wyrażonej pod rygorem nieważności na piśmie.

§5
Warunki  gwarancji i okres rękojmi
1. Wykonawca udziela gwarancji na implant i procesor mowy zgodnie z zapisami zawartymi
w załączniku nr 2 do umowy.
2. Wykonawca zapewnia autoryzowany serwis gwarancyjny i pogwarancyjny.
3. Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane ze swoimi zobowiązaniami gwarancyjnymi.
4. Wykonawca wskazuje numer telefonu ………………….. oraz adres e-mail ………………………….. do kontaktów z serwisem.
5. W razie stwierdzenia wad przedmiotu umowy w okresie gwarancyjnym, Wykonawca zobowiązany jest do nieodpłatnej wymiany wadliwego przedmiotu umowy na wolny od wad - w terminie 7 dni roboczych od otrzymania pisemnej reklamacji Zamawiającego.
6. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za uszkodzenia powstałe w czasie eksploatacji, jeśli są one spowodowane nie stosowaniem się do dostarczonej instrukcji obsługi oraz wynikających
z przyczyn losowych (np. pożar, powódź).
7. Wykonawca zapewnia, po upływie okresu gwarancji, 10 letni okres pełnej, płatnej obsługi pogwarancyjnej.
8. [bookmark: _Hlk529175090]Okres rękojmi wynosi 24 miesiące; zasady usuwania wad fizycznych w ramach rękojmi (w tym uprawnienia Zamawiającego z tego tytułu i obowiązki Wykonawcy w tym zakresie)  są takie same jak w przypadku usuwania wad fizycznych w ramach gwarancji.

§6
[bookmark: _Hlk109975870]Prawo opcji
0. [bookmark: _Hlk138746357]Zamawiający w trakcie realizacji umowy przewiduje możliwość zastosowania prawa opcji,
o którym mowa w art. 441 ustawy Pzp, polegającego na zwiększeniu zakresu przedmiotu
o maksymalnie 5 szt. urządzeń do leczenia operacyjnego niedosłuchu przewodzeniowego, mieszanego i jednostronnej głuchoty w postaci systemu aktywnego implantu ucha środkowego z procesorem dźwięku.
0. Tym samym całkowita wartość zamówienia stanowić będzie sumę wartości zamówienia podstawowego i zamówienia, które ewentualnie zostanie udzielone przy wykorzystaniu prawa opcji do rozszerzenia zamówienia o kolejne sztuki.
0. Okolicznością do skorzystania z prawa opcji jest ewentualna konieczność zakupu dodatkowych urządzeń  wynikających z niemożności przewidzenia liczby hospitalizowanych pacjentów.
0. Prawo opcji oznacza, że urządzenia objęte prawem opcji zostaną zakupione w zależności od potrzeb 
i posiadanych środków przez Zamawiającego zgodnie z następującymi zasadami:
a) dostawy na podstawie skorzystania z prawa opcji realizowane będą na takich samych warunkach jak zamówienie podstawowe; 
b) ceny jednostkowe brutto określa Załącznik nr 1 do niniejszej umowy.
0. Przedmiot umowy objęty opcją Wykonawca będzie zobowiązany wykonać po uprzednim otrzymaniu zawiadomienia od Zamawiającego o realizacji prawa opcji ze wskazaniem zakresu tej opcji.
0. Warunkiem uruchomienia prawa opcji jest złożenie przez Zamawiającego oświadczenia woli 
w przedmiocie skorzystania z prawa opcji w określonym przez niego zakresie. Zamawiający uprawniony jest do złożenia oświadczenia o skorzystaniu z prawa opcji wielokrotnie, do wyczerpania wartości wskazanej w §4 ust. 1 lit. b) w okresie obowiązywania umowy.
0. Zawiadomienie, o którym mowa w ust. 6 Zamawiający przekaże Wykonawcy w terminie nie krótszym niż 30 dni przed rozpoczęciem realizacji zakresu objętego prawem opcji.
0. Realizowanie prawa opcji jest jednostronnym uprawnieniem Zamawiającego. Nieskorzystanie 
z prawa opcji nie rodzi po stronie Wykonawcy żadnych roszczeń w stosunku do Zamawiającego 
z tego tytułu, w tym o zapłatę odszkodowania. 
0. Realizacja prawa opcji nie wymaga zawarcia aneksu do umowy.

§7
Kary umowne
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu poniższe kary umowne, odpowiednio w przypadku:
0. gdy nie zrealizuje dostawy w terminie wskazanym w §3 ust. 2 – w wysokości 0,2% wartości niezrealizowanego zamówienia za każdy dzień zwłoki w dostawie;
0. zwłoki Wykonawcy w wymianie przedmiotu umowy – w wysokości 0,2% ceny brutto rzeczy,
w której ujawniono wadę, za każdy dzień zwłoki, licząc od terminu określonego w  §5 ust. 5;
0. [bookmark: _Hlk149215908]zwłoki Wykonawcy w usunięciu wad jakościowych ujawnionych przy dostawie, o których mowa w §3 ust. 11 umowy, w wysokości 0,2% wartości przedmiotu umowy brutto za każdy dzień zwłoki;
0. zwłoki Wykonawcy w usunięciu braków ilościowych ujawnionych przy dostawie, o których mowa w §3 ust. 12 umowy w wysokości 0,2% wartości przedmiotu umowy brutto za każdy dzień zwłoki. 
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości brutto niezrealizowanej części przedmiotu umowy, jeżeli z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy Zamawiający odstąpi od umowy przed upływem terminu, na który została zawarta. 
1. Z zastrzeżeniem art. 456 ust.1 ustawy Prawo zamówień publicznych, Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w wysokości 10% wartości brutto niezrealizowanej części przedmiotu umowy, w przypadku odstąpienia od umowy przez Wykonawcę z winy Zamawiającego.
1. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić Strony, nie może przekroczyć kwoty 10% wartości przedmiotu umowy brutto.
1. Strony zastrzegają sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych, do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody na zasadach ogólnych. 
1. Naliczenie przez Zamawiającego kary umownej następuje przez sporządzenie i dostarczenie noty księgowej  wraz z pisemnym uzasadnieniem oraz terminem zapłaty.
1. Zamawiający może potrącić należność z tytułu kar umownych z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy.

§8
Zmiana umowy
1. Zamawiający oprócz możliwości zmiany wynagrodzenia określonej w §4 ust. 4, 5 i 8 dopuszcza zmianę umowy w razie wystąpienia następujących okoliczności:
1. zmiany nazwy, siedziby i innych danych Stron umowy w przypadku zmiany tych danych;
1. zmiany oferowanego sprzętu na sprzęt o parametrach nie gorszych niż oferowany w przypadku wycofania oferowanego sprzętu z rynku, wstrzymania albo zakończenia produkcji sprzętu lub czasowej niedostępności sprzętu na rynku, z przyczyn nie leżących po stronie Wykonawcy;
1. zmiany rozwiązań technicznych i/lub technologicznych wynikających m.in. z aktualizacji rozwiązań z uwagi na postęp technologiczny, mających wpływ na realizację przedmiotu umowy w szczególności poprzez zaoferowanie nowych rozwiązań, ulepszających działanie przedmiotu umowy w stosunku do złożonej oferty (m.in. np. nowszy model urządzenia o lepszych parametrach) bez wpływu na cenę ofertową – o ile zmiana będzie na korzyść Zamawiającego;
1. Wniosek o dokonanie zmiany umowy należy przedłożyć na piśmie a okoliczności mogące stanowić podstawę zmiany umowy powinny być uzasadnione i udokumentowane przez Stronę wnioskującą.
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy mogą nastąpić za zgodą Stron w formie elektronicznego lub pisemnego aneksu pod rygorem nieważności.
1. Postanowienia ust. 2 i 3 nie mają zastosowania do zmiany osób wyznaczonych do nadzoru nad realizacją umowy. Zmiana ta wymaga pisemnego powiadomienia drugiej Strony.

§9
Odstąpienie od umowy
1. [bookmark: _Hlk131676511]Zamawiający może odstąpić od umowy w przypadku:
a) zaistnienia okoliczności, o których mowa w art. 456 ustawy Prawo zamówień publicznych;
b) gdy zwłoka Wykonawcy w realizacji przedmiotu umowy wyniesie co najmniej 3 dni robocze;
c) gdy Wykonawca nie dotrzymał terminu wyznaczonego na usunięcie stwierdzonych wad jakościowych lub braków ilościowych, o których mowa w §3 ust.11 i 12;
d) gdy Wykonawca nie wykonuje umowy lub nienależycie wykonuje umowę, w szczególności nie stosuje się do uwag Zamawiającego lub narusza inne postanowienia umowy i w przypadku,
gdy po upływie 3 dni roboczych od wezwania przez Zamawiającego do zaniechania przez Wykonawcę naruszeń postanowień umowy i usunięcia ewentualnych skutków naruszeń, Wykonawca nie zastosuje się do wezwania.
2. Odstąpienia dokonuje się pod rygorem nieważności na piśmie wraz z uzasadnieniem, w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o okolicznościach, o których mowa w ust. 1.

§10
Nadzór nad umową
1. Osobą wyznaczoną ze strony Zamawiającego do nadzoru nad  umową jest:  
……………………………………… tel. .........................................., e-mail: …………………………..
1. Osobą wyznaczoną ze strony Wykonawcy do nadzoru nad  umową jest: 
	......................................................  tel. .........................................., e-mail: …………………………..

§11
Poufność informacji
Strony umowy zobowiązują się do zachowania poufności w stosunku do wszelkich informacji,
w których posiadanie weszły lub wejdą w związku z realizacją niniejszej umowy oraz do odpowiedniego zabezpieczenia wszelkich dokumentów przekazanych przez drugą Stronę. Uzyskane informacje oraz otrzymane dokumenty mogą być wykorzystywane wyłącznie w celach związanych z realizacją niniejszej umowy.

§12
Postanowienia końcowe
1. Każda zmiana postanowień niniejszej umowy wymaga formy elektronicznej lub pisemnej pod rygorem nieważności.
1. W sprawach nie unormowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych.
1. Strony zobowiązują się załatwiać spory wynikłe na tle stosowania niniejszej umowy polubownie 
w drodze negocjacji. W wypadku, gdy strony nie osiągną porozumienia w powyższy sposób, mogą poddać spór pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego właściwego miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
1. Umowę zawarto w formie elektronicznej.*/Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.**
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*dotyczy formy elektronicznej. Umowa została zawarta w dniu opatrzenia umowy kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez ostatnią
z uprawnionych osób
**dotyczy formy pisemnej umowy



Załączniki:
1. Formularz oferty.
2. Parametry techniczne.
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