  Nr sprawy 373/2024                      
                                           Tarnów, dnia 15.04.2024 r.  
ZAPROSZENIE DO SKAŁDANIA OFERT
Szpital Wojewódzki im. Św. Łukasza SPZOZ w Tarnowie
przy ul. Lwowskiej 178A 

zaprasza
do złożenia oferty cenowej na zadanie pn.:
świadczenie usług telekomunikacyjnych oraz  dostawa aparatów telefonicznych” „
1. Opis sposobu przygotowania oferty: 

1) oferta powinna być:

· sporządzona na podstawie załączników Zaproszenia ofertowego w języku polskim;

· złożona przy użyciu środków komunikacji elektronicznej tzn. za pośrednictwem platformazakupowa.pl;

· podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym, elektronicznym podpisem zaufanym lub elektronicznym podpisem osobistym przez osobę/osoby upoważnioną/upoważnione;

2) wykonawca, za pośrednictwem platformazakupowa.pl może przed upływem terminu do składania ofert zmienić lub wycofać ofertę; sposób dokonywania zmiany lub wycofania oferty zamieszczono w instrukcji zamieszczonej na stronie internetowej pod adresem:

https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje;

3) każdy z wykonawców może złożyć tylko jedną ofertę; złożenie większej liczby ofert lub oferty zawierającej propozycje wariantowe spowoduje, że oferta podlegać będzie odrzuceniu;

4) cena oferty musi zawierać wszystkie koszty, jakie musi ponieść wykonawca, aby zrealizować zamówienie z najwyższą starannością.
2. Opis przedmiotu zamówienia:
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług telekomunikacyjnych oraz  dostawa aparatów telefonicznych” „
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera załącznik nr 1A. Opis przedmiotu zamówienia należy odczytywać wraz z ewentualnymi zmianami, modyfikacjami, będącymi np. wynikiem udzielonych odpowiedzi na zapytania wykonawców. 
Nie dopuszcza się składania ofert częściowych w ramach danego zakresu. 
3. Zamawiający opisując przedmiot zamówienia posłużył się następującymi kodami oraz nazwami określonymi we Wspólnym Słowniku Zamówień CPV:
CPV – 64210000-1 usługi  telefoniczne  i przesyłu  danych

CPV – 64212000-5 usługi telefonii  komórkowej

CPV – 31712112 -8 karty SIM

CPV – 32252000-4 telefony GSM
Wymagany termin realizacji umowy: zakres nr 1 - 24 miesiące ; zakres nr 2 – 14 dni robocze od podpisania umowy;
4. Przy wyborze propozycji do realizacji zamawiający będzie się kierował    

kryterium: Cena – 100%
5. Proponowane  warunki płatności 

      Forma płatności – przelew bankowy
            Termin płatności – 30 dni od dostarczenia faktury. 
6. Wykonawca składając propozycję cenową składa następujące dokumenty:
1) Wypełnione formularze  wg załączonych wzorów – załącznik nr 1  oraz załącznik nr 1A.
2) Pełnomocnictwo do podpisania oferty i składania ewentualnych wyjaśnień, jeżeli osoba podpisująca nie jest osoba upoważnioną na podstawie odpisu z Krajowego Rejestru Sadowego. Jeżeli ofertę podpisuje przedsiębiorca będący osobą fizyczną celem weryfikacji należy dołączyć zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej

3) Wypełniony i zaparafowany wzór umowy- zał. nr 3.
4) Oświadczenie RODO – załącznik nr 2
7. Opis sposobu obliczenia ceny w składanej propozycji cenowej: 
W cenę propozycji należy wliczyć: 
a) wartość dostawy (kosztów transportu) określoną w oparciu o przedmiot zamówienia,
b) obowiązujący podatek od towarów i usług VAT,
Cena podana przez Wykonawcy za przedmiot zamówienia jest obowiązującą przez okres ważności umowy i nie będzie podlegała waloryzacji w okresie jej trwania. Zamawiający wybierze propozycję odpowiadającą wszystkim postawionym przez niego wymogom i o najniższej cenie. 
8. Miejsce i termin złożenia propozycji cenowej:
Ofertę należy złożyć na stronie internetowej platformazakupowa.pl pod adresem https://platformazakupowa.pl w terminie do dnia 30.04.2024 r. do godziny 09:00, otwarcie ofert nastąpi w dniu 30.04.2024  r. o godzinie 10:00. 

9. Informacje o sposobie porozumiewania się zamawiającego z wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń lub dokumentów:
1) osobą uprawnioną do kontaktu z wykonawcami jest: Małgorzata Jacher 
2) Wszelkie pytania można kierować w terminie do dnia 23.04.2024 r. do godz. 10.00 

3) postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzi się w języku polskim w formie elektronicznej za pośrednictwem platformy pod adresem https://platformazakupowa.pl;
4) korzystanie z platformy przez Wykonawcę jest bezpłatne; 
5) zaleca się, aby przed rozpoczęciem składania oferty Wykonawca zalogował się do systemu, a jeżeli nie posiada konta, założył bezpłatne konto;
6) postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzi się w formie pisemnej;
7) zamawiający będzie przekazywał wykonawcom informacje za pośrednictwem platformazakupowa.pl. Informacje dotyczące odpowiedzi na pytania, zmiany Zapytania ofertowego, zmiany terminu składania i otwarcia ofert Zamawiający będzie zamieszczał na platformie w sekcji “Komunikaty”. Korespondencja, której zgodnie z obowiązującymi przepisami adresatem jest konkretny wykonawca, będzie przekazywana za pośrednictwem platformazakupowa.pl do konkretnego wykonawcy;
8) zamawiający, zgodnie z Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 31 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020 r. poz. 2452), określa niezbędne wymagania sprzętowo - aplikacyjne umożliwiające pracę na platformazakupowa.pl, tj.:
· stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 512 kb/s,

· komputer klasy PC lub MAC o następującej konfiguracji: pamięć min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemów operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje,

· zainstalowana dowolna przeglądarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10.0,

· włączona obsługa JavaScript,

· zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obsługujący format plików .pdf,

· szyfrowanie na platformazakupowa.pl odbywa się za pomocą protokołu TLS 1.3.

· oznaczenie czasu odbioru danych przez platformę zakupową stanowi datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss) generowany wg czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Głównego Urzędu Miar;

9) wykonawca, przystępując do niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego:

· akceptuje warunki korzystania z platformazakupowa.pl określone w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej pod linkiem  w zakładce „Regulamin" oraz uznaje go za wiążący;

· zapoznał i stosuje się do Instrukcji składania ofert/wniosków dostępnej pod linkiem. 

10) zamawiający informuje, że instrukcje korzystania z platformazakupowa.pl dotyczące w szczególności logowania, składania wniosków o wyjaśnienie treści Zapytania ofertowego, składania ofert oraz innych czynności podejmowanych w niniejszym Zapytaniu ofertowym przy użyciu platformazakupowa.pl znajdują się w zakładce „Instrukcje dla Wykonawców" na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje;
11) wszystkie dokumenty przekazywane za pośrednictwem Platformy Zakupowej składane są w formie elektronicznej (opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym) lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub elektronicznym podpisem osobistym.
12) Informacje i formalności, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia:
Z wykonawcą, który złoży najkorzystniejszą ofertę zostanie podpisana umowa w sprawie zamówienia.
                                                                                       ………………………..
 (podpisał/a)
……………………………
 (przygotował/a) 
W załączeniu: 
1. Wzór druku dla „oferty cenowej” (zał. nr 1 i 1A)
2. Oświadczenie RODO (zał. nr 2)
3. Projekt umowy (zał. nr 3)

Załącznik nr 1 

	Wykonawca
	

	Forma prowadzonej działalności
	

	Adres
	

	Adres do korespondencji
	

	Powiat:
	
	Województwo
	

	Telefon
	
	Faks
	

	email
	

	NIP
	
	Regon
	

	Osoba upoważniona do kontaktów w sprawie oferty, telefon, e-mail
	


 OFERTA  CENOWA

Odpowiadając na zaproszenie do złożenia propozycji cenowej na zadanie pn :

świadczenie usług telekomunikacyjnych oraz  dostawa aparatów telefonicznych” „
– nr spr. 373/2024

(na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zamówień publicznych)

Zakres nr 1 

Miesięczny Abonament:

NETTO .............................PLN                                        
BRUTTO ..........................PLN                                        
Słownie netto: ……………………………………………………………………………………………..

słownie brutto: ............................................................................................................................................
VAT ...................... PLN




   

(słownie VAT) ..........................................................................................................

______________________________________________________________________________________
Łączna kwota Usługi za okres 24 miesięcy:

NETTO .............................PLN                                        
BRUTTO ..........................PLN                                        
Słownie netto: ……………………………………………………………………………………………..

słownie brutto: ............................................................................................................................................
VAT ...................... PLN(słownie VAT) ..........................................................................................................


Zakres nr 2 

Cena łączna za telefony komórkowe

NETTO................................PLN

BRUTTO.............................PLN

VAT ...................... PLN
Słownie netto: ……………………………………………………………………………………………..

cena jednostkowa netto aparatu telefonicznego typu I poz. a) ………………………………………

cena jednostkowa netto aparatu telefonicznego typu II poz. b)………………………………………

Cena jednostkowa netto aparatu telefonicznego typu III poz. c)………………………………………

1. Wymagany termin realizacji umowy: zakres nr 1 - 24 miesiące ; zakres nr 2 – 14 dni robocze od dnia podpisania umowy 
3. Załącznikami do propozycji są: dokumenty i załączniki wymienione w ust. 6 zaproszenia.

4. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się z warunkami umowy.
5. Oświadczam, że nie podlegam  wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2022 poz. 835).
Miejscowość ................................ data
Załącznik  nr 2
Wykonawca zobowiązany jest do złożenia w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oświadczenia o wypełnieniu przez niego obowiązków informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO.

Wzór oświadczenia wymaganego od wykonawcy w zakresie wypełnienia obowiązków informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO 

Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO1) wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu.*

______________________________

1) rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1). 

* W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia wykonawca nie składa (usunięcie treści oświadczenia np. przez jego wykreślenie)









                          załącznik nr 3

wzór umowy zakres nr 1

Umowa Nr  …………./2024
zawarta w dniu …………..  2024 roku w Tarnowie pomiędzy: 
Szpitalem Wojewódzkim im. Św. Łukasza SP ZOZ w Tarnowie, ul. Lwowska 178a, 33-100 Tarnów, wpisanym do Rejestru Podmiotów Prowadzących Działalność  Leczniczą  pod nr  000000005908 W-12 oraz  w Sądzie Rejonowym dla Krakowa – Śródmieścia XII Wydział Gospodarczy KRS pod nr  0000027124, NIP nr  873-27-13-732  , REGON nr 850052740   reprezentowanym przez:
Anna Czech 

- Dyrektor Szpitala 

zwanym w dalszej części umowy „zamawiającym”, 
a …………………………………………………………………………………………………… 
reprezentowaną  przez:

1) ......................................................................................................................................................
2) ......................................................................................................................................................
zwana w dalszej części umowy „wykonawcĄ”
Umowa została zawarta w wyniku udzielenia zamówienia publicznego z wyłączeniem ustawy PZP na podstawie art. 2 ust. 1 pkt. 1 postępowanie nr 373/2024 o następującej treści:

§ 1 - Przedmiot umowy
§ 1 - Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług telefonii komórkowej  w okresie 24 miesięcy, zgodnie z treścią Opisu przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik 1A do Umowy zakres nr 1.
2. Wykonawca zobowiązany jest do dostawy na własny koszt kart SIM do siedziby Zamawiającego zgodnie ze złożoną ofertą.

3. Przekazywanie kart SIM odbędzie się w siedzibie Zamawiającego. Odbioru dokona osoba wymieniona w § 6 umowy, która dokona pokwitowanie przyjęcia kart SIM  na odpowiednim dokumencie. 

4. Wykonawca dokona przeniesienia i aktywacji numerów telefonicznych przydzielonych przez dotychczasowego operatora zgodnie z  art. 71 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2018 r., poz. 2324). Przeniesienie przydzielonego numeru telefonicznego nie może powodować przerwy w świadczeniu usług telekomunikacyjnych dłuższej niż 6 godzin, pomiędzy godziną 0:00 a godziną 06:00.
5. Wymagania szczegółowe w zakresie gwarancji i serwisu gwarancyjnego winny zawierać:

a. W przypadku zgłoszenia karty SIM do „serwisu” Wykonawca zapewni w ramach świadczonej usługi autoryzowany serwis . Karty SIM  „do” serwisu i „z” serwisu będą dostarczane do siedziby Zamawiającego przez Wykonawcę lub na koszt Wykonawcy.

b. Czas realizacji zgłoszenia serwisowego uszkodzonej karty – 24 h. Wykonawca przedstawi procedurę zgłaszania uszkodzenia karty SIM i realizacji wymiany.
§ 2 Gwarancja

1. Wykonawca zapewni serwis gwarancyjny zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia załącznik nr 1A.

§ 3 Okres obowiązywania umowy
Umowa została zawarta na okres 24 miesięcy, począwszy od dnia 30.06.2024 roku do dnia 29.06. 2026 roku. 
§ 4 Płatności

1. Wynagrodzenie za świadczenie usługi będzie wypłacane w wysokości ustalonej w załączniku nr 1 Formularz ofertowy. Płatność nastąpi w 24 równych ratach miesięcznych.

2. Zapłata za świadczenie usługi nastąpi w formie polecenia przelewu w terminie 30 dni od daty wystawienia faktury, wystawionej prawidłowo pod względem formalnym i merytorycznym, a w szczególności w zakresie cen jednostkowych określonych w załączniku nr 1, pod warunkiem, że pomiędzy datą doręczenia a datą płatności faktury zachowany będzie termin nie krótszy niż 14 dni.

3. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.
4. Zamawiający dopuszcza, by opłaty abonamentowe były płacone z góry.

§ 5 Odpowiedzialność

1. Odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu Umowy obejmuje szkodę w pełnej wysokości, w tym utracone korzyści.

2. Strony przewidują następujące kary umowne: 

a) Wykonawca zapłaci zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,5% całkowitej wartości umowy (brutto) za każdy dzień opóźnienia w dostarczeniu kart SIM.

b) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości umowy (brutto)w przypadku gdy Zamawiający  odstąpi od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, a także w sytuacji gdy Wykonawca odstąpi od umowy z przyczyn za które nie odpowiada Zamawiający.

c) Wykonawca zapłaci zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,5 % wartości miesięcznej opłaty abonamentowej (brutto) za każdą godzinę zwłoki w czasie reakcji serwisu gwarancyjnego wskazanego w załączniku nr 1. W przypadku gdy zwłoka, przekroczy 24 godziny, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości zwiększonej o 1% wartości miesięcznej opłaty abonamentowej za każdą kolejną rozpoczętą godzinę zwłoki.
3. Niezależnie od naliczonych kar umownych, Zamawiający będzie uprawniony do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogólnych, przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych.

4. Umowa może zostać rozwiązana przez Zamawiającego, ze skutkiem natychmiastowym  w terminie 30 dni, od wystąpienia jednej z następujących okoliczności:

a) gdy Wykonawca zaprzestanie  prowadzenia działalności  lub wszczęte zostanie wobec niego postępowanie likwidacyjne,

b) gdy Wykonawca będzie świadczył usługi objęte niniejszą umową w sposób nienależyty, w tym niezgodny z treścią niniejszej umowy, po bezskutecznym upływie terminu wyznaczonego pisemnie przez Zamawiającego na usunięcie naruszeń,

c) Wykonawca zleci wykonanie usług będących przedmiotem Umowy osobie trzeciej bez pisemnej, zastrzeżonej pod rygorem nieważności, zgody Zamawiającego.

5. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z należnego mu wynagrodzenia. Termin płatności kary umownej wynosi 21 dni od daty doręczenia Wykonawcy noty obciążeniowej wystawionej przez  Zamawiającego. Płatność nastąpi przelewem na numer rachunku bankowego wskazany w tej nocie.

6. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takiej sytuacji Wykonawca nie będzie mógł żądać wyłącznie wynagrodzenia z tytułu wykonania części umowy.
7. Całkowita suma kar umownych naliczonych na podstawie § 5, ust.2, pkt a ,c umowy nie przekroczy 10 % wartości łącznego wynagrodzenia brutto określonego w Umowie.
8. Kary umowne nie będą naliczane w przypadku gdy brak realizacji warunków umowy przez Wykonawcę będzie następstwem siły wyższej lub nieupoważnionego działania osób trzecich.
9. Naliczenie kar umownych przez Zamawiającego może nastąpić wyłączenie po zakończeniu postępowania reklamacyjnego, potwierdzającego winę Wykonawcy, prowadzonego na zasadach i warunkach określonych w Rozporządzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie reklamacji usług telekomunikacyjnych.
§ 6 osoby upoważnione 

1. Za realizacje umowy odpowiadają następujące osoby:

a. po stronie Zamawiającego 

· Kierownik Działu Administracji Wioletta Pierzchała  tel. 14 6315 202, e-mail wpierzchala@lukasz.med.pl

b. po stronie Wykonawcy  

· …………….……., tel. ……………….., e-mail ……………

2. Dla umożliwienia Zamawiającemu dokonywania zgłoszeń o awarii, Wykonawca przekaże dostępny dla Zamawiającego całodobowo adres poczty elektronicznej ………………………..oraz numer fax-u ………………………... Zgłoszenia będą dokonywane pisemnie poprzez email bądź fax.
§ 7 Ochrona Danych Osobowych
1.      W celu wykonania Umowy, Strony wzajemnie udostępniają sobie dane swoich pracowników i współpracowników zaangażowanych w wykonywanie Umowy w celu umożliwienia utrzymywania bieżącego kontaktu przy wykonywaniu Umowy, a także – w zależności od specyfiki współpracy - umożliwienia dostępu fizycznego do nieruchomości drugiej Strony lub dostępu do systemów teleinformatycznych drugiej Strony.
2.      W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udostępniają sobie dane osobowe osób reprezentujących Strony, w tym pełnomocników lub członków organów w celu umożliwienia kontaktu między Stronami jak i weryfikacji umocowania przedstawicieli Stron.
3.      Wskutek wzajemnego udostępnienia danych osobowych osób wskazanych w ppkt 1)  oraz 2) powyżej, Strony stają się niezależnymi administratorami udostępnionych im danych. Każda ze Stron jako administrator udostępnionych jej danych osobowych samodzielnie decyduje o celach i środkach przetwarzania udostępnionych jej danych osobowych, w granicach obowiązującego prawa i ponosi za to odpowiedzialność.
4.      Strony wzajemnie przekażą swoim pracownikom i współpracownikom treść określonych przez drugą Stronę Informacji o danych osobowych dotyczącej pracowników i współpracowników drugiej Strony, przed udostępnieniem ich danych osobowych drugiej Stronie, udokumentują to przekazanie, a także będą przechowywały dokumentację przekazania w sposób zapewniający jej dostępność oraz integralność przez czas trwania Umowy, a także 5 lat dłużej.
5.      Jeśli Koordynator Umowy Strony nie wskaże inaczej w formie pisemnej, elektronicznej lub e-mailowej, druga Strona, w wykonaniu obowiązku z ppkt 4), powinna użyć treści Informacji o danych osobowych dotyczącej pracowników i współpracowników drugiej Strony, dostępnej na stronie www.______________________(wersja Wykonawcy), www.lukasz.med.pl
§ Postanowienia końcowe
1. W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie mają przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo telekomunikacyjne.

2. Strony zobowiązują się wobec siebie, że zarówno podczas obowiązywania niniejszej umowy, jak i po jej rozwiązaniu zachowają w tajemnicy i będą traktowały jako poufne wszelkie informacji techniczne, handlowe i inne informacje, know-how oraz dane, informacje, ujawnione im bezpośrednio lub pośrednio przez drugą stronę dla celów niniejszej umowy oraz że będą wykorzystywały te informacje wyłączenie dla celów niniejszej umowy i zapewnią zachowanie ich w tajemnicy przez swoich pracowników oraz inne osoby, za pomocą, których wykonują zobowiązania wynikające z niniejszej umowy. 

3. Wykonawca oświadcza że jeżeli nastąpią jakiekolwiek znaczące zmiany sytuacji przedstawionej w naszych dokumentach załączonych do oferty natychmiast pisemnie poinformujemy o nich Zamawiającego (np. m.in. zmiana siedziby, zmiana numeru konta itp.)
4. Załączniki do umowy stanowią jej integralną część.
5. Zmiana podatku VAT następuje z mocy prawa. 

6. Ewentualne spory rozstrzygać będzie sąd właściwy miejscowo ze względu na siedzibę Zamawiającego

7. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.


Wykonawca 







Zamawiający
…………………………...............………..

……………..................………………………..

Załącznik Nr 1: 

Formularz oferty 
Załącznik nr  1A:

Opis przedmiotu zamówienia

Załącznik nr 2:                           Cennik usług

Wzór umowy - Zakres nr 2

Umowa Nr  …………./2024
zawarta w dniu …………..  2024 roku w Tarnowie pomiędzy: 
Szpitalem Wojewódzkim im. Św. Łukasza SP ZOZ w Tarnowie, ul. Lwowska 178a, 33-100 Tarnów, wpisanym do Rejestru Podmiotów Prowadzących Działalność  Leczniczą  pod nr  000000005908 W-12 oraz  w Sądzie Rejonowym dla Krakowa – Śródmieścia XII Wydział Gospodarczy KRS pod nr  0000027124, NIP nr  873-27-13-732  , REGON nr 850052740   reprezentowanym przez:
Anna Czech 

- Dyrektor Szpitala 

zwanym w dalszej części umowy „zamawiającym”, 
a  …………………………………………………………………………………………………….
reprezentowaną  przez:

3) .......................................................................................................................................................

4) .......................................................................................................................................................

zwana w dalszej części umowy „wykonawcą”
Umowa została zawarta w wyniku udzielenia zamówienia publicznego z wyłączeniem ustawy PZP na podstawie art. 2 ust. 1 pkt. 1 postępowanie nr 373/2024 o następującej treści:

§ 1 - Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest dostawa fabrycznie nowych telefonów komórkowych i innych akcesoriów w fabrycznie kompletnym zestawie wraz ze szkoleniem personelu  oraz serwisem gwarancyjnym w okresie 24 miesięcy, zgodnie z treścią Opisu przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik nr 1A do Umowy – zakres nr 2
2. Wykonawca zobowiązuje się wykonać dostawę telefonów komórkowych zwanych dalej także „urządzeniami” i innych akcesoriów w fabrycznie kompletnym zestawie nie później niż w terminie do 14 dni roboczych od daty zawarcia umowy.  
3. Wykonawca zobowiązany jest do dostawy na własny koszt przedmiotu umowy określonego w ust.1 do siedziby Zamawiającego zgodnie ze złożoną ofertą.

4. Przekazywania oraz odbiór przedmiotu umowy odbędzie się w siedzibie Zamawiającego. Odbioru dokona osoba wymieniona w § 6 umowy, która dokona pokwitowanie przyjęcia danej partii fabrycznie nowych telefonów na odpowiednim dokumencie. 

5. Wymagania szczegółowe w zakresie gwarancji i serwisu gwarancyjnego winny zawierać:

1) W przypadku zgłoszenia aparatu telefonicznego do „serwisu” Wykonawca zapewni w ramach świadczonej usługi autoryzowany serwis telefonów oraz urządzeń. Telefony i urządzenia „do” serwisu i „z” serwisu będą dostarczane do siedziby Zamawiającego przez Wykonawcę lub na koszt Wykonawcy.

2) Czas realizacji zgłoszenia serwisowego uszkodzonego sprzętu – 96h  i  dostarczenie Zamawiającemu egzemplarza o funkcjonalności identycznej jak aparat uszkodzony z kompletem akcesoriów. Wykonawca przedstawi procedurę zgłaszania uszkodzenia sprzętu i realizacji naprawy.
6. W dniu dostawy aparatów komórkowych Wykonawca przeszkoli personel z ich obsługi. 

§ 2 Gwarancja

1. Dostarczony sprzęt będzie objęty gwarancją jakości na okresy gwarancyjne zgodne ze złożoną ofertą ( załącznik nr 1A)

2. Wykonawca zapewni serwis gwarancyjny zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia.

§ 3 Płatności

1. Zapłata nastąpi w formie polecenia przelewu w terminie 30 dni od daty wystawienia faktury, wystawionej prawidłowo pod względem formalnym i merytorycznym, a w szczególności w zakresie cen jednostkowych określonych w załączniku nr 1, pod warunkiem, że pomiędzy datą doręczenia a datą płatności faktury zachowany będzie termin nie krótszy niż 14 dni.

2. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.
§ 4Odpowiedzialność

1. Odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu Umowy obejmuje szkodę w pełnej wysokości, w tym utracone korzyści.

2. Strony przewidują następujące kary umowne: 

a) Wykonawca zapłaci zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,5 % całkowitej wartości umowy (brutto) za każdy dzień opóźnienia w dostarczeniu fabrycznie nowych telefonów.

b) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości umowy (brutto)w przypadku gdy zamawiający  odstąpi od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, a także w sytuacji gdy Wykonawca odstąpi od umowy z przyczyn za które nie odpowiada Zamawiający.

c) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20 zł za każdą godzinę opóźnienia w czasie reakcji serwisu gwarancyjnego wskazanego w załączniku nr 1. 

3. Niezależnie od naliczonych kar umownych, Zamawiający będzie uprawniony do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogólnych, przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych.

4. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z należnego mu wynagrodzenia. Termin płatności kary umownej wynosi 21 dni od daty doręczenia Wykonawcy noty obciążeniowej wystawionej przez Zamawiającego. Płatność nastąpi przelewem na numer rachunku bankowego wskazany w tej nocie.

§ 6 osoby upoważnione 

1. Za realizacje umowy odpowiadają następujące osoby:

a. po stronie Zamawiającego 

· Kierownik Działu Administracji Wioletta Pierzchała  tel. 14 6315 202, e-mail wpierzchala@lukasz.med.pl

b. po stronie Wykonawcy  

· …………….……., tel. ……………….., e-mail ……………

2. Dla umożliwienia Zamawiającemu dokonywania zgłoszeń o awarii, Wykonawca przekaże dostępny dla Zamawiającego całodobowo adres poczty elektronicznej ………………………..oraz numer fax-u ………………………... Zgłoszenia będą dokonywane pisemnie poprzez email bądź fax.

§ 7 Postanowienia końcowe
1. W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie mają przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo telekomunikacyjne.

2. Strony zobowiązują się wobec siebie, że zarówno podczas obowiązywania niniejszej umowy, jak i po jej rozwiązaniu zachowają w tajemnicy i będą traktowały jako poufne wszelkie informacji techniczne, handlowe i inne informacje, know-how oraz dane, informacje, ujawnione im bezpośrednio lub pośrednio przez drugą stronę dla celów niniejszej umowy oraz że będą wykorzystywały te informacje wyłączenie dla celów niniejszej umowy i zapewnią zachowanie ich w tajemnicy przez swoich pracowników oraz inne osoby, za pomocą, których wykonują zobowiązania wynikające z niniejszej umowy. 

3. Wykonawca oświadcza że jeżeli nastąpią jakiekolwiek znaczące zmiany sytuacji przedstawionej w naszych dokumentach załączonych do oferty natychmiast pisemnie poinformujemy o nich Zamawiającego (np. m.in. zmiana siedziby, zmiana numeru konta itp.)
4. Załączniki do umowy stanowią jej integralną część.
5. Zmiana podatku VAT następuje z mocy prawa. 

6. Ewentualne spory rozstrzygać będzie sąd właściwy miejscowo ze względu na siedzibę Zamawiającego.

7. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.
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