L Instytut £acznosci

PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY

Numer sprawy: DZ/17/2022 /PP

Warszawa 12.05.2022 r.

Do Wykonawcow

Dotyczy postepowania na: $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci telefonii
komodrkowej dla Instytutu Lacznosci Panstwowego Instytutu Badawczego.

WYJASNIENIA
Zamawiajacy udziela nastepujacych wyjasnien:

Pytanie 1:

Dot. zapisu: wglad do danych bilingowych za dowolny okres od daty do daty, pobranie
szczegotowych bilingéw dla wybranych lub wszystkich numeréw Zamawiajacego za dowolny
okres rozliczeniowy. Z uwagi na ograniczone mozliwosci systemu rozliczeniowego, czy
Zamawiajacy dopuszcza, aby Wykonawca zapewnit generowanie billingéw za okres max 12
miesiecy wstecz.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza, aby Wykonawca zapewnil generowanie billingéw za okres max.
12 miesiecy wstecz.

Pytanie 2:

Dot. zapisu: mozliwo$¢ realizacji zgloszen serwisowych (zglaszanie awarii urzadzen,
zamawianie kuriera) dotyczacych uszkodzonych urzadzen - czy Zamawiajacy dopuszcza, aby
Wykonawca zapewnit modut komunikacji z opiekunem lub wybrang infolinig?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza, aby Wykonawca zapewnil modul komunikacji wylacznie
z opiekunem.

Pytanie 3:

Wykonawca wnosi aby do umowy doda¢ postanowienie o tzw. udostepnieniu danych
osobowych personelu/przedstawicieli Stron. Oczywistym jest bowiem, ze do takiego
udostepnienia dojdzie, a w wyniku tego Strony stang sie niezaleznymi administratorami w/w
danych osobowych. Ponizej propozycja zapiséw, ktére moga zostaé¢ zmienione poprzez
dostosowanie ich do faktycznych relacji pomiedzy Stronami:

Wzajemne udostepnienie danych osobowych pracownikéw i wspétpracownikéw Stron.

1) W celu wykonania Umowy, Strony wzajemnie udostepniaja sobie dane swoich
pracownikéw i wspotpracownikéw zaangazowanych w wykonywanie Umowy w celu
umozliwienia utrzymywania biezgcego kontaktu przy wykonywaniu Umowy, a takze - w
zalezno$ci od specyfiki wspotpracy - umozliwienia dostepu fizycznego do nieruchomosci
drugiej Strony lub dostepu do systeméw teleinformatycznych drugiej Strony.

2) W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane
osobowe 0sdb reprezentujgcych Strony, w tym pelnomocnikéw lub cztonkéw organow w
celu umozliwienia kontaktu miedzy Stronami jak i weryfikacji umocowania
przedstawicieli Stron.



3) Wskutek wzajemnego udostepnienia danych osobowych oséb wskazanych w ppkt 1) oraz
2) powyzej, Strony stajg sie niezaleznymi administratorami udostepnionych im danych.
Kazda ze Stron jako administrator udostepnionych jej danych osobowych samodzielnie
decyduje o celach i $rodkach przetwarzania udostepnionych jej danych osobowych,
w granicach obowigzujgcego prawa i ponosi za to odpowiedzialno$c¢.

4) Strony wzajemnie przekazg swoim pracownikom i wspétpracownikom tre$¢ okreslonych
przez druga Strone Informacji o danych osobowych dotyczacej pracownikow
i wspotpracownikéw drugiej Strony, przed udostepnieniem ich danych osobowych
drugiej Stronie, udokumentuja to przekazanie, a takze beda przechowywaty
dokumentacje przekazania w sposob zapewniajacy jej dostepnos¢ oraz integralno$¢ przez
czas trwania Umowy, a takze 5 lat dtuze;j.

5) Jesli Koordynator Umowy Strony nie wskaze inaczej w formie pisemnej, elektronicznej
lub e-mailowej, druga Strona, w wykonaniu obowigzku z ppkt 4), powinna uzy¢ tresci
Informacji o danych osobowych dotyczacej pracownikéw i wspétpracownikéw drugiej

Strony, dostepnej na stronie www. (wersja  Wykonawcy),
Www. (wersja Zamawiajacego

Odpowiedz:

Zamawiajacy do zalacznika nr 4 - Projektowanych postanowien umowy dodaje

postanowienia o udostepnieniu danych osobowych.

Pytanie 4:

Wykonawca zwraca sie z pytaniem czy mozliwym jest modyfikacja tresci postanowien § 10 ust.2
Umowy - o tresci: "Laczna wysoko$¢ odszkodowania wraz z naliczonymi karami nie przekroczy
catkowitej warto$ci przedmiotu zamdwienia brutto" o zapis, zgodnie z ktérym: , kLaczna
wysokos¢é odszkodowania wraz z naliczonymi karami nie przekroczy 40 %catkowitej wartosci
przedmiotu zamoéwienia brutto” Wskazanie maksymalnej wysoko$ci kar umownych daje
mozliwo$¢ oceny ryzyka zwigzanego z realizacja umowy. Podkreslenia wymaga, Ze kary
umowne powinny stuzy¢ zabezpieczeniu terminowego i nalezytego wykonania prac, a nie by¢
nadmiernym i nieuzasadnionym obcigzeniem dla wykonawcy z tego wzgledu wysokos$c¢
ograniczenia kar umownych w proponowanej wysokosci wydaje sie zasadne. Ponadto zwrdci¢
nalezy uwage, ze z treScig art. 484 § 2K.C. ,Jezeli zobowigzanie zostalo w znacznej czesci
wykonane, dtuznik moze zadac¢ zmniejszenia kary umownej; to samo dotyczy wypadku, gdy kara
umowna jest wygérowana”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci postanowien § 10 ust.2 Umowy.

Pytanie 5:

Wykonawca zwraca sie z pytaniem czy mozliwym jest modyfikacja tre$ci postanowien § 10 ust.
Umowy - o tresci : "W razie odstgpienia od wykonania Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie
zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowna w wysokosci 30% tacznej warto$ci umowy netto
okreslonej w ztozonej ofercie, Zamawiajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego
wysokos¢é kar umownych". Wykonawca zwraca sie o obnizenie proponowanej wysokosci 30%
tacznej wartosci umowy, do wysokosci 20 % tgcznej warto$ci umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci postanowien § 10 ust.1 Umowy.

Pytanie 6:

Istnieja na rynku aparaty telefoniczne, ktore przez producentéw nie sg dostepne dla operatorow
telekomunikacyjnych zwracamy sie z pytaniem, czy Zamawiajacy dopuszcza zaproponowanie
w zastepstwie aparatéw: Samsung Galaxy M23 5G, pamie¢ 128 GB; aparat o zblizonych
parametrach: Samsung A33 5G 128 GB.

Odpowiedz:


http://www.______________________(wersja/

Tak. Zamawiajacy dopuszcza zaproponowanie w zastepstwie aparatéw: Samsung Galaxy
M23 5G, pamie¢ 128 GB; aparat o zbliZonych parametrach: Samsung A33 5G 128 GB.



