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Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest organizacja i przeprowadzenie dwdch modutow szkoleniowych (w
formule stacjonarnej) z zakresu obstugi specjalistycznego narzedzia Amped Software, w ramach projektu
pn. ,Wsparcie postepowar gospodarczych w oparciu o dowody w postaci cyfrowej”, finansowanego
z Union Anti-Fraud Programme (EUAF).

Gtéwny kod CPV: 80510000-2 — ustugi szkolenia specjalistycznego.

Szczegdtowy opis przedmiotu zamodwienia

Ze wzgledu na fakt, iz przedmiotem zaméwienia jest ustuga ksztafcenia zawodowego finansowana

w catosci ze srodkéw publicznych, ustuga podlega zwolnieniu z podatku VAT na podstawie art. 43 ust. 1 pkt

29 lit. ¢) ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (tj. z dnia 7 kwietnia 2022 r. Dz. U.

z2 2022 r. poz. 931). Wykonawca, z ktorym zostanie podpisana umowa otrzyma stosowne oswiadczenie o

finansowaniu.

Przedmiotem zamdwienia jest organizacja i przeprowadzenie ustugi szkoleniowej w formie stacjonarnej

dla 6 oséb wskazanych przez Zamawiajgcego, w sposdéb opisany w niniejszym dokumencie.

1. Ustuga szkoleniowa zostanie zorganizowana i przeprowadzona przez Wykonawce dla 6 osdb.
Zamawiajacy nie dopuszcza udziatu w szkoleniu innych osdéb niz wskazani przez Zamawiajgcego
uczestnicy.

2. Kazdy dzien szkoleniowy bedzie trwat minimum 8 godzin dydaktycznych (1 godzina dydaktyczna =
45 minut). Kompletne szkolenie i czas trwania kazdej z edycji szkolenia okreslono w pkt. 3 ponize;.

3. Z uwagi na uzupetniajgce sie etapy szkolenia, kurs obstugi oprogramowania powinien sktadac sie
z nizej wymienionych modutdw i w nastepujgcej kolejnosci:

1 Amped FIVE — 4 dni szkolenia
2 Amped Authenticate — 3 dni szkolenia

4. W trakcie kazdego dnia szkoleniowego muszg by¢ zapewnione minimum 2 przerwy 15 minutowe
oraz 1 przerwa obiadowa trwajgca minimum 45 minut.

5. Zajecia bedg odbywac sie od poniedziatku do soboty w przedziale czasowym pomiedzy godzing
8:00 a 18:00.

6. Szkolenie zostanie zrealizowane w terminie do 30 listopada 2023 r. Terminy zostang uzgodnione
pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg w programie szkolenia.

7. Wykonawca - w terminie do 10 dni roboczych od daty zawarcia umowy - dostarczy Zamawiajgcemu
do akceptacji propozycje programu szkolenia, zawierajgcy doktadny opis zaje¢ z podziatem na dni
i godziny, a takze z podziatem na cze$c¢ teoretyczng i praktyczna.

8.  Zatacznikami do programu szkolenia bedga dostarczone przez Wykonawce dokumenty zawierajgce
licencje lub klucze sprzetowe wydane przez producenta oprogramowania AMPED Software —
uprawniajgce do przeprowadzenia szkolenia. Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu weryfikacje
przekazanej dokumentacji.

9. W przypadku uwag do propozycji programu szkolenia Zamawiajacy przekaze je Wykonawcy
w terminie 5 dni roboczych od daty jego otrzymania, a Wykonawca ustosunkuje sie do nich w
terminie do 5 dni roboczych od ich otrzymania.

10. Wykonawca na czas trwania kazdego z modutdéw, zapewni wszystkim uczestnikom ze strony
Zamawiajgcego, dostep do oprogramowania AMPED Software, niezbednego do realizacji
wszystkich modutéw w najnowszej na dzien realizacji zamodwienia wersji (tj. 6 licencji
pochodzgcych z legalnego zrédta).
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11. Wykonawca zapewni minimum jedng osobe prowadzaca szkolenie (Trener), ktéra bedzie
posiadata:

11.1. imienny, aktualny certyfikat AMPED Software upowazniajgcy do przeprowadzenia szkolenia
zgodnie ze standardami AMPED Software w zakresie wskazanym przez Zamawiajgcego

lub

11.2. inny, imienny, potwierdzajgcy aktualng wiedze i kompetencje trenera dokument,
honorowany/wystawiony przez producenta oprogramowania AMPED Software uprawniajacy do
przeprowadzenie szkolenia zgodnie ze standardami AMPED Software w zakresie wskazanym przez
Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia, w terminie do 10 dni roboczych od daty zawarcia
umowy, dokumentu wymienionego w punkcie 11.1 lub 11.2, wystawiony dla kazdej osoby ktéra
prowadzi¢ bedzie szkolenie.

12. Szkolenie musi zosta¢ przeprowadzone w formie stacjonarnej, w postaci zajec¢ teoretycznych —
wyktaddw oraz praktycznych ¢wiczen laboratoryjnych w siedzibie zapewnionej przez Wykonawce
na terenie Polski. Zamawiajgcy wymaga, aby szkolenie zostato przeprowadzone w sali wyposazonej
w klimatyzacje, bezprzewodowy Internet, a takze indywidualne stanowisko komputerowe dla
kazdego uczestnika umozliwiajgce przeprowadzenie zaje¢ praktycznych z wykorzystaniem
oprogramowania niezbednego do przeprowadzenia zajec.

13. Wykonawca zapewni w ramach ustug:

a) zakwaterowanie® uczestnikdw szkolenia o ponizszych wymaganiach:

« Wykonawca zakwateruje uczestnikdw szkolenia w hotelu posiadajgcym kategorie min.
3 gwiazdkowa (zgodnie z wymaganiami okre$lonymi przez Rozporzgdzenie Ministra Gospodarki
i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 roku w sprawie obiektow hotelarskich i innych obiektéw, w
ktérych swiadczone sg ustugi hotelarskie (t.j. z dnia 26 pazdziernika 2017 r. (Dz. U. z 2017 r. poz.
2166)). Zamawiajgcy wymaga, aby miejsce zakwaterowania i szkolenia znajdowato sie w
odlegtosci nie wiekszej niz 10 km. w linii prostej.

» zakwaterowanie w pokojach 1, 2 — osobowych (o powierzchni pokoju nie mniejszej niz 12 m2).
Pokoje dwuosobowe muszg by¢ wyposazone w oddzielne tézka, nie dopuszcza sie dostawek.

» kazdy pokdj z tazienka, z cieptg i zimng wodg (wanna lub prysznic),

e zapewniona wifasciwa temperatura w pokojach — sprawne ogrzewanie i klimatyzacja,

e zapewniony dostep do bezprzewodowego Internetu w pomieszczeniach ogdlnodostepnych
i w pokojach,

e zapewnienie, w ramach oferty, dostepu do wszelkich udogodnien dostepnych dla gosci
hotelowych, np. sitownia, basen,

e przestrzeganie czystosci, higieny, przepisdow sanitarnych, przepiséw przeciw pozarowych oraz
bezpieczenstwa, w tym zw. z COVID-19,

*  Wykonawca zapewnia minimum 1 miejsce parkingowe na terenie hotelu na czas trwania
zakwaterowania.

b)  Wyzywienie uczestnikdw szkolenia o ponizszych wymaganiach?:

* Zamawiajgcy wymaga zapewnienia petnego wyzywienia dla uczestnikow szkolenia. Wyklucza sie
catering. Wyzywienie musi obejmowac (w przypadku organizacji szkolenia poza wojewddztwem
podlaskim):

= szkolenie 4 dniowe (Amped Five): kolacje (dzien przez rozpoczeciem szkolenia),
$niadanie, obiad i kolacje (dzien 2-5), $niadanie (dzien 6);

! nie dotyczy w przypadku gdy realizacja szkolenia odbywa sie na terenie miasta Biategostoku,
2 w przypadku realizacji szkolenia na terenie miasta Biategostoku wymagany jest jedynie obiad.



Projekt pn. ,Wsparcie postepowan gospodarczych w oparciu o dowody
w postaci cyfrowej” (,Support of economic proceedings, based on digital
evidence”), finansowany z Union Anti-Fraud Programme (EUAF).

Co-funded by the Numer identyfikacyjny —101100646.
European Union

= szkolenie 3 dniowe (Amped Authenticate): kolacje (dzien przez rozpoczeciem
szkolenia), $niadanie, obiad i kolacje (dzien 2-4), $niadanie (dzien 5);

z uwagi na przeprowadzenie szkolenia od poniedziatku do soboty i liczbe dni szkolenia (tgcznie 7 dni
szkoleniowych) Zamawiajgcy dopuszcza zmiany zapisow zawartych w punkcie b), ktére wymagajag
zatwierdzenia przez Zamawiajgcego. Wykonawca w terminie do 10 dni roboczych od daty zawarcia
umowy, wraz z programem szkolenia, dostarczy Zamawiajgcemu do akceptacji propozycje zmian
zawartych w pkt b).

c) Ustuga gastronomiczna:

$niadania — w formie bufetu (bufet na zimno oraz na ciepto: sery, wedliny, jaja, pieczywo
mieszane, masto, dzemy, jogurty owocowe, owoce) wraz z napojami w nieograniczonej
ilosci: kawa, herbata, soki, woda mineralna gazowana, niegazowana;

obiad — w formie bufetu sktadajgcego sie z: zupy (min. 2 do wyboru), drugiego dania
miesnego (min. 2 do wyboru) oraz 1 wegetarianskiego, dodatkéw: ryz, ziemniaki, makaron,
kasza, itp. 2 rodzaje satatek lub suréwek, napoje: kawa, herbata, soki, woda mineralna
gazowana, niegazowana;

kolacja — w formie bufetu sktadajgcego sie z: min. 2 rodzajow cieptego dania gtdwnego do
wyboru (mieso/ryba), zupy, 2 rodzajéw satatek lub suréwek do wyboru, deseru, dodatkéw
(pieczywo, masto, sosy, ziemniaki, itp.), napojéw w nieograniczonej ilosci: kawa, herbata,
soki, woda mineralna gazowana i niegazowana;

Positki ($niadanie, obiad i kolacja) bedg serwowane w pomieszczeniu zarezerwowanym
wytgcznie dla uczestnikéw szkolenia lub w pomieszczeniu z wyraZznie wyodrebnionym obszarem
dla jej uczestnikow;

d) Wyzywienie — uwagi ogdlne:

Swiadczenie ustug zywienia zgodnie z Ustawg z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie
zywnosci i zywienia (t.j. z dnia 5 wrzesnia 2022 r. Dz.U. 2 2022 r. poz. 132 ze zm.);
wszystkie naczynia do positkéw powinny by¢ szklane lub ceramiczne (z wytaczeniem
plastiku);

Wykonawca zapewni wyposazenie do organizacji wszystkich positkéw (miedzy innymi: stoty,
obrusy - tkanina, krzesta, naczynia, sztucce itp.);

Wykonawca zobowigzany jest do terminowego przygotowania i wydawania positkdw,
zgodnie z ramowym planem szkolen;

Wykonawca zobowigzany jest do zachowania zasad higieny i obowigzujgcych przepiséw
sanitarnych przy przygotowaniu positkow;

w jadfospisie powinny zosta¢ uwzglednione produkty ze wszystkich grup spozywczych;
positki powinny zosta¢ przygotowane z naturalnych produktéw, metodg tradycyjng, bez
uzycia produktéw typu instant lub produktéw gotowych typu pierogi mrozone, klopsy,
gotfabki itp.;

Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania positkdw zgodnie z zasadami racjonalnego
wyzywienia, urozmaiconych, z petnowartosciowych Swiezych produktéw z waznym
terminem przydatnosci do spozycia.

e) Sala konferencyjna, w przypadku kazdego z modutéw szkolenia, zlokalizowana w miejscu
gwarantujgcym niezaktdcony przebieg kursu, tj.: nie powinna graniczy¢ z zapleczem kuchennym,
socjalnym lub remontowanymi w tym czasie pomieszczeniami, itp., co pozwoli na
wyeliminowanie hatasu moggcego zaktécié przebieg konferencji.
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Ewentualna organizacja w tym samym terminie innych spotkan/konferencji, powinna by¢
realizowana w taki sposdb, aby wykluczyé mozliwosé wzajemnego zaktdcania przebiegu

spotkan (wymaga sie wyznaczenia odpowiednich stref zajmowanych przez uczestnikow
poszczegdlnych przedsiewziec).
Sala konferencyjna wyposazona w:

- stét prezydialny dla prowadzacych i miejsce do prowadzenia prezentacji,

- dziatajgcy i w petni sprawny projektor multimedialny z ekranem projekcyjnym,

- os$wietlenie z mozliwoscig zaciemnienia,

- sprawng klimatyzacje i ogrzewanie (zaleznie od temperatury na zewnatrz) oraz
wentylacje,

- odpowiednie nagtosnienie, sprawne mikrofony bezprzewodowe dla prowadzacych
(minimum 2 sztuki),

- zapewnienie flipcharta z piszgcymi markerami,

- umozliwienie podfaczenia laptopdw przez uczestnikdw szkolenia i prowadzacych
szkolenie — w tym gniazdek elektrycznych zapewniajgcych staty dostep do zrédta
energii,

- zapewnienie biezgcego dostepu do bezprzewodowego Internetu,

- zapewnienie mozliwosci sprawdzenia sali pod wzgledem bezpieczenstwa
technicznego przed rozpoczeciem spotkania,

- obstuga techniczna — dostepna przez caty czas trwania spotkania, tj.:

Wykonawca przez caty czas trwania szkolenia zapewni osobe do jego obstugi, zwang dalej
przedstawicielem Wykonawcy. Przedstawiciel Wykonawcy bedzie obecny przez caty czas
jego trwania w miejscu szkolenia i bedzie zobowigzany do przekazania przedstawicielom
Zamawiajgcego numer telefonu komdrkowego, pod ktérym bedzie dostepny w trakcie jego
trwania. Do zadan przedstawiciela Wykonawcy nalezeé bedzie:

- opieka nad poprawng realizacjg szkolenia, reagowanie na wszystkie zgtoszenia/
zastrzezenia jej uczestnikdéw, tj. np. niepoprawnie dziatajgcy sprzet,

- realizacja wydruku dodatkowych materiatow, itd.,

f)  serwis kawowy kazdego dnia szkolenia:

Wykonawca zapewni w czasie trwania kazdego z modutéw dostep do serwisu kawowego —
tj. sktadajgcego sie z: kawy, réznych gatunkéw herbat (co najmniej 3 do wyboru), cukru,
mleka do kawy/réwniez bez laktozy, cytryny, stodyczy (ciast — minimum 4 rodzaje do
wyboru, ciasteczka kruche — minimum 3 rodzaje do wyboru, cukierki, itp.), przekasek w
postaci kanapek z wedling, tososiem, itd., owocédw (minimum 3 rodzaje do wyboru), sokow
(minimum 3 rodzaje do wyboru), wody mineralnej gazowanej i niegazowanej, wody w
dzbankach z cytryng i Swiezg mietg;

Zamawiajgcy oczekuje biezgcego uzupetniania napojéw i stodyczy przez caty przedziat
czasowy, na ktéry zostat zamdwiony serwis kawowy, dbania o wystarczajacg ilos¢
dostepnych naczyn pozwalajgcych na skorzystanie z serwisu, a takze biezgcego sprzatania
wykorzystanych naczyn celem utrzymania estetycznego wygladu przestrzeni, w ktorej
bedzie zorganizowany serwis kawowy;

serwis kawowy moze by¢ zorganizowany w sali konferencyjnej lub w jej bliskim sgsiedztwie
(wyklucza sie zorganizowanie serwisu kawowego na innym pietrze niz sala konferencyjna).
Positki powinny by¢ wykonane z naturalnych produktéw, metodg tradycyjng bez uzycia
produktéw typu instant lub produktéw gotowych.
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14. Wykonawca zorganizuje szkolenie w formie zaje¢ praktycznych oraz zapewni niezbedne
prowadzenie teoretyczne. Szkolenie musi obejmowac zagadnienia z nastepujgcego zakresu:

Modut 1) AMPED Five (4 dni):

Warsztatowe szkolenie poswiecone przetwarzaniu obrazéw cyfrowych w oparciu o rozwigzania z
rodziny AMPED Software. Kurs pozwoli rozwingé umiejetnosci poprawiania jakosci materiatow
multimedialnych, niezbednych w ramach prowadzonych postepowan i dochodzen. Szkolenie jest
certyfikowane przez producenta — AMPED Software.

* Czym jest obraz?

e Czym jest wideo?

*  Wyzwania zwigzane z CCTV (zaktdcenia, przywracanie, poprawianie jakosci).

*  Przekazywanie wideo pomiedzy programami.

o Filtry.

* Edytowanie (transformacja geometryczna).

* Poprawa perspektywy.

+ Cofanie.

* Usuwanie rozmycia optycznego.

* Usuwanie rozmycia ruchu.

* Usuwanie rozmycia nieliniowego.

+  Slepa dekonwolucja.

* Usuwanie rozmycia turbulencji.

*  Weryfikacja.

*  Formaty i kodeki.

*  Wybdr klatek.

*  Wyostrzanie i odszumianie.

* Usuwanie znieksztatcen blokowych.

*  Pomiary.

*  Ekstrakcja kanatéw.

* Transformata Fouriera.

* Zaznaczanie i stabilizacja lokalna.

* Stabilizacja globalna.

* Usrednianie klatek.

* Usrednianie klatek ze stabilizacja.

* Rejestracja perspektywy.

*  Super rozdzielczos¢.

* Podsumowanie i dyskusja na najwazniejsze tematy.

*  Warsztat praktyczny — symulacja prawdziwej sprawy oraz dyskusja.

Modut 2) AMPED Authenticate (3 dni):
Warsztatowe szkolenie poswiecone przetwarzaniu obrazéow cyfrowych w oparciu o rozwigzania
z rodziny AMPED Software. Szkolenie pozwoli rozwingé umiejetnosci poprawiania jakosci materiatéw
multimedialnych, niezbednych w ramach prowadzonych postepowan i dochodzen. Szkolenie jest
certyfikowane przez producenta — AMPED Software.

* Autentycznos¢ obrazu: definicje.
» Autentyczny obraz oraz oryginalny obraz (obraz jako zawarto$¢ i obraz jako kontener).
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*  Cykl zycia obrazu cyfrowego.
* Kompresja JPEG.
* Autentyczno$¢ wideo (szybkie omowienie).

Przedstawienie filtréw i funkcji Amped Authenticate.

Analiza formatu plikow.

Przedstawienie filtréw i funkcji Amped Authenticate.

Identyfikacja Zrédta.

Analiza globalna.

Analiza lokalna.

Automatyczne przetwarzanie i ogdlna organizacja pracy.
Podsumowanie i dyskusja na najwazniejsze tematy.

Warsztat praktyczny — symulacja prawdziwej sprawy oraz dyskusja.

15. Przygotowanie techniczne:

a)

Wykonaweca - w terminie do 10 dni roboczych od daty zawarcia umowy - dostarczy Zamawiajgcemu
do akceptacji propozycje materiatéw szkoleniowych zgodnych z aktualng wersjg oprogramowania
AMPED Software. Materiaty szkoleniowe beda w jezyku angielskim i opcjonalnie w jezyku polskim,
a takze musza odzwierciedla¢ catoksztatt zagadnien poruszanych podczas wszystkich edycji
szkolenia.

W przypadku uwag do propozycji materiatdw szkoleniowych Zamawiajgcy przekaze je Wykonawcy
w terminie 5 dni roboczych od daty jego otrzymania, a Wykonawca ustosunkuje sie do nich w
terminie do 5 dni roboczych od ich otrzymania.

Prezentowane na szkoleniu zagadnienia bedg odzwierciedla¢ aktualny stan wiedzy w dziedzinie
bedgcej zakresem catego szkolenia.

Szkolenie bedzie prowadzone w jezyku polskim.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do pdZniejszego bezptatnego wykorzystania pozyskanych
materiatéw (w szczegdlnosci ich tresci) do wewnetrznych celéw szkoleniowych.

Wykonawca - w terminie do 7 dni od zakoniczenia catego szkolenia dostarczy kazdemu z
uczestnikéw imienny certyfikat ukonczenia kazdego z modutéow w jezyku angielskim i opcjonalnie
w jezyku polskim.

Certyfikaty, o ktérych mowa w pkt f) zostang dostarczone w wersji cyfrowej, z powiadomieniem
Zamawiajgcego, na podane Wykonawcy adresy e-mail uczestnikdw. Certyfikaty w wersji papierowej
zostang dostarczone na uprzednio podany adres Zamawiajgcego, celem dalszej dystrybucji.
Zamawiajgcy wymaga, aby certyfikaty, o ktorych mowa w punkcie f) byty wystawione lub
potwierdzone przez producenta oprogramowania AMPED Software.

Wykonawca zobowigzany jest do przekazywania stuchaczom ogtoszen, komunikatéw jak i
materiatéw szkoleniowych drogg elektroniczna.



