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Ogtoszenie o zamowieniu lub ogloszenie o koncesji — tryb standardowy - Ogtoszenie o
Zmianie

Uslugi

1. Nabywca

1.1.

Nabywca

Oficjalna nazwa: Uniwersytet L.odzki

Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralnej

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajacej: Edukacja

2. Procedura

2.1.

Procedura

Tytut: Ustuga dostepu do aktualizacji systemu ERP z mozliwo$cig samodzielnej instalacji
wraz z serwisem systemu ERP Uniwersytetu Lodzkiego oraz opieka powdrozeniowa systemu
ERP (prace rozwojowe w obszarze systemu)

Opis: W ramach przedmiotu zamoéwienia Wykonawca swiadczyt bedzie ustugi: a) dostgpu do
aktualizacji systemu Simple.ERP z mozliwoscig samodzielnej ich instalacji przez
Zamawiajacego (takze tych, ktore powstaty lub ujawnily si¢ przed dniem zawarcia umowy)
wraz z serwisem systemu Simple.ERP Uniwersytetu L.odzkiego, tj. w szczegolnosci: - opieka
gwarancyjna/Maintenance (dostep do aktualizacji) - opieka serwisowa na okres 36 miesiecy
(obstuga btedow/usterek) - limit konsultacji helpdesk — 10 h miesi¢cznie - dedykowany
opiekun wspotpracy (konsultant) - projekt Upgrade tj. instalacja nowych wersji
oprogramowania wraz z dostosowaniem modyfikacji wykonanych na potrzeby Uzytkownika
(1 raz w roku) - instalacja pakietow aktualizacyjnych oraz uzupehien (6 razy w roku) -
miesi¢czny raport z realizacji ustug serwisowych - spotkania monitorujace jakos¢
$wiadczonych ustug - dostarczenie modutu KSeF - audyt oprogramowania Simple.ERP i
Modyfikacji (1 raz w roku) - wsparcie Administratora (do 8 h miesi¢cznie) b) opieki
powdrozeniowej Simple.ERP — prace rozwojowe w obszarze Systemu Simple.ERP (maks.
200 roboczogodzin w okresie obowigzywania umowy). Szczegdlowy opis przedmiotu
zamoOwienia oraz warunki jego realizacji okreslone zostaty w Zalaczniku nr 2 do SWZ oraz
Projekcie umowy (Zatgcznik nr 5 do SWZ).

Identyfikator procedury: 4e42e23c-b755-48e4-b626-594c9b8684af

Wewnetrzny identyfikator: 10/ZP/2024

Rodzaj procedury: Otwarta

Gtowne aspekty procedury: Komunikacja miedzy Zamawiajacym a Wykonawcami odbywa
si¢ w formie elektronicznej za posrednictwem platformazakupowa.pl (zwanej dalej Platforma)
dostepng pod adresem https://platformazakupowa.pl/pn/uni.lodz Postgpowanie prowadzone
jest w jezyku polskim. Oferty, o§wiadczenia, o ktérych mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp,
podmiotowe srodki dowodowe, w tym o§wiadczenie, o ktdrym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy
Pzp, oraz zobowigzanie podmiotu udostepniajagcego zasoby, o ktérych mowa w art. 118 ust. 3
ustawy Pzp, zwane dalej ,,zobowigzaniem podmiotu udostepniajgcego zasoby”, przedmiotowe
srodki dowodowe, pelnomocnictwo, sporzadza si¢ w postaci elektronicznej, w formatach
okreslonych w Rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i
wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow
teleinformatycznych (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 2247) z uwzglgdnieniem rodzaju
przekazywanych danych. Wsréd formatéw powszechnych a NIE wystepujacych w
rozporzadzeniu wystepuja: .rar .gif .bmp .numbers .pages. Dokumenty ztozone w takich
plikach zostang uznane za ztozone nieskutecznie. 162787-2024 Page 2/30 FORMA
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SKEADANYCH DOKUMENTOW i OSWIADCZEN ZOSTALA OPISANA w PKT 10
SWZ. Do oferty wykonawca dotacza: a. Oswiadczenie, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1
ustawy Pzp, stanowigce dowdd potwierdzajacy brak podstaw wykluczenia i spetniania
warunkow udzialu w postgpowaniu na dzien sktadania ofert, tymczasowo zastepujacy
wymagane przez Zamawiajacego podmiotowe srodki dowodowe, w zakresie wskazanym
przez zamawiajacego. Oswiadczenie o ktérym mowa powyzej, sktada si¢ na formularzu
jednolitego europejskiego - dokumentu zamoéwienia (dalej JEDZ), sporzadzonym zgodnie ze
wzorem okreslonym w rozporzadzeniu wykonawczym Komisji (UE) 2016/7 z dnia 5 stycznia
2016r. ustanawiajagcym standardowy formularz europejskiego dokumentu zamoéwienia (Dz.
Urz. UE L 3z 06.01.2016, str. 16). b. Dodatkowo, w celu wykazania braku podstaw
wykluczenia na podstawie art. Sk rozporzadzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym
rozporzadzeniem 2022/576, Wykonawca sktada o§wiadczenie, ktorego wzor stanowi
Zatacznik nr 3a do SWZ. c. W przypadku wspolnego ubiegania si¢ o zamowienie przez
wykonawcow, o§wiadczenie, o ktérym mowa w pkt 9.1)a. 19.1)b. SWZ sktada kazdy z
wykonawcow. O$wiadczenia te potwierdzaja brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie
warunkow udzialu w postepowaniu, w jakim kazdy z wykonawcow wykazuje spetnianie
warunkow udziatu. d. Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnos$ciach lub sytuacji
podmiotoéw udostgpniajacych zasoby, przedstawia, wraz z o§wiadczeniem, o ktérym mowa w
pkt 9.1. ppkt a. i b. SWZ takze o$wiadczenie podmiotu udostepniajacego zasoby,
potwierdzajace brak podstaw do wykluczenia tego podmiotu oraz odpowiednio spetnianie
warunkéw udzialu w postgpowaniu w zakresie, w jakim wykonawca powotuje si¢ na jego
zasoby. 3. Wykonawca sktada ofert¢ posiadajaca zataczone dokumenty: a) Wypekiony
Formularz oferty, stanowiacy Zatacznik nr 1 do SWZ. b) Jednolity Europejski Dokument
Zamowienia (JEDZ) ( o§wiadczenia, o ktorych mowa w art. 125 ust. 1 Ustawy Pzp). —
stanowigcy Zatacznik nr 3 do SWZ. Wykonawca wypetnia JEDZ, tworzac dokument
elektroniczny. Moze korzysta¢ z narzg¢dzia ESPD lub innych dostgpnych narzedzi lub
oprogramowania, ktore umozliwiajg wypetienie JEDZ i utworzenie dokumentu
elektronicznego. Aktualng wersje¢ instrukcji wypelniania JEDZ/ESPD mozna znalez¢ pod
linkiem https://www.gov.pl/web/uzp/jednolity-europejski-dokument-zamowienia UWAGA! «
Dla poprawnego zlozenia o$wiadczenia w zakresie spetniania warunkoéw udzialu w
postepowaniu Zamawiajacy wymaga jedynie, by wykonawca w ztozonym Jednolitym
Europejskim Dokumencie Zamoéwienia (JEDZ) czesci IV: Kryteria kwalifikacji w pkt o —
Ogolne oswiadczenie dotyczace wszystkich kryteriow kwalifikacji wpisat odpowiedz — TAK;
* Os$wiadczenie dotyczace podstaw wykluczenia, o ktérych mowa w art. 7 ust.1 ustawy o
szczegblnych rozwigzaniach Wykonawca sktada wypehiajac czesci 111 — podstawy
wykluczenia, sekcja D — Podstawy wykluczenia o charakterze krajowym (podstawy
wykluczenia o charakterze wytacznie krajowym okre§lone w stosownym ogltoszeniu lub w
dokumentach zamowienia). ¢) Oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia przewidziana w
art. 5k rozporzadzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem 2022/576
(Zatacznik nr 3a do SWZ) sktadane przez Wykonawce d) Zobowigzanie podmiotu
udostegpniajacego zasoby, o ktorym mowa w art. 118 ust. 3 ustawy Pzp — jezeli dotyczy,
stanowigce Zalacznik nr 7 do SWZ e) Odpis lub informacj¢ z Krajowego Rejestru Sadowego,
Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej lub innego wlasciwego
rejestru w celu potwierdzenia, ze osoba dzialajgca w imieniu wykonawcy jest umocowana do
jego reprezentowania chyba, ze zamawiajgcy moze je pozyskac za pomocg bezptatnych 1
ogolnodostepnych baz danych, o ile wykonawca wskazal dane umozliwiajace dostep do tych
dokumentow. - UWAGA: W przypadku Wykonawcow figurujagcych w KRS lub CEIDG,
Zamawiajacy uzna, ze podanie w Formularzu oferty w pkt 1 nr NIP i REGON Wykonawcy
bedzie wystarczajace do uzyskania dostepu do w/w dokumentow. f) Jezeli w imieniu
wykonawcy dziata osoba, ktorej umocowanie do jego reprezentowania nie wynika z
dokumentow, o ktorych mowa w pkt e), zamawiajacy zada od wykonawcy petnomocnictwa
lub innego dokumentu potwierdzajacego umocowanie do reprezentowania wykonawcy.
OFERTA SKEADANA ELEKTRONICZNIE MUSI BYC PODPISANA
KWALIFIKOWANYM PODPISEM ELEKTRONICZNYM. WYKONAWCA MOZE
71.07ZYC TYLKO JEDNA OFERTE. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY ZOSTAL
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OPISANY w PKT 13 SWZ. Zamawiajacy nie zada wniesienia wadium. Zabezpieczenie
nalezytego wykonania umowy nie jest wymagane.

2.1.1.

Przeznaczenie

Charakter zamowienia: Ustugi

Gléwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72200000 Ustugi doradcze w zakresie programowania
oprogramowania, 72250000 Ustugi w zakresie konserwacji | wsparcia systemow,

72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu

2.1.2.

Miejsce realizacji

Adres pocztowy: ul. Narutowicza 68

Miejscowos¢: L.odz

Kod pocztowy: 90-136

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto £.6dz (PL711)

Kraj: Polska

Informacje dodatkowe: Przewidywana data publikacji ogloszenia marzec 2024

2.1.3.

Wartos¢

Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 1 281 000,00 PLN

2.14.

Informacje ogdlne

Informacje dodatkowe: Zamawiajacy wezwie wykonawce, ktorego oferta zostata najwyzej
oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 10 dni od dnia wezwania,
aktualnych na dzien ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych: a. informacji z
Krajowego Rejestru Karnego sporzadzonej nie wczesniej niz 6 miesigey przed jej ztozeniem,
w zakresie: a) art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp; b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp,
dotyczacej orzeczenia zakazu ubiegania si¢ 0 zamowienie publiczne tytutem $rodka karnego;
b. Oswiadczenia wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5) ustawy Pzp, o braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r.
o ochronie konkurencji i konsumentow (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1689 ze zm.) z innym
Wykonawca, ktory ztozyt odrebng oferte, oferte czesciowa albo o§wiadczenia o
przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej wraz z dokumentami lub informacjami
potwierdzajagcymi przygotowanie oferty, oferty czgsciowej niezaleznie od innego wykonawcy
nalezacego do tej samej grupy kapitalowej — stanowigcego zalacznik nr 4 do SWZ. c. Odpisu
lub informacji z Krajowego Rejestru Sadowego lub Centralnej Ewidencji 1 Informacji o
Dziatalno$ci Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, sporzadzonych nie
wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do
rejestru lub ewidencji; d. Oswiadczenia Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w
oswiadczeniu, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, w zakresie podstaw wykluczenia
Z postepowania wskazanych przez Zamawiajacego, o ktérych mowa w: a) art. 108 ust. 1 pkt 3
ustawy Pzp; b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, dotyczacych orzeczenia zakazu ubiegania si¢
o zamoOwienie publiczne tytutem $rodka zapobiegawczego, c) art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp,
dotyczacych zawarcia z innymi wykonawcami porozumienia majgcego na celu zaktocenie
konkurencji, d) art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp - wg wzoru stanowigcego Zatacznik nr 3b do
SWZ. e. Oswiadczenie Wykonawcy o braku podstaw wykluczenie na podstawie art. 7 ust 1
Ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczego6lnych rozwiazaniach w zakresie przeciwdziatania
wspierania agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (t.].
Dz.U. z 2023 1. poz. 1497 z pdzn. zm) wg wzoru stanowigcego Zalacznik nr 3¢ do SWZ) f.
Oswiadczenia Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu zawartym w
Zalaczniku nr 3a SWZ w zakresie podstaw wykluczenia na podstawie art. 5k rozporzadzenia
833/2014 w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem 2022/576 wg wzoru stanowigcego
Zakacznik nr 3d do SWZ g. Wykaz ustug wykonanych, a w przypadku §wiadczen
powtarzajacych si¢ lub ciggltych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat (okres



liczony w latach liczy si¢ wstecz od dnia, w ktorym uptywa ostateczny termin sktadania
ofert), a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem
ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktorych ustugi zostaty
wykonane lub sg wykonywane, oraz zalaczeniem dowodow okreslajacych czy te ustugi
zostaty wykonane lub sa wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sa
referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego te ustugi
zostaly wykonane, a w przypadku §wiadczen powtarzajacych si¢ lub ciagglych sa
wykonywane, a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac
tych dokumentéw — oswiadczenie wykonawcy. W przypadku swiadczen powtarzajacych sig
lub cigglych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich
nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesigcy (okres
liczony w miesigcach liczy si¢ wstecz od dnia, w ktorym uplywa termin sktadania ofert).
Wskazane w wykazie ustugi powinny potwierdza¢ spetnianie warunku udziatu w
postepowaniu, o ktorym mowa w pkt 7.2. ppkt d. SWZ — wzor wykazu: Zatacznik nr 6 do
SWZ. UWAGA Dokumenty wymagane na potwierdzenie braku podstaw do wykluczenia
wskazane w pkt 9.2. ppkt a, c, d, e, f bedg wymagane rowniez od podmiotu udostepniajgcego
zasoby.

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

art. 129 ust. 1 pkt 1 oraz art. 132 i nast. ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamowien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.)

2.1.6.

Podstawy wykluczenia:

Podstawy wykluczenia o charakterze wylacznie krajowym: Podstawa prawna: art. 108 ust. 1
pkt 1 lit. c i g oraz pkt 2, art. 108 ust. 1 pkt 4, art. 108 ust. 2 ustawy Prawo zamowien
publicznych (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1605 z pdzn. zm.); art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczego6lnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspierania
agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (t.j. Dz.U. z 2023 r.
poz. 1497). 8.3. Zamawiajacy, na podstawie przepisow art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia
2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspierania agresji na
Ukraing oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1497)
zwanej dalej ,,ustawg o szczegdlnych rozwigzaniach” wykluczy z postgpowania: 1.
Wykonawce wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu Rady (WE) nr
765/2006 z dnia 18 maja 2006 r. dotyczacego srodkdéw ograniczajacych w zwigzku z sytuacja
na Biatorusi 1 udziatem Biatorusi w agresji Rosji wobec Ukrainy (Dz. Urz. UE L 134 z
20.05.2006, str. 1, z p6zn. zm.3) zwanego dalej ,,rozporzadzeniem 765/2006” 1 w
rozporzadzeniu Rady (UE) nr 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie srodkow
ograniczajacych w odniesieniu do dziatan podwazajacych integralno$¢ terytorialna,
suwerennos$¢ 1 niezalezno$¢ Ukrainy lub im zagrazajacych (Dz. Urz. UE L 78 z 17.03.2014,
str. 6, z p6zn. zm.) zwanego dalej ,,rozporzadzeniem 269/2014” albo wpisanego na list¢ na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na list¢ rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktorym
mowa w art. 1 pkt 3 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach; 2. Wykonawce, ktorego
beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdzialaniu
praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 1 655) jest osoba
wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014
albo wpisana na list¢ lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r.,
o ile zostata wpisana na list¢ na podstawie decyzji w sprawie wpisu na list¢ rozstrzygajacej o
zastosowaniu srodka, o ktorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy o szczeg6lnych rozwigzaniach; 3.
Wykonawce, ktorego jednostka dominujacg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia
29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 1 2106), jest podmiot
wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014
albo wpisany na liste lub bedacy taka jednostka dominujaca od dnia 24 lutego 2022 r., o ile
zostal wpisany na list¢ na podstawie decyzji w sprawie wpisu na list¢ rozstrzygajacej 0
zastosowaniu §rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy o szczegodlnych rozwigzaniach;
8.4. Zamawiajacy, na mocy przepisu art. Sk rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31



lipca 2014 r. dotyczacego srodkéw ograniczajacych w zwigzku z dziataniami Rosji
destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), dale;:
rozporzadzenie 833/2014, w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem Rady (UE) 2022/576 w
sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego srodkow ograniczajacych w
zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujagcymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UEnr L 111 z
8.4.2022, str. 1), dalej: rozporzadzenie 2022/576, ktore ustanawiaja zakaz udziatu rosyjskich
wykonawcow w zamowieniach publicznych i koncesjach udzielanych we wszystkich
panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej, wykluczy z postgpowania Wykonawcow,
ktorzy: 1. sa obywatelami rosyjskimi, osobami fizycznymi lub prawnymi, podmiotami lub
organami z siedzibg w Rosji; 2. sg osobami prawnymi, podmiotami lub organami, do ktérych
prawa wlasnosci bezposrednio lub posrednio w ponad 50 % naleza do obywateli rosyjskich
lub 0s6b fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organow z siedzibg w Rosji; 3. s3 osobami
fizycznymi lub prawnymi, podmiotami lub organami dziatajacymi w imieniu lub pod
kierunkiem: a) obywateli rosyjskich lub oséb fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub
organow z siedzibg w Rosji lub b) 0séb prawnych, podmiotéw lub organdw, do ktorych
prawa wtasnos$ci bezposrednio lub posrednio w ponad 50 % naleza do obywateli rosyjskich
lub o0s6b fizycznych lub prawnych, podmiotdw lub organow z siedziba w Rosji, 4. ktorych
podwykonawcy, dostawcy 1 podmioty, na ktérych zdolno$ci wykonawca lub koncesjonariusz
polega, w przypadku gdy przypada na nich ponad 10 % wartosci zamdwienia lub koncesji,
jezeli taki podwykonawca, dostawca, podmiot, na ktérego zdolnosci wykonawca polega,
nalezy do ktorejkolwiek z kategorii podmiotéw wymienionych w punktach 8.4.1. — 8.4.3.
SWZ. PELEN WYKAZ PODSTAW WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA ZAWIERA
PKT 8 SWZ

5. Cze$¢ zambdwienia

5.1.

Cze¢s$¢ zamodwienia: LOT-0001

Tytut: Ustuga dostepu do aktualizacji systemu ERP z mozliwo$cig samodzielnej instalacji
wraz z serwisem systemu ERP Uniwersytetu Lodzkiego oraz opieka powdrozeniowa systemu
ERP (prace rozwojowe w obszarze systemu)

Opis: W ramach przedmiotu zamoéwienia Wykonawca swiadczyt bedzie ustugi: a) dostgpu do
aktualizacji systemu Simple.ERP z mozliwos$cig samodzielnej ich instalacji przez
Zamawiajacego (takze tych, ktore powstaly lub ujawnity si¢ przed dniem zawarcia umowy)
wraz z serwisem systemu Simple.ERP Uniwersytetu .odzkiego, tj. w szczegolnosci: - opieka
gwarancyjna/Maintenance (dostep do aktualizacji) - opieka serwisowa na okres 36 miesigcy
(obstuga btedow/usterek) - limit konsultacji helpdesk — 10 h miesigcznie - dedykowany
opiekun wspotpracy (konsultant) - projekt Upgrade tj. instalacja nowych wersji
oprogramowania wraz z dostosowaniem modyfikacji wykonanych na potrzeby Uzytkownika
(1 raz w roku) - instalacja pakietow aktualizacyjnych oraz uzupehien (6 razy w roku) -
miesi¢czny raport z realizacji ustug serwisowych - spotkania monitorujace jakos¢
$wiadczonych ustug - dostarczenie modutu KSeF - audyt oprogramowania Simple.ERP i
Modyfikacji (1 raz w roku) - wsparcie Administratora (do 8 h miesi¢cznie) b) opieki
powdrozeniowej Simple.ERP — prace rozwojowe w obszarze Systemu Simple.ERP (maks.
200 roboczogodzin w okresie obowigzywania umowy). Szczegdlowy opis przedmiotu
zamoOwienia oraz warunki jego realizacji okreslone zostaty w Zalaczniku nr 2 do SWZ oraz
Projekcie umowy (Zatgcznik nr 5 do SWZ).

Wewngtrzny identyfikator: 10/ZP/2024

511

Przeznaczenie

Charakter zamowienia: Ushlugi

Glowna klasyfikacja (cpv): 72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu

5.13.

Szacowany okres obowigzywania

Okres obowigzywania: 36 Miesigce

5.15.

Wartosé



Szacunkowa warto$¢ bez VAT: 1 281 000,00 PLN

5.1.6.

Informacje ogdlne

Zastrzezony udziat: Udziat nie jest zastrzezony.

Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE

Przedmiotowe zamowienie jest odpowiednie rowniez dla matych i $rednich przedsi¢biorstw
(MSP)

5.1.9.

Kryteria kwalifikacji

Kryterium:

Rodzaj: Zdolno$¢ techniczna i zawodowa

Nazwa: Warunek zdolnosci technicznej lub zawodowe;j - do§wiadczenie

Opis: Zamawiajacy uzna warunek za spetniony jezeli Wykonawca wykaze, ze w okresie
ostatnich 3 lat*, a jezeli okres prowadzenia dziatalnos$ci jest krotszy — w tym okresie, wykonat
nalezycie, a w przypadku $§wiadczen powtarzajacych si¢ lub ciggltych wykonuje nalezycie co
najmniej: 2 ustugi — kazda polegajaca na nieprzerwanej min. 12 miesigcznej opiece nad
systemem informatycznym obejmujgcej minimum jego aktualizacj¢, wprowadzanie poprawek
do systemu, obstuge (usuwanie) btedow/usterek, wykonywanie czynnosci administracyjnych
oraz prace rozwojowe w obszarze systemu informatycznego w wymiarze min. 100
roboczogodzin w zakresie kazdej z wykazanych ustug * okres wyrazony w latach liczy si¢
wstecz od dnia, w ktorym uptywa ostateczny termin sktadania ofert UWAGA: W przypadku
ustug nadal wykonywanych wymagane jest, aby na dzien sktadania ofert wykazane ustugi
byly juz §wiadczone (zrealizowane) nieprzerwanie przez min. 12 miesigcy oraz w ramach
kazdej z nich wykonawca zrealizowat juz min. 100 roboczogodzin prac rozwojowych
WYKAZ zawierajacy min. dwie ustugi spetniajace okreslone powyzej warunki nalezy ztozy¢
wypetiajac Zalacznik nr 6 do SWZ.

Wykorzystanie tego kryterium: Stosowane

5.1.10.

Kryteria udzielenia zaméwienia

Kryterium:

Rodzaj: Cena

Opis: Cena oferty brutto — 60 % Cena oferty bedzie wynikata z ,,Ceny catkowitej oferty
brutto”, zapisanej w pkt 4.1. Formularza ofertowego. Ze wszystkich wartosci Ci ztozonych
ofert, Komisja przetargowa przyjmie warto$¢ najmniejsza, jako Cminimum. Punktacja za
cene oferty ustalona jest w sposob nastgpujacy: Cminimum C = --- x 100
punktow x waga kryterium (60%) Ci W kryterium ,,cena oferty brutto” oferta Wykonawcy
moze otrzyma¢ maksymalnie 60 pkt

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Nazwa: wydtuzenie godzin obstugi serwisowej

Opis: wydtuzenie godzin obstugi serwisowej - 10 % Punkty w tym kryterium przyznane
zostang na podstawie tresci oferty ztozonej przez Wykonawce, tj. oswiadczenia Wykonawcy
w pkt 4.2. Formularza oferty (Zatacznik nr 1 do SWZ). Punktacja w tym kryterium ustalona
zostaje nastepujaco: 0 pkt — za pozostawienie godzin obstugi serwisowej okreslonych w pkt
1.8 Zatacznika nr 2 do SWZ na poziomie od 7:30 do 15:30 100 pkt — za wydtuzenie godzin
obstugi serwisowej okreslonych w pkt 1.8 Zatgcznika nr 2 do SWZ o 1 godzine, tj. od 7:30 do
16:30 W kryterium ,, wydtuzenie godzin obstugi serwisowej” oferta Wykonawcy moze
otrzymac¢ maksymalnie 10 pkt (100 pkt x waga kryterium 10%)

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Nazwa: skrocenie Gwarantowanego Poziomy SLA

Opis: skrocenie Gwarantowanego Poziomu SLA - 30 % Punkty w tym kryterium przyznane
zostang na podstawie tresci oferty ztozonej przez Wykonawce, tj. o§wiadczenia Wykonawcy



w pkt 4.2. Formularza oferty (Zatacznik nr 1 do SWZ). Punktacja w tym kryterium ustalona
zostaje nastepujaco: 0 pkt — za pozostawienie Gwarantowanego Poziomu SLA okreslonego w
pkt 2.1.2 Zatacznika nr 2 do SWZ na niezmienionym poziomie, tj.: Gwarantowany Poziom
SLA (podany w Godzinach Roboczych) Poziom Problemu Czas Reakcji Czas Naprawy
Awaria oprogramowania 4 12 Btad oprogramowania 8 80 50 pkt — za skrdcenie
Gwarantowanego Poziomu SLA okreslonego w pkt 2.1.2 Zatacznika nr 2 do SWZ o 1
Godzing Robocza (tj. we wszystkich poziomach problemu, czasie reakcji i naprawy
problemu) 100 pkt — za skrocenie Gwarantowanego Poziomu SLA okre$lonego w pkt 2.1.2.
Zalacznika nr 2 do SWZ o 2 Godziny Robocze (tj. we wszystkich poziomach problemu,
czasie reakcji i naprawy problemu) W kryterium ,,skrocenie Gwarantowanego Poziomy SLA”
oferta Wykonawcy moze otrzyma¢ maksymalnie 30 pkt (100 pkt x waga kryterium 30%)
5.1.11.

Dokumenty zamowienia

Jezyki, w ktorych dokumenty zamowienia sg oficjalnie dostepne: polski

Adres dokumentdéw zamoéwienia: https://platformazakupowa.pl/pn/uni.lodz

5.1.12.

Warunki udzielenia zaméwienia

Warunki zgtoszenia:

Zgloszenie elektroniczne: Wymagane

Adres na potrzeby zgloszenia: https://platformazakupowa.pl/pn/uni.lodz

Jezyki, w ktorych mozna sktada¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone

Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)

Oferty wariantowe: Niedozwolone

Termin sktadania ofert: 10/05/2024 10:00:00 (UTC+2)

Termin, do ktdrego oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 10/05/2024 10:30:00 (UTC+2)

Miejsce: https://platformazakupowa.pl/pn/uni.lodz

Informacje dodatkowe: W przypadku awarii Platformy, ktora by spowodowata brak
mozliwo$ci otwarcia ofert w terminie okreslonym przez zamawiajacego, otwarcie ofert
nastgpi niezwtocznie po usunigciu awarii. Zamawiajacy poinformuje o zmianie terminu
otwarcia ofert na stronie internetowej prowadzonego postepowania. Zamawiajacy, najpozniej
przed otwarciem ofert, udostepni na stronie internetowej prowadzonego postepowania
informacj¢ o kwocie, jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia.
INiezwtocznie po otwarciu ofert Zamawiajacy zgodnie z art. 222 ust. 5 ustawy Pzp zamiesci
na Platformie w sekcji ,,Komunikaty” na stronie danego postepowania informacje dotyczace:
nazwach albo imionach i1 nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcow, ktorych oferty zostaty otwarte;
cenach lub kosztach zawartych w ofertach. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna si¢ z
uptywem terminu sktadania ofert. Wykonawca jest zwigzany oferta przez okres 90 dni tj. do
dnia 07.08.2024 r.

Warunki zamowienia:

Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg platnos$ci elektroniczne: tak

Informacje o terminach odwotania: Srodki ochrony prawnej zostaty okreslone w Dziale IX
ustawy Pzp. Srodki ochrony prawnej okreslone w niniejszym dziale przystuguja wykonawcy,
uczestnikowi konkursu oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
zamoOwienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajacego przepisow ustawy Pzp. Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia
wszczynajacego postepowanie o udzielenie zamowienia lub ogloszenia o konkursie oraz
dokumentoéw zamdwienia przystuguja rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktorej
mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp, oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsigbiorcow.
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Odwotlanie przystuguje na: a. niezgodna z przepisami ustawy Pzp czynno$¢ Zamawiajacego,
podjeta w postepowaniu o udzielenie zamowienia, w tym na projektowane postanowienie
umowy; b. zaniechanie czynno$ci w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia do ktorej
zamawiajacy byt obowigzany na podstawie ustawy Pzp; Odwotanie wnosi si¢ do Prezesa
Izby. Odwotujacy przekazuje kopi¢ odwolania zamawiajacemu przed uplywem terminu do
whniesienia odwotania w taki sposob, aby mogl on zapoznac si¢ z jego trescig przed uptywem
tego terminu. Odwotanie wobec tresci ogloszenia lub tresci SWZ wnosi si¢ w terminie 10 dni
od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
SWZ na stronie internetowej. Odwolanie wnosi si¢ w terminie: a. 10 dni od dnia przekazania
informacji o czynnosci zamawiajacego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli
informacja zostata przekazana przy uzyciu §rodkéw komunikacji elektronicznej, b. 15 dni od
dnia przekazania informacji o czynno$ci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
whniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposob inny niz okre§lony w pkt 24.7. ppkt
a. SWZ Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt 24.7. lit. A. i1 b. SWZ wnosi si¢
w terminie 10 dni od dnia, w ktérym powzigto lub przy zachowaniu nalezytej starannos$ci
mozna bylo powzig¢ wiadomos¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.
Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o ktorym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy
Pzp, stronom oraz uczestnikom postgpowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu. W
postegpowaniu toczacym si¢ wskutek wniesienia skargi stosuje si¢ odpowiednio przepisy
ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego o apelacji, jezeli
przepisy niniejszego rozdziatu nie stanowia inaczej. Skarge wnosi si¢ do Sagdu Okrggowego w
Warszawie — sagdu zamowien publicznych, zwanego dalej ,,sadem zamowien publicznych”.
Skarge wnosi si¢ za posrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia dorgczenia
orzeczenia Izby lub postanowienia Prezesa Izby, o ktorym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp,
przesytajac jednoczes$nie jej odpis przeciwnikowi skargi. Zlozenie skargi w placéwce
pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo
pocztowe jest rownoznaczne z jej wniesieniem. Prezes Izby przekazuje skarge wraz z aktami
postgpowania odwotawczego do sadu zamowien publicznych w terminie 7 dni od dnia jej
otrzymania.

5.1.15.

Techniki

Umowa ramowa: Brak umowy ramowej

Informacje o dynamicznym systemie zakupow: Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16.

Dalsze informacje, mediacja 1 odwotanie

Organ mediacyjny: Krajowa Izba Odwotawcza

Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza

Organizacja udzielajaca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
[zba Odwotawcza

8. Organizacje

8.1.

ORG-0001

Oficjalna nazwa: Uniwersytet L.6dzki

Numer rejestracyjny: PL 7240003243

Adres pocztowy: ul. Narutowicza 68

Miejscowos¢: Lodz

Kod pocztowy: 90-136

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto £.odz (PL711)

Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: Dziat Zakupoéw

E-mail: przetargi@uni.lodz.pl

Telefon: +48 426354353

Faks: +48 426354305

Adres strony internetowej: https://www.uni.lodz.pl

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/uni.lodz
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Profil nabywcy: https://www.bip.uni.lodz.pl/zamowienia-publiczne/profil-nabywcy
Role tej organizacji:

Nabywca

8.1.

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza

Numer rejestracyjny: 5262239325

Adres pocztowy: ul. Post¢pu 17a

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: +48 224587801

Faks: +48 224587800

Adres strony internetowej: http://www.uzp.gov.pl/

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://odwolania@uzp.gov.pl

Role tej organizacji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajaca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych
Organ mediacyjny

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogloszenia, ktora jest zmieniana: 227581-2024

Glowny powod zmiany: Aktualizacja informacji

Opis: zmiana zapisu w opisie przedmiotu zamowienia - byto: wsparcia Administratora (do 5 h
miesi¢cznie), zmieniono na: wsparcie Administratora (do 8 h miesigcznie)

11. Informacje o ogtoszeniu

11.1.

Informacje o ogltoszeniu

Identyfikator/wersja ogloszenia: 1a839f63-c9aa-4e7e-b118-753b635df5d0 - 01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogloszenia: Ogloszenie o zamowieniu lub ogloszenie o koncesji — tryb standardowy
Ogtoszenie — data wystania: 25/04/2024 12:46:50 (UTC)

Jezyki, w ktorych przedmiotowe ogloszenie jest oficjalnie dostepne: polski

11.2.

Informacje o publikacji

Numer publikacji ogloszenia: 250272-2024

Numer wydania Dz.U. S: 83/2024

Data publikacji: 26/04/2024
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