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Organizacja i przeprowadzenie spotkan sieciujgcych z elementami mentoringu Mazowieckie
spotkania sieciujgce dla przedsiebiorczych
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KONTEKST | UZASADNIENIE

W ramach wiasnych dziatan na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci i tworzenia srodowiska
sprzyjajgcego zwiekszaniu aktywnosci innowacyjnej, Samorzad Wojewodztwa
Mazowieckiego utworzyt nowe zadanie Wzmocnienie wspétpracy Instytucji Otoczenia
Biznesu w latach 2022-2024. Istotg tego zadania jest wzmochienia wspétpracy i rozwoju
instytucji dziatajgcych na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci i innowacyjnosci, ktére nie
dziatajg dla zysku lub przeznaczajg zysk na cele statutowe. W ten opis instytucji wpisujg sie
wiasnie Instytucje Otoczenia Biznesu (IOB), ktére bez wzgledu na forme prawng, prowadzg
dziatalnos¢ na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci i innowacyjnosci, a ponadto posiadajg baze
materialng, techniczng i zasoby ludzkie oraz kompetencyjne niezbedne do Swiadczenia
ustug na rzecz sektora MSP.

Pomystodawcy i podmioty gospodarcze w poczatkowej fazie rozwoju bez wzgledu na to, czy
realizujg innowacyjne projekty czy nie, poszukujg obecnie wsparcia gtownie w osrodkach
innowaciji, takich jak parki i inkubatory technologiczne lub centra innowaciji, ktére wpisujg sie
w definicje I0B. Potwierdzajg to wyniki badania wskazujgce, ze ponad 94% osrodkéw
innowacji $wiadczy ustugi podstawowe dla podejmujgcych lub rozwijajgcych dziatalnosc
gospodarcza.

Przywotujgc Raport z badania 2021 OS$rodki innowacji i przedsiebiorczo$ci w Polsce, jednym
z wnioskow byto zauwazenie, ze przy braku dostepu do informacji i ustug na bazowym
poziomie na rynkach lokalnych wiele pomystéw, ktére mogtyby wnies¢ wktad do rozwoju
gospodarczego, nie dociera do oddalonych o$rodkéw i nie uzyskuje niezbednego wsparcia.

Zaciesnianie wspotpracy pomiedzy I0B i podejmowanie dziatan nakierowanych na rozwdj tej
wspotpracy moze w pozytywny sposéb wptyng¢ na utrzymanie roli JST w modelowaniu
systemu ofert dla innowacji i wsparcia przedsigbiorczosci na Mazowszu. Temu majg stuzyé
Mazowieckie spotkania sieciujgce dla przedsiebiorczych.

l. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przygotowanie, organizacja i przeprowadzenie 4 pilotazowych spotkan sieciujgcych dla
przedsiebiorczych z elementami inspirujgcymi i networkingiem, pn. Mazowieckie spotkania



sieciujgce dla przedsiebiorczych. Spotkania zaktadajg stworzenie przyjaznej przestrzeni w
celu umozliwienia mazowieckim matym i $rednim przedsiebiorstwom (MSP) oraz
przedstawicielom Instytucji Otoczenia Biznesu (IOB), w szczegdlnosci posiadajgcych
akredytacje mazowieckiej |IOB, skorzystania z przestrzeni stuzgcej wymianie wiedzy,
doswiadczeh oraz nawigzywaniu wspotpracy. Celem spotkah jest takze wzmocnienie
ekosystemu wspierania i rozwoju przedsiebiorczosci na Mazowszu.

Mazowieckie spotkania sieciujgce dla przedsiebiorczych pozwolg wzmocni¢ wspétprace i
rozwoju przedsiebiorczym osobom, ktére chcg rozwijaé swojg dziatalno$¢ gospodarczg i
wdrazac¢ pomysty biznesowe w zycie.

Grupa docelowa:

e 0soby planujgce rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej,
e przedsiebiorcy potrzebujgcy wsparcia w rozwoju swoich firm,
¢ Instytucje Otoczenia Biznesu dziatajgce na Mazowszu,

Przedmiot zaméwienia realizuje cele Regionalnej Strategii Innowacji dla Mazowsza do 2030
roku (RIS Mazovia 2030), ktéra okresla ramy strategiczne dla regionalnego ekosystemu
innowacyjnosci ukierunkowanego na tworzenie srodowiska sprzyjajacego zwiekszaniu
aktywnosci innowacyjnej przedsiebiorstw. W szczegdlnosci wpisujg sie w Il Cel strategiczny
Efektywny ekosystem tworzenia i wspierania innowacji.

Powyzszy obszar wsparcia wpisuje sie rowniez w priorytetowe kierunki dziatarn w ramach
nowej Strategii Rozwoju Wojewddztwa Mazowieckiego 2030+ Innowacyjne Mazowsze
(Strategia 2030+) w obszarze: Gospodarka, gdzie dziatania sg nakierowane m.in. na:

1. Wspieranie rozwoju przedsiebiorczosci.
2. Rozwdéj zintegrowanego systemu sprzyjajacego generowaniu i absorbcji innowaciji.

Okres realizacji zadania: do 1 wrzesnia 2023 roku do 31 grudnia 2024 roku.

ll.  ZAKRES PRAC OBJETYCH ZAMOWIENIEM

Gtéwnym zadaniem Wykonawcy jest przygotowanie, organizacja i przeprowadzenie 4
pilotazowych spotkanh sieciujgcych dla przedsiebiorczych z elementami inspirujgcymi i
networkingiem (minimalnie 3 godziny), w tym:

1. Opracowanie, w uzgodnieniu z Zamawiajgcym, programu spotkan, ktory bedzie
uwzgledniat:

e Czas na inspirujgca prezentacje wykonang przez eksperta/ praktyka biznesu, z
obszaru innowacyjno$ci i przedsiebiorczosci;

e czas na kroétkie doswiadczenie w mniejszych grupach, wzbudzajgce
zainteresowanie w uczestnikach do poznania (do 10 min);

e czas na poczestunek (bufet Sniadaniowy);

e czas na swobodny networking;

2. Zapewnianie przestrzeni na spotkania. Wykonawca zaproponuje do wyboru dwie
propozycje przestrzeni w obiektach dedykowanych przedsiebiorczosci i rozwojowi
innowacyjnosci (jedna z przestrzeni ma by¢ dostepna nieodptatnie):

o w odlegtosci maksymalnie 2,5 km w linii prostej od Dworca Centralnego
(pomiar zostanie dokonany za pomocg narzedzia Google Maps pn. ,Zmierz
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odlegtos¢”, stuzagcego do pomiaru odlegtosci na mapie w linii prostej,
pomiedzy punktem okreslajgcym potozenie Warszawa Centralna a miejscem
realizacji zamoéwienia okreslonym przez Wykonawce poprzez podanie
adresu);

¢ miejsce spotkania musi by¢ dostepne architektonicznie, czyli dostosowane dla
0s6b z niepetnosprawnoscig ruchows;

e sala, w ktorej odbedzie sie gtdwne spotkanie, o powierzchni zapewniajgce;j
swobodne ustawienie krzeset dla ok. 30 (+/- 10) uczestnikéw, powinna
pomiesci¢ wszystkich uczestnikdéw spotkania z zachowaniem rezimu
sanitarnego obowigzujgcego na dzien spotkania;

e niezbedne jest wydzielenie strefy cateringu (w wersji ze stolikami
koktajlowymi) zapewniajgcej rownoczesnie przestrzen networkingows;

e klimatyzacja gwarantujgca utrzymanie temperatury 20 stopni;

e zapewnienie przestrzeni recepcyjnej oraz organizacje miejsca technicznego
do przechowywania odziezy wierzchniej uczestnikow.

W przypadku gdy spotkania odbedg sie w formie online ten element nie bedzie
konieczny do zapewnienia.

Zapewnienie promociji spotkania i przeprowadzenie naboru uczestnikéw, w tym m. in.:

e udostepnienie, w miare mozliwosci, swoich kanatéw komunikacyjne do
promowania spotkania;

e przygotowanie i zapewnienie materiatéw informacyjno-promocyjny dostepny
cyfrowo, informacje o spotkaniu do opublikowania na stronie internetowej;

e przygotowanie bazy podmiotéw zgodnie z grupg docelowa okreslong w pkt |
Przedmiot zamoéwienia, przedmiotowego OPZ i przeprowadzenie wysytki
zaproszen drogg elektroniczng do min. 80 podmiotow.

Zapewnienie systemu rejestracji online na spotkanie (w tym realizacje obowigzku
informacyjnego) zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO), zgode uczestnika na publikacje
wizerunku w relacjach foto i video i ankiety po spotkaniu w wersji online;

Udziat jednego eksperta/ praktyka biznesu, ktéry zaprezentuje krétkg prezentacje (15
min + czas na zadawanie pytan) jak element inspisujgcy i zachecajgcy do wziecia
udziatu w spotkaniu. Ekspert/ Praktyka biznesu bedzie réwniez obecny w czasie
networkingowym, min 1 godzine. Wykonawca kazdorazowo zaproponuje dwie osoby
do wyboru przed kazdym spotkanie;

Zapewnienie moderatora spotkania, ktoéry przywita obecnych, poprowadzi
ewentualnie czes¢ z pytaniami i bedzie przez caty czas spotkania,;

. Wykonanie dokumentaciji zdjeciowej ze spotkania tj. co najmniej 10 zdje¢ z przebiegu
spotkania, w tym co najmniej zdjecia na wprost osoby prezentujgcej oraz uczestnikow
spotkania. Pozyskanie zgody oséb, na publikacje wizerunku (zapisy na publikacje i
rozpowszechnianie wizerunku na podstawie art. 81 ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych w formularzu wykorzystywanym podczas rejestracji online na
spotkanie).

W przypadku gdy spotkania odbedg sie w formie online ten element nie bedzie
konieczny do zapewnienia.
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8. Zapewni catering dla uczestnikow spotkania w formie stacjonarnej dla ok. 30 (+/- 10)
uczestnikow, w tym m.in:

serwis kawowy: menu w stylu finger-food w liczbie 5 szt./os.: desery (co
najmniej 2 rodzaje), kawa z ekspresu, herbata ekspresowa w torebkach
(dodatki: cytryna, cukier), woda mineralna (gazowana i hiegazowana), sok
100%:;

menu w stylu finger-food w liczbie 5 szt./os.: dania miesne (co najmniej 3
rodzaje), dania wegetarianskie (co najmniej 3 rodzaje), desery (co najmniej 3
rodzaje), kawa z ekspresu samoobstugowego oraz mleko 2% lub 3,2% i
mleko rosline, herbata w torebkach, cukier biaty i brgzowy w saszetkach,
woda mineralna (gazowana i niegazowana), sok 100% (z pomaranczy);
dostarczenie niezbednych urzadzen gastronomicznych do serwowania
potraw, w tym filizanek ceramicznych oraz naczyn ceramicznych/szklanych;
zapewnienie serwisu - Wykonawca zobowigzany jest do sprzatania na
biezgco przestrzeni cateringowej, w tym zuzytych naczyn;

zapewni mozliwo$¢ zabrania pozostatego po spotkaniu cateringu przez
Zamawiajgcego, spakowanego w opakowania jednorazowe.

W przypadku gdy spotkania odbeda sie w formie online ten element nie bedzie
konieczny do zapewnienia.

9. Krétkie podsumowanie spotkania w formie tekstu (min. 2500 znakéw ciggtego tekstu),
ktory zostanie opublikowany na stronie https://innowacyjni.mazovia.pl/ z
uwzglednieniem dostepnosci cyfrowej i zgodne ze standardem WCAG 2.1 na
poziomie AA, zawierajgcy co najmniej:

krotki opis i cel spotkania;

statystyke z dziatah promocyjnych i rejestracji (m.in. z przeprowadzonego
mailingu na temat: do ilu podmiotow wystano korespondencje, ile podmiotow
odczytato wiadomo$¢, jak wyglgda wskaznik odrzucen, ile podmiotéw
odczytato maila, ile os6b zapisato sie na wydarzenie, ile os6b uczestniczyto w
spotkaniu);

podsumowanie merytoryczne spotkania;

lista uczestnikéw (stworzenie bazy podmiotow, ktére wziety udziat w
spotkaniu, w pliku Excel);

podsumowanie wynikéw ankiet;

dokumentacje zdjeciowa.

Wszystkie spotkania skierowane sg do przedsigbiorcéw z sektora MSP oraz oséb
planujgcych rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej bedgcych mieszkancami Wojewodztwa
Mazowieckiego, a takze przedstawicieli IOB.

Realizacja zadan z uwagi na obecng sytuacje epidemiologiczng SARS-CoV-2 planowana
jest w formie stacjonarnej. W przypadku zaostrzenia wymogow co do organizacji spotkan, z
uwagi na sytuacje epidemiologiczng, spotkania odbedg sie w formie online. W tej sytuaciji
Wykonawca zapewni realizacji zakresu prac opisanego w czesci || OPZ pkt. 1- 9, z
uwzglednieniem:

e dostarczenie platformy komunikacji online zapewniajgcg bezpieczenstwo
uczestnikow;
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Wymagania techniczne dotyczgce platformy:

v obstuga platformy wideokonferencyjnej, w tym: wyswietlania prezentacji, wizji i
fonii prelegentéw, zapewnienie wsparcie technicznego, udzielania i odbierania
gtosu prelegentom, wsparcia w obstudze platformy wideokonferencyjnej,
wpuszczania prelegentéw na konferencje online;

v' zapewnienia czatu dla uczestnikéw spotkania;

zapewnienie przestrzeni i czasu na networking;

v przeszkolenia online (dopuszczane przestanie instrukcji) prelegentéw w
zakresie dziatania platformy oraz wystgpieh online;

v/ zapewnienia wsparcia technicznego na kazdym etapie przygotowywania
spotkania online oraz podczas jego trwania.

e nagranie ze spotkania — tylko czesci z prezentacja, dla celéw archiwalnych;

o krotkie podsumowanie spotkanie w formie tekstu (min. 2500 znakdéw ciggtego tekstu),
ktéry zostanie opublikowany na stronie https://innowacyjni.mazovia.pl/ z
uwzglednieniem dostepnosci cyfrowej i zgodne ze standardem WCAG 2.1 na
poziomie AA;

e odstepuje sie od zapewnienia ustugi cateringu oraz dokumentacji zdjeciowej z
przebiegu spotkania, a takze przestrzeni na spotkanie.

<

I1l. SPOSOB REALIZACJI ZAMOWIENIA - PODSTAWOWE
ZALOZENIA

Podczas realizacji przedmiotu zaméwienia Wykonawca zobowigzuje sie do:

1. Scistej wspodtpracy z Zamawiajgcym i wskazanymi przez niego podmiotami;

2. Przedstawiania wszelkich materiatdw, powstajgcych w trakcie realizacji przedmiotu
zamowienia do akceptacji Zamawiajgcego;

3. Dostarczania Zamawiajgcemu na biezgco informacji o stanie realizacji przedmiotu
zamowienia;

4. Stosowania logo Mazowsza;

5. Przeniesienia majgtkowych praw autorskich do wszelkich materiatow, powstatych w
wyniku realizacji przedmiotu zamoéwienia bez ograniczen na Zamawiajgcego;

6. Przestrzegania przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego, w tym przepisow
administracyjnych i przetwarzania danych osobowych oraz ponoszenie petnej
odpowiedzialnosci za ich naruszenie;

7. Realizacji poszczegdélnych zadan wchodzgcych w zakres zamdéwienia, zgodnie z
wymogami Zamawiajgcego oraz ustaleniami podjetymi wspodlnie z Zamawiajgcym w
trakcie przygotowan do realizacji zamowienia.

IV. HARMONOGRAM PRAC OBJETYCH ZAMOWIENIEM
OBEJMUJE

Realizacja prac bedzie przebiega¢ zgodnie z ponizszym harmonogramem:
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https://innowacyjni.mazovia.pl/

1. Zamawiajgcy omowi i uzgodni z Wykonawcg koncepcje realizacji zamowienia w
terminie do 3 dni roboczych od podpisania umowy. Na potwierdzenie uzgodnienh
Zamawiajgcy sporzadzi ogélng notatke opatrzong datg dokonania uzgodnien.

2. Wykonawca przygotuje w porozumieniu z Zamawiajgcym harmonogram kolejnych
spotkan.

3. Na zakonczenie umowy Wykonawca przygotuje krétkie podsumowanie
przeprowadzonych spotkan wraz z rekomendacjami, zakres podsumowania zostanie
omowiony i uzgodniony z Wykonawcg w terminie do 3 dni roboczych od podpisania
umowy.
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