Ogtoszenie nr 2023/BZP 00463770/01 z dnia 2023-10-26

Ogloszenie o zamoéwieniu
Dostawy
System analizy logéw i zdarzen typu Security Information and Event Management

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 000001525

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: al. Niepodlegtosci 10

1.5.2.) Miejscowos¢: Poznan

1.5.3.) Kod pocztowy: 61-875

1.5.4.) Wojewédztwo: wielkopolskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL415 - Miasto Poznan

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zp@ue.poznan.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.ue.poznan.pl
1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - uczelnia publiczna

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Edukacja

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:

System analizy logéw i zdarzen typu Security Information and Event Management
2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-fa5359e5-73e7-11ee-9aa3-96d3b4440790
2.5.) Numer ogltoszenia: 2023/BZP 00463770

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2023-10-26

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Nie

2.11.) O udzielenie zamoéwienia mogg ubiegac sie¢ wytacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamowienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoéffinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Tak

2.15.) Nazwa projektu lub programu

Przedmiot zamowienia jest finansowany ze srodkow projektu: Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu
Ekonomicznego w Poznaniu POWR.03.05.00 — 00 — Z011/17 wspoffinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020.

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawg prawng

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Ill - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA
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3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/pn/uep

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sg do skladania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: Komunikacja miedzy Wykonawcami a Zamawiajacym odbywa sie przy uzyciu srodkéw
komunikac;ji elektronicznej za posrednictwem platfromazakupowa.pl pod adresem https://platformazakupowa.pl/pn/uep

Adres strony internetowej prowadzonego postepowania: https://platformazakupowa.pl/pn/uep

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: Komunikacja miedzy Wykonawcami a
Zamawiajgcym odbywa sie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
$wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. z 2013 r. poz. 1422, z 2015 r. poz. 1844 oraz z 2016 r. poz. 147 i 615); przy zyciu
https://platformazakupowa.pl/pn/uep, Wymagania techniczne i organizacyjne dot. korespondenciji elektronicznej zostaty opisane w
pkt. Xllli XIV SWZ (ze wzgledu na ograniczania techniczne Zamawiajacy nie umiescit tekstu wskazanych punktéw)

1.2. Z zastrzezeniem wyjatkéw o ktérych mowa w SWZ komunikacja miedzy zamawiajacym a wykonawcami odbywa sie przy uzyciu
platformy zakupowej (dalej zwanej ,Platformg”) pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/uep

1.3.Dokumenty elektroniczne, oswiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentéw lub o$wiadczen, o ktérych mowa w niniejszej SWZ,
skladane sg przez wykonawce wytacznie za posrednictwem platformy zakupowej: https://platformazakupowa.pl/pn/uep.
1.4.Zamawiajacy informuje, ze adres e-mail: zp@ue.poznan.pl wskazany w ogtoszeniu 0 zamdwieniu, stuzy jedynie do przesytania
ogloszen przez zamawiajgcego i otrzymywania informacji zwrotnej z Biuletynu Zamoéwien Publicznych. Nie jest to adres do
komunikacji miedzy zamawiajacym a wykonawcami.

1.5.0s0bg uprawniong do kontaktowania sie z wykonawcami jest p. Pawet Lembicz

1.6.Zamawiajacy nie udziela zadnych ustnych i telefonicznych informaciji, wyjasnien czy odpowiedzi na kierowane do zamawiajacego
zapytania oraz watpliwosci dotyczace tresci SWZ.

1.7.Celem skomunikowania sie z zamawiajacym (z wytaczeniem ztozenia oferty, przedmiotowych $rodkéw dowodowych lub
oswiadczen sktadanych razem z ofertg) wykonawca korzysta

z przycisku ,wyslij wiadomos$¢ do zamawiajgcego” na platformie zakupowe;j.

1.8.Za date przekazania (wptywu) oswiadczen, wnioskdw, zawiadomien oraz informacji przyjmuje sie date ich przestania za
posrednictwem platformy poprzez klikniecie przycisku ,wyslij wiadomo$¢ do zamawiajacego” i pojawieniu sie komunikatu, ze
wiadomos¢ zostata wystana

do zamawiajgcego.

1.9.Zamawiajacy bedzie przekazywat wykonawcom informacje w formie elektronicznej

za posrednictwem https://platformazakupowa.pl. Informacje dotyczace odpowiedzi na pytania, zmiany specyfikacji warunkéw
zamowienia, zmiany terminu sktadania i otwarcia ofert zamawiajacy bedzie zamieszczat na platformie w sekcji “Komunikaty”.
Korespondencja, ktérej zgodnie z obowigzujacymi przepisami adresatem jest konkretny wykonawca, bedzie przekazywana w formie
elektronicznej za posrednictwem https://platformazakupowa.pl

do konkretnego wykonawcy na adres e-mail podany przez wykonawce w Formularzu oferty.

1.10.Sposoéb sporzadzenia dokumentéw elektronicznych, oswiadczen lub elektronicznych kopii dokumentéw lub o$wiadczen musi
by¢ zgodny z wymaganiami okreslonymi w Rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministréow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu
sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkéw komunikagciji
elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego lub konkursie.

Wymagania techniczne i organizacyjne dot. korespondenc;ji elektronicznej zostaty opisane w pkt. Xllli XIV SWZ (ze wzgledu na
ograniczania techniczne

Zamawiajacy nie umiescit tekstu wskazanych punktow)

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogdlnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiagzek informacyjny): 1.Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o danych) (Dz. U. UE L119 z dnia
4 maja 2016 r., str. 1; zwanym dalej ,RODQ”) informujemy, ze:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu,

2) administrator wyznaczyt Inspektora Danych Osobowych, z ktérym mozna sie kontaktowa¢ pod adresem e-mail:
rodo@ue.poznan.pl,

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z przedmiotowym
postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego, prowadzonym w trybie podstawowym,

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w
oparciu o art. 74 ustawy PZP,

5) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 PZP przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania
0 udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy,
6) obowigzek podania przez Pania/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym
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okreslonym w przepisach ustawy PZP, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego,

7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposéb zautomatyzowany, stosownie do art. 22
RODO,

8) posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych (w przypadku, gdy skorzystanie z tego
prawa wymagatoby po stronie administratora niewspétmiernie duzego wysitku moze zosta¢ Pani/Pan zobowigzana

do wskazania dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie zadania,

w szczegoélnosci podania nazwy lub daty postepowania o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursu albo sprecyzowanie
nazwy lub daty zakonczonego postepowania o udzielenie zamoéwienia);

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (skorzystanie z prawa do sprostowania nie
moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy

w zakresie niezgodnym z ustawg PZP oraz nie moze naruszac¢ integralnosci protokotu oraz jego zatacznikéw);

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem
okresu trwania postepowania o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursu oraz przypadkoéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2
RODO (prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy
interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego);

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

9) nie przystuguje Pani/Panu:

a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO;

10) przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne z RODO przetwarzanie Pani/Pana danych
osobowych przez administratora. Organem wtasciwym dla przedmiotowej skargi jest Urzad Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki
2, 00-193 Warszawa.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA |

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: ZP/055/23

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Dostawy

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest dostawa do siedziby Zamawiajacego system analizy logow

i zdarzen typu Security Information and Event Management

2. Opis oraz sposob realizacji zamoéwienia znajduje sie w formularzu specyfikacji techniczno-cenowej
zamawianego/oferowanego systemu - zatgcznik nr 3 do SWZ oraz w projektowanych postanowieniach umowy - zatgcznik nr
2 do SWZ.

3. Przedmiot zamowienia jest finansowany ze srodkéw projektu: Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu
Ekonomicznego w Poznaniu POWR.03.05.00 — 00 — Z011/17 wspdétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdoj 2014-2020.

4. Wykonawca jest zobowigzany do udzielenia Zamawiajgcemu gwarancji jakosci i zobowigzuje sie do wykonywania
Swiadczen z niej wynikajacych. Szczegdtowe wymagania dotyczace gwarancji zostaty okreslone w niniejszej umowie.

5. Gwarantem dla Zamawiajgcego jest Wykonawca, nie zwalnia to jednak Wykonawcy

od dostarczenia dokumentéw gwarancyjnych, licencyjnych, itp. producenta oferowanego przedmiotu zamoéwienia, jezeli
takie sg przez niego dostarczane wraz z tym przedmiotem zamowienia.

6. Oferowany przedmiot zaméwienia w dniu ztozenia oferty nie byt przewidziany przez producenta do wycofania z produkcji
lub sprzedazy.

7. Dostarczony przedmiot zaméwienia bedzie fabrycznie nowy, tzn. nieuzywany przed dniem dostarczenia - z wylgczeniem
uzywania niezbednego dla przeprowadzenia testu jego poprawnej pracy.

8. Wykonawca zobowigzuje sie, ze przedmiot zamowienia zostanie dostarczony, przez Wykonawce w ilosciach i o
parametrach technicznych i jakosciowych, zgodnych z ofertq Wykonawcy, postanowieniami SWZ i niniejszg umowa.

9. Dostarczony przedmiot zamoéwienia musi pochodzi¢ z oficjalnych kanatéw dystrybucyjnych, ktére nie wykluczajg dostawy
przedmiotu zamodwienia na rynek polski, zapewniajac w szczegolnosci realizacje uprawnien gwarancyjnych.

10. Swiadczenia gwarancyjne beda wykonane przez serwis producenta albo serwis autoryzowany przez producenta.

11. Zamawiajacy pozostawia sobie prawo do zweryfikowania dostarczonego asortymentu w ramach realizacji niniejszego
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zaméwienia, pod katem legalnosci pochodzenia oraz innych o$wiadczerh Wykonawcy.

12. Oferta cenowa Wykonawcy musi zawiera¢ wszelkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamowienia zgodnie z
wymaganiami SWZ, w tym m.in. koszty dostarczenia przedmiotu zaméwienia do siedziby Zamawiajgcego, wsparcie
techniczne zgodnie z ofertqg Wykonawcy. W zwigzku z tym Wykonawca nie bedzie mégt zagda¢ od Zamawiajgcego pokrycia
jakichkolwiek kosztéw dodatkowych zwigzanych z realizacjg przedmiotu zaméwienia.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 48000000-8 - Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: do 2023-12-15

4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: automatyczne tworzenie zgtoszen w zewnetrznych systemach typu helpdesk
4.3.6.) Waga: 10
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: c) wbudowane predefiniowane raporty analizujgce zgodno$¢ monitorowanej infrastruktury ze standardami
ITIL

4.3.6.) Waga: 10
Kryterium 4

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: automatyczne wykonywanie akcji (skryptow) w wypadku wystapienia zdefiniowanego incydentu
4.3.6.) Waga: 10
Kryterium 5

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: zgtaszanie awarii systemu
4.3.6.) Waga: 10

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.
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zdolnosci technicznej lub zawodowej:

wykazanie wykonania w okresie ostatnich trzech lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy to w tym okresie, co
najmniej jedng dostawe o wartosci 400 000 brutto odpowiadajaca przedmiotowi postepowania — dostawa systemu System
analizy logow i zdarzen typu Security Information and Event Management.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia o$wiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatlu w postepowaniu: — Wykaz
wykonanych dostaw w okresie ostatnich 3 lat a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krétszy — w tym okresie wraz z podaniem
ich warto$ci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw na rzecz ktérych dostawy zostaty wykonane lub sg wykonywane oraz
zataczeniem dowodéw okreslajacych czy te dostawy zostaty wykonane lub sa wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o
ktérych mowa, sqg referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy zostaty wykonywane, a w
przypadku swiadczen powtarzajacych sie lub ciggtych sa wykonywane; a jezeli Wykonawca z przyczyny niezaleznych od niego nie
jest w stanie uzyskac tych dokumentow — oswiadczenie Wykonawcy, w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal
wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie
ostatnich 3 miesiecy. Dokument ten ma potwierdza¢ spetnienie wymagan wskazanych w pkt VIII. 2.4 SWZ zgodnie z Zatgcznikiem
nr 6 do SWZ.

[ SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA |

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia zostaty opisane w zataczniku nr 2 do projektowanych
postanowien umowy SWZ (ze wzgledu na ograniczenia techniczne (nie zalezne od Zamawiajgcego) Zamawiajacy nie
umiescit tekstu wskazanych punktow)

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamoéwienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2023-11-03 09:30
8.2.) Miejsce skladania ofert: https://platformazakupowa.pl/pn/uep
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2023-11-03 09:35

8.4.) Termin zwigzania oferta: 30 dni

2023-10-26 Biuletyn Zamowiert Publicznych Ogloszenie 0 zamoéwieniu - Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Dostawy
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	SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY
	1.1.) Rola zamawiającego
	1.2.) Nazwa zamawiającego: Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu
	1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 000001525
	1.5) Adres zamawiającego
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	1.5.3.) Kod pocztowy: 61-875
	1.5.4.) Województwo: wielkopolskie
	1.5.5.) Kraj: Polska
	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL415 - Miasto Poznań
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zp@ue.poznan.pl
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: www.ue.poznan.pl
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - uczelnia publiczna
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Edukacja

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-fa5359e5-73e7-11ee-9aa3-96d3b4440790
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2023/BZP 00463770
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2023-10-26
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Nie
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Tak
	2.15.) Nazwa projektu lub programu
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: Komunikacja między Wykonawcami a Zamawiającym odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej za pośrednictwem platfromazakupowa.pl pod adresem https://platformazakupowa.pl/pn/uep Adres strony internetowej prowadzonego postępowania: https://platformazakupowa.pl/pn/uep
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: Komunikacja między Wykonawcami a Zamawiającym odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz. U. z 2013 r. poz. 1422, z 2015 r. poz. 1844 oraz z 2016 r. poz. 147 i 615); przy życiu https://platformazakupowa.pl/pn/uep, Wymagania techniczne i organizacyjne dot. korespondencji elektronicznej zostały opisane w pkt. XIIIi XIV SWZ (ze względu na ograniczania techniczne Zamawiający nie umieścił tekstu wskazanych punktów) 1.2. Z zastrzeżeniem wyjątków o których mowa w SWZ komunikacja między zamawiającym a wykonawcami odbywa się przy użyciu platformy zakupowej (dalej zwanej „Platformą”) pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/uep 1.3.Dokumenty elektroniczne, oświadczenia lub elektroniczne kopie dokumentów lub oświadczeń, o których mowa w niniejszej SWZ, składane są przez wykonawcę wyłącznie za pośrednictwem platformy zakupowej: https://platformazakupowa.pl/pn/uep. 1.4.Zamawiający informuje, że adres e-mail: zp@ue.poznan.pl wskazany w ogłoszeniu o zamówieniu, służy jedynie do przesyłania ogłoszeń przez zamawiającego i otrzymywania informacji zwrotnej z Biuletynu Zamówień Publicznych. Nie jest to adres do komunikacji między zamawiającym a wykonawcami. 1.5.Osobą uprawnioną do kontaktowania się z wykonawcami jest p. Paweł Lembicz 1.6.Zamawiający nie udziela żadnych ustnych i telefonicznych informacji, wyjaśnień czy odpowiedzi na kierowane do zamawiającego zapytania oraz wątpliwości dotyczące treści SWZ. 1.7.Celem skomunikowania się z zamawiającym (z wyłączeniem złożenia oferty, przedmiotowych środków dowodowych lub oświadczeń składanych razem z ofertą) wykonawca korzysta z przycisku „wyślij wiadomość do zamawiającego” na platformie zakupowej. 1.8.Za datę przekazania (wpływu) oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji przyjmuje się datę ich przesłania za pośrednictwem platformy poprzez kliknięcie przycisku „wyślij wiadomość do zamawiającego” i pojawieniu się komunikatu, że wiadomość została wysłana do zamawiającego. 1.9.Zamawiający będzie przekazywał wykonawcom informacje w formie elektronicznej za pośrednictwem https://platformazakupowa.pl. Informacje dotyczące odpowiedzi na pytania, zmiany specyfikacji warunków zamówienia, zmiany terminu składania i otwarcia ofert zamawiający będzie zamieszczał na platformie w sekcji “Komunikaty”. Korespondencja, której zgodnie z obowiązującymi przepisami adresatem jest konkretny wykonawca, będzie przekazywana w formie elektronicznej za pośrednictwem https://platformazakupowa.pl do konkretnego wykonawcy na adres e-mail podany przez wykonawcę w Formularzu oferty. 1.10.Sposób sporządzenia dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub elektronicznych kopii dokumentów lub oświadczeń musi być zgodny z wymaganiami określonymi w Rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie. Wymagania techniczne i organizacyjne dot. korespondencji elektronicznej zostały opisane w pkt. XIIIi XIV SWZ (ze względu na ograniczania techniczne Zamawiający nie umieścił tekstu wskazanych punktów)
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): 1.Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o danych) (Dz. U. UE L119 z dnia 4 maja 2016 r., str. 1; zwanym dalej „RODO”) informujemy, że: 1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu, 2) administrator wyznaczył Inspektora Danych Osobowych, z którym można się kontaktować pod adresem e-mail: rodo@ue.poznan.pl, 3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z przedmiotowym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonym w trybie podstawowym, 4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 74 ustawy PZP, 5) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 PZP przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy, 6) obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy PZP, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, 7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO, 8) posiada Pani/Pan: a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących (w przypadku, gdy skorzystanie z tego prawa wymagałoby po stronie administratora niewspółmiernie dużego wysiłku może zostać Pani/Pan zobowiązana do wskazania dodatkowych informacji mających na celu sprecyzowanie żądania, w szczególności podania nazwy lub daty postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu albo sprecyzowanie nazwy lub daty zakończonego postępowania o udzielenie zamówienia); b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą PZP oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników); c) na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem okresu trwania postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu oraz przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego); d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO; 9) nie przysługuje Pani/Panu: a) w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO; 10) przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego na niezgodne z RODO przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych przez administratora. Organem właściwym dla przedmiotowej skargi jest Urząd Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.
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	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: ZP/055/23
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Dostawy
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
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	4.3.5.) Nazwa kryterium: automatyczne tworzenie zgłoszeń w zewnętrznych systemach typu helpdesk
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	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: c) wbudowane predefiniowane raporty analizujące zgodność monitorowanej infrastruktury ze standardami ITIL
	4.3.6.) Waga: 10
	Kryterium 4
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: automatyczne wykonywanie akcji (skryptów) w wypadku wystąpienia zdefiniowanego incydentu
	4.3.6.) Waga: 10
	Kryterium 5
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: zgłaszanie awarii systemu
	4.3.6.) Waga: 10
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: – Wykaz wykonanych dostaw w okresie ostatnich 3 lat a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów na rzecz których dostawy zostały wykonane lub są wykonywane oraz załączeniem dowodów określających czy te dostawy zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego dostawy zostały wykonywane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane; a jeżeli Wykonawca z przyczyny niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie Wykonawcy, w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy. Dokument ten ma potwierdzać spełnienie wymagań wskazanych w pkt VIII. 2.4 SWZ zgodnie z Załącznikiem nr 6 do SWZ.

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Tak

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie
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	8.1.) Termin składania ofert: 2023-11-03 09:30
	8.2.) Miejsce składania ofert: https://platformazakupowa.pl/pn/uep
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2023-11-03 09:35
	8.4.) Termin związania ofertą: 30 dni



