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Wykonawcy

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia pod nazwg: ,,Dostawa, wdrozenie
i utrzymanie systemu informatycznego pn. System Informatyczny Strazy
Lesnej”.

Zamawiajgcy, dziatajgc na podstawie art.135 ust. 2 oraz art. 137 ust. 1 ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo Zamowien Publicznych (tj. Dz.U. z 2023 r. poz.
1605 ze zm.), zwanej dalej Pzp, w zwigzku ze ztozonymi wnioskami Wykonawcow,
przekazuje wyjasnienia oraz zmienia tres¢ SWZ

Pytania do SWZ

Pytanie nr 1

W kryterium oceny oferty przedstawiony jest punkt "Standardowe i dodatkowe
funkcjonalnosci Systemu". W jaki sposdb Zamawiajgcy bedzie weryfikowat deklaracje
Wykonawcy o "standardowej funkcjonalnosci"?

Odpowiedz na pytanie nr 1:

Zamawiajgcy oceniajgc oferte, bedzie oceniat deklaracje Wykonawcow wskazane w
ramach wypetnionego Zatgcznika nr 1 do OPZ — Wymagania funkcjonalne. W celu
zabezpieczenia sie przed ewentualnymi nieuczciwymi dziataniami Wykonawcéw,
ktorzy mogg dazy¢ do osiggniecia dodatkowych punktow w ramach kryteriow oceny
ofert, nie posiadajgc w rzeczywistosci deklarowanych jako standardowe
funkcjonalnosci, Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ prezentacji funkcjonalnosci na
demonstracyjnej wersji oprogramowania udostepnionej przez Wykonawce. Taka
prezentacja bedzie realizowana na zgdanie Zamawiajgcego.

Pytanie nr 2

W kryterium oceny oferty przedstawiony jest punkt "Standardowe i dodatkowe
funkcjonalnosci Systemu". Czy w przypadku deklaracji spetnienia danego wymagania
funkcjonalnego, ofertowany system musi spetnia¢ wszystkie wymagania techniczne?
Przyktadowo, jezeli w systemie istnieje funkcjonalno$¢ umozliwiajgca dostarczenie
wymagania nr. ZAW.001 "System musi umozliwiaC wprowadzanie nastepujgcych
informacji o zawiadomieniu (zgtoszeniu): data i godzina przyjecia zawiadomienia
(wptywu zawiadomienia)", jednakze system nie obstuguje wymagania nr WN.61
"system musi umozliwia¢ wyznaczanie myszkg szerokosci kolumn w wyswietlanych
tabelach". Czy mozna w zwigzku z powyzszym uznac¢, ze wymaganie ZAW.001
dostepne jest w standardzie, skoro system w tym aspekcie trzeba bedzie
modyfikowac?
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Odpowiedz na pytanie nr 2:

Nalezy rozrozni¢ wymagania funkcjonalne od wymagan niefunkcjonalnych okreslonych
w Tabeli 5 w dokumencie Opis Przedmiotu Zamowienia. Zamawiajgcy nie wymaga,
aby na etapie sktadania ofert System spetniat Wymagania niefunkcjonalne. Ich
spetnienie bedzie weryfikowane w trakcie odbioru Systemu. W przytoczonym
przyktadzie nalezy uznag, iz wymaganie ZAW.001 dostepne jest w standardzie.

Pytania do OPZ

Pytanie nr 3
"ldentyfikacja procesoéw biznesowych"
Czy Zamawiajgcy posiada diagramy proceséw biznesowych?

Odpowiedz na pytanie nr 3:
Zamawiajgcy nie posiada diagramow procesow biznesowych.

Pytanie nr 4

Wymaganie WN.06 "System musi zapewnia¢ wspoOiprace z oprogramowaniem
biurowym: z rodziny MS Office aktualnie wspieranym przez producenta
oprogramowania oraz dla przysztych  wersji  oprogramowania z tej
rodziny. https://learn.microsoft.com/pl-pl/lifecycle/end-of-support/end-of-support-2023".
Co Panstwo majg na mysli piszagc "wspotprace"?

Odpowiedz na pytanie nr 4:

Zamawiajgcy poprzez wspotprace z oprogramowaniem biurowym rozumie mozliwosé
generowania plikobw np. raportéw ktore bedg mozliwe do odczytu przy wykorzystaniu
oprogramowania z rodziny MS Office.

Pytanie nr 5
Wymaganie WN.06 ,OpenOffice/ LibreOffice”. Co Panstwo majg na mysli piszac
"wspotprace"?

Odpowiedz na pytanie nr 5:

Zamawiajgcy poprzez wspotprace z oprogramowaniem biurowym rozumie mozliwosc
generowania plikow np. raportow ktére bedg mozliwe do odczytu przy wykorzystaniu
oprogramowania OpenOffice/ LibreOffice.

Pytanie nr 6

Wymaganie WN.05 ,System musi umozliwia¢ wspétprace z systemami operacyjnymi
stacji roboczych z rodziny Windows (wersje 32 i 64 bitowe) ktore sg aktualnie
wspierane przez producenta oprogramowania oraz dla przysztych wersji systemow
operacyjnych z tej rodziny. https://learn.microsoft.com/pl-pl/lifecycle/end-of-
support/end-of-support2023”. Jak rozumie¢ powyzsze wymaganie w kontekscie
wymagania WN.02, czyli dostepu do systemu z poziomu cienkiego klienta — aplikacji
webowej uruchamianej w przeglgdarkach wskazanych w wymaganiu WN.14?

Odpowiedz na pytanie nr 6:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz w Lasach Panstwowych uzytkownicy Kkorzystajg z
komputeréw pracujgcych w srodowisku Windows. System musi by¢ tak zbudowany,
aby mozliwa byta petna wspotpraca z ww. srodowiskiem np. zapisywanie na dyskach
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lokalnych wygenerowanych plikbw/raportow, pobieranie zatgcznikbw do systemu w
formie plikow zapisanych na dyskach, integracja z Active Directory.

Pytanie nr 7

Wymaganie WN.02 ,System musi by¢ zbudowany w co najmniej w architekturze
trojwarstwowej klient — serwer. Klient dla komputerow PC oparty jest o technologie
tzw. "cienkiego klienta" Dla urzgdzen mobilnych wymagane jest stworzenie osobne;j
aplikacji do instalacji na urzgdzeniach pracujgcych pod kontrolg systemu Android”.
Prosimy o potwierdzenie, iz dostep do systemu ma byC zrealizowany poprzez
cienkiego klienta rozumianego jako aplikacja webowa, uruchamiana w przeglgdarce
internetowe;.

Odpowiedz na pytanie nr 7:

Zamawiajgcy potwierdza, iz dostep do Systemu ma by¢ zrealizowany poprzez
cienkiego klienta rozumianego jako aplikacja webowa, uruchamiana w przegladarce
internetowej. Dodatkowo wymagane jest dostarczenie aplikacji mobilnej ktéra bedzie
pracowata na urzgdzeniach w srodowisku Android.

Pytanie nr 8

Wymaganie WN.14 W przypadku interfejsu webowego musi on by¢ poprawnie
interpretowany i wyswietlany przez przeglagdarki MS IE, MS Edge, FireFox, Google
Chrome w wersjach aktualnie wspieranych przez ich producentéw oraz ich nowszych
wersjach”. Zwracamy sie z prosbg o0 usuniecie z wymagania zapisu o0 przegladarce
»,MS IE”, ktdra nie jest juz wspierana przez producenta.

Odpowiedz na pytanie nr 8:
Zamawiajgcy zmienia wymaganie w Zatgczniku nr 1 do SWZ (Opisie Przedmiotu
Zamowienia):

Byto:
WN.14 W przypadku interfejsu webowego musi on by¢ poprawnie interpretowany i

wyswietlany przez przegladarki MS IE, MS Edge, FireFox, Google Chrome w wersjach
aktualnie wspieranych przez ich producentéw oraz ich nowszych wersjach”

Jest:

WN.14 W przypadku interfejsu webowego musi on by¢ poprawnie interpretowany i
wyswietlany przez przegladarki MS Edge, FireFox, Google Chrome w wersjach
aktualnie wspieranych przez ich producentéw oraz ich nowszych wersjach”

Pytanie nr 9

Wymaganie WN.54. "System musi posiadac¢ graficzny okienkowy interfejs Uzytkownika
zgodny ze standardem MS Windows" Powyzszy standard nie jest ogdlnodostepny,
firma Microsoft nie udostepnia takiego wzorca. Ponadto MS Windows nie spetnia
wymagan WCAG zawartych w wymaganiu WN.76. Powyzsze wymaganie jest réwniez
sprzeczne z wymaganiem WN.14. Prosimy o wykreslenie powyzszego wymagania lub
zmiane, ze standard GUI systemu zostanie okreslony w Fazie I.

Odpowiedz na pytanie nr 9:
Zamawiajgcy zmienia wymaganie w Zatgczniku nr 1 do SWZ (Opisie Przedmiotu
Zamowienia):

Byto:



WN.54. "System musi posiadac graficzny okienkowy interfejs Uzytkownika zgodny ze
standardem MS Windows"

Jest:
WN.54. "System musi posiadac graficzny okienkowy interfejs Uzytkownika”

Pytanie nr 10

Wymaganie WN.15 ,System musi umozliwia¢ eksport danych w formatach: xIs, doc,
pdf, xIsx, docx, txt” Prosimy o wskazanie wymagan funkcjonalnych, w ktorych
powyzsze wymaganie bedzie realizowane. Ponadto prosimy o potwierdzenie, iz nie w
kazdym przypadku eksportu danych nalezy przygotowa¢ funkcjonalno$¢ we
wszystkich wskazanych formatach (doprecyzowanie w trakcie analizy).

Odpowiedz na pytanie nr 10:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz eksport danych bedzie wykorzystywany np. na potrzeby
stworzenia raportow — wymagania RAP.001-RAP.055. Zamawiajgcy potwierdza, iz nie
w kazdym przypadku eksportu danych nalezy przygotowa¢ funkcjonalno$¢ we
wszystkich wskazanych formatach, szczegéty zostang doprecyzowanie w trakcie
analizy.

Pytanie nr 11

Wymaganie WN.16 ,System musi umozliwia¢ import danych w formacie: csv, xls, doc,
xlsx, docx, pliki graficzne (zdjecia), pliki zawierajgce filmy, nagrania audio” Prosimy o
wskazanie wymagan funkcjonalnych, w ktérych powyzsze wymaganie bedzie
realizowane. Ponadto prosimy o potwierdzenie, iz nie w kazdym przypadku importu
danych nalezy przygotowa¢ funkcjonalno$¢ we wszystkich wskazanych formatach
(doprecyzowanie w trakcie analizy).

Odpowiedz na pytanie nr 11:
Przyktadem wymagan, w ktorych wymaganie WN.16 bedzie realizowane jest:
e MAP.031 System musi zapewnia¢ mozliwos¢ dotgczenia do obiektow plikow z
zatgcznikami w dowolnym formacie
¢ PRE.008 mozliwos¢ dotgczania dokumentow, np. zdjec
e OWP.004 System musi umozliwia¢ wgrywanie zdje¢, dokumentow (np. z
fotoputapek) i podpinanie ich pod zarejestrowane sprawy
Zamawiajgcy potwierdza, iz nie w kazdym przypadku import danych nalezy
przygotowac funkcjonalnos¢ we wszystkich wskazanych formatach, szczegoty zostang
doprecyzowanie w trakcie analizy.

Pytanie nr 12

Wymaganie WN.26 ,przypisania Uzytkownika do struktury organizacyjnej na
podstawie danych zawartych w AD PGL LP” Prosba o przyblizenie struktury
organizacyjnej Laséw Panstwowych.

Odpowiedz na pytanie nr 12:
W sktad Lasow Panstwowych wchodzg nastepujgce jednostki organizacyjne:
1) Dyrekcja Generalna Lasow Panstwowych;
2) regionalne dyrekcje Laséw Panstwowych;
3) nadlesnictwa;
4) inne jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawne;.



W kazdym nadlesnictwie bedzie znajdowat sie posterunek Strazy Lesnej. Szczegdtowy
opis dostepny jest na stronie: https://www.lasy.gov.pl/pl/nasza-praca/pgl-lasy-
panstwowe/organizacja

Pytanie nr 13

Wymaganie WN.28 ,System musi umozliwia¢ automatyczne wysytanie alertow na
wskazane adresy e-mail dotyczgce wystgpienia awarii lub btedow Oprogramowania,
przecigzeniu Systemu, zapetnieniu dyskow, itp.” Czy Zamawiajgcy posiada system
monitorowania mozliwy do wykorzystania, czy nalezy go dostarczy¢ i skonfigurowac¢ w
ramach projektu?

Odpowiedz na pytanie nr 13:

Zamawiajgcy potwierdza, iz posiada oprogramowanie stuzgce do monitorowania
zasobow informatycznych. W przypadku braku dziatania ustug w ramach Systemu —
wymagane jest dostarczenia funkcjonalnosci zgodnie z wymaganiem.

Pytanie nr 14

»oystem musi umozliwia¢ zarzgdzanie kontami Uzytkownikéw, co najmniej w zakresie:

WN.22 nadawania uprawnien do poszczegolnych modutéw Systemu

WN.23 blokowania dostepu do systemu niezaleznie od statusu aktywnosci
uzytkownika w domenie AD

WN.24 czasowego zawieszania waznosci konta

WN.25 ustawienia czasu waznosci konta

WN.26 przypisania Uzytkownika do struktury organizacyjnej na podstawie danych
zawartych w AD PGL LP”

Prosimy o potwierdzenie, ze powyzsze funkcjonalnosci powinny by¢ obstugiwane w
systemie bez przesytania danych do AD.

Odpowiedz na pytanie nr 14:
Zamawiajgcy potwierdza. Powyzsze funkcjonalnosci powinny by¢ obstugiwane w
systemie bez przesytania danych do AD.

Pytanie nr 15

WN.30 ,System musi umozliwia¢ wprowadzanie, przetwarzanie oraz wyszukiwanie
danych gromadzonych w bazie danych, a takze ich prezentacje za pomocg interfejsu
Systemu, a takze zestawien i raportow” Prosimy o potwierdzenie, ze prezentacja
danych z bazy danych za pomocg interfejsu systemu bedzie realizowana poprzez
zdefiniowane formularze okreslone w wymaganiach funkcjonalnych.

Odpowiedz na pytanie nr 15:
Zamawiajgcy potwierdza. Poprzez formularze nalezy rozumiec formatki systemu ktére
zostang wytworzone/skonfigurowanie zgodnie z zakresem wymaganym w
wymaganiach funkcjonalnych.

Pytanie nr 16

WN.31 ,System musi umozliwia¢ zarzgdzanie danymi stownikowymi, ich dodawanie i
edycje, aktywacje i dezaktywacje z zachowaniem historii zmian” Czy poszczegdine
wartosci stownikowe pochodzgce z réznych stownikdw mogg wystepowaé w relacji
miedzy sobg? Czy wystepuje hierarchia stownikow lub wartosci stownikowych?

Odpowiedz na pytanie nr 16:
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Zamawiajgcy potwierdza. Hierarcha moze dotyczy¢ np. struktury organizacyjnej,
podstaw prawnych.

Pytanie nr 17

WN.34 ,System musi by¢ zintegrowany z Systemem domenowym AD i wykorzystywac
mechanizmy SSO” Czy Zamawiajgcy posiada komponent SSO mozliwy do
wykorzystania, czy nalezy go dostarczy¢ i skonfigurowa¢ w ramach projektu?

Odpowiedz na pytanie nr 17:
Zamawiajgcy posiada komponent SSO mozliwy do wykorzystania.

Pytanie nr 18

WN.35 ,System poza standardowym mechanizmem autentykacji (uzytkownik hasto)
musi wykorzystywa¢ dodatkowg funkcje MFA w trybie (uzytkownik+hasto+certyfikat
PKI LP) oraz (uzytkowik+hasto+kodSMS”). Czy Zamawiajgcy posiada komponent
oferujgcy funkcje MFA, czy nalezy takg funkcjonalno$¢ zapewni¢ w ramach projektu?

Odpowiedz na pytanie nr 18:
Zamawiajgcy nie posiada komponentu zapewniajgcego funkcje MFA. Wykonawca ma
zapewnic¢ takg funkcje w ramach projektu.

Pytanie nr 19

WN.36 ,System za pomocg dedykowanego APl musi w ramach rozwigzania MFA
umozliwi¢ integracje z bramkg SMS dowolnego dostawcy ustug” Prosimy o
potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zapewnia funkcjonalnos¢ bramki SMS oraz ze
dostawca ustug zostanie wskazany na etapie analizy i z nim nalezy zrealizowac
integracje.

Odpowiedz na pytanie nr 19:

Zamawiajgcy potwierdza, iz zapewnia funkcjonalno$¢ bramki SMS. Bramka SMS
zostanie dostarczona jako ustuga udostepniona przez operatora telekomunikacyjnego.
Dostawa bramki SMS nie jest objeta zakresem postepowania.

Pytanie nr 20
WN.40 ,System musi umozliwia¢ definiowanie uprawnien do funkcji/grup funkcji dla
grupy Uzytkownikéw” Czy Zamawiajgcy rozumie powyzsze wymaganie jako
przypisywanie zdefiniowanych uprawnien do funkcji/grup funkcji dla grupy
Uzytkownikow”?

Odpowiedz na pytanie nr 20:
Zamawiajgcy oczekuje, iz System bedzie zapewniat dostep do poszczegdinych funkcji/
modutéw systemu w zaleznosci od posiadanych rél/uprawnien.

Pytanie nr 21

WN.44 ,System musi umozliwia¢ eksport logow Systemu do formatu .xIs, xIsx”.
Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie dotyczy logéw biznesowych, zdefiniowanych
w trakcie analizy, dostepnych z poziomu interfejsu uzytkownika. W przypadku petnych
logéw systemowych prosimy o wykreslenie powyzszego wymagania, z uwagi na fakt,
iz standardowo logi systemu odktadane sg plikowo na maszynach.

Odpowiedz na pytanie nr 21:



Zamawiajgcy potwierdza. Wymaganie dotyczy logow biznesowych zdefiniowanych w
trakcie analizy dostepnych z poziomu interfejsu uzytkownika.

Pytanie nr 22

WN.47 ,System musi umozliwia¢ tworzenie kopii bezpieczenstwa Systemu petnych,
przyrostowych na zgdanie” WN.48 ,System musi zapewniac¢ cykliczne automatyczne
tworzenie kopii bezpieczenstwa” WN.49 ,System musi posiada¢ mechanizmy
umozliwiajgce szybkie przywrdcenie stanu normalnej pracy Systemu po awarii” Czy
Zamawiajgcy dysponuje system kopii zapasowych mozliwym do wykorzystania?
Prosimy o wskazanie w jakim zakresie tworzenie i przywracanie kopii zapasowych ma
byc¢ realizowane przez Wykonawce a w jakim przez Zamawiajgcego.

Odpowiedz na pytanie nr 22:
Zamawiajgcy dysponuje system Kkopii zapasowych mozliwym do wykorzystania.
Zamawiajgcy udostepni oprogramowanie na potrzeby tworzenia kopii zapasowych.

Pytanie nr 23

WN.51 ,System musi umozliwiaC prace zdalng dla Uzytkownikéw aplikacji na
komputery PC

Zwracamy sie z prosbg o wykreslenie w zwigzku z wymaganiem WN.02 dotyczgcym
cienkiego klienta.

Odpowiedz na pytanie nr 23:
Zamawiajgcy zmienia wymaganie w Zatgczniku nr 1 do SWZ (Opisie Przedmiotu
Zamowienia):

Byto:
WN.51 ,System musi umozliwiaC prace zdalng dla Uzytkownikéw aplikacji na

komputery PC”

Jest:
WN.51. "Wymaganie usuniete”

Pytanie nr 24

WN.53 ,System musi umozliwia¢ automatyczne roztgczenie komputera PC Ilub
urzgdzenia mobilnego po zadanym czasie nieaktywnosci Uzytkownika. W wypadku
automatycznego roztgczenia sesji elementy modyfikowane przez Uzytkownikow
powinny zosta¢ zapisane tak, aby nie utracono wykonywanych operacji” Prosimy o
potwierdzenie czy jako roztgczenie komputer PC lub urzgdzenia mobilnego nalezy
rozumie¢ wylogowanie uzytkownika z systemu.

Prosimy o wykreslenie ,W wypadku automatycznego roztgczenia sesji elementy
modyfikowane przez Uzytkownikdw powinny zosta¢ zapisane tak, aby nie utracono
wykonywanych operacji” z uwagi na fakt, ze dane mogg nie spetia¢ okreslonych
walidaciji.

Odpowiedz na pytanie nr 24:

Zamawiajgcy potwierdza, roztgczenie komputer PC lub urzgdzenia mobilnego nalezy
rozumie¢ wylogowanie uzytkownika z systemu. W przypadku gdy wprowadzane dane
nie spetniajg kryteriow walidacji, takie dane nie muszg byc zapisane.

Pytanie nr 25



WN.59 "System musi umozliwia¢ ustawianie indywidualnych skrétéw Uzytkownika do
najczesciej uzywanych funkcji (formatek)". Powyzsze wymaganie moze by¢ niezgodne
z wymaganiami WCAG zawartymi w wymaganiu WN.76.

Odpowiedz na pytanie nr 25:

Zamawiajgcy oczekuje, aby realizacja wymagania byta zgodna z wymaganiami
WCAG. Wymaganie moze by¢ realizowane poprzez odpowiednie zdefiniowanie
~Pulpitow uzytkownika” w Systemie.

Pytanie nr 26

WN.60 "System musi umozliwia¢ wywotywanie polecen bez przechodzenia przez
menu, skroty klawiaturowe dla najczesciej uzywanych polecen" Powyzsze wymaganie
moze by¢ niezgodne z wymaganiami WCAG zawartymi w wymaganiu WN.76. oraz z
wymaganiem WN.02.

Odpowiedz na pytanie nr 26:
Zamawiajgcy zmienia wymaganie:

Byto:
WN.60 "System musi umozliwia¢ wywotywanie polecen bez przechodzenia przez

menu, skréty klawiaturowe dla najczesciej uzywanych polecen”

Jest:
WN.60. "Wymaganie usuniete”

Pytanie nr 27

WN.67 ,System musi umozliwia¢ sygnalizacje czasu wykonywania operacji, np. czas
wyszukiwania danych sygnalizowany standardowym wskaznikiem zajetego kursora”
Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku aplikacji webowej moze by¢ uzyta
funkcjonalnosc¢ ,spinera”.

Odpowiedz na pytanie nr 27:
Zamawiajgcy nie narzuca narzedzia, ktore bedzie wykorzystywane do sygnalizacji
czasu wykonywania operaciji.

Pytanie nr 28

WN.68 ,System musi zapewniaC centralne zarzgdzanie konfiguracjg: ustawieniami,
rozszerzeniami i modyfikacjami, uprawnieniami Uzytkownikow” Prosimy o
potwierdzenie czy powyzsze wymaganie ma zastosowanie w aplikacji webowej.

Odpowiedz na pytanie nr 28:
Zamawiajgcy potwierdza, z funkcjonalnosci bedg korzysta¢ Administratorzy Systemu.
Powyzsze wymaganie ma zastosowanie w aplikacji webowej.

Pytanie nr 29
WN.74 "Wbudowane wiki z najczesciej zadawanymi pytaniami" Czy pytania zostang
okreslone na etapie analizy?

Odpowiedz na pytanie nr 29:
Zamawiajgcy potwierdza, pytania zostang okreslone na etapie analizy.

Pytanie nr 30



WN.76 Jaki poziom standardu WCAG 2.0 ma by¢ spetniony A, AA czy AAA?

Odpowiedz na pytanie nr 30:
Zamawiajgcy wskazuje standard WCAG 2.0 poziom A.

Pytanie nr 31

WN.76 "...jak rowniez ze standardami wypracowanymi dla tego typu rozwigzan dla
Laséw Panstwowych. Wymaganie dotyczy aplikacji webowej oraz mobilnej" Zwracamy
sie z prosbg o przekazanie powyzszych standardow.

Odpowiedz na pytanie nr 31:

Standardy wizualne PGL LP dostepne sg pod adresem
https://www.lasy.gov.pl/pl/kontakt/dla-mediow Gtéwnym dokumentem jest ,Ksiega
identyfikacji wizualnej Panstwowego Gospodarstwa Lesnego Lasy Panstwowe”.
Jednoczesnie Zamawiajgcy wskazuje, iz szczegdétowe wymagania dotyczgce wygladu
(wizualizacji Systemu) zostang okreslone na etapie analizy.

Pytanie nr 32

WN.80 "Aplikacja Mobilna musi by¢ umieszczona do pobrania w publicznym sklepie
Google Play zgodnie z wymaganiami i zasadami sklepu Google Play" Czy w zwigzku z
powyzszym mozna uznaé, iz aplikacja mobilna powinna by¢é dostosowana tylko dla
Android?

Odpowiedz na pytanie nr 32:
Zamawiajgcy potwierdza. Aplikacja mobilna powinna by¢ dostosowana tylko dla
Android.

Pytanie nr 33

"Wymagania w zakresie realizacji Asysty Powdrozeniowej" Wykonawca zwraca sie z
prosbg o wydtuzenie czasow SLA podczas Asysty Powdrozeniowej, jest to stata
praktyka w takich umowach.

Odpowiedz na pytanie nr 33:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody. System bedzie podstawowym rozwigzaniem
informatycznym w Strazy Lesne;.

Pytanie nr 34

"Wymagania dotyczgce integracji" zwracamy sie z prosbg o potwierdzenie, iz za
przygotowania ustug integracyjnych po stronie systemow zewnetrznych odpowiedzialni
sg Gestorzy wskazanych systemoéw.

Odpowiedz na pytanie nr 34:
Zamawiajgcy potwierdza, iz za przygotowania ustug integracyjnych po stronie
systemow zewnetrznych odpowiedzialni sg Gestorzy wskazanych systemow.

Pytanie nr 35

"Wymagania dotyczgce integracji" zwracamy sie z prosbg o potwierdzenie, iz za
przygotowania ustug integracyjnych po stronie systeméw wewnetrznych
Zamawiajgcego odpowiedzialny jest Zamawiajgcy.

Odpowiedz na pytanie nr 35:


https://www.lasy.gov.pl/pl/kontakt/dla-mediow

Zamawiajgcy potwierdza, iz za przygotowania ustug integracyjnych po stronie
systemow wewnetrznych Zamawiajgcego odpowiedzialny jest Zamawiajgcy.

Pytanie nr 36
"Wymagania dotyczgce integracji" zwracamy sie z prosbg o potwierdzenie, iz za
formalng obstuge oraz komunikacje z gestorami systemow zewnetrznych (CEPIK,
KCIK, PUE, REGON, PESEL, RDO, EZD PUW, Google Maps) odpowiedzialny jest
Zamawiajgcy.

Odpowiedz na pytanie nr 36:

Zamawiajgcy potwierdza, iz za formalng obstuge oraz komunikacje z gestorami
systemow zewnetrznych (CEPIK, KCIK, PUE, REGON, PESEL, RDO, EZD PUW,
Google Maps) odpowiedzialny jest Zamawiajacy.

Pytanie nr 37

"Wymagania dotyczgce integracji" zwracamy sie z prosbg o potwierdzenie, iz w
przypadku braku zdefiniowanych ustug lub braku dostepu do tych ustug w systemach
zewnetrznych oraz wewnetrznych do zakonczenia Fazy la i Ib, Wykonawca bedzie
zwolniony z realizacji powyzszego wymagania.

Odpowiedz na pytanie nr 37:

...Zamawiajgcy wskazuje, iz Fazy la i Ib sg fazami analitycznymi podczas ktérych
zostaje okreslony szczegdétowy zakres integracji. Ustugi integracyjne dotyczgce
zewnetrznych systemow mogg zostaC dostarczone rowniez w trakcie Fazy Il ze
wzgledu na koniecznos¢ ich wytworzenia zgodnie z zakresem okreslonym w trakcie
Fazy lailb.

Pytanie nr 38

"Wymagania dotyczace integracji" - Google Maps. Prosimy o potwierdzenie, iz
Zamawiajgcy zapewni subskrypcje ustugi Google Maps, a koszt powyzszej ustugi nie
bedzie poniesiony przez Wykonawce.

Odpowiedz na pytanie nr 38:
Zamawiajgcy potwierdza, iz subskrypcja ustugi Google Maps nie jest przedmiotem
zamowienia.

Pytanie nr 39

"Wymagania dotyczace integracji". Prosimy o przekazanie informaciji, czy wskazane
ustugi dla systemu SILP (System Informatyczny Lasow Panstwowych) sg gotowe do
uzycia.

Odpowiedz na pytanie nr 39:
Ustugi po stronie SILP bedg musiaty zosta¢ wytworzone.

Pytanie nr 40
"Wymagania dotyczace integracji". O jaki system PUE chodzi?

Odpowiedz na pytanie nr 40:

Wymaganie dotyczy Portalu Ustug Elektronicznych zarzgdzanego przez Ministerstwo
Finansow.

Pytanie nr 41
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"Wymagania dotyczgce integracji" — PESEL. Do jakich danych dostepnych w systemie
PESEL oczekujecie Panstwo dostepu?

Odpowiedz na pytanie nr 41:
Zamawiajgcy wymaga dostepu do danych oséb zawartych w bazie PESEL.
Szczegotowy zakres zostanie okreslony w trakcie wdrozenia.

Pytanie nr 42
.Migracja Danych”. Czy Wykonawca dostanie dostep do bazy danych systemoéw
migrowanych?

Odpowiedz na pytanie nr 42:

Zamawiajgcy nie przewiduje przekazania dostepu do bazy danych systeméw
migrowanych. Docelowa struktura Systemu powinna odpowiada¢ potrzebom
wskazanym w wymaganiach funkcjonalnych.

Pytanie nr 43
.Migracja Danych”. Prosimy o przekazanie informacji o wolumenie danych.

Odpowiedz na pytanie nr 43:
W bazie SESL odnotowano ok. 221 000 rekorddw.

Pytanie nr 44
.Migracja Danych”. Prosimy o przekazanie informacji, ile tabel bazodanowych bedzie
migrowane do nowego systemu?

Odpowiedz na pytanie nr 44:
Obecnie system SESL sktada sie z okoto 20 tabel. Doktadna ilo$¢ tabel, zakres
danych zostang okreslone w trakcie wdrozenia Systemu.

Pytanie nr 45

.Migracja Danych”. Prosimy o wskazanie liczb systeméw, ktérych dotyczy migracja. W
wymaganiu 1 wskazany jest tylko SESL, prosimy o potwierdzenie, ze migracja bedzie
obejmowac tylko ten system.

Odpowiedz na pytanie nr 45:
Zamawiajgcy potwierdza, iz migracja bedzie dotyczyta tylko danych z systemu SESL.

Pytanie nr 46

.otruktura logiczna Systemu powinna objgé serwery aplikacji, map, plikéw
graficznych, baz danych, ktére muszg byc¢ zrealizowane w formie maszyn wirtualnych.”
Prosimy o potwierdzenie czy w wymaganiu na potrzeby obstugi plikéw graficznych
rozumiane jest zasob plikowy.

Odpowiedz na pytanie nr 46:
Zamawiajgcy potwierdza, iz pliki graficzne rozumiane sg jako zaséb plikowy, np.
zdjecia z fotoputapek.

Pytanie nr 47

~Wymagane jest dostarczenie dokumentéw w wersji papierowej (1 sztuka) oraz
elektronicznej w formie plikébw edytowalnych MS Word i/lub MS Project i/lub MS Excel
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(1 ptyta DVD/CD).” Zwracamy sie z prosbg o zmiane wymagania. Zamiast wersji
papierowej i ptyty DVD/CD prosimy o przekazywanie produktow formie elektronicznej.

Odpowiedz na pytanie nr 47:
Zamawiajgcy nie zmienia wymagania. Wymaganie wynika z koniecznosci obstugi
ewentualnych kontroli.

Pytanie nr 48

.,Harmonogram Ramowy realizacji Przedmiotu Zaméwienia”. Zwracamy sie z prosbg o
zmiane terminu realizacji Fazy la na ,Zakonhczenie w ciggu 4 miesiecy odbioru Fazy 0”.
Prace zwigzane z analizg nie moge rozpoczgé sie przed zatwierdzeniem Planu
Komunikacji oraz Struktury Organizacyjnej Projektu zawartych w DIP, realizowanym w
Fazie O.

Odpowiedz na pytanie nr 48:

Zamawiajgcy nie zmienia wymagania. Prace nad realizacjg Fazy la mozna rozpoczgé¢
po podpisaniu Umowy. Wykonawca powinien dgzy¢ do jak najszybszego odbioru Fazy
0.

Pytanie nr 49

.Koncepcja Biznesowa” Prosba o przyblizenie czym dla Zamawiajgcego sg dane
podstawowe, a czym dane transakcyjne wraz z podaniem przyktadu dla kazdego z
tych rodzajow danych.

Odpowiedz na pytanie nr 49:

Dane podstawowe — sg to dane tworzone i zarzgdzane centralnie zazwyczaj przez
Administratoréw, np. stowniki, szablony dokumentéw. Dane transakcyjne — dane
zZwigzane z przetwarzaniem transakcji, czyli wszystkie dane uzupetniane przez
uzytkownikow koncowych, np. nowa pozycja w rejestrze, zarejestrowana nowa
kontrola, zawiadomienie (zgtoszenie).

Pytanie nr 50

~oystem Gotowy do Testéw” - ,Dostarczenie niezbednego Oprogramowania
Dedykowanego z przeniesieniem autorskich praw majagtkowych” Zwracamy sie z
prosbg o usuniecie frazy ,przeniesieniem autorskich praw majgtkowych”. Prawa
autorskie zostang przekazane po odbiorze Oprogramowania.

Odpowiedz na pytanie nr 50:

Zamawiajgcy zmienia wymaganie okreslone w Zatgczniku nr 1 do SWZ Opisie
Przedmiotu Zamdéwienia, Tabela 8. Szczegdtowe wymagania dotyczgce zakresu
Produktow, pozycja 11.

Byto:
11. System gotowy do testow:

Przygotowany i przetestowany przez Wykonawce pod kgtem poprawnosci i zgodnosci
z Koncepcjg Biznesowg wdrozenia Systemu. System powinien zosta¢ oddany po
wykonaniu nastepujgcych czynnosci:

e wykonanie wszelkich niezbednych czynnos$ci majgcych na celu instalacje,
uruchomienie i zapewnienie prawidtowego dziatania poszczegdlnych funkc;ji
Systemu,

e dostarczenie niezbednego Oprogramowania Dedykowanego z przeniesieniem
autorskich praw majgtkowych,
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¢ wykonanie wszelkich niezbednych czynnosci majgcych na celu instalacje,
uruchomienie i zapewnienie prawidtowego dziatania catego Systemu,
wykonanie konfiguracji i prac opisanych w Koncepcji Biznesowej,
opracowanie modelu uprawnien,
opracowanie narzedzi i mechanizmdw stuzgcych migracji danych,
przeprowadzenie prébnej migracji danych,
reczne wprowadzenie danych, ktore nie bedg podlegaty migracji danych, na
potrzeby testow akceptacyjnych,

e utworzenie kont uzytkownikéw koncowych wraz z przeprowadzeniem

niezbednej ich konfiguracji oraz zaimplementowaniem systemu uprawnien.

Wykonawca jest zobowigzany do zaktualizowania Koncepciji Biznesowej, jezeli w
trakcie realizacji Fazy, zajdg zmiany w konfiguracji Systemu w stosunku do wymagan
zapisanych w Koncepcji Biznesowe;.

Jest:
11. System gotowy do testow:
Przygotowany i przetestowany przez Wykonawce pod kgtem poprawnosci i zgodnosci
z Koncepcjg Biznesowg wdrozenia Systemu. System powinien zosta¢ oddany po
wykonaniu nastepujgcych czynnosci:
¢ wykonanie wszelkich niezbednych czynnosci majgcych na celu instalacje,
uruchomienie i zapewnienie prawidtowego dziatania poszczegolnych funkciji
Systemu,
e dostarczenie niezbednego Oprogramowania Dedykowanego,
wykonanie wszelkich niezbednych czynnosci majgcych na celu instalacje,
uruchomienie i zapewnienie prawidtowego dziatania catego Systemu,
wykonanie konfiguraciji i prac opisanych w Koncepcji Biznesowej,
opracowanie modelu uprawnien,
opracowanie narzedzi i mechanizmoéw stuzgcych migracji danych,
przeprowadzenie probnej migracji danych,
reczne wprowadzenie danych, ktore nie bedg podlegaty migracji danych, na
potrzeby testow akceptacyjnych,
e utworzenie kont uzytkownikéw koncowych wraz z przeprowadzeniem
niezbednej ich konfiguracji oraz zaimplementowaniem systemu uprawnien.
Wykonawca jest zobowigzany do zaktualizowania Koncepcji Biznesowej, jezeli w
trakcie realizacji Fazy, zajdg zmiany w konfiguracji Systemu w stosunku do wymagan
zapisanych w Koncepcji Biznesowe;.

Pytanie nr 51

,~oystem Gotowy do Testow” - ,Utworzenie kont uzytkownikow koncowych wraz z
przeprowadzeniem niezbednej ich konfiguracji oraz zaimplementowaniem systemu
uprawnien”. Zwracamy sie z prosbg o usuniecie frazy ,Utworzenie kont uzytkownikéw
koncowych”. Konta uzytkownikobw powinny zosta¢ utworzone w AD przez
Zamawiajgcego.

Odpowiedz na pytanie nr 51:
Zamawiajgcy nie zmieni wymagan. Wykonawca powinien uczestniczy¢ w utworzeniu
kont uzytkownikéw koncowych.

Pytanie nr 52
RODO.01 ,System musi identyfikowaé, ktére dane rejestrowane w Systemie sg
danymi osobowymi” Prosimy o potwierdzenie, ze identyfikacja danych osobowych
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nastgpi podczas analizy przez wskazanie pdl na formularzach systemowych, ktore
bedg przechowywac dane osobowe.

Odpowiedz na pytanie nr 52:

Zamawiajgcy potwierdza, ze identyfikacja danych osobowych nastgpi podczas analizy
przez wskazanie pol na formularzach systemowych, ktére bedg przechowywaé dane
osobowe.

Pytania do wymagan funkcjonalnych

Pytanie nr 53

ZAW.020 ,wynikiem wprowadzenia wspotrzednych geograficznych jest uzyskany
automatycznie adres lesny z doktadnoscig do wydzielenia” Prosimy o potwierdzenie, iz
Zamawiajgcy posiada odpowiednie dane przestrzenne lub je zapewni.

Odpowiedz na pytanie nr 53:
Zamawiajgcy potwierdza, iz posiada odpowiednie dane przestrzenne w ramach SILP.

Pytanie nr 54

ZAW.21 ,adres administracyjny - uzupetniany automatycznie na podstawie adresu
leSnego” Prosimy o potwierdzenie, iz Zamawiajgcy posiada odpowiednie dane
przestrzenne lub je zapewni.

Odpowiedz na pytanie nr 54:
Zamawiajgcy potwierdza, iz posiada odpowiednie dane przestrzenne w ramach SILP.

Pytanie nr 55

OWP.003 ,System musi umozliwiac tworzenie i procedowanie dokumentow.
Realizacja poprzez mozliwos¢ zaktadania w Systemie spraw zgodnie z JRWA. Przy
zaktadaniu sprawy bedzie rejestrowana informacja o dacie zatozenia sprawy,
zamkniecia sprawy, jej statusie, jednostce Strazy Lesnej oraz osobie odpowiedzialnej
za realizacje sprawy” Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie bedzie realizowane
poprzez integracje z EZD-PUW.

Odpowiedz na pytanie nr 55:

Zamawiajgcy potwierdza, iz jesli zostanie przez Wykonawce przeprowadzona
integracja z EZD-PUW to wymaganie moze byc¢ zrealizowane poprzez integracje. Jesli
natomiast nie uda sie stworzy¢ takiej integracji to nalezy umozliwi¢ zaktadanie spraw i
oznaczanie ich zgodnie z JRWA w Systemie.

Pytanie nr 56

OWP ,System musi posiada¢ wbudowane szablony dokumentéw:” Prosimy o
informacje w jakiej postaci majg by¢ przechowywane w systemie. Czy powyzsze
szablony sg obecnie zdefiniowane oraz ujednolicone dla catej organizaciji
Zamawiajgcego?

Odpowiedz na pytanie nr 56:

Szablony dokumentéw bedg ujednolicone dla catej organizacji Zamawiajgcego. Ich
ostateczna wersja zostanie przekazana Wykonawcy w trakcie wdrozenia Systemu.
Administrator musi posiada¢ mozliwos¢ modyfikacji szablonéw. Szablony mogg byc¢
przechowywane w formie plikow (np. tekstowych) lub w innej formie, ktéra bedzie
pozwalata na ich edycje, zarzgdzanie przez Administratora Systemu.
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Pytanie nr 57

OWP.005 ,Dla kazdej klasyfikacji czynu System musi sugerowaé¢ odpowiednie akty
prawne, paragrafy, ustepy do wpisania w okreslone miejsce w dokumencie” Skad bedg
pochodzi¢ powyzsze informacje?

Odpowiedz na pytanie nr 57:
Akty prawne, paragrafy, ustepy bedg stanowity stowniki wbudowane w System. Za
aktualizacje stownikow bedzie odpowiadat administrator Systemu.

Pytanie nr 58
MOB.032 ,Aplikacja musi umozliwia¢ obstuge QR Code”. Prosimy o informacje z jakg
funkcjonalnoscig powigzane jest dane wymaganie.

Odpowiedz na pytanie nr 58:
Obstuga QR Code bedzie wykorzystywana na potrzeby skanowania koddw,
wykorzystania kodow jako linki dostepowe do danych.

Pytanie nr 59

ZAS.088 ,System umozliwia zarzgdzanie bazg aktéw prawnych dostepnych z poziomu
Aplikacji mobilnej. Mozliwos¢ dodawania nowych aktéw prawnych wraz z
komentarzami, ich modyfikacja, usuwanie wraz z blokowaniem ich prezentacji w
Aplikacji mobilnej” Prosimy o informacje czy funkcjonalnos¢ moze by¢ zrealizowana
jako przechowywanie plikow.

Odpowiedz na pytanie nr 59:
Zamawiajgcy dopuszcza, aby akty prawne byty przechowywane w formie plikdw (np.
PDF). System w takiej sytuacji powinien posiada¢ odpowiednig strukture repozytorium
na potrzeby wyszukiwania takich plikébw, dodawania opisow/komentarzy do
odpowiednich aktow prawnych.

Pytanie nr 60

MAP.001 ,System musi zapewnia¢ dwukierunkowg integracje z systemem GIS Lasow
Panstwowych (Lesna Mapa Numeryczna) bedgcym elementem SILP” Prosimy o
wskazanie metody integraciji.

Odpowiedz na pytanie nr 60:
Do integracji zostang wykorzystane interfejsy integracyjne udostepnione przez SILP.

Pytanie nr 61

MAP.025 ,System musi umozliwiaé przeglgdanie map z geoportal.gov.pl, Google,
Open Street Map w zakresie w jakim udostepnione sg one do uzytkowania
publicznego”. Prosimy o potwierdzenie, iz zakres danych zostanie potwierdzony na
etapie analizy. Dodatkowo w wymaganiach na integracje nie zostato wskazane
systemy: geoportal.gov.pl, Open Street Map.

Odpowiedz na pytanie nr 61:

Zamawiajgcy potwierdza, iz zakres oraz sposob przeglgdania map, dane zostanie
potwierdzony na etapie analizy. Zakres integracji z geoportal.gov.pl, Open Street Map
bedzie analogiczny jak dla Google Maps.

Pytanie nr 62
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MAP.044 ,System musi umozliwia¢ projekcje serwisow w réznych uktadach
wspotrzednych; w tym stosowanych w Polsce uktady wspotrzednych: UTM, uktad
1965, uktad 1992, ukfad 2000, WGS 84 (4326) oraz WKID (102100)” Prosimy o
wykreslenie niestosowanych wspétczesnie uktadow: 1965 oraz WKID (102100)”

Odpowiedz na pytanie nr 62:
Zamawiajgcy zmienia wymaganie:

Byto:
MAP.044 ,System musi umozliwia¢ projekcje serwisow w réznych uktadach

wspotrzednych; w tym stosowanych w Polsce uktady wspotrzednych: UTM, uktad
1965, uktad 1992, uktad 2000, WGS 84 (4326) oraz WKID (102100)”

Jest:

MAP.044 ,System musi umozliwia¢ projekcje serwisow w réznych uktadach
wspotrzednych; w tym stosowanych w Polsce uktady wspotrzednych: UTM, uktad
1992, uktad 2000”.

Pytania do PPU

Pytanie nr 63

"zwtoki w terminowej realizacji kazdej z Faz realizacji Umowy — 0,1% wynagrodzenia
brutto naleznego odpowiednio za dang Faze za kazdy rozpoczety dzien roboczy
zwioki" Prosimy o potwierdzenie, iz za "terminowg realizacje" uznaje sie przekazanie
produktéw Umowy zgodnie z harmonogramem ramowym.

Odpowiedz na pytanie nr 63:
Zamawiajgcy potwierdza, iz terminowa realizacja Faz oznacza przekazanie produktow
Umowy wiasciwych dla danej Fazy zgodnie z harmonogramem ramowym.

Pytanie nr 64

»4) zwloki w realizacji zobowigzan wynikajgcych z Gwarancji jakosci lub Serwisu
Utrzymaniowego zgodnie z parametrami SLA Czasu Naprawy okreslonymi w
zatgczniku nr 1 do Umowy: a) w odniesieniu do Awarii Krytycznej — kare umowng w
wysokosci 1.000,00 PLN za kazdag rozpoczetg godzine zwtoki, b) w odniesieniu do
Btedu — kare umowng w wysokosci 300,00 PLN za kazdg rozpoczetg godzine zwtoki,
c) w odniesieniu do Usterki — kare umowng w wysokosci 200,00 PLN za kazdy
rozpoczety dzien roboczy zwioki.” Zwracamy sie z prosbg o zmniejszenie kar jak nizej:
,a) W odniesieniu do Awarii Krytycznej — kare umowng w wysokosci 400,00 PLN za
kazdg rozpoczetg godzine zwioki, b) w odniesieniu do Btedu — kare umowng w
wysokosci 100,00 PLN za kazdg rozpoczetg godzine zwtoki, ¢) w odniesieniu do
Usterki — kare umowng w wysokosci 50,00 PLN za kazdy rozpoczety dzien roboczy
zwtoki’

Odpowiedz na pytanie nr 64:
Zamawiajgcy nie zmienia zapisu

Pytania do Zatacznik nr 5 do Umowy

Pytanie nr 65
+W przypadku zgtoszenia uwag Wykonawca usunie bezzwiocznie wszystkie
Nieprawidtowosci w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym, nie dtuzszym niz 5 Dni
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Roboczych, oraz przedstawi swiadczenie do ponownego Odbioru” Zwracam sie z
prosbg o zmiane powyzszego zapisu, w celu ujednolicenia czasu zgtaszania uwag
oraz ich poprawy. Zapewni to symetrycznos¢ dziatania stron Umowy. Propozycja:

W przypadku zgtoszenia uwag Wykonawca usunie bezzwiocznie wszystkie
Nieprawidtowosci w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym, nie dtuzszym niz 10 Dni
Roboczych, oraz przedstawi swiadczenie do ponownego Odbioru”.

Odpowiedz na pytanie nr 65:
Zamawiajgcy nie zmienia zapisu

Pytanie nr 66
lle uzytkownikow bedzie korzystat z narzedzia raportowego? A w zwigzku z
powyzszym, ile licencji nalezy dostarczy¢?

Odpowiedz na pytanie nr 66:
System powinien umozliwia¢ korzystanie z narzedzia raportowego dla wszystkich
uzytkownikow Systemu. Zamawiajgcy nie przewiduje zakupu licencji w tym zakresie.

Pytanie nr 67

Dotyczy: Rozdziat | ust. 6 SWZ

Pytanie: Czy Zamawiajgcy wymaga zitozenia, na potwierdzenie braku podstaw do
wykluczenia w zakresie podmiotow udostepniajgcych zasoby, podmiotowego Srodka
dowodowego w postaci oswiadczenia o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do
grupy kapitatowej?

Odpowiedz na pytanie nr 67:
Zamawiajgcy nie wymaga takiego oswiadczenia od podmiotow udostepniajgcych
zasoby.

Pytanie nr 68

Dotyczy: Rozdziat Il ust. 3 SWZ

Pytanie: Zgodnie z art. 106 ust. 3 ustawy Pzp Zamawiajgcy, zgdajgc przedmiotowych
srodkéw dowodowych ma obowigzek dopuszczenia ztozenia rownowaznych srodkow
dowodowych, potwierdzajgcych, ze oferowane ustugi spetniajg okreslone przez
Zamawiajgcego wymagania, cechy lub kryteria. Aby moc skutecznie ztozy¢ dokument
rownowazny, Wykonawca musi wiedzie¢ przed ztozeniem srodkow dowodowych jaki
jest katalog srodkow rownowaznych lub jakie sg kryteria rownowaznosci, wedtug
ktorych srodki uznawane bedg za rownowazne. Prosze zatem o wskazanie
przyktadowych srodkow dowodowych, ktére Zamawiajgcy uzna za rownowazne w
stosunku do wzoru umowy licencyjnej, o ktérej mowa w Rozdziale Il ust. 3 pkt. 1 SWZ
lub okreSlenie kryteriow rownowaznosci dla wymienionego powyzej $rodka
dowodowego.

Odpowiedz na pytanie nr 68:

Ze wzgledu na charakter dokumentu ,Umowa licencyjna” Zamawiajgcy nie wskazuje
kryteribw rownowaznosci dokumentu. W rozdziale Il ust. 3 SWZ wskazano natomiast
co taki dokument powinien zawierac: tworce oprogramowania, przedmiot licencji, pola
eksploataciji, termin, w ktérym licencja zostata udzielona.

Pytanie nr 69
Dotyczy: Rozdziat Il ust. 7 SWZ
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Pytanie: Zamawiajgcy postawit warunek udziatu w postepowaniu o nastepujgcej tresci:
.<Zamawiajgcy uzna ten warunek za spetniony, jezeli wykonawca wykaze, ze
zrealizowat nalezycie co najmniej jedng ustuge zrealizowang dla organizacji
zatrudniajgcej min. 250 pracownikdw o wartosci nie mniejszej niz 500.000,00 PLN
brutto, ktorych przedmiotem zamdwienia (umowy) byta jednoczesnie dostawa i
wdrozenie systemu wspomagajgcego prace Podmiotéw Publicznych lub podmiotow
komercyjnych lub Stuzb Mundurowych lub centrow zarzgdzania kryzysowego,
porownywalne z przedmiotem Zamowienia." Pragniemy wskazaé, iz wymaganie
okreslonej liczby zatrudnionych pracownikbw w organizacji, celem wykazania
spetniania warunku udzialu w postepowaniu, w sposob dyskryminujgcy ogranicza
dostep do zamdéwienia. Z punktu widzenia dostawy, wdrozenia systemu i sprawnosci
jego funkcjonowania nie ma znaczenia ilu pracownikéw zatrudnia organizacja, ale to
ilu uzytkownikow bedzie korzystato z wdrozonego systemu. W tym miejscu chcemy
zwréci¢ uwage Zamawiajgcego, ze w Rozdziale 10 ust. 7 Opisu przedmiotu
zamoéwienia okreslono, ze: System musi umozliwi¢ wydajng prace, przy zatozonych
parametrach okreslonych w niniejszym rozdziale dla 1000 jednoczesnych
Uzytkownikow na stanowiskach stacjonarnych oraz 500 jednoczesnych Uzytkownikéw
Aplikacji mobilnej. W zwigzku z powyzszym wnosimy o modyfikacje warunku udziatu w
postepowaniu poprzez natozenie obowigzku na wykonawcow, proporcjonalnego w
stosunku do wielkosci zamodwienia, polegajgcego na wykazaniu sie dostawg wraz z
wdrozeniem systemu wspomagajgcego prace Podmiotéw Publicznych dla minimum
250 uzytkownikow.

Odpowiedz na pytanie nr 69:

Zamawiajgcy nie zmieni zapiséw. Zamawiajgcy wskazuje, iz System bedacy
przedmiotem postepowania przeznaczony jest dla wszystkich pracownikéw Strazy
Lesne,;.

Pytanie nr 70

Dotyczy: Rozdziat Il ust. 3 SWZ

Pytanie: Zamawiajacy okreslit, ze ,W trakcie oceny ofert Zamawiajgcy bedzie miat
prawo wezwacC Wykonawce do potwierdzenia prawdziwosci ztozenia deklaracji w
zakresie funkcjonalnosci realizowanych w ramach standardu. Potwierdzenie bedzie
miato forme prezentacji funkcjonalnosci na demonstracyjnej wersji oprogramowania
udostepnionej przez Wykonawce." W zwigzku z powyzszym prosimy o nastepujgce
wyjasnienia w zakresie prezentacji: Jak ma ona przebiegac? Jakiej ocenie podlega?
Przez kogo i wg jakich kryteriow bedzie oceniana? Co ma sie w niej znalez¢? Czy i w
jaki sposob, prezentacja wptywa na wynik punktowy w kryterium? Co lub kto decyduje
o tym, ze prezentacja jest konieczna lub nie? Co jesli sie okaze podczas prezentacii,
ze zadeklarowana funkcjonalno$¢ nie dziata lub w ogdle jej nie ma? Nastgpi
proporcjonalne odjecie punktow w ramach kryterium oceny czy oferta bedzie podlegac¢
odrzuceniu? Jaki jest skutek nieprzystgpienia do prezentacji? Jaki dokument
powstanie na etapie badania ofert za pomocg prezentacji? Notatka, protokdét, nagranie
wideo? Pytanie zmierza w kierunku mozliwosci wzajemnej oceny wykonawcéw pod
wzgledem spetniania kryterium oceny w zadeklarowanym ksztatcie. Z uwagi na
powyzsze watpliwosci wnosimy o okreslenie szczegdtowego i precyzyjnego
scenariusza prezentacji oraz zastgpienie w cytowanym zapisie SWZ wyrazenia
.bedzie miat prawo wezwac" wyrazeniem ,wezwie" lub catkowite wykreslenie
przytoczonego zapisu. Omawiany fragment SWZ wprost narusza art. 16 ustawy Pzp,
poniewaz jest nieprzejrzysty i nie pozwala na zachowanie uczciwej konkurencji oraz
rownego traktowania wykonawcéw.
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Odpowiedz na pytanie nr 70:

Zamawiajgcy w przypadku decyzji o wezwaniu Wykonawcy do potwierdzenia
prawdziwosci ztozenia deklaracji w zakresie funkcjonalnosci realizowanych w ramach
standardu, w wezwaniu wskaze, jak ma ona przebiegaC — prezentacja zostanie
przeprowadzona w siedzibie Zamawiajgcego. Oferowany System bedzie
prezentowany przez Wykonawce. Przedmiotem prezentacji bedg funkcjonalnosci
zadeklarowane przez Wykonawce jako dostepne w ramach standardu Systemu.
Funkcjonalnosci bedg podlegaé¢ ocenie — czy sg dostepne, czy nie sg dostepne w
ramach oferowanego oprogramowania. Oceniajgcym bedg przedstawiciele
Zamawiajgcego. Prezentacja wptywa na wynik punktowy w kryterium - w przypadku
negatywnej weryfikacji moze nastgpi¢ korekta przyznanych punktow. Jesli sie okaze
podczas prezentacji, ze zadeklarowana funkcjonalnos$¢ nie dziata lub w ogdle jej nie
ma - moze nastgpi¢ korekta przyznanych punktéw. O tym, Zze prezentacja jest
konieczna lub nie decyduje Zamawiajgcy. Skutkiem nieprzystgpienia do prezentac;ji
jest brak przyznania punktow w kryterium. Po etapie badania ofert za pomocag
prezentacji zostanie sporzgdzony protokét z badania. Zamawiajgcy nie wyraza zgody
na modyfikacje kryterium.

Pytanie nr 71

Dotyczy: § 11 ust. 1 pkt 7 PPU

Pytanie: Zamawiajgcy okreslit, ze ,, naliczy kary umowne w razie przypadku naruszenia
zobowigzania do zachowania poufnosci, o ktérym mowa w § 23 Umowy - 100.000,00
PLN za kazdy przypadek naruszenia". Kara umowna w wysokosci 100 000,00 zt jest
razgco wygorowana. Nie kazde naruszenie zapisow § 23 bedzie skutkowato
zasadnoscig naliczenia tak wysokiej kary umownej. Zaproponowana przez
Zamawiajgcego kara umowna nie spetnia funkcji, o ktérej mowa w wyroku z dnia 27
lutego 2013 r., | ACa 99/13. Sad Apelacyjny we Wroctawiu zwrocit uwage, ze stosujgc
instytucje miarkowania, sgd powinien mie¢ na wzgledzie podstawowe funkcje kary
umownej, jakimi sg funkcja stymulujgca wykonanie zobowigzania, funkcja represyjna w
postaci sankcji za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy oraz funkcja
kompensacyjna, polegajgca na naprawieniu szkody, jesli wierzyciel jg ponidst, bez
koniecznosci precyzyjnego wyliczania jej wysokosci, co znakomicie utatwia realizacje
dochodzonego uprawnienia. W zwigzku z powyzszym wnosimy o redukcje wartosci
kary umownej do maksymalnej kwoty 25 000,00 zt oraz wnioskujemy o wprowadzenie
gradacji tak, aby wysokos¢ kary umownej byta adekwatna do rodzaju i wielkoSci
przewinienia wykonawcy.

Odpowiedz na pytanie nr 71:
Zamawiajgcy nie zmienia zapisow.

Pytanie nr 72

Dotyczy: § 11 ust. 1 pkt 8 PPU

Pytanie: Zamawiajgcy okreslit, ze ,naliczy kary umowne w przypadku naruszenia
zobowigzan do ochrony danych osobowych, o ktéorych mowa w Zatgczniku nr 7 do
Umowy - 20.000,00 PLN za kazdy przypadek naruszenia". Kara umowna w wysokosci
20 000,00 zt jest razgco wygorowana. Zaproponowana przez Zamawiajgcego kara
umowna nie spetnia funkcji, o ktorej mowa w wyroku z dnia 27 lutego 2013 r., | ACa
99/13. Sad Apelacyjny we Wroctawiu zwrdcit uwage, ze stosujgc instytucje
miarkowania, sad powinien mie¢ na wzgledzie podstawowe funkcje kary umownej,
jakimi sg funkcja stymulujgca wykonanie zobowigzania, funkcja represyjna w postaci
sankcji za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy oraz funkcja
kompensacyjna, polegajgca na naprawieniu szkody, jesli wierzyciel jg ponidst, bez
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konieczno$ci precyzyjnego wyliczania jej wysokosci, co znakomicie utatwia realizacje
dochodzonego uprawnienia. W zwigzku z powyzszym wnosimy o redukcje wartosci
kary umownej do kwoty 5 000,00 zt.

Odpowiedz na pytanie nr 72:
Zamawiajgcy nie zmienia zapisow.

Pytanie nr 73

Dotyczy: § 11 ust. 1 pkt 10 PPU

Pytanie: Zamawiajgcy okreslit, ze ,naliczy kary umowne w przypadku Odstgpienia
przez Zamawiajgcego, o ktérym mowa w § 12 ust. 4 z zastrzezeniem § 12 ust. 6
Umowy - 25% wartosci tgcznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 6 ust. 1
Umowy". Kara umowna, stanowigca 25% wartosci kontraktu jest razgco wygorowana.
Zaproponowana przez Zamawiajgcego kara umowna nie spetnia funkgcji, o ktérej mowa
w wyroku z dnia 27 lutego 2013 r., | ACa 99/13. Sad Apelacyjny we Wroctawiu zwrocit
uwage, ze stosujgc instytucje miarkowania, sad powinien mie¢ na wzgledzie
podstawowe funkcje kary umownej, jakimi sg funkcja stymulujgca wykonanie
zobowigzania, funkcja represyjna w postaci sankcji za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie umowy oraz funkcja kompensacyjna, polegajgca na naprawieniu szkody,
jesli wierzyciel jg ponidst, bez koniecznosci precyzyjnego wyliczania jej wysokosci, co
znakomicie ufatwia realizacje dochodzonego uprawnienia. W zwigzku z powyzszym
wnosimy o korekte zapisu w nastepujgcy sposob: Zamawiajgcy naliczy kare umowng
w przypadku Odstgpienia przez Zamawiajgcego, o ktorym mowa w § 12 ust. 4 z
zastrzezeniem § 12 ust. 6 Umowy -10% wartosci tgcznego wynagrodzenia brutto
wskazanego w § 6 ust. 1 Umowy"

Odpowiedz na pytanie nr 73:
Zamawiajgcy nie zmienia zapisow.

Pytanie nr 74

Dotyczy: § 11 ust. 4 PPU

Pytanie: Zamawiajgcy okreslit, ze ,Kary umowne mogg podlegac tgczeniu i bedg
naliczane maksymalnie do wysokosci 60% catkowitej wartosci brutto Przedmiotu
Umowy, okreslonej w § 6 ust. 1". Limit 60% wynagrodzenia wykonawcy, nalezy uznac¢
za razgco wygorowany i nieracjonalny, z uwagi na wysokosC kary umownej
przewidzianej na wypadek odstgpienia od umowy z winy wykonawcy, ktéra w
przypadku kwestionowanej umowy zostata ustalona na poziomie 25% tgcznego
maksymalnego wynagrodzenia brutto. Razgco wygorowana kara umowna to zarbwno
sytuacja, gdy zachwiana zostanie relacja pomiedzy wysokoscig wynagrodzenia za
wykonanie zobowigzania a wysokoscig kary umownej zastrzezonej za opdoznienie w
wykonaniu przedmiotu umowy, z uwzglednieniem okresu opdznienia, jak i wtedy, gdy
zachwiany zostat stosunek wysokosci zastrzezonej kary umownej do wysokosci
doznawanej szkody. Kara umowna jest bowiem surogatem odszkodowania,
zastrzezonym w okreslonej wysokosci nie moze prowadzi¢ do nieuzasadnionego
wzbogacenia wierzyciela. Przy czym, zmniejszenie zastrzezonej kary umownej moze
uwzglednia¢ tgczne stosowanie obu wskazanych w art. 484 § 2 k.c. podstaw
miarkowania, gdy kara umowna, po zmniejszeniu jej z powodu wykonania
zobowigzania w znacznej czeséci, nadal pozostaje razgco wygorowana (zob. wyrok
Sadu Najwyzszego z dnia kwietnia 2014 r., IV CSK416/13). W wyroku z dnia 29
stycznia 2013 r., KIO 113/13; KIO 117/13, Krajowa lzba Odwotawcza zwrdcita uwage,
ze zamawiajgcemu przyznane zostato uprawnienie do uksztattowania postanowien
umownych. Zamawiajgcy moze, o ile nie wykracza poza unormowanie art. 3531 k.c.,
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dowolnie sformutowac¢ postanowienia w zakresie kar umownych, zaleznie od sytuacji
faktycznej i swoich potrzeb. Kary umowne dla zamawiajgcego nie petnig roli scisle
odszkodowawczej. Co do zasady ich znacznie wazniejszg, dla zamawiajgcego, rolg
jest ich funkcja stymulacyjna, dyscyplinujgca wykonawce do prawidiowego wykonania
zamowienia. Krajowa lzba Odwotawcza zwrdcita rowniez uwage, ze ustanowienie
przez zamawiajgcego mozliwosci naliczania wysokich kar umownych nie ogranicza
prawa wykonawcy do zwrdcenia sie do sgdu powszechnego o dokonanie oceny czy
naliczona kara umowna bedzie razgco wygérowana. W zwigzku z powyzszym
wnosimy o modyfikacje przytoczonego zapisu w nastepujgcy sposob: Kary umowne
mogg podlegaé tgczeniu i bedg naliczane maksymalnie do wysokosci 30% catkowitej
wartosci brutto Przedmiotu Umowy, okreslonej w § 6 ust. 1

Odpowiedz na pytanie nr 74:
Zamawiajgcy nie zmienia zapisow.

Pytanie nr 75

Dotyczy: § 12 ust. 1 pkt. 1i2 PPU

Pytanie: Wnosimy o zastgpienie stowa ,opdznienie" stowem ,zwtoka". Niedotrzymania
termindéw wymienionych w przytoczonym zapisie projektu umowy mogg mie¢ charakter
obiektywny, niezalezny od wykonawcy.

Odpowiedz na pytanie nr 75:
Zamawiajgcy zmienia § 12 ust. 1 pkt. 1i 2 PPU:

Byto:

1) opdznienia Wykonawcy w dotrzymaniu okreslonego w Umowie terminu
przedstawienia nalezycie wykonanych Produktéw do Odbioru o co najmniej 30
dni;

2) opoznienia Wykonawcy skutkujgcego opoéznieniem Odbioru Etapu, Wdrozenia
wynoszgcym co najmniej 30 dni;

Jest:

1) zwloka Wykonawcy w dotrzymaniu okreslonego w Umowie terminu
przedstawienia nalezycie wykonanych Produktéw do Odbioru o co najmniej 30
dni;

2) zwiloka Wykonawcy skutkujgcego opdznieniem Odbioru Etapu, Wdrozenia
wynoszgcym co najmniej 30 dni;

Pytanie nr 76

Dotyczy: § 25 PPU wzw. z Rozdziatem 17.1 OPZ

Pytanie: Zamawiajgcy w OPZ okreslit, ze ,Wykonawca nie zmieni podanej w
Formularzu cenowym stawki za jedng Roboczogodzine przez caty okres Swiadczenia
Ustugi Rozwoju i stawkg tg bedzie postugiwat sie podczas wyceny Ustug Rozwoju”.
Powyzszy zapis OPZ stoi w sprzecznosci z postanowieniami art. 439 ust. 1 ustawy
Pzp, ktory stanowi, ze umowa, ktérej przedmiotem sg ustugi, zawarta na okres dtuzszy
niz 6 miesiecy, zawiera postanowienia dotyczgce zasad wprowadzania zmian
wysokosci wynagrodzenia naleznego wykonawcy w przypadku zmiany ceny
materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamdwienia. Catkowita cena brutto
zamowienia w ramach Prawa opcji jest elementem ceny oferty tak samo jak catkowita
cena brutto zamowienia podstawowego i podlega takim samym rygorom ustawowym,
w tym przepisom o obowigzkowej waloryzacji dla uméw trwajgcych powyzej 6
miesiecy. W zwigzku z powyzszym prosimy o wykre$lenie lub modyfikacje
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zacytowanego zapisu SWZ i jednoznaczne potwierdzenie w ramach odpowiedzi, ze
obie sktadowe ceny oferty podlegajg ustawowej waloryzacji. W przypadku
negatywnego rozpatrzenia wniosku, prosimy o wskazanie podstawy prawnej,
uprawniajgcej Zamawiajgcego do wytgczenia czesci sktadnikdéw cenotwoérczych z
obligatoryjnego mechanizmu waloryzacyjnego okres$lonego w ustawie Pzp.

Odpowiedz na pytanie nr 76:
Zamawiajgcy zmienia wymaganie okreslone w Rozdziale 17.1 OPZ:

Byto:
2. Wykonawca nie zmieni podanej w Formularzu cenowym stawki za jedng

Roboczogodzine przez caty okres swiadczenia Ustugi Rozwoju i stawkg tg bedzie
postugiwat sie podczas wyceny Ustug Rozwoju.

Jest:

2. Podstawg rozliczen prac bedzie podana w Formularzu cenowym stawka za jedng
Godzine Roboczg swiadczenia Ustug Rozwoju i stawkg tg Wykonawca bedzie
postugiwat sie podczas wyceny Ustug Rozwoju. Stawka bedzie podlegata waloryzacji
na zasadach okreslonych w § 25 PPU.

Pytanie nr 77

Dotyczy: § 6 ust. 7 PPU

Pytanie: Zamawiajgcy okreslit, ze W przypadku gdy realizacja Serwisu
Utrzymaniowego bedzie wigzata sie z przekroczeniem terminu realizacji Umowy (48
miesiecy), Zamawiajgcy zapfaci jedynie za faktyczne Swiadczone miesieczne okresy
Swiadczenia Serwisu Utrzymaniowego". Powyzszy zapis stoi w sprzecznosci z ideg,
ktora stoi za zastosowaniem w postepowaniu prawa opcji, okreslonego w art. 441
ustawy Pzp. Prawo opcji bowiem, polega na okresleniu minimalnej i gwarantowane;j
wielkosci zamdwienia oraz dodatkowej wielkosci zamdwienia, ktorych realizacja bedzie
uzalezniona od warunkéw umowy. Istota prawa opcji polega na okresleniu minimalne;j
wielkosci lub zakresu zamowienia, ktore zostang na pewno zrealizowane, oraz
dodatkowej wielkosci lub zakresu zamowienia, ktorych realizacja bedzie uzalezniona
od okreslonych w umowie okolicznosci. Dodatkowa wielko$¢ lub zakres zamowienia
stanowig uprawnienie zamawiajgcego, z ktérego nie musi on skorzystac.
Zamawiajgcy, korzystajgc z prawa opcji, musi zatem precyzyjnie okresli¢ wielkos¢ lub
zakres zamowienia, ktore zostang przez niego zrealizowane, gdyz umozliwia to
wykonawcom prawidtowe obliczenie ceny oferty (tak w wyrokach z dnia 23 lipca 2010
r., KIO/UZP 1447/10 i dnia 16 listopada 2010 r., KIO/UZP 2376/10). Z uwagi na
powyzsze wnosimy o modyfikacje zapisbw umowy w taki sposéb, aby czesé
podstawowa zamowienia (gwarantowana) byta czescig pewng do zrealizowania i
niepodlegajgcg ograniczeniom zakresowym tudziez kwotowym.

Odpowiedz na pytanie nr 77:

Zamawiajgcy pozostawia zapisy bez zmian. Zgodnie z art. 434 ust. 1 ustawy Prawo
zamoéwien publicznych, Umowe zawiera sie na czas oznaczony. Zamawiajgcy okreslit,
iz Umowa bedzie zawarta na okres 48 miesiecy.

Pytanie nr 78

Dotyczy: § 6 ust. 9 PPU wzw. z Rozdziatem 17.2 OPZ

Pytanie: Zamawiajgcy w OPZ okreslit, ze ,Oferta przedstawiona przez Wykonawce
podlega negocjacjom z Zamawiajgcym". Prosimy o potwierdzenie, ze przez negocjacje
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Zamawiajgcy rozumie jedynie wspolne ustalenie liczby roboczogodzin potrzebnych do
wykonania zamawianej ustugi rozwoju.

Odpowiedz na pytanie nr 78:
Negocjacje procz liczby roboczogodzin mogg dotyczyé réwniez zakresu zlecenia lub
czasu jego realizacji.

Pytanie nr 79

Dotyczy: § 6 ust. 3 pkt. 9 PPU

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie jakg warto$¢ procentowg wynagrodzenia ma
stanowi¢ wynagrodzenie z tytutu nalezytego wykonania Fazy Vb. W przypadku
okreslenia wartosci procentowej prosimy o modyfikacje zatgcznikow do SWZ (projekt
umowy i formularz ofertowy) w tym zakresie.

Odpowiedz na pytanie nr 79:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz nie okresla wartosci procentowej dla wynagrodzenia z tytutu
nalezytego wykonania Fazy Vb, poniewaz stanowi ona pozostatg roznice z
wynagrodzenie z tytutu nalezytego wykonania Umowy w czesci zamdwienia
podstawowego stanowigcej dostawe, zaprojektowanie i Wdrozenie Systemu w kwocie,
okreslong w § 6 ust. 2 pkt. 1) PPU a sumg wynagrodzen okreslonych w § 6 ust. 3 pkt.
1) do 8) PPU.

Pytanie nr 80

Dotyczy: § 15 PPU

Pytanie: Prosimy o informacje czy zapisy przytoczonego paragrafu dotyczg rowniez
podmiotu, ktéry w mys$| postanowien § 14 bedzie mégt, na zlecenie Zamawiajgcego,
dokona¢ audytu i kontroli prawidtowosci realizacji umowy. Wnioskujemy o
doprecyzowanie tej kwestii w § 15 projektowanych postanowien umowy tak, aby
wszystkie podmioty zaangazowane w proces realizacji umowy, posiadajgce dostep do
dokumentéw o charakterze poufnym, zobligowane byly do 48-miesiecznego okresu
zachowania wszystkich pozyskanych danych / informacji w tajemnicy. Ponadto
prosimy o informacje jakie $rodki zostang przedsiewziete przez Zamawiajgcego
(kryteria doboru, wymogi w zakresie bezpieczenstwa ochrony danych), aby podmiot
przeprowadzajgcy audyt zapewniat wiarygodnos¢ pod wzgledem gwarancji
zachowania poufnosci pozyskanych informacji.

Odpowiedz na pytanie nr 80:

Podmiot, ktéry na zlecenie Zamawiajgcego bedzie dokona¢ audytu i kontroli
prawidtowosci realizacji umowy bedzie zobowigzany do zachowania wszystkich
pozyskanych danych / informacji w tajemnicy. Takie zobowigzanie bedzie wynikato z
zapisdw Umowy pomiedzy Zamawiajgcym a podmiotem audytujgcym.

Pytanie nr 81

Dotyczy: § 16 ust. 4i 12 PPU

Pytanie: Zamawiajgcy okreslit, ze ,/...) Wykonawca zobowigzany jest zapewnic
nowego cztonka Zespotu Wykonawcy o doswiadczeniu i kompetencjach nie nizszych
od zastepowanego cztonka Zespotu Projektowego Wykonawcy oraz stazu pracy (lub
wspotpracy) u Wykonawcy nie krotszym, niz staz pracy zastepowanego czionka
Zespotu Projektowego Wykonawcy.". Prosimy o modyfikacje powyzszego wymogu w
spos6b umozliwiajgcy dopuszczenie, w ramach zastepstwa, nowych czionkdéw
zespotu, ktorych kwalifikacje, kompetencje i staz pracy sg na co najmniej takim
poziomie, jakiego wymagat Zamawiajgcy w ramach warunku udziatu w postepowaniu.
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Prosba o zmiane przytoczonego zapisu podyktowana jest potencjalng trudnoscig w
zastgpieniu tych cztonkoéw Zespotu Projektowego, ktérych kompetencje i kwalifikacje
dalece przewyzszajg te, ktére okreslono w warunku udziatu, w postepowaniu. Skoro
Zamawiajgcy postawit warunek w zakresie osob w obecnym ksztafcie, to uznat iz
poziom kompetencji w nim okreslony jest wystarczajgcy do zrealizowania niniejszego
zadania. Stad tez zasadng wydaje sie by¢ wnioskowana modyfikacja zapisu projektu
umowy. Ponadto, pragniemy zauwazy¢, ze w przypadku dysponowania potencjatem
podmiotow udostepniajgcych zasoby Zamawiajgcy dopuscit postulowany przez
wykonawce sposob zastepowania cztonkow zespotu okreslajgc, ze ,Jezeli Wykonawca
w celu spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu okreslonych w SWZ powotat sie
na zasoby Podwykonawcéw, zmiana Podwykonawcy jest mozliwe tylko w sytuacji, gdy
Wykonawca wykaze, ze nowy Podwykonawca posiada wiedze i doswiadczenia
potwierdzajgce, ze podmiot ten spetnia te warunki udziatu w postepowaniu okreslone
w SWZ, a ktéore Wykonawca wykazal, ze spetlnia powotujgc sie na zasoby
dotychczasowego Podwykonawcy (...)".

Odpowiedz na pytanie nr 81:
Zamawiajgcy zmienia § 16 ust. 4 PPU:

Byto:
4. W kazdym przypadku niedostepnosci cztonka Zespotu Projektowego Wykonawcy,

Wykonawca, na wtasny koszt, zobowigzany jest do podjecia wszelkich staran w celu
unikniecia ryzyka obnizenia efektywnosci prac realizowanych w ramach Umowy, w tym
w szczegolnosci niezwlocznego oddelegowania do prac na potrzeby Umowy
dodatkowego cztonka Zespotu Projektowego Wykonawcy. W okolicznosciach, o
ktorych mowa powyzej, Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ nowego czionka
Zespotu Wykonawcy o doswiadczeniu i kompetencjach nie nizszych od
zastepowanego czionka Zespotu Projektowego Wykonawcy oraz stazu pracy (lub
wspotpracy) u Wykonawcy nie krotszym, niz staz pracy zastepowanego czionka
Zespotu Projektowego Wykonawcy.

Jest:

4. W kazdym przypadku niedostepnosci cztonka Zespotu Projektowego Wykonawcy,
Wykonawca, na wtasny koszt, zobowigzany jest do podjecia wszelkich staran w celu
unikniecia ryzyka obnizenia efektywnosci prac realizowanych w ramach Umowy, w tym
w szczegolnosci niezwiocznego oddelegowania do prac na potrzeby Umowy
dodatkowego cztonka Zespotu Projektowego Wykonawcy. W okolicznosciach, o
ktorych mowa powyzej, Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ nowego czionka
Zespotu Wykonawcy ktorego kwalifikacje, kompetencje i staz pracy, sg na co najmnie;j
takim poziomie, jakiego wymagat Zamawiajgcy w ramach warunkow udziatu w
postepowaniu okreslonych w SWZ.

Pytanie nr 82

Dotyczy: § 16 ust. 7 PPU

Pytanie: Zamawiajgcy okreslit, ze ,Zamawiajgcy ma prawo zawnioskowaC o
rozszerzenie Zespotu Projektowego Wykonawcy w sytuacji zaistnienia ryzyka
opoznienia Projektu. Wykonawca w terminie 5 Dni Roboczych ustosunkuje sie do
wniosku Zamawiajgcego i zaproponuje dodatkowg osobe, ktora bedzie cztonkiem
Zespotu Projektowego Wykonawcy. Dla unikniecia watpliwosci, Strony ustalaja, ze
wniosek ztozony przez Zamawiajgcego jest wigzacy dla Wykonawcy i Wykonawca
zobligowany jest do zapewnienia dodatkowych czionkéw Zespotu Projektowego
Wykonawcy.".
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Whnioskujemy o modyfikacje powyzszego zapisu tak, aby wniosek Zamawiajgcego nie
byt wigzgcy dla wykonawcy. Zamawiajgcy, w ramach warunku udziatu w
postepowaniu, w zakresie potencjatu kadrowego, okreslit liczbe oséb i ich
kompetencje, ktére sg niezbedne do zrealizowania zamowienia. Zgodnie z ideg
stawiania warunkow udziatu, ich spetnienie przez wykonawce weryfikuje pozytywnie
jego potencjat do realizacji zaméwienia okreslonego przez SWZ. Wykonawcy realizujg
jednoczesnie wiele projektdw i nie dysponujg nieograniczonym potencjatem
kadrowym, ktory moégtby zasili¢ utworzony Zespot Projektowy do realizacji projektu na
Panstwa rzecz. Nakazanie na etapie umowy dotgczenia do Zespotu Projektowego
nowego cztonka o wysokich kwalifikacjach moze okazac¢ sie niemozliwe lub istotnie
wptyng¢ na koszt realizacji zamowienia. Rozumiejgc troske Zamawiajgcego o, zgodny
z harmonogramem, postep prac jestesmy otwarci na dialog oraz petng wspotprace
podczas realizacji umowy i w miare posiadanych sit srodkéw dotozymy wszelkich
staran do wykonania zamoéwienia w terminie i rzetelnie. Wykonawcy, podobnie jak
Zamawiajgcemu, zalezy na szybkiej, sprawnej i prawidtowej realizacji projektu.

Odpowiedz na pytanie nr 82:

Zamawiajgcy nie zmieni zapisow § 16 ust. 7 PPU. Wniosek o rozszerzenie zespotu
projektowego Zamawiajgcy bedzie mogt ztozy¢ w przypadku, gdy zaistnieje ryzyko
op6znienia Projektu. Zamawiajgcy nie ma mozliwosci weryfikacji poziomu
zaangazowania cztonkéw zespotu projektowego Wykonawcy wymaganych w ramach
warunku udziatu w postepowaniu. Np. czy takie osoby nie realizujg rownolegle innych
projektow.

Pytanie nr 83

Dotyczy: Rozdziat 6 ust. 314 OPZ

Pytanie: Zamawiajacy okreslit, ze ,(...) w okresie Asysty Powdrozeniowej Wykonawca
zobowigzany jest do udzielania niegraniczonych czasowo konsultacji telefonicznych"
oraz ,Konsultacje bedg swiadczone przez Wykonawce w razie potrzeby
Zamawiajgcego w godzinach 7:00-15:00 w wymiarze do 40 Godzin Roboczych w
miesigcu”. Prosimy o potwierdzenie, ze okreslenie ,nieograniczone czasowo" odnosi
sie do czasu trwania pojedynczej konsultacji w godzinach 7:00 - 15:00, natomiast
taczny czas wszystkich konsultacji nie moze przekroczy¢ okreslonych 40 Godzin
Roboczych w miesigcu.

Odpowiedz na pytanie nr 82:

Zamawiajgcy potwierdza, ze okreslenie ,nieograniczone czasowo" odnosi sie do czasu
trwania pojedynczej konsultacji w godzinach 7:00 - 15:00, natomiast tgczny czas
wszystkich konsultacji nie moze przekroczy¢ okreslonych 40 Godzin Roboczych w
miesigcu.

Pytanie nr 84

Dotyczy: Rozdziat 10 ust. 12 OPZ

Pytanie: Zamawiajgcy okreslit, ze ,Parametry okreslone w punktach 9-11 bedg liczone
bez uwzglednienia ewentualnych opoznieh zwigzanych z przesytaniem danych poza
osrodek podstawowy.". Do jakich parametréw z ustepu / punktu 11, podlegajgcym
opOznieniu, odwotuje sie przywotany zapis?

Odpowiedz na pytanie nr 84:
Zamawiajgcy zmienia wymaganie zdefiniowane w Rozdziale 10 ust. 12 OPZ:

Byto:
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12 ,Parametry okre$lone w punktach 9-11 bedg liczone bez uwzglednienia
ewentualnych opo6znien zwigzanych z przesytaniem danych poza osrodek
podstawowy”

Jest:

12 ,Parametry okreslone w punktach 8-10 bedg liczone bez uwzglednienia
ewentualnych opdznien zwigzanych 2z przesytaniem danych poza osrodek
podstawowy”

Pytanie nr 85

Dotyczy: Rozdziat 17.2 ust. 4 OPZ

Pytanie: Zamawiajacy okreslit, ze ,W przypadku, gdy przygotowanie oferty wymaga
poniesienia dodatkowych kosztéw przez Wykonawce, ktére to koszty miatyby obcigzy¢
Zamawiajgcego, Wykonawca musi uzyskaC zgode Zamawiajgcego przed
rozpoczeciem takich prac.". W ramach, ktorej pozycji formularza ofertowego rozliczane
bedg dodatkowe koszty, o ktérych mowa w przywotanym zapisie? Czy bedzie to
nastepowac na drodze aneksu do umowy, zwigkszajgcego jej wartosc?

Odpowiedz na pytanie nr 85:
Zamawiajgcy w odpowiedzi na pytanie nr 85 usuwa zapis w rozdziale 17.2. ust 4 OPZ.

Pytanie nr 86

Dotyczy: Rozdziat 9 ust. 6 pkt. 3 OPZ Pytanie: Zamawiajgcy okreslit, ze ,Wykonawca
bazujgc na proponowanym przez siebie rozwigzaniu powinien wtasciwie oszacowac
konfiguracje Infrastruktury Zamawiajgcego uwzgledniajgc nastepujgce zatozenia:
osrodki potgczone sg tgczem symetrycznym zbudowanym w technologii DWDM".
Prosimy o wskazanie jak jest przepustowosc¢ tgcza, o ktébrym mowa w przywotanym
zapisie?

Odpowiedz na pytanie nr 86:
DWDM posiada mozliwos¢ agregacji roznych tgczy o wartosci 200G, Na chwile
obecng wykorzystywane sg 4 porty po 10G i 2 porty 16G

Pytanie nr 87

Dotyczy: Rozdziat 8 ust. 1 OPZ Pytanie: Zamawiajgcy okreslit, ze ,Wykonawca
zaplanuje, zorganizuje i przeprowadzi Migracje Danych z Systemu Ewidencji
Szkodnictwa Le$nego (SESL) wykorzystywanego w Strazy Le$nej. Autorem
rozwigzania sg pracownicy Zaktadu Informatyki Laséw Panstwowych. W narzedziu
rejestrowane sg informacje dotyczgce wynikow czynnosci prowadzonych przez Straz
Lesng". Prosimy o wskazanie w jakiej bazie sg przechowywane dane oraz czy istnieje
dokumentacja bazy i zostanie ona przekazana wykonawcy?

Odpowiedz na pytanie nr 87:
SESL wykorzystuje baze PostgreSQL. Istnieje schemat baz danych ktéry moze zostac
przekazana Wykonawcy w trakcie wdrozenia Systemu.

Pytanie nr 88
Dotyczy: Rozdziat 7 ust. 1 OPZ
Pytanie: Zamawiajgcy okreslit, ze ,Wykonawca w ramach realizacji Wdrozenia musi
zrealizowac integracje Systemu z nastepujgcymi rozwigzaniami:
e SILP(System Informatyczny Lasow Panstwowych);
e EZD PUW (system do elektronicznego zarzgdzania dokumentacjq);
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Google Maps.

W zwigzku z powyzszym prosimy o informacje, czy:

SIPL zapewnia API?

Zamawiajgcy posiada system EZD dla catej organizac;ji?

Zamawiajgcy ma wykupiony abonament na ustugi pozwalajgce na korzystanie z
Google Maps?

Odpowiedz na pytanie nr 88:
Zamawiajgcy wyjasnia:

SILP bedzie posiadato API
System EZD PUF funkcjonuje w catej organizacji Lasy Panstwowe
Dostawa abonamentu Google Maps nie jest przedmiotem zamowienia.

Pytanie nr 89
Dotyczy: Rozdziat 5 OPZ
Pytanie: Zamawiajgcy okreslit, nastepujgce wymagania niefunkcjonalne:

WN.04 - Wszystkie dane w Systemie muszg by¢ obstugiwane w relacyjnej bazie
danych Microsoft SQL Server i umozliwia¢ dostep do danych za pomoca jezyka
SQL;

WN.14 - W przypadku interfejsu webowego musi on byC¢ poprawnie
interpretowany i wyswietlany przez przeglagdarki MS IE, MS Edge, FireFox,
Google Chrome w wersjach aktualnie wspieranych przez ich producentow oraz
ich nowszych wersjach;

WN.54 - System musi posiadaé¢ graficzny okienkowy interfejs Uzytkownika
zgodny ze standardem MS Windows;

WN.76 - Wyglad Systemu ma by¢ zgodny ze standardem WCAG2 oraz z
Ksiegg ldentyfikacji Wizualnej Panstwowego Gospodarstwa Lesnego Lasy
Panstwowe jak réwniez ze standardami wypracowanymi dla tego typu
rozwigzan dla Lasow Panstwowych. Wymaganie dotyczy aplikacji webowej oraz
mobilnej;

WN.81 - Aktualizacja Aplikacji Mobilnej musi by¢ dostarczana poprzez publiczny
sklep Google Play i musi by¢ zgodna z wymaganiami i zasadami sklepu Google
Play.

W zwigzku z powyzszym prosimy o informacje:

czy Zamawiajgcy przewiduje zastosowanie w systemie innych ,engin-ow" baz
danych niz MS SQL?

czy Zamawiajgcy dopuszcza rezygnacje z przegladarki Internet Explorer (brak
wsparcia producenta) na rzecz Edge, ktory zastgpit IE w produktach Microsoft?
z ktérym standardem MS Windows?

czy zapewnienie poziomu A, okre$lajgcego niezbedne minimum, ktére pozwala
na uzyskanie dostepnosci, bez wykluczania jakichkolwiek grup uzytkownikow
spetnia wymagania Zamawiajgcego w zakresie standardu WCAG2?

czy na pewno Zamawiajgcy oczekuje w ramach realizacji przedmiotu
zamoéwienia, aby aplikacja mobilna do wewnetrznych zastosowan Strazy Lesnej
byta umieszczona w publicznym dostepie? Aplikacja dostepna publicznie
przeznaczona dla szeroko rozumianych Stuzb Lesnych moze zostaé w takim
wypadku zdekompilowana przez nieupowaznione osoby, ktére uzyskajg dostep
do struktury baz danych, formularzy etc.

Odpowiedz na pytanie nr 89:
Zamawiajacy:
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¢ Nie przewiduje zastosowania w systemie innych ,engin-éw" baz danych niz MS
SQL. Zamawiajgcy posiada oprogramowanie MS SQL ktére udostepni na
potrzeby Systemu, posiada doswiadczenie w administracji ww. baza.

e Zamawiajgcy dopuszcza rezygnacje z przegladarki Internet Explorer.
Zamawiajgcy zmienia wymaganie:

Byto:
WN.14 W przypadku interfejsu webowego musi on by¢ poprawnie interpretowany i

wyswietlany przez przegladarki MS |IE, MS Edge, FireFox, Google Chrome w wersjach
aktualnie wspieranych przez ich producentéw oraz ich nowszych wersjach”

Jest:

WN.14 W przypadku interfejsu webowego musi on by¢ poprawnie interpretowany i
wyswietlany przez przegladarki MS Edge, FireFox, Google Chrome w wersjach
aktualnie wspieranych przez ich producentéw oraz ich nowszych wersjach”

e W zakresie standardu MS Windows Zamawiajgcy zmienia wymaganie:

Byto:
WN.54. "System musi posiadac graficzny okienkowy interfejs Uzytkownika zgodny ze

standardem MS Windows"
Jest:
WN.54. "System musi posiadac graficzny okienkowy interfejs Uzytkownika”

e Zamawiajgcy potwierdza, zapewnienie poziomu A, okreslajgcego niezbedne
minimum, ktére pozwala na uzyskanie dostepnosci, bez wykluczania
jakichkolwiek grup uzytkownikow spetnia wymagania Zamawiajgcego w
zakresie standardu WCAG2

e Zamawiajgcy potwierdza, iz Aktualizacja Aplikacji Mobilnej musi byc¢
dostarczana poprzez publiczny sklep Google Play i musi by¢ zgodna z
wymaganiami i zasadami sklepu Google Play. Aplikacja musi by¢ dostepna w
Sklepie Google Play.

Pytanie nr 90

Dotyczy: Rozdziat 3 OPZ

Pytanie: Prosimy o wskazanie, ktére z proceséw okreslonych na mapie procesow
biznesowych Strazy Lesnej majg integrowac sie z EZD?

Odpowiedz na pytanie nr 90:

Ze wzgledu na brak szczegotowych diagramoéw lub innej formy opisu
zidentyfikowanych procesow biznesowych Strazy Les$nej, Zamawiajgcy nie wskazuje
proceséw ktore powinny integrowac sie z EZD. Wymagany zakres integracji Systemu z
EZD PUW okreslono w rozdziale 7 Opisu Przedmiotu Zaméwienia.

Pytanie nr 91

Zgodnie z wymaganiami zawartymi w OPZ (wymaganie WN.02) klient dla komputeréw
PC musi by¢ oparty o technologie tzw. ,cienkiego klienta”. Pojecie to jest
niejednoznaczne. Czy Zamawiajgcy akceptuje rozwigzanie wykorzystujgce
przegladarke internetowg? Jesli tak, to jakie sg stawiane jej wymagania (wersje,
technologie). Jesli nie, to jakie specyficzne wymagania musi spetnia¢ aplikacja
kliencka, ktora nie jest mozliwa do obstuzenia w przeglgdarce internetowej? Co w
zwigzku z powyzszym oznacza wymaganie WN.547? (interfejs zgodny ze standardem
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MS Windows) oraz wymaganie WN.14 (dotyczgce przypadku interfejsu webowego)?
Czy to oznacza, ze cze$¢ modutdw systemu moze miec interfejs webowy, a czesc by¢
aplikacjg MS Windows?

Odpowiedz na pytanie nr 91:

Zamawiajgcy jako architekture ,cienkiego klienta” akceptuje rozwigzanie
wykorzystujgce przegladarke internetowg. Wymaganie WN.54 zostato zmodyfikowane.
Wszystkie moduty systemu muszg posiadac¢ interface webowy dodatkowo wymagane
jest dostarczenie Aplikacji Mobilnej funkcjonujgcej w Srodowisku Android.

Pytanie nr 92

Zgodnie z wymaganiami (WN.04) dane w systemie muszg by¢ obstugiwane w
relacyjnej bazie danych Microsoft SQL Server. Dlaczego Zamawiajgcy wymaga
konkretnego systemu bazodanowego konkretnego producenta? Czy Wykonawca
moze zaproponowac inne rozwigzanie bazodanowe, ktory spetni wszystkie wymagania
stawiane Systemowi?

Odpowiedz na pytanie nr 92:

Zamawiajgcy posiada doswiadczenie w zarzgdzaniu bazg danych Microsoft SQL
Serwer, posiada réwniez niezbedne licencje oprogramowania. Wykonawca nie moze
zaproponowac innego rozwigzania bazodanowego.

Pytanie nr 93

Wymaganie WN.36 nie jest mozliwe do spetnienia. Nie jest mozliwa integracja z
»,<dowolnym” dostawcg ustug. Prosimy o zmiane treSci OPZ podajgc konkretne
wymagania, a nie tylko sposob autentykacji? Po czyjej stronie bedzie wybor
konkretnego dostawcy ustug SMS? Kto bedzie ponosit optaty za korzystanie z ustug
dostawcy SMS. Czy bedzie to po stronie Zamawiajgcego, czy po stronie Wykonawcy?
Jezeli po stronie wykonawcy prosimy o podanie szacowanego wolumenu wiadomosci
typu SMS w okres$lonym okresie.

Odpowiedz na pytanie nr 93:

Wybor dostawcy bramki SMS bedzie po stronie Zamawiajgcego, réwniez Zamawiajgcy
bedzie ponosit koszty ustugi bramki. Wykonawca zobowigzany bedzie do
przeprowadzenia integracji z bramkg SMS wskazang przez Zamawiajgcego w trakcie
wdrozenia Systemu.

Pytanie nr 94

Zgodnie z wymaganiem WN.34 system musi by¢ zintegrowany z Systemem
domenowym AD, jednak zgodnie z wymaganiami WN.38, WN.39 i WN.40 uprawnienia
przypisywane sg juz w samym Systemie. Prosimy o doprecyzowanie wymagan. Czy
AD ma byc¢ wykorzystane tylko do autoryzacji? Co w zwigzku z tym oznacza zapis
sintegracja w celu autentykacji i autoryzacji Uzytkownikow i pobrania informacji o
aktualnej strukturze organizacyjnej” zamieszczony w rozdziale ,WWymagania dotyczgce
integracji” w punkcie odnoszgcym sie do ,MS Active Directory”?

Odpowiedz na pytanie nr 94:
Zamawiajgcy wyjasnia, iz AD ma by¢ wykorzystywany do autoryzacji i autentykacii
uzytkownikow.

Pytanie nr 95
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W rozdziale ,Wymagania dotyczgce integracji” Zamawiajgcy wymaga integracji z
Google Maps, ktore jest rozwigzaniem komercyjnym firmy Google. Czy to oznacza, ze
sprawy formalne (w tym ewentualne optaty) sg po stronie Zamawiajgcego, a zadaniem
wykonawcy jest integracja techniczna w Systemie?

Odpowiedz na pytanie nr 95:
Zadaniem wykonawcy jest integracja techniczna w Systemie. Sprawy formalne, w tym
ewentualne optaty sg po stronie Zamawiajgcego.

Pytanie nr 96

Zamawiajgcy definiuje bardzo wiele specyficznych wymagan dla catego Systemu.
Szczegotowos¢é OPZ wskazuje, ze wiekszos¢ modutéw Systemu musiataby by¢
wykonana jako system dedykowany dla Zamawiajgcego lub gteboko dostosowane i
przebudowane rozwigzania dostepne na rynku przeznaczone dla stuzb mundurowych.
Z uwagi na to, bezcelowy wydaje sie sposéb punktacji ofert preferujgcy rozwigzania
juz czesciowo posiadajgce pewne wskazane funkcjonalnosci, ktére zgodnie z listg
wymagan muszg by¢ dostosowane do potrzeb Strazy Lesnej LP. Z puntu widzenia
wspotczesnej technologii i metodyki produkcji oprogramowania nie jest mozliwe
okreslenie, czy ,dostosowanie” do szczegotowych wymagan SIWZ gotowych modutéw
jest mniej kosztowne niz stworzenie ich od nowa w sposob spdéjny technologiczne z
catym nowym Systemem. W zwigzku z powyzszych Zamawiajgcy preferuje
rozwigzania (zgodnie z punktacjg oceny ofert), ktére mogag by¢ starsze technologicznie
i kosztowe do utrzymania i rozwoju. Kryterium oceny ofert zdefiniowane w taki sposéb
nie zapewnia zachowania uczciwej konkurencji i rownego traktowania wykonawcow.
Bardzo nieprecyzyjnie okreslono rowniez sposob oceny i weryfikacji, czy
funkcjonalnos¢ zostanie zaoferowana w standardzie, czy w ramach dodatkowej
funkcjonalnosci? Zgodnie z zapisami SWZ standardowa funkcjonalnos¢ ,nie wymaga
zadnych dodatkowych prac programistycznych niezbednych do dostosowania do
wymagan Zamawiajgcego okreslonych w SWZ, za wyjatkiem prac konfiguracyjnych”.
Uzyte pojecia ,prace programistyczne” i ,prace konfiguracyjne” sg wyjgtkowo
nieprecyzyjne (szczegolnie w kontekscie wspoétczesnych technologii wytwarzania
oprogramowania). Prosimy o ich jednoznaczne zdefiniowanie.

Dodatkowo wiele wymagan stawianych Systemowi jest bardzo nieprecyzyjnie
zdefiniowanych. Na przyktad MOB.008, MOB.018, MOB.021. Sg to wymagania
(pouszczegodtowieniu), ktére powinny by¢ postawione ostatecznie dostarczonemu i
wdrozonemu systemowi. Co jednak oznaczajg na etapie oceny oferty? Na jakiej
postawie Zamawiajgcy bedzie weryfikowat, ze na przyktad ,Aplikacja musi zapewniac,
ze komunikaty sg czytelne i zrozumiate dla uzytkownikow”? Co na etapie wyboru oferty
bedzie podlegaC ocenie i kto na podstawie jakich kryteriow to jednoznacznie
zweryfikuje?

W zwigzku z powyzszym prosimy Wykonawce o rezygnacje w SWZ z nieprecyzyjnego
kryteridw oceny oferowanych ,funkcjonalnosci standardowych”.

Odpowiedz na pytanie nr 96:
Zamawiajgcy informuje, ze nie rezygnuje z powyzszego kryterium oceny ofert.

Pytanie nr 97

Dotyczy par. 4 ust. 14. Czy Zamawiajgcy dopusci modyfikacje przedmiotowego
postanowienia umowy w ten sposob, ze Wykonawca bedzie ponosit odpowiedzialno$¢
za prace realizowane w ramach przedmiotu umowy przez osoby wskazane przez
Zamawiajgcego tylko w przypadku, gdy prace te bedg wykonywane na polecenie i pod
nadzorem Wykonawcy oraz umozliwienie Wykonawcy wydawania tym osobom
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wigzgcych  polecen? W  ocenie Wykonawcy przypisywanie  Wykonawcy
odpowiedzialnosci za prace realizowane przez osoby wskazane przez Zmawiajgcego
w obecnym brzmieniu przedmiotowego postanowienia jest niezasadne, z uwagi na to,
iz Wykonawca nie ma zadnego wptywu na sposob realizacji tych prac.

Odpowiedz na pytanie nr 97:
Zamawiajgcy zmienia zapisy §. 4 ust. 14 PPU:

Byto:
14. Wykonawca zobowigzany jest umozliwic osobom wskazanym przez

Zamawiajgcego udziat we wszystkich pracach prowadzonych przez Wykonawce w
ramach niniejszej Umowy. W tym celu Wykonawca, na zgdanie Zamawiajgcego,
bedzie informowat takie osoby o wykonywanych pracach, ich zakresie, miejscu
wykonywania prac oraz bedzie udzielat im innych informacji, ktére bedg niezbedne do
uczestnictwa w pracach Wykonawcy. Jezeli jakiekolwiek prace w ramach realizacji
Umowy bedg wykonywane przez osoby wskazane przez Zamawiajgcego
(pracownikéw Zamawiajgcego), nie zwalnia to w zadnym wypadku Wykonawcy z
odpowiedzialnosci za rezultaty tych prac ani za ich zgodnos¢ z wymaganiami
wynikajgcymi z Umowy oraz za terminowo$¢ prowadzenia prac przez Wykonawce, a
takie osoby wskazane przez Zamawiajgcego nie bedg ponosi¢ jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci wobec Wykonawcy. Wykonawca nie jest uprawniony do wydawania
jakichkolwiek wigzgcych polecen cztonkom personelu Zamawiajgcego.

Jest:

14. Wykonawca zobowigzany jest umozliwic osobom wskazanym przez
Zamawiajgcego udziat we wszystkich pracach prowadzonych przez Wykonawce w
ramach niniejszej Umowy. W tym celu Wykonawca, na Zzgdanie Zamawiajgcego,
bedzie informowat takie osoby o wykonywanych pracach, ich zakresie, miejscu
wykonywania prac oraz bedzie udzielat im innych informacji, ktére bedg niezbedne do
uczestnictwa w pracach Wykonawcy. Jezeli jakiekolwiek prace w ramach realizacji
Umowy bedg wykonywane przez osoby wskazane przez Zamawiajgcego
(pracownikéw Zamawiajgcego), Wykonawca bedzie ponosit odpowiedzialnos¢ za
prace realizowane w ramach przedmiotu umowy przez osoby wskazane przez
Zamawiajgcego tylko w przypadku, gdy prace te bedg wykonywane na polecenie i pod
nadzorem Wykonawcy. Wykonawca nie jest uprawniony do wydawania jakichkolwiek
wigzgcych polecen cztonkom personelu Zamawiajgcego.

Pytanie nr 98

Dotyczy par. 10 ust. 5. Czy Zamawiajgcy dopusci mozliwos¢ zmiany przedmiotowego
postanowienia umownego w ten sposéb, ze wypowiedzenie umowy w zakresie
Serwisu Utrzymaniowego przez kazdg Stron dotyczyC bedzie jego niezrealizowanej
czesci, a mozliwos¢ wypowiedzenia nie bedzie dotyczyta ewentualnego serwisu, ktéry
Wykonawca wykupi u podmiotu trzeciego? W ocenie Wykonawcy mozliwosc
wypowiedzenia umowy w tym zakresie w catosci jest niezasadna, gdyz w takim
wypadku Strony bytyby zobowigzane do zwrotu wzajemnych swiadczen, co - w
szczegolnosci w odniesieniu do swiadczen zrealizowanych na rzecz Zamawiajgcego -
mogtoby okazac sie trudne lub wrecz niemozliwe do wykonania. Wykonawca, w celu
zapewnienia prawidtowej realizacji umowy, dokonuje zakupu ustug u podmiotow
zewnetrznych, ptacgc z goéry za caty okres, w ktorym Zamawiajgcy winien mie¢
zapewnione utrzymanie. Zamawiajgcy bedzie wiec mogt korzystaé z ustug
Swiadczonych przez podmioty trzecie w okresie zgodnym z umowag, a tym samym
wypowiedzenie umowy w tym zakresie jest niezasadne.
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Odpowiedz na pytanie nr 98:
Zamawiajgcy nie zmieni zapisow.

Pytanie nr 99

Dotyczy par. 11 ust. 6. czy Zamawiajgcy wyrazi zgode, aby potrgcenie ewentualnych
kar umownych nastepowato po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do zaptaty i
bezskutecznym uptywie zakreslonego w wezwaniu terminu? W ocenie Wykonawcy
dokonywanie przez Zamawiajgcego potrgcenia bez jakiegokolwiek uprzedzenia
Wykonawcy o naliczeniu kar umownych jest zbyt daleko idgcym uprawnieniem
Zamawiajgcego i uniemozliwia Wykonawcy jakgkolwiek obrone.

Odpowiedz na pytanie nr 99:
Zamawiajgcy nie zmieni zapisow.

Pytanie nr 100

Dotyczy par. 12 ust. 1. Czy Zamawiajgcy dopusci zmiane przedmiotowego
postanowienia umownego w ten sposob, ze umowne prawo odstgpienia od umowy
bedzie przystugiwato Zamawiajgcemu tylko do momentu wykonania dzieta w postaci
wdrozenia systemu? W ocenie Wykonawcy bytoby to bardziej zasadne z punktu
widzenia charakteru przedmiotu umowy, ktéry obejmuje dzieto (wdrozenie systemu) i
Swiadczenie ustug (utrzymanie), tym bardziej iz w ramach ustug utrzymania
Zamawiajgcy przewidziat mozliwos¢ rozwigzania umowy.

Odpowiedz na pytanie nr 100:

Zamawiajgcy nie zmieni zapisow.

Pojawienie sie np. wad prawnych dotyczacych Systemu w trakcie Serwisu
Utrzymaniowego moze by¢ postawg do odstgpienia od Umowy.

Pytanie nr 101

Dotyczy par. 12 ust. 1 pkt 1) i 2). Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zastgpienie w
przedmiotowych postanowieniach umownych "opdznienia" "zwitokg"? W ocenie
Wykonawcy bytoby to bardziej zasadne, biorgc pod uwage tak daleko idgca ingerencje
w trwatos¢ stosunku zobowigzaniowego, jakg jest odstgpienie od umowy.

Odpowiedz na pytanie nr 101:
Zamawiajgcy zmienia § 12 ust. 1 pkt. 112 PPU:

Byto:
1) op6znienia Wykonawcy w dotrzymaniu okreslonego w Umowie terminu

przedstawienia nalezycie wykonanych Produktéw do Odbioru o co najmniej 30
dni;

2) opoznienia Wykonawcy skutkujgcego opoznieniem Odbioru Etapu, Wdrozenia
wynoszgcym co najmniej 30 dni;

Jest:

1) zwioka Wykonawcy w dotrzymaniu okreslonego w Umowie terminu
przedstawienia nalezycie wykonanych Produktéw do Odbioru o co najmniej 30
dni;

2) zwtoka Wykonawcy skutkujgcego opoéznieniem Odbioru Etapu, Wdrozenia
wynoszgcym co najmniej 30 dni;

Pytanie nr 102

-32-



Dotyczy par. 12 ust. 4 pkt 1). Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode, aby wszelkie rezultaty
prac wykonane w ramach umowy i przekazane Wykonawcy do dnia ztozenia
oswiadczenia o odstgpieniu (z wytaczeniem tych rezultatow, ktére Zamawiajgcy
zatrzymuje i wykorzystuje wytgcznie na potrzeby ewentualnego sporu w celach
dowodowych) zostaty Wykonawcy zwrdécone nie pdzniej niz w terminie 7 dni od dnia
ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu? W ocenie Wykonawcy niezasadnym jest, aby w
przypadku odstgpienia od umowy Zamawiajgcy czynit jakikolwiek uzytek (poza
zabezpieczeniem ewentualnych roszczen) z  elementdw  przekazanych
Zamawiajgcemu w ramach realizacji umowy.

Odpowiedz na pytanie nr 102:
Zamawiajgcy nie zmieni zapisow.

Pytanie nr 103

Dotyczy par. 13 ust. 2. Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zmiane przedmiotowego
postanowienia w ten sposob, ze mozliwos¢ zwrotu produktéw przekazanych w ramach
realizacji umowy zostanie ograniczona do sytuacji, w ktorej Zamawiajgcy Iub
Wykonawca odstgpig od umowy odpowiednio w catosci albo w czesci? W ocenie
Wykonawcy niezasadnym jest, aby Zamawiajgcy posiadat takie uprawnienie w innych
przypadkach zakonczenia realizacji umowy przed terminem wynikajgcym z umowy.

Odpowiedz na pytanie nr 103:
Zamawiajgcy nie zmieni zapisow.

Pytanie nr 104

Dotyczy par. 16 ust. 3. Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zmiane przedmiotowego
postanowienia umownego w ten sposob, ze zmiana cztonka zespotu realizujgcego
umowe bedzie mozliwa réwniez w przypadku rozwigzania stosunku pracy/
zakonczenia wspotpracy na skutek oswiadczenia ztozonego przez Wykonawce? W
ocenie Wykonawcy ograniczenie tej mozliwosci wytgcznie do zakonczenia wspotpracy
z inicjatywy pracownika/wspotpracownika uniemozliwia Wykonawcy zarzgdzanie
zespotem realizujgcym umowe w sposob zapewniajgcy jej efektywne wykonywanie.
Taka zmiana umowy nie narusza interesbw Zamawiajgcego, gdyz Wykonawca
zobowigzany jest zapewni¢ odpowiednio wykwalifikowane zastepstwo.

Odpowiedz na pytanie nr 104:
Zamawiajgcy zmienia § 16 ust. 3 PPU:

Byto:
3. Z zastrzezeniem ust. 2, Wykonawca zobowigzuje sie, ze sktad osobowy Zespotu

Projektowego Wykonawcy nie bedzie ulegat zmianie w toku realizacji Umowy bez
zgody Zamawiajgcego, z wyjgtkiem przypadkéw, gdy niedostepnos¢ danego cztonka
Zespotu Projektowego Wykonawcy jest rezultatem jego Smierci, choroby
uniemozliwiajgcej mu wiasciwe wykonywanie prac w ramach Umowy, zakonczenia
stosunku pracy (lub innego stosunku na ktérym opiera sie jego zatrudnienie) w wyniku
oswiadczenia ztozonego Wykonawcy przez czionka Zespotu Projektowego
Wykonawcy, ustawowo przystugujgcego cztonkowi Zespotu Wykonawcy urlopu.

Jest:

3. Z zastrzezeniem ust. 2, Wykonawca zobowigzuje sie, ze skfad osobowy Zespotu
Projektowego Wykonawcy nie bedzie ulegat zmianie w toku realizacji Umowy bez
zgody Zamawiajgcego, z wyjatkiem przypadkéw, gdy niedostepnos¢ danego cztonka
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Zespotu Projektowego Wykonawcy jest rezultatem jego $mierci, choroby
uniemozliwiajgcej mu witasciwe wykonywanie prac w ramach Umowy, zakonczenia
stosunku pracy (lub innego stosunku na ktérym opiera sie jego zatrudnienie) w wyniku
oswiadczenia ztozonego przez Wykonawce, ustawowo przystugujgcego cztonkowi
Zespotu Wykonawcy urlopu.

Pytanie nr 105

Dotyczy par. 13 ust. 7. Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zmiane przedmiotowego
postanowienia umowy w ten sposob, ze Wykonawca - po otrzymaniu wniosku
Zamawiajgcego - samodzielnie zdecyduje o tym, czy zasadne jest rozszerzenie
zespotu realizujgcego umowe o dodatkowego cztonka? Wykonawca jest podmiotem
profesjonalnym, posiadajgcym odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie, a tym
samym powinien sam zdecydowac o tym, czy dla efektywnej realizacji umowy, nawet
w sytuacji przekroczenia termindw realizacji, zapewnienie dodatkowej osoby bedzie
skutecznym rozwigzaniem.

Odpowiedz na pytanie nr 105:
Zamawiajgcy nie zmieni zapisow. Celem Zamawiajgcego jest realizacja prac w
terminach okreslonych w Umowie.

Pytanie nr 106

Dotyczy par. 23. czy Zamawiajgcy bedzie odpowiednio oznaczat informacje
stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa? Jezeli nie, w jaki sposob - poza regulacjami
wewnetrznymi, ktoére wprost zostaty wskazane jako tajemnica przedsiebiorstwa -
bedzie mozliwa ich identyfikacja?

Odpowiedz na pytanie nr 106:

Zamawiajgcy zaktada, iz wszystkie przekazywane informacje bedg stanowity tajemnice
przedsiebiorstwa. Je$li informacje nie bedg stanowity tajemnicy przedsiebiorstwa,
Wykonawca zostanie o takim fakcie poinformowany.

Pytanie nr 107

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych:

Dotyczy par. 2 ust. 3. Czy Zamawiajgcy w istocie bedzie powierzat Wykonawcy
przetwarzanie szczegodlne kategorie danych osobowych, w szczegdlnosci dotyczgce
wyrokow skazujgcych oraz czyndéw zabronionych?

Odpowiedz na pytanie nr 107:

Wykonawca realizujgc Umowe bedzie miat dostep do danych osobowych, zaréwno
0sOb wyznaczonych przez Zamawiajgcego do udziatu w realizacji Umowy jak réwniez
danych ktére bedg zapisywane w Systemie. W Systemie mogg by¢ rejestrowane
informacje dotyczgce wyrokéw skazujgcych oraz czyndw zabronionych. Zamawiajgcy
moze mieC¢ dostep do ww. danych np. w trakcie realizacji prac zwigzanych ze
Swiadczeniem Serwisu Utrzymaniowego.

Pytanie nr 108
Prosimy o potwierdzanie, ze Zamawiajgcy zapewni dane dostepowe do zewnetrznych
systemoéw, z ktérymi ma zostaé zrealizowana integracja dostarczanego systemu?

Odpowiedz na pytanie nr 108:
Zamawiajgcy potwierdza, iz zapewni dane dostepowe do zewnetrznych systemoéw, z
ktorymi ma zostac¢ zrealizowana integracja dostarczanego systemu.
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Pytanie nr 109
Prosimy o udostepnienie dokumentacji interfejsow komunikacyjnych z systemem
SLIP?

Odpowiedz na pytanie nr 109:

Zamawiajgcy udostepni dokumentacje po podpisaniu umowy z wybranym Wykonawca.
Czes¢ interfejsow po SILP bedzie wymagata przygotowania, za ich przygotowanie
bedzie odpowiedzialny Zamawiajgcy.

Pytanie nr 110
Czy Zamawiajgcy dysponuje srodowiskiem testowym systemu SLIP?

Odpowiedz na pytanie nr 110:
Zamawiajgcy dysponuje srodowiskiem testowym systemu SLIP.

Pytanie nr 111
Czy interfejs systemu SLIP pozwala na uzyskanie adresu lesnego i administracyjnego
na podstawie wspétrzednych geograficznych?

Odpowiedz na pytanie nr 111:
Tak

Pytanie nr 112
Czy interfejs systemu SLIP pozwala na uzyskanie danych obszaru na podstawie
adresu administracyjnego lub wspétrzednych geograficznych?

Odpowiedz na pytanie nr 112:
Tak

Pytanie nr 113
Prosimy o przekazanie danych aktow prawnych, ktére majg zosta¢c wprowadzone do
Systemu?

Odpowiedz na pytanie nr 113:

Zamawiajgcy nie przekaze aktéw prawnych, podlegajg one ciggtym zmianom. System
musi posiada¢ funkcjonalnos¢ dodawania, edycji, usuwania aktow prawnych.
Administrator systemu bedzie aktualizowat akty prawne w Systemie.

Pytanie nr 114
W jaki sposéb Zamawiajgcy przewiduje logowanie do aplikacji mobilnej z
wykorzystaniem karty z certyfikatem logowania?

Odpowiedz na pytanie nr 114:
Zamawiajgcy planuje 2 mozliwosci autentykacji z wykorzystaniem certyfikatu
logowania:
e Wykorzystanie karty — autentykacja nastgpi po odczycie certyfikatu
znajdujgcego sie na karcie;
e Zdeponowanie certyfikatu w urzgdzeniu.

Pytanie nr 115
Czy Zamawiajgcy dysponuje czytnikiem kart zintegrowanym z terminalem mobilnym?
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Odpowiedz na pytanie nr 115:
Zamawiajgcy bedzie dysponowat czytnikiem kart.

Pytanie nr 116
Czy Wykonawca moze zaproponowac wtasne rozwigzanie bezpiecznego logowania do
terminali mobilnych z wykorzystaniem autorskiego rozwigzania PKI?

Odpowiedz na pytanie nr 116:

Zamawiajgcy nie moze zaproponowaC wilasnego rozwigzania bezpiecznego
logowania. Wymagana jest realizacja dostepu do Systemu zgodnie z zasadami
okreslonymi w OPZ.

Pytanie nr 117
Prosimy o przekazanie struktury XML oraz przyktadowy plik do importu do systemu
KCIK?

Odpowiedz na pytanie nr 117:
Zamawiajgcy nie udostepni struktury XML, przyktadowych plikow do importu. Struktury
XML, oraz szablony plikow do importu bedg przedmiotem uzgodnien.

Pytanie nr 118

Prosimy o przekazanie przyktadédw wszystkich dokumentéw (w szczegdlnosSci
dotyczacych spraw), ktére majg by¢ generowane przez System? Czy mozliwe jest
przekazanie szablonow tych dokumentéw w formie edytowalnej (np. plik doc lub xlsx)?

Odpowiedz na pytanie nr 118:

Zamawiajgcy udostepnia jeden przyktadowy dokument, ktéry stanowi zatgcznik nr 1 do
odpowiedzi. Pozostate dokumentacja zostanie udostepniona Wykonawcy po
podpisaniu umowy.

Pytanie nr 119
Czym jest raport LIPR? Czy Zamawiajgcy przekaze przyktadowy raport tego typu?

Odpowiedz na pytanie nr 119:

Druk LPIR-7 zostat wprowadzony Zarzgdzeniem Nr 60 Dyrektora Generalnego Lasow
Panstwowych z dnia 17 lipca 2008 r. i jest dostepny w Biuletynie LP pod adresem
https://www.lasy.gov.pl/pl/pro/publikacje/biuletyn-informacyjny-lasow-
panstwowych/2008/bilp_08 08-pdf Zamawiajgcy przekaze przyktadowe sprawozdanie
LPIR-7.

Pytanie nr 120
Co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem wielowymiarowego prezentowania danych w
ramach kreatora raportéw?

Odpowiedz na pytanie nr 120:
Wymaganie dotyczy mozliwosci prezentacji danych za pomoca tabel.

Pytanie nr 121

Do jakich typoéw plikoéw graficznych nalezy zapewni¢ mozliwo$¢ generowania raportow
mapowych? Czy wystarczy format tiff lub png?
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Odpowiedz na pytanie nr 121:
Zamawiajgcy wymaga, aby raporty mapowe mozna byt generowaC co najmniej do
formatow JPEG, TIFF lub PMG.

Pytanie nr 122

Jakie parametry nalezy przewidzie¢ w ramach zapewnienia funkcjonalnosci wyceny
skradzionego drewna w oparciu o Zarzadzanie nr 15 Dyrektora Generalnego Lasow
Panstwowych z dnia 20 lutego 2001? Czy Zamawiajgcy przekaze petng tresé
zarzgdzenia?

Odpowiedz na pytanie nr 122:
Informacje dotyczgce sposobu wyceny skradzionego drewna dostepne sg na stronie:
https://www.zilp.lasy.gov.pl/wycena-skradzionego-drewna-1

Pytanie nr 123

W jakim zakresie funkcjonalnym nalezy zapewni¢ wsparcie réznych ukiadéw
wspotrzednych? Czy nalezy zatozy¢, ze mapy zapewniane z systemu SLIP mogg mie¢
rézne bazowe uktady wspétrzednych?

Odpowiedz na pytanie nr 123:
Nalezy zapewni¢ wsparcie dla uktadéw wspotrzednych: uktad 1992 i 2000. W SILP
znajdujg sie mapy w ww. bazowych uktadach wspétrzednych.

Pytanie nr 124

Czy terminale mobilne bedg zarzgdzane przez Zamawiajgcego poprzez system MDM?
Czy Zamawiajgcy dysponuje systemem zdalnego wgrywania aplikacji na urzgdzenia
mobilne?

Odpowiedz na pytanie nr 124:

Zamawiajgcy informuje, ze system musi posiada¢ obstuge aplikacji w sklepie
wewnetrznym LP Store i dostarczac¢ je na urzadzenia. System, ktory jest wymagany
ma posiadac klase wyzszg niz MDM czyli EMM/UEM (ktére zawierajg w sobie MDM).

Pytanie nr 125
Czy Zamawiajgcy zapewni potgczenie VPN do infrastruktury Systemu?

Odpowiedz na pytanie nr 125:
Tak

Pytanie nr 126

Pytanie dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ (umowa). Czy Zamawiajgcy wykresli z
postanowienia par. 4 ust. 9 sformutowanie ,lub przy uwzglednieniu wymaganej Umowg
starannosci, powinien wiedzie¢”? Jest to stwierdzenie bardzo ogodlne.

Odpowiedz na pytanie nr 126:
Zamawiajgcy nie zmieni zapisow.

Pytanie nr 127

Pytanie dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ (umowa). Czy Zmawiajgcy potwierdza, ze
bierze odpowiedzialno$¢ za wolumetrie danych/liczbe uzytkownikéw okreslong Umowg
w celu oceny przez wykonawce szacowania ilosci potrzebnych do realizacji
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zamowienia. Bez tych danych i potwierdzenia ich przez zamawiajgcego zobowigzanie
okreslone w par. 4 ust. 15 in fine bedzie nieskuteczne.

Odpowiedz na pytanie nr 127:
Zamawiajgcy potwierdza, Zze bierze odpowiedzialnos¢ za wolumetrie danych/liczbe
uzytkownikow okreslong w Umowie.

Pytanie nr 128

Pytanie dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ (umowa). Czy Zamawiajgcy wykresli z
umowy par. 7 ust. 4 pkt 2)? Otéz Wykonawca co do zasady nigdy nie bedzie
wykonywat tego rodzaju Swiadczen, chyba, ze jest producentem oprogramowania
standardowego. Zatozeniem postanowienia jest, iz wykonawca bedzie jednoczesnie
wiascicielem majgtkowym praw autorskich do oprogramowania standardowego, co nie
musi mie€ miejsca.

Odpowiedz na pytanie nr 128:

Zamawiajgcy nie zmieni zapisow. Aktualizacji i modyfikacji Oprogramowania
wynikajgcych ze zmieniajgcych sie przepisow prawa moze byC realizowana przez
producentow oprogramowania standardowego.

Pytanie nr 129

Pytanie dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ (umowa). Prosimy o doprecyzowanie ile
czasu ma trwa¢ gwarancja? Czy ma to by¢ okres tozsamy 2z serwisem
utrzymaniowym? Obecnie Zamawiajgcy okreslit w par. 9 ust. 2, ze gwarancja bedzie
trwata nie krocej niz 18 miesiecy. Nie jest to jednak precyzyjne okreslenie
przedmiotowego swiadczenia. Dodatkowo kluczowym jest, ze w praktyce powinno ono
by¢ finansowane wraz z utrzymaniem, wiec Wykonawca powinien mie¢ pewnosc¢
okresu trwania gwarancji i powinien sie on pokrywac z serwisem utrzymaniowym Przy
obecnych postanowieniach tak sie moze nie staé. W takiej sytuacji Wykonawcy bedag
musieli zatozy¢ okreslone kwoty na gwarancje (serwis) w cenie wdrozenia.

Odpowiedz na pytanie nr 129:

Gwarancja obowigzuje od dnia Odbioru danego Produktu, w tym Systemu. Okres
trwania gwarancji bedzie sie pokrywac¢ z zakonczeniem okresem trwania Serwisu
Utrzymaniowego.

Pytanie nr 130

Pytanie dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ (umowa). Czy Zamawiajgcy doprecyzuje w
par. 9 ust. 8, Ze chodzi o nieprawidtowosci ujawnione i zgtoszone w okresie trwania
gwarancji.

Odpowiedz na pytanie nr 130:
Zamawiajgcy zmienia § 9 ust. 8 PPU:

Byto:
8. W celu unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze Wykonawca dokona naprawy

kazdej Nieprawidtowosci, ktdéra ujawnita sie w okresie gwarancyjnym — nawet po
wygasnieciu Gwarancji jakosci.

Jest:
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8. W celu unikniecia watpliwosci Strony potwierdzaja, ze Wykonawca dokona naprawy
kazdej Nieprawidtowosci, ktora ujawnita sie w okresie trwania gwarancji — nawet po
wygasnieciu Gwarancji jakosci.

Pytanie nr 131

Pytanie dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ (umowa). Czy Zamawiajgcy zmniejszy kare
umowg okreslong w par. 11 ust. 1 pkt 6) do poziomu 0,1%? Aktualnie kara umowa
zastrzezona jest w bardzo wysokiej kwocie. Tak wysokie kary umowne wymuszg na
wykonawcach zatozenie dodatkowych kwot na ryzyka w ramach wyceny projektu, co
przetozy sie bezposrednio na cene oferty.

Odpowiedz na pytanie nr 131:
Zamawiajgcy nie zmienia zapisow.

Pytanie nr 132

Pytanie dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ (umowa). Czy Zamawiajgcy zmniejszy kare
umowg okredlong w par. 11 ust. 1 pkt 10) do poziomu 5%? Aktualnie kara umowa
zastrzezona jest w bardzo wysokiej kwocie (zazwyczaj kary za odstgpienie oscylujg w
graniach 10%). Tak wysokie kary umowne wymuszg na wykonawcach zatozenie
dodatkowych kwot na ryzyka w ramach wyceny projektu, co przetozy sie bezposrednio
na cene oferty.

Odpowiedz na pytanie nr 132:
Zamawiajgcy nie zmieni zapisow.

Pytanie nr 133

Pytanie dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ (umowa). Czy Zamawiajgcy zmniejszy kare
umowg okreslong w par. 11 ust. 1 pkt 11) do poziomu 5%? Aktualnie kara umowa
zastrzezona jest w bardzo wysokiej kwocie. Tak wysokie kary umowne wymuszg na
wykonawcach zatozenie dodatkowych kwot na ryzyka w ramach wyceny projektu, co
przetozy sie bezposrednio na cene oferty.

Propozycja odpowiedzi:
Zamawiajgcy nie zmieni zapisow.

Pytanie nr 134

Pytanie dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ (umowa). Czy Zamawiajgcy zmniejszy limit
kar umownych okreslony w par. 11 ust. 4 do poziomu 10%? Aktualny limit zastrzezony
jest w bardzo wysokiej kwocie, co wymusi na wykonawcach zatozenie dodatkowych
kwot na ryzyka w ramach wyceny projektu, co przetozy sie bezposrednio na cene
oferty. WskazacC nalezy, ze w pracach ustawodawczych nad aktualng ustawg pzp
wskazywano m.in. na maksymailny limit w graniach 20%.

Propozycja odpowiedzi:
Zamawiajgcy nie zmieni zapiséw. Poziom 10% jest stanowczo za niski.

Pytanie nr 135

Pytanie dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ (umowa). Czy Zamawiajgcy wprowadzi limit
odpowiedzialnosci Wykonawcy na zasadach ogdlnych na poziomie 100% wartosci
umowy? Limit odpowiedzialno$ci 100% jest standardem na rynku i pozwoli na
zmniejszenie kwot na ryzyka i stworzy tym samym szanse na ztozenie ofert z nizszymi
kwotami.
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Odpowiedz na pytanie nr 135:
Zamawiajgcy nie zmieni zapisow.

Pytanie nr 136

Pytanie dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ (umowa). Czy Zamawiajgcy wylgczy
odpowiedzialnos¢ wykonawcy za utracone korzysci np. poprzez dodanie
nastepujgcego postanowienia do wzoru umowy: ,Strony wytgczajg odpowiedzialno$é
Wykonawcy z tytutu utraconych korzysci, przy czym postanowienie to nie dotyczy
szkdd w zakresie ktérych bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa nie pozwalajg
wytgczy¢ odpowiedzialnosci”. Postanowienia takie sg od wielu lat standardem umow
dotyczgcych Swiadczen z sektora IT. Takie postanowienie spowoduje rozszerzenie
kregu podmiotow mogacych wzig¢ udziat w postepowaniu, zmniejszenie kwot na
ryzyka i stwarza tym samym szanse na ztozenie ofert z nizszymi kwotami.
Jednoczesnie zwracamy uwage, ze takie ograniczenie odpowiedzialno$ci znajduje sie
rowniez we wzorcowych klauzulach umownych opublikowanych przez Ministerstwo
Cyfryzacji celem wsparcia podmiotow sektora publicznego w zakresie tworzenia umow
IT.

Odpowiedz na pytanie nr 136:

Zamawiajgcy dokonuje zmian w Zatgczniku 5 do SWZ (umowa) poprzez dodanie w
par. 11 ust. 11:

11. Strony wytgczajg odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu utraconych korzysci, przy
czym postanowienie to nie dotyczy szkéd w zakresie ktorych bezwzglednie
obowigzujgce przepisy prawa nie pozwalajg wytaczy¢ odpowiedzialnosci.

Pytanie nr 137
Pytanie dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ (umowa). Czy Zamawiajgcy zastgpi w par. 12
ust. 1 pkt 1) i 2) sformutowanie ,op6znienie” sformutowaniem ,zwtoka”?

Odpowiedz na pytanie nr 137:
Zamawiajgcy zmienia § 12 ust. 1 pkt. 112 PPU:

Byto:

1) opdznienia Wykonawcy w dotrzymaniu okreslonego w Umowie terminu
przedstawienia nalezycie wykonanych Produktéw do Odbioru o co najmniej 30
dni;

2) opoznienia Wykonawcy skutkujgcego opoznieniem Odbioru Etapu, Wdrozenia
wynoszgcym co najmniej 30 dni;

Jest:

1) zwioka Wykonawcy w dotrzymaniu okreslonego w Umowie terminu
przedstawienia nalezycie wykonanych Produktéw do Odbioru o co najmniej 30
dni;

2) zwtoka Wykonawcy skutkujgcego opoéznieniem Odbioru Etapu, Wdrozenia
wynoszgcym co najmniej 30 dni;

Pytanie nr 138

Pytanie dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ (umowa). Czy Zamawiajgcy zmieni
postanowienia par. 12 ust. 2 i n. umowy i przyjmie, ze kazdorazowo odstgpienie
nastepowac bedzie czesciowo na przysziosc. Podkreslic nalezy, ze odstgpienie ze
skutkiem wstecznym przy umowach wdrozeniowych jest w zasadzie niemozliwe. Nie

- 40 -



istnieje bowiem praktyczna mozliwos¢ zwrotu wszystkich wykonanych sSwiadczen
(pomijajgc  samo wdrozenie to dotyczy to takze np. know-how, analiza
przedwdrozeniowa, serwis, szkolenia etc.).

Odpowiedz na pytanie nr 138:

Zamawiajgcy nie zmieni zapisow.

W przypadku odstgpienia wykonane na rzecz Zamawiajgcego prace nie majg zadnej
wartosci, np. zrealizowane czesciowo prace wdrozeniowe w przypadku decyzji o braku
kontynuaciji prac — odstgpieniu od Umowy. Zamawiajacy wskazuje iz w par. 12 ust. 1
Umowy wskazano przypadki w ktérych moze dojs¢ do odstgpienia od Umowy.

Pytanie nr 139

Pytanie dotyczy Zatgcznika nr 5 do SWZ (umowa). Zamawiajgcy oczekuje bardzo
specyficznej polisy OC (wymagania w par.20). Tak wysrubowane wymagania
powodujg, ze kazdy z wykonawcoéw bedzie musiat wyceni¢ dedykowang dla
zamawiajgcego polise OC ubezpieczenia zawodowego obejmujgcg wszystkie
wymagania. Wytgcznie wstepnie wykonawca, majgc na uwadze swoje doswiadczenia,
szacuje koszt takiej polisy nawet na okoto 150.000,00 ztotych. Wobec istnienia rezimu
kar umownych i odpowiedzialnosci jaki jest cel w ustanawianiu przez Zamawiajgcego
tak istotnych wymagan w przedmiotowym zakresie? Praktyka rynkowa pokazuje, ze
tego rodzaju dodatkowe ,zabezpieczenia” nigdy nie sg w praktyce stosowane (nie sg
zgtaszane zadne szkody do ubezpieczycieli w zakresie tego rodzaju kontraktéw). Jesli
celem zamawiajgcego jest zawarcie umowy z podmiotem posiadajgcym odpowiednig
zdolnos¢ ekonomiczng badz finansowg, to kwestie te okreslone mogg byc¢ z
powodzeniem poprzez wyspecyfikowanie wymaganych warunkéw udziatu w
postepowaniu, dajgcych gwarancje zawarcia umowy z podmiotem o okreslonym
standingu finansowym. Wymaganie zamawiajgcego spowoduje jedynie, ze ceny ofert
zostang 1:1 powiekszone o koszt polisy (caty koszt bedzie przerzucony na
zamawiajgcego w cenie oferty, tak jakby to zamawiajgcy zawart przedmiotowg umowe
ubezpieczenia). Zamawiajgcy moze np. zamiast tego wymagania okresli¢ w umowie
obowigzek posiadania standardowej polisy OC dziatalnosci o wartosci 5.000.000,00
ztotych, co nie powinno wygenerowa¢ dodatkowych kosztow u potencjalnych
oferentow.

Odpowiedz na pytanie nr 139:

Zamawiajgcy nie zmieni zapiséw dotyczgcych wymagan zwigzanych z polisg OC.
Dostarczenie polisy OC ktorej zakres jest ograniczony moze narazi¢ Zamawiajgcego
na straty. Jesli Wykonawcy uwaza, iz w praktyce nie sg zgtaszane zadne szkody do
ubezpieczycieli w zakresie tego rodzaju kontraktow, stanowi to podstawe do
wyszukania na rynku atrakcyjnej oferty na polise.

Pytanie nr 140

Dotyczy: Rozdziat Il , pkt.7, ppkt.4 a) i. oraz iii.

Zdolnosc techniczna lub zawodowa.

. w zakresie doswiadczenia zawodowego - w okresie ostatnich 5 (pieciu) lat

przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest

krotszy — w tym okresie zrealizowat nalezycie co najmniej: Strona 11 z 33

i. dwie (2) ustugi polegajgce na zaprojektowaniu, wykonaniu i wdrozeniu systemu

informatycznego pracujgcego w architekturze trojwarstwowej, rozumianej jako
dostep do aplikacji przy pomocy przegladarki internetowej i dla wybranych
funkcjonalnosci za pomocg urzgdzenia mobilnego, o wartosci nie mniejszej niz
2.000.000,00 PLN brutto dla minimum 300 jednoczesnie pracujgcych
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uzytkownikow obejmujgce swoim zakresem zaprojektowanie architektury
systemu, budowe i jego wdrozenie, przy czym co najmniej jedna ustuga
powinna dotyczy¢ systemu funkcjonujgcego w strukturze wielozaktadowej/
wielooddziatowej*
oraz
ii. jedng (1) ustuge polegajgca na dostawie i wdrozeniu systemu informatycznego

klasy GlIS/portalu geoinformacyjnego lub integracji systemu branzowego z
systemem klasy GIS/portalem goeinformacyjnym) co najmniej w zakresie
przekazywania danych o lokalizacji stuzb terenowych o wartosci nie mniejszej
niz 500.000,00 PLN brutto

iii.

Prosimy o informacje, czy Zamawiajgcy dopusci rozbudowe systemu?

Odpowiedz na pytanie nr 140:

Zamawiajgcy nie dopuszcza, aby jako warunek udziatu w postepowaniu w zakresie
zdolnosci technicznej i zawodowej dotyczyt rozbudowy systemu. Wymagane jest, aby
ustugi dotyczyly zaprojektowania, wykonania i wdrozenia systemu informatycznego.

Pytanie nr 141

W catosci dokumentu nie jest opisany tryb dziatania aplikacji mobilnej. W zwigzku z
tym, pojawia sie pytanie o ewentualny tryb offline: Czy aplikacja mobilna ma posiada¢
tryb offline? Jesli tak, to czy aplikacja mobilna ma dziata¢ w trybie offline first (czyli
wszelkie dane zapisywane sg w pamieci urzgdzenia i synchronizowane z bazg danych
na polecenie uzytkownika lub po uzyskaniu potgczenia z Internetem), czy online first,
czyli wszelkie dane sg wysytane na serwer od razu (w przypadku braku dostepu do
Internetu dane sg zapisywane na urzgadzeniu i synchronizowane automatycznie)?

Odpowiedz na pytanie nr 141:

Zamawiajgcy w wymaganiu MOB.023. wskazat wymagany zakres pracy aplikacji w
trybie offline oraz sposéb synchronizacji (aktualizacji). Tre$¢ wymagania
zamieszczono ponizej:

MOB.023. Aplikacja musi umozliwia¢ prace w wersji offline - w zakresie dostepu do
pobranych danych mapowych, rejestracji zawiadomien, rejestracji wystawionego
mandatu karnego. Zmiany wprowadzone do aplikacji muszg zosta¢ zaktualizowane w
systemie w sytuacji przejscia w tryb online

Pytanie nr 142

WN.04 Wymagany jest Microsoft SQL Server jako baza danych. Czy mozliwy jest
Postgresql+Postgis dla danych mapowych? Tego typu rozwigzanie pozostanie bez
wptywu na jakos$¢ i wydajnosé oferowanego rozwigzania a zwiekszy dostepnosc
potencjalnych rozwigzan.

Odpowiedz na pytanie nr 142:
Zamawiajgcy nie zmienia wymagania.

Pytanie nr 143

Dotyczy 2.1 Zatgcznik do OPZxlIsx Aplikacja mobilna — czes¢ | wymaganie MOB.001.
Pytanie Czy zamawiajgcy moze potwierdzic, iz urzgdzenie bedgce w jego posiadaniu
na ktérych bedzie zainstalowana aplikacja mobilna posiadajg aktualnie wpierany przez
producenta system Android (od wrzesnia 2023 beda to wersje 11, 12§ 13)?

Odpowiedz na pytanie nr 143:
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Obecnie Zamawiajgcy nie posiada urzgdzeh na ktérych bedzie zainstalowana
aplikacja mobilna. Zakupione w przysztosci urzgdzenia bedg miaty aktualny wspierany
przez producenta system android.

Pytanie nr 144

Dotyczy 2.1 Zatgcznik do OPZxlsx Aplikacja mobilna — czes¢ | i Il wszystkie
wymagania. Pytanie: Czy Zamawiajgcy moze jednoznacznie wskazaé ktore z
wymagan dotyczgcych aplikacji na urzgdzenia mobilne majg by¢ realizowane w trybie
online/offline? Szczegdlnie istotne w kontekscie dostepu do danych dla osob
zalogowanych w warunkach braku dostepu do internetu (wtedy nie da sie zalogowac
przy uzyciu serwiséw zewnetrznych)

Odpowiedz na pytanie nr 144:

Wszystkie wymagania funkcjonalne dedykowane dla aplikacji mobilnej powinny byc¢
obstugiwane w trybie online (gdy jest mozliwy dostep do Internetu). Dodatkowo
Zamawiajgcy w wymaganiu MOB.023. wskazat wymagany zakres pracy aplikacji w
trybie offline. Tres¢ wymagania zamieszczono ponizej:

MOB.023. Aplikacja musi umozliwia¢ prace w wersji offline - w zakresie dostepu do
pobranych danych mapowych, rejestracji zawiadomien, rejestracji wystawionego
mandatu karnego. Zmiany wprowadzone do aplikacji muszg zosta¢ zaktualizowane w
systemie w sytuacji przejscia w tryb online

Pytanie nr 145

Dotyczy: Dotyczy 2.1 Zatgcznik do OPZ.xIsx Aplikacja mobilna - czes¢ liii wymaganie
MOB.036 Pytanie: Czy Zamawiajgcy rozwaza integracje z kalendarzami zewnetrznymi
takimi jak iCal, Outlook, Google Calendar - tak, aby nie tworzy¢ specjalnej
funkcjonalnosci w aplikacji i utatwi¢ wspétprace z innymi urzgdzeniami?

Odpowiedz na pytanie nr 145:

Zamawiajgcy hie przewiduje takiego zakresu integracji w ramach przedmiotu
zamowienia. Jesli dostarczony System bedzie posiadat w standardzie takie
rozwigzania, Zamawiajgcy rozwazy jego wykorzystanie

Pytanie nr 146

Dotyczy: Dotyczy 2.1 Zatgcznik do OPZ.xIsx Aplikacja mobilna - czesc liii wymaganie
MOB.0027 Pytanie: Czy Zamawiajgcy rozwaza integracje z pocztg zewnetrzng - poza
wewnetrznym systemem komunikacji opisanym w OWP.0017?

Odpowiedz na pytanie nr 146:
Zamawiajgcy nie przewiduje takiej integracji. Aplikacja mobilna nie bedzie
wykorzystywana jako klient poczty elektroniczne;j

Pytanie nr 147

Dotyczy: Dotyczy 2.1 Zatgcznik do OPZ.xIsx Aplikacja mobilna - czes¢ liii wszystkie
wymagania. Pytanie: Czy Zamawiajgcy rozwaza podziat aplikacji na wewnetrzng
administracyjng i zewnetrzng z okrojong listg funkcjonalnosci (przeglgdanie map,
zgtaszanie zdarzen, zgtaszanie SOS itp.)?

Odpowiedz na pytanie nr 147:

Zamawiajgcy w ramach Aplikacji Mobilnej przewiduje jeden poziom dostepu do
funkcjonalnosci. Zarzadzanie aplikacjg mobilng nie musi by¢ obstugiwane z poziomu
aplikacji mobilnej, System (aplikacja www oraz mobilna) powinna korzystac¢ z wspaolnej
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bazy danych. Nalezy pamieta¢ o odpowiednich poziomach dostepu do danych — np.
brak dostepu do danych zarejestrowanych przez straznikdéw z innych Nadlesnictw.

Pytanie nr 148

Dotyczy: Dotyczy 2.1 Zatgcznik do OPZ.xIsx GIS wymaganie MAP.025 Pytanie: Czy
Zamawiajgcy bierze pod uwage ewentualny koszt dodatkowej licencji na przeglgdanie
map Google?

Odpowiedz na pytanie nr 148:
Zamawiajgcy wyjasnia, iz dostawa ustugi dostepu do map Google nie jest
przedmiotem zamdwienia.

Pytanie nr 149
Dotyczy: Dotyczy 2.1 Zatgcznik do OPZ.xIsx GIS wymaganie MAP.031 Pytanie: Prosba
o doprecyzowanie formatow i maksymalnej wielkosci plikow.

Odpowiedz na pytanie nr 149:
Zamawiajgcy wyjasnia, iz mogg to by¢ pliki w dowolnych formatach, np. pliki graficzne
(np. zdjecia), pliki PDF, Word itp. Zatagczniki nie powinny by¢ wieksze niz 100 MB

Pytanie nr 150

Dotyczy: Dotyczy 2.1 Zatgcznik do OPZ.xIsx GIS wymaganie MAP.038 Pytanie: Prosba
o doprecyzowanie - o ile edycja obiektow tej samej klasy rownoczesnie jest mozliwa i
sensowna, to rownoczesna edycja jednego obiektu niekoniecznie - blokada na
pojedynczym obiekcie podczas edyc;ji jest wskazana.

Odpowiedz na pytanie nr 150:

Zamawiajgcy w wymaganiu nie moéwi nic na temat stosowania blokady na
pojedynczym obiekcie. W przypadku modyfikacji pojedynczego obiektu, taki obiekt
powinien by¢ zablokowany do edycji dla innych uzytkownikow.

Pytanie nr 151
Dotyczy: Dotyczy 2.1 Zatgcznik do OPZ.xIsx GIS wymaganie MAP.039 Pytanie: Prosba
o doprecyzowanie pojecia ,0golnych ustawien”.

Odpowiedz na pytanie nr 151:

Zamawiajgcy nie bedzie definiowat pojecia ,0g6Ilne ustawienia” szkicowania. Beda
dotyczy¢ one palety wykorzystywanych przez uzytkownika funkcjonalnosci narzedzia
do tworzenia szkicow, np. wybranych warstw map, grubos¢ linii, czcionki, koloru, itp.

Pytanie nr 152

Dotyczy: Dotyczy Zatgcznik nr 1 do SW OPZ rozdziat 4 pkt 4 W przypadku, gdy
Wykonawca umiescit, w ktorym$ z wierszy kolumny ,MDF" zapis 1, proszony jest o
wypetnienie kolumny ,Uwagi" informacjami dotyczgcymi krotkiego opisu zmian
dostosowujgcych Ilub modyfikacji Systemu oraz szacunkowej przewidywanej
pracochtonnos$ci (Roboczogodzin), Pytanie: Prosba o doprecyzowanie co oznacza
stwierdzenie ,prosba" - tzn. czy taki opis jest wymagany przez Zamawiajgcego?
Prosimy o wskazanie, czy wskazana szacowana pracochtonnos¢ bedzie
wykorzystywana przez Zamawiajgcego w trakcie realizacji projektu, a jesli tak, to do
czego?

Odpowiedz na pytanie nr 152:
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Zamawiajgcy wyjasnia, iz szacowana pracochtonno$¢ bedzie wykorzystywana na
potrzeby zarzgdzania realizacjg projektu wdrozenia Systemu. Wykonawca bedzie
rozliczany jednie z realizacji funkcjonalnosci.

Pytanie nr 153

Dotyczy: Dotyczy Zatgcznik nr 1 do SW OPZ rozdziat 7 Pytanie: Prosimy o informacje,
jakimi interfejsami integracyjnymi dysponuje system SILP lub jakie inne metody
umozliwiajgce integracje bedg mogty zosta¢ zastosowane? Prosimy o potwierdzenie,
ze Zamawiajgcy zapewnia petng obstuge formalnego procesu udostepnienia
interfejsow systeméw CEPIK, KCIK, PUE, PESEL, RDO do integracji, zas
zobowigzaniem Wykonawcy bedzie wytgcznie techniczna realizacji integracji z tymi
systemami.

Odpowiedz na pytanie nr 153:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz znaczna czes¢ interfejsow bedzie wymagata zbudowania.
Budowa takich interfejséw po stronie integrowanych systeméw nie jest objeta
przedmiotem zamdwienia. Zamawiajgcy zapewnia petng obstuge formalnego procesu
udostepnienia interfejséw systeméw CEPIK, KCIK, PUE, PESEL, RDO do integracji,
zas zobowigzaniem Wykonawcy bedzie wytgcznie techniczna realizacji integracji z
tymi systemami

Pytanie nr 154
Dotyczy: Dotyczy Zatgcznik nr 1 do SW OPZ rozdziat 7 Pytanie: Prosimy o
potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zapewnia petng obstuge formalnego procesu
udostepnienia interfejsow systeméw CEPIK, KCIK, PUE, PESEL, RDO do integracji,
za$ zobowigzaniem Wykonawcy bedzie wytgcznie techniczna realizacji integracji z
tymi systemami.

Odpowiedz na pytanie nr 154:

Zamawiajgcy potwierdza, iz Zamawiajgcy zapewnia petng obstuge formalnego procesu
udostepnienia interfejsow systeméw CEPIK, KCIK, PUE, PESEL, RDO do integracji,
za$ zobowigzaniem Wykonawcy bedzie wytgcznie techniczna realizacji integracji z
tymi systemami

Pytanie nr 155

Dotyczy: Dotyczy Zatgcznik nr 1 do SW OPZ rozdziat 7 Pytanie: Prosimy o informacje
czy system EZD PUW jest wdrozony we wszystkich jednostkach Zamawiajgcego i
oferuje jednolity standard interfejsu integracyjnego umozliwiajgcy realizacje wymagan
OoPZ?

Odpowiedz na pytanie nr 155:

Zamawiajgcy potwierdza, iz system EZD PUW jest wdrozony we wszystkich
jednostkach Zamawiajgcego i oferuje jednolity standard interfejsu integracyjnego
umozliwiajgcy realizacje wymagan OPZ.

Pytanie nr 156

Dotyczy: Dotyczy Zatgcznik nr 1 do SW OPZ rozdziat 7 Pytanie: Prosimy o informacje,
czy W okresie realizacji projektu planowane jest przejscie z systemu EZD PUW na
system EZD RP i czy w takiej sytuacji obowigzkiem Wykonawcy bedzie integracja z
systemem EZD RP oraz czy system EZD RP zapewni interfejsy integracyjne
umozlwiajgce integracje?
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Odpowiedz na pytanie nr 156:
Zamawiajgcy na chwile obecng nie planuje przejscia na system EZD RP. Wymagana
jest integracja z EZD PUW

Pytanie nr 157

Dotyczy: Dotyczy Zatgcznik nr 1 do SW OPZ rozdziat 13 pkt 4 Pytanie: Prosimy o
potwierdzenie, ze w przypadku przeprowadzenia testdw spoza scenariusza przez
Zamawiajgcego, w przypadku zgtoszen wynikajgcych z takiego testu Zamawiajgcy w
ramach zgtoszenia opisze scenariusz ad-hoc w ktérym przeprowadzit test. Jest to
element niezbedny do wilasciwego zdiagnozowania i naprawienia ew.
Nieprawidtowosci.

Odpowiedz na pytanie nr 157:

Zamawiajgcy potwierdza. W przypadku przeprowadzenia przez Zamawiajgcego testéw
spoza scenariusza, zgtoszenia btedu bedzie zawierato warunki przeprowadzenia
takiego testu, w tym scenariusz ad-hoc.

Pytanie nr 158

Dotyczy: Dotyczy Zatgcznik nr 1 do SW OPZ rozdziat 13 pkt 16 Pytanie: Prosimy o
potwierdzenie, Zze dopuszczalne jest, aby wymaganie niefunkcjonalne byto
weryfikowane w ramach testu innego wymagania funkcjonalnego a w przypadku, gdy
nie ma mozliwosci testowania danego wymagania ze wzgledu na jego charakter,
zostanie ono zaakceptowane na podstawie dostarczonej dokumentacji.

Odpowiedz na pytanie nr 158:

Zamawiajgcy potwierdza mozliwos¢ testowania wspdlnie kilku wymagan, w tym
wymagania funkcjonalnego i niefunkcjonalnego. Zamawiajgcy nie zgadza sie na
testowanie funkcjonalnosci systemu za pomocg dokumentacji. Niektére wymagania
niefunkcjonalne np. WN.01, WN.02 mogg zosta¢ odebrane bez testow funkcjonalnych
za pomocg deklaracji Wykonawcy. Lista wymagan niefunkcjonalnych ktére mozna
odebra¢ za pomocg deklaracji zostanie wskazana przez Zamawiajgcego w trakcie
wdrozenia Systemu

Pytanie nr 159

Dotyczy: Dotyczy Zatgcznik nr 1 do SW OPZ rozdziat 13 pkt 17 Pytanie: Prosimy o
wyjasnienie, co oznaczajg ,obcigzone" systemy integrowane/integrujgce oraz o
potwierdzenie czy testy integracyjne majg obejmowac integracje pomiedzy modutami
;wewnagtrz" systemu, czy integracje z systemami zewnetrznymi wzgledem systemu?

Odpowiedz na pytanie nr 159:

Pojecie ,obcigzony” nalezy rozumie¢ jako petny przesyt danych, wymieniane bedg
wszystkie dane przewidziane zakresem, a nie np. 1 pole z mozliwych 30.
Zamawiajgcy, wskazuje, iz testowanie integracji obejmuje integracje z systemami
zewnetrznymi wzgledem Systemu

Pytanie nr 160

Dotyczy: Dotyczy Zatgcznik nr 1 do SW OPZ rozdziat 13 pkt 18 Pytanie: Prosimy o
wyjasnienie co oznacza konkretny, wskazany wolumen danych? Czy chodzi o rozmiar
danych zawartych w bazie danych systemu? Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze
dostarczy dane obejmujgce taki wolumen, czy tez konieczne bedzie przygotowanie
przez Wykonawce danych testowych o takim wolumenie?
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Odpowiedz na pytanie nr 160:

Wskazany wolumen danych oznacza minimalng ilos¢ danych w bazie Systemu ktéra
jest niezbedna do przeprowadzenia Testow Wydajnosciowych. Zamawiajgcy dostarczy
pewne dane w wyniku ich migracji. Za przeprowadzenie testow odpowiada
Wykonawca, wolumen nalezy stworzy¢ na podstawie danych migrowanych oraz ich
odpowiedniej duplikacji zapewniajgc odpowiednig jako$¢ przeprowadzonego testu

Pytanie nr 161

Dotyczy: Dotyczy Zatgcznik nr 1 do SW OPZ Tabela 8 Pytanie: Prosimy o
potwierdzenie, ze ogolne cele i potrzeby biznesowe Zamawiajgcego w ramach DIP
zostang przekazane Wykonawcy przez Zamawiajgcego.

Odpowiedz na pytanie nr 161:
Zamawiajgcy potwierdza: cele i potrzeby biznesowe Zamawiajgcego w ramach DIP
zostang przekazane Wykonawcy przez Zamawiajgcego

Pytanie nr 162

Dotyczy: Dotyczy Zatgcznik nr 8 do SW OPZ Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie, co
Zamawiajgcy rozumie jako ,opis podejscia do wdrozenia Systemu™? Co konkretnie
oznacza ,podejscie"? Jakie elementy powinien zawierac taki opis, aby zostat uznany
przez Zamawiajgcego za poprawny i aby mogt dosta¢ maksymalng ocene?

Odpowiedz na pytanie nr 162:
Pytanie dotyczy kryterium oceny ofert. Zamawiajgcy bedzie oceniat zaproponowane
przez Wykonawce podejscie do wdrozenia Systemu, czyli w jaki sposéb Wykonawca
planuje efektywnie, przy zachowaniu budzetu, harmonogramu, zachowaniu nalezytej
jakosci prac itp. wdrozy¢ System

Pytanie nr 163

Dotyczy: § 8 Projekt postanowien umowy (PPU). Pytanie 1: Majgc na uwadze sposéb
uregulowania kwestii dotyczgcych praw autorskich, w tym w szczegoélnosci tres¢ § 8
Projektu postanowien umowy Wykonawca wnosi o wyjasnienie, czy Zamawiajacy
przewiduje mozliwos¢ udzielenia przez Wykonawce licencji do Oprogramowania
Dedykowanego w miejsce przeniesienia autorskich praw majatkowych i kodow
zrédtowych — przy czym mozliwe jest okreslone warunkéw licencji pozwalajgcych
osiggnac¢ cele Zamawiajgcego okreslone w § 8 ust. 8 PPU, to jest w celu zapewnienia
Zamawiajgcemu mozliwosci utrzymywania oraz rozwijania Systemu bez udziatu
Wykonawcy, w tym z wykorzystaniem ustug osoby trzeciej — lecz bez przeniesienia
autorskich praw majgtkowych do oprogramowania dedykowanego.

Nie bez znaczenia przy uwzglednieniu przez Zamawiajgcego mozliwosci udzielenia
licencji na Oprogramowanie Dedykowane bedzie obnizenie cen ofertowych i kosztow
utrzymania Systemu w przysziosci. Oprogramowanie Dedykowane, do ktérego
Wykonawca przeniesie autorskie prawa majgtkowe nie bedzie przez takiego
Wykonawce utrzymywane i wykorzystywane u innych zamawiajgcych/w innych
Systemach — z tego wzgledu po wdrozeniu Oprogramowanie Dedykowane nie bedzie
przez tego Wykonawce ulepszane i poprawiane (poza ewentualnym kolejnym
zamowieniem skierowanym w tym zakresie przez Zamawiajgcego), nie bedzie tez
przedmiotem prac rozwojowych i serwisowych zwigzanych z wykorzystaniem
Oprogramowania Dedykowanego u innych zamawiajgcych, jak to ma miejsce w
przypadku oprogramowania standardowego, do ktorego autorskie prawa majgtkowe
przypadajg wykonawcom.
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Odpowiedz na pytanie nr 163:

Zamawiajgcy nie zmieni zapisow Projektu postanowien umowy. Wymagane jest
przeniesienie autorskich praw majgtkowych w zakresie Oprogramowania
Dedykowanego

Pytanie nr 164

Dotyczy: § 9i 10 Projekt postanowiehh umowy (PPU). Pytanie 2: Wnosze o wyjasnienie
w jaki sposéb Wykonawca ma realizowa¢ Gwarancje i Serwis Utrzymaniowy dla
Oprogramowania Dedykowanego, do ktérego przeniesie autorskie prawa majgtkowe
na Zamawiajgcego, biorgc pod uwage, ze po przeniesieniu tych autorskich praw
majgtkowych wyzbedzie sie ich (nie bedzie posiadat uprawnienia do korzystania z
Oprogramowania Dedykowanego w sposéb wymagany przez Zamawiajgcego zgodnie
z postanowieniami dotyczgcymi Gwarancji i Serwisu Utrzymaniowego).

Odpowiedz na pytanie nr 164:

Na czas obowigzywania Umowy Zamawiajgcy udostepni Oprogramowanie
Dedykowane celem umozliwienia sSwiadczenia Serwisu Utrzymaniowego przez
Wykonawce. Zgodnie z Umowg $wiadczenie Serwisu Utrzymaniowego dotyczy catego
Systemu, w tym Oprogramowania Dedykowanego

Udzielone odpowiedzi obowigzujg Wykonawcoéw przy skfadaniu ofert i bedag
stanowi¢ zatgcznik do OPZ, Zatgcznika nr 1 do umowy.

Stosownie do powyzszego Zamawiajgcy dziatajgc na podstawie art. 137 ust. 6
Pzp, w zwigzku udzielonymi wyjasnieniami oraz dokonanymi zmianami, zmienia
nastepujgce zapisy SWZ i zatgcza je w formie zatgcznikow. Ponadto w ocenie
Zamawiajgcego, wprowadzone zmiany modyfikujg dokumentacje postepowania
jednak, Zamawiajgcy informuje, ze pozostawia termin sktadania ofert bez zmian tj. na
dzien 9 pazdziernika 2023 r.

Kierownik Zamawiajacego
Dariusz Gasiorowski
Dyrektor Zaktadu Informatyki
Lasow Panstwowych

W zatgczeniu:

1) Zatgcznik nr 1 - Przyktadowy dokument do odpowiedzi na pytanie nr 118

2) Zatgcznik nr 2 — Projektowane postanowienia umowy — Zatgcznik nr 5 do SWZ — zmieniony
3)  Zatgcznik nr 3 — Opis Przedmiotu Zamoéwienia — Zatgcznik nr 1 do SWZ — zmieniony

4) Zatgcznik nr 4 — Zatgcznik nr 1 do OPZ — zmieniony

-48 -



		2023-09-19T07:34:43+0000
	Dariusz  Aleksander Gąsiorowski




