Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług pocztowych (w rozumieniu art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo pocztowe) na potrzeby Starostwa Powiatowego w Głogowie, w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doręczania przesyłek pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotów w obrocie krajowym i zagranicznym. 
1. Usługą objęte są w szczególności przesyłki ujęte w „Szacunkowym wykazie przesyłek pocztowych w 2024/2025 r.” z uwzględnieniem z ich dostarczania i odbioru do i z siedziby Zamawiającego w terminie od 01.10.2024r. do 30.09.2025r.
2. Przez przesyłki pocztowe będące przedmiotem zamówienia rozumie się:

a) przesyłka listowa - przesyłkę pocztową z korespondencją lub druk, z wyłączeniem przesyłek reklamowych;

b) przesyłka polecona - przesyłkę listową będącą przesyłką rejestrowaną, przemieszczaną i doręczaną w sposób zabezpieczający ją przed utratą, ubytkiem zawartości lub uszkodzeniem;

c) przesyłka rejestrowana - przesyłkę pocztową przyjętą za pokwitowaniem przyjęcia i doręczaną za pokwitowaniem odbioru;

d) przesyłka listowa z zadeklarowaną wartością - przesyłka rejestrowana, za której utratę, ubytek zawartości lub uszkodzenie odpowiedzialność ponosi operator do wysokości wartości przesyłki podanej przez nadawcę, za potwierdzeniem odbioru i bez potwierdzenia odbioru.

4. Realizacja przedmiotu zamówienia dotycząca przesyłek rejestrowanych odbywać się będzie na podstawie właściwie przygotowanych przez Zamawiającego przesyłek do nadania oraz zestawienia ilościowego z wyszczególnieniem adresów. Zestawienie będzie sporządzane w 2 egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla Zamawiającego            i Wykonawcy i zapisane będzie w Książce Nadawczej.

5. W przypadku przesyłek, które nie są rejestrowane - ilość i waga przyjętych lub zwróconych przesyłek, stwierdzona będzie na podstawie zestawienia nadanych lub zwróconych przesyłek, sporządzonego przez Zamawiającego w dwóch egzemplarzach po jednym dla Wykonawcy i Zamawiającego.

6. Zamawiający zobowiązuje się do podania na przesyłce pocztowej 
nazwy i adresu adresata (podany jednocześnie w pocztowej książce nadawczej), określając również rodzaj przesyłki (zwykły, polecony, priorytet czy zwrotne poświadczenie odbioru - ZPO) oraz pełną nazwę i adres zwrotny Zamawiającego (nadawcy) oraz znak opłaty pocztowej w postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczęci             o treści uzgodnionej z Wykonawcą.

7. Zamawiający oświadcza, że czynności Nadawcy będzie wykonywało 
Starostwo Powiatowe w Głogowie, ul. Sikorskiego 21, 67-200 Głogów i jego dane adresowe będą umieszczane w miejscu nadawcy na stronie adresowej przesyłek.

8. Do odpowiedzialności Wykonawcy za niewykonanie lub nienależyte wykonanie usługi stosuje się odpowiednio przepisy ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. 2023 r. poz. 1640 t.j.) oraz rozporządzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji               z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji usługi pocztowej (Dz. U. z 2019 r. poz. 474 t.j.), a w sprawach nie uregulowanych tymi przepisami stosuje się odpowiednio przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2024 r. poz. 1061 t. j.)
9. Wykonawca będzie zobowiązany do doręczania przesyłek w terminach zgodnych 
z ustawą dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2023 r. poz. 1640 t.j. ze zm.).
10. Wykonawca winien posiadać placówkę nadawczo-odbiorczą na terenie miasta Głogowa. W przypadku nie posiadania przedmiotowej placówki Wykonawca zobowiązany jest do odbioru przesyłek pocztowych w siedzibie Zamawiającego – tj. Starostwo Powiatowe 
w Głogowie, ul. Sikorskiego 21, 67-200 Głogów - od poniedziałku do piątku (dotyczy dni roboczych) w godzinach i miejscu uzgodnionych z Zamawiającym. 
11. Wykonawca będzie doręczał do siedziby Zamawiającego pokwitowane przez adresata „potwierdzenie odbioru” niezwłocznie po dokonaniu doręczenia przesyłki, nie później jednak niż w ciągu 7 dni roboczych od dnia doręczenia. 
12. Nadawanie przesyłek objętych przedmiotem zamówienia w przypadku braku zastrzeżeń następować będzie w dniu ich odbioru przez Wykonawcę od Zamawiającego. 
13. Za okres rozliczeniowy przyjmuje się jeden miesiąc kalendarzowy. 
Wykonawca wystawi faktury VAT wraz ze specyfikacją ilościowo-wartościową poszczególnych przesyłek pocztowych. Faktury będą przesyłane na adres: Starostwo Powiatowe w Głogowie, ul. Sikorskiego, 67-200 Głogów lub elektronicznie w formacie *.pdf, na adres: ag@powiat.glogow.pl
14. Wykazane w Formularzu ofertowym szacunkowe ilości przesyłek listowych każdego rodzaju zostały podane do obliczenia ceny oferty i nie są ilościami zobowiązującymi Zamawiającego.

15. Zamawiający wyraża zgodę na zmianę wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany cen jednostkowych brutto, w poszczególnych pozycjach wpisanych przez Wykonawcę     w formularzu cenowym, w sytuacji spowodowanej zmianami cennika, w sposób dopuszczalny przez Prawo Pocztowe, o których Wykonawca pisemnie zawiadomi Zamawiającego. Nowe ceny będą obowiązywały od dnia wejścia w życie nowego cennika. W przypadku nadawania przez Zamawiającego przesyłek nieujętych                     w formularzu cenowym podstawą rozliczeń będą wartości zawarte w cenniku Poczty Polskiej. Zamawiający zobowiązuje się do uiszczania opłat za świadczone usługi według cen obowiązujących na dzień przyjęcia przesyłek przez Wykonawcę. Zaistnienie wyżej wymienionych okoliczności, nie wymaga zmiany umowy.
16. Wartość należnego wynagrodzenia za świadczenie usług pocztowych obliczana będzie w okresach miesięcznych, jako iloczyn ceny jednostkowej zaoferowanej w ofercie przetargowej za dany rodzaj przesyłki oraz rzeczywistej nadanej ilości przesyłek danego rodzaju. Rzeczywiste ilości przesyłek będą wynikać z aktualnych potrzeb Zamawiającego i mogą odbiegać od ilości podanych w formularzu ofertowym. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie wynikające z niewykonania ilości przesyłek określonych w formularzu ofertowym.
17. Ilości wskazane w formularzu oferty są wielkościami orientacyjnymi, przyjętymi dla celu porównania ofert i wyboru najkorzystniejszej oferty.
Usługi pocztowe muszą spełniać wymogi określone przepisami prawa tj.: 
1. Ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2023 r. poz. 1640 t.j. ze zm) Ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (Dz.U.         z 2024 r. poz.572 t.j.).
2. Rozporządzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji usługi pocztowej (Dz. U. z 2019 r. poz. 474 t.j.)

3. Międzynarodowymi przepisami pocztowymi w przypadku usług pocztowych w obrocie zagranicznym.
