
UMOWA NR 1/2023 
ID 

zawarta w dniu …...............................roku pomiędzy:
Gminą Miejską Starogard Gdański, z siedzibą w Starogardzie Gdańskim, ul. Gdańska 6, NIP 592-20-45-396
reprezentowaną przez Janusza Stankowiaka - Prezydenta Miasta Starogard Gdański zwaną dalej „Zamawiającym”,
a
…............................................................................................................................................
NIP ….......................
reprezentowaną/ym przez …..................................................................................................
zwaną/ym w dalszej części umowy „Wykonawcą”
o następującej treści:

Umowa zostaje zawarta z Wykonawcą wybranym w wyniku przeprowadzonego postępowania               o udzielenie zamówienia publicznego w trybie podstawowym zgodnie z art. 275 pkt 1 ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 11 września 2019 roku.
§ 1
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania realizację usług pocztowych polegających na przyjmowaniu, przemieszczaniu i doręczaniu:
1) w obrocie krajowym - przesyłek listowych nierejestrowanych i rejestrowanych,  ekonomicznych   i priorytetowych,
2) w obrocie zagranicznym – przesyłek listowych nierejestrowanych i rejestrowanych,
3) usług towarzyszących w obrocie krajowym: potwierdzenie odbioru przesyłek rejestrowanych,          a w obrocie zagranicznym: potwierdzenie odbioru,
4)  zwrotów niedoręczonych przesyłek do Zamawiającego.
2. Wykonawca zobowiązany jest świadczyć usługi pocztowe zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności z zapisami określonymi w:
[bookmark: _Hlk118709622]1) ustawie z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. 2023, poz. 775 z późn. zm.),
[bookmark: _Hlk152064455]2) ustawie z dnia 17 listopada 1964 Kodeks postępowania cywilnego (Dz. U. 2023, poz. 1550 z późn. zm.),
3) rozporządzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji usługi pocztowej (Dz. U. 2019 poz. 474).
4) rozporządzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r. w sprawie warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. 2020 poz. 1026).
5) ustawie z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe (Dz. U. 2023 poz. 1640 z późn. zm.),
6) regulaminie Poczty Listowej, Światowy Związek Pocztowy sporządzony w Bernie dnia 28 stycznia 2005r. (Dz. U. z 2007 r. nr 108, poz. 744)
7) regulaminie, dotyczącym Paczek pocztowych, Światowy Związek Pocztowy sporządzonym            w Bernie dnia 28 stycznia 2005 r. (Dz. U. z 2007 r. nr 108, poz. 745),
8) innych powszechnie obowiązujących przepisach,
9) Regulaminie Wykonawcy zgodnie z art. 2 ustawy Prawo pocztowe z dnia 23.11.2012r. (Dz. U. 2023 poz. 1640 z późn. zm.), gdzie na podstawie art. 7 działalnością pocztową objętą wpisem do rejestru, może wykonywać przedsiębiorca, który m.in. posiada regulamin świadczenia usług pocztowych oraz cennik usług pocztowych,
10) oraz zgodnie z zapisami Opisu przedmiotu zamówienia.
3. Opis zadań/warunki wykonania zadań:
1) Godziny odbierania korespondencji do wysyłki:
a) Wykonawca będzie odbierał przesyłki od poniedziałku do piątku do godziny 14.00 z pokoju nr 038, z siedziby Zamawiającego przy ul. Gdańskiej 6, 83-200 Starogard Gdański, z wyłączeniem dni ustawowo uznanych za wolne od pracy.
2) Zamawiający przygotuje dokumenty nadawcze zgodnie z wytycznymi Wykonawcy, zawartymi      w Zał. nr 4.
3) Zamawiający ma prawo zlecić usługę innemu operatorowi pocztowemu, a kosztami realizacji obciążyć Wykonawcę, jeżeli Wykonawca nie odbierze przesyłek w wyznaczonym dniu i czasie             z zastrzeżeniem, że usługa zlecona innemu operatorowi nie przekroczy średnich cen rynkowych za wykonanie usługi odbioru.
4) Wykonawca zobowiązany jest do każdorazowego dokumentowania odbioru przesyłek oraz nadawania przesyłek w dniu ich odbioru przez Wykonawcę od Zamawiającego. W przypadku zastrzeżeń dotyczących odebranych przesyłek, Wykonawca wyjaśni je z Zamawiającym. Przy braku możliwości ich wyjaśnienia z Zamawiającym lub ich usunięcia w dniu ich nadania, nadanie takich przesyłek nastąpi w następnym dniu roboczym lub w dniu usunięcia zastrzeżeń.
5) Wykonawca będzie doręczał do Zamawiającego potwierdzenie odbioru przesyłki przez adresata niezwłocznie po dokonaniu doręczenia przesyłki,
6) Terminy doręczenia przesyłek pocztowych nie mogą być dłuższe niż określone
w obowiązujących przepisach prawa,
7) Wykonawca zobowiązuje się usługę dostarczania przesyłek świadczyć do każdego wskazanego przez Zamawiającego adresu w Polsce oraz poza jej granicami zgodnie z obowiązującymi przepisami.
4. W ramach przedmiotu umowy, określonego w §1, szacunkowe ilości przesyłek,
z podziałem na ich rodzaje, które będą nadawane w okresie obowiązywania umowy zawiera  Formularz cenowy, będący Załącznikiem nr 2 do niniejszej umowy. Podane w nim ilości służą jedynie szacunkowemu określeniu wielkości przedmiotu umowy i będą ulegały zmianie w zależności od potrzeb Zamawiającego, na co Wykonawca wyraża zgodę i nie będzie dochodził roszczeń z tytułu zmian ilościowych w trakcie realizacji umowy.
§ 2
1. Szacunkowe wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu przedmiotu umowy wyniesie ……………… zł. 
2. Rozliczenie miesięczne wynagrodzenia dla Wykonawcy odbywać się będzie w formie opłaty             z dołu za świadczenie wszystkich usług pocztowych według cen określonych w Formularzu cenowym.
W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z usług dodatkowych i komplementarnych nieujętych w Formularzu cenowym podstawą rozliczenia będą ceny z cennika usług Wykonawcy obowiązującego w dniu nadania przesyłek.
Przez opłatę z dołu należy rozumieć opłatę w całości wniesioną przez Zamawiającego, bezgotówkowo, poprzez polecenie przelewu w terminie późniejszym niż zrealizowane usługi.
3. Strony ustalają, że okresem rozliczeniowym dla regulowania należności jest miesiąc kalendarzowy.
4. Faktury VAT z tytułu należności, wynikających z realizacji umowy, będą wystawiane w terminie do 7 dni od zakończenia okresu rozliczeniowego. Należności wynikające z faktur, Zamawiający będzie regulować przelewem na konto wskazane na fakturze w terminie do 21 dni od daty jej wystawienia. Na przelewie Zamawiający zobowiązany jest określić tytuł wpłaty „FV nr ……..., umowa nr ....”
5. W przypadku naliczenia za świadczone usługi podatku VAT rozliczenie płatności faktury nastąpi poprzez polecenie przelewu na konto …...................................................................
w oparciu o Mechanizm Podzielonej Płatności.
6. Za nieterminowe regulowanie należności Wykonawca będzie naliczać odsetki ustawowe za opóźnienie w transakcjach handlowych. Odsetki ustawowe za opóźnienie w transakcjach handlowych za niezapłacone w terminach faktury płacone będą przez Zamawiającego na podstawie noty odsetkowej. Wykonawca zastrzega sobie prawo wstrzymania świadczenia usług do czasu uregulowania należności. W przypadku zalegania przez Zamawiającego z płatnościami przez okres dłuższy niż 21 dni od wskazanego w pkt. 4 terminu zapłaty, usługa począwszy od następnego okresu rozliczeniowego będzie realizowana z zastosowaniem formy płatności „z góry”, na ogólnie obowiązujących zasadach. Ponowne zastosowanie formy opłaty „z dołu” nastąpić może począwszy od następnego okresu rozliczeniowego, po uregulowaniu zaległych należności wraz z odsetkami.
§ 3
1. Z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania usługi pocztowej, Zamawiającemu przysługuje odszkodowanie zgodnie z ustawą Prawo pocztowe.
2. W przypadku niewykonania usługi, Wykonawca niezależnie od należnego odszkodowania, zwraca w całości opłatę pobraną za wykonanie usługi.
3. Zasady rozpatrywania reklamacji oraz odpowiedzialność z tytułu niewykonania usługi lub nienależytego wykonania usługi regulują przepisy Ustawy z dnia 23 listopada
2012r. Prawo pocztowe (Dz.U. 2018. poz. 2188), Rozporządzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013r. w sprawie reklamacji usługi pocztowej (Dz.U.  2013, poz. 1468.),
4.  W przypadku nieuzasadnionego odstąpienia przez Wykonawcę od umowy w całości lub w części, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 1% od kwoty niewykorzystanej         z umowy.
5. Umowa może być rozwiązana przez Zamawiającego w trybie natychmiastowym,
w przypadku stwierdzenia rażącego naruszenia warunków umowy przez Wykonawcę.
6. Wysokość kar umownych nie może przekroczyć 20% łącznej wartości usługi określonej w § 2 pkt 1 umowy.
§ 4
Umowa zostaje zawarta na czas określony i będzie realizowana (począwszy) od 2.01.2024r.                  (w przypadku zawarcia umowy po tym terminie umowa obowiązuje od dnia jej podpisania) do 30.12.2025r.
§ 5
1. Zamawiający wyraża zgodę na dokonanie zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku:
1) ustawowej zmiany stawek podatkowych (VAT) w okresie obowiązywania umowy; jeżeli w trakcie obowiązywania umowy nastąpi zmiana w zakresie podatku od towarów i usług, Zamawiający, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego zdarzenia, zobowiązuje się do uiszczenia opłaty powiększonej o podatek od towarów i usług według stawki obowiązującej na dzień wystawienia faktury VAT;
2) zmiany „cen jednostkowych brutto” w poszczególnych pozycjach wpisanych przez Wykonawcę  w Formularzu cenowym, stanowiącym Załącznik nr 2  do umowy, w sytuacji spowodowanej zmianami tych cen w sposób dopuszczony przez Prawo pocztowe; jeżeli w trakcie obowiązywania umowy nastąpi zmiana w zakresie cen jednostkowych poszczególnych usług, Zamawiający, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego zdarzenia, zobowiązuje się do uiszczenia opłaty za świadczone usługi w wysokości obowiązującej na dzień wystawienia faktury VAT.
2. Wszelkie zmiany, uzupełnienia treści umowy mogą być dokonane aneksem w formie pisemnej, pod rygorem nieważności.
§ 6
Spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy będą rozstrzygane przez Sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.
§ 7
W sprawach nieuregulowanych umową i w sprawach spornych związanych
z wykonaniem umowy mają zastosowanie odpowiednie przepisy prawa powszechnie obowiązujące, w tym Kodeksu Cywilnego i ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych oraz przepisy regulujące działalność usług pozostałych.
§ 8
Bez zgody drugiej strony Wykonawca i Zamawiający nie mogą przenieść praw i roszczeń cywilnych z umowy.
§ 9
1. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca lub Podwykonawca przez cały okres wykonywania przedmiotu umowy zatrudniał na podstawie stosunku pracy osoby wykonujące czynności w zakresie sortowania przesyłek pocztowych.
2. Powyższy warunek zostanie spełniony poprzez zatrudnienie na umowę o pracę nowych pracowników lub oddelegowanie do realizacji zamówienia zatrudnionych już u Wykonawcy lub Podwykonawcy pracowników, jak również poprzez zawarcie umowy o pracę tymczasową na podstawie ustawy z dnia 9 lipca 2003 r. o zatrudnieniu pracowników tymczasowych (Dz. U. 2019, poz. 1563).
3. W przypadku nieprzedłożenie oświadczenia o zatrudnieniu osób wykonujących czynności wskazane w ust. 1 na podstawie umowy o pracę pomimo dwukrotnego wezwania do jego złożenia Zamawiający ma prawo rozwiązać umowę.
§ 10
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od umowy z zachowaniem 3 miesięcznego okresu wypowiedzenia.
2. Wykonawcy nie przysługuje odszkodowanie w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego.
§ 11
Wykonawca oświadcza, że nie podlega wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego.
[bookmark: _Hlk120527231]§ 12
1. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, 1 egz. dla Zamawiającego   i 1 egz. dla Wykonawcy.
2. Załączniki stanowią integralną część niniejszej umowy.

§ 13
1. Strony Umowy zapewniają, że w związku z wykonywaniem Umowy zachowają należytą staranność i stosować się będą do wszystkich obowiązujących Strony przepisów prawa powszechnie obowiązującego na terenie Rzeczypospolitej Polskiej i na terenie Unii Europejskiej w zakresie zapobiegania działaniom o charakterze korupcyjnym zarówno bezpośrednio, jak i działając poprzez kontrolowane lub powiązane podmioty gospodarcze Stron.
2. Każda ze Stron dodatkowo zapewnia, że w związku z wykonywaniem Umowy stosować się będzie do obowiązujących Strony procedur antykorupcyjnych, zgodnego z prawem rozliczania transakcji, kosztów i wydatków, przestrzegania postanowień aktów wewnętrznych obowiązujących Strony          w zakresie przeciwdziałania konfliktowi interesów, wręczania i przyjmowania upominków oraz anonimowego zgłaszania i wyjaśniania nieprawidłowości zarówno bezpośrednio, jak i działając poprzez kontrolowane lub powiązane podmioty gospodarcze Stron.
3. Strony zapewniają, że w związku z zawarciem i realizacją Umowy żadna ze Stron, ani żaden z ich właścicieli, udziałowców, akcjonariuszy, członków zarządu, dyrektorów, pracowników, podwykonawców, ani też żadna inna osoba działająca w ich imieniu, nie dokonywała, nie proponowała, ani nie obiecywała, że dokona, ani nie upoważniała, a także nie dokona, nie zaproponuje, ani też nie obieca, że dokona, ani nie upoważni do dokonania żadnej płatności lub innego przekazu stanowiącego korzyść finansową lub inną, ani też żadnej innej korzyści bezpośrednio lub pośrednio żadnemu z niżej wymienionych:
- żadnemu członkowi zarządu lub pracownikowi Strony;
- żadnemu funkcjonariuszowi państwowemu rozumianemu jako osobie fizycznej pełniącej funkcję publiczną w znaczeniu nadanym temu pojęciu w systemie prawnym kraju, w którym następuje realizacja Umowy;
- żadnej partii politycznej, członkowi partii politycznej, ani kandydatowi na urząd państwowy;
- żadnej innej osobie lub podmiotowi – w celu uzyskania ich decyzji, wpływu lub działań mogących skutkować jakimkolwiek niezgodnym z prawem uprzywilejowaniem lub też w dowolnym innym niewłaściwym celu, jeżeli działanie takie narusza lub naruszałoby przepisy prawa w zakresie przeciwdziałania korupcji wydanych przez uprawnione organy administracji publicznej w Polsce i na terenie Unii Europejskiej.
4. Nadawca akceptuje, że naruszenie postanowień zawartych w niniejszej klauzuli antykorupcyjnej może spowodować rozwiązanie Umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w niej przewidzianego, zaś Nadawcy nie będą przysługiwać żadne roszczenia z tego tytułu.
5. Każda ze Stron zobowiązuje się do bezzwłocznego informowania się wzajemnie o każdym przypadku naruszenia niniejszych postanowień. Na pisemny wniosek jednej ze Stron, druga Strona dostarczy informacje i udzieli odpowiedzi na uzasadnione pytania drugiej Strony, które dotyczyć będą wykonywania Umowy zgodnie z niniejszymi postanowieniami.
6. W celu należytego wykonania zobowiązania, o którym mowa powyżej, każda ze Stron zapewnia, iż w okresie realizacji Umowy umożliwi każdej osobie działającej w dobrej wierze dokonanie anonimowego zgłaszania nieprawidłowości za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: etyka@poczta-polska.pl.
7. Strony mają na uwadze, że sankcje ustalone w wyniku niniejszych postanowień nie wykluczają, nie zastępują ani nie zmieniają w żaden sposób sankcji karnych, cywilnych, dyscyplinarnych lub administracyjnych ustanowionych przez przepisy prawa powszechnie obowiązującego                             w Rzeczypospolitej Polskiej i na terenie Unii Europejskiej.
§ 14
1. Administratorem danych osobowych osób uprawnionych do zawarcia Umowy jest … [Nazwa            i adres Wykonawcy].
2. Kontakt z inspektorem ochrony danych: Inspektor ochrony danych … [Nazwa i adres Wykonawcy], adres e-mail: xxx@xxx
3. Dane osobowe będą przetwarzane w celu realizacji Umowy, a także – w zakresie prawnie usprawiedliwionego interesu administratora – w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami z umowy oraz w celu oceny ryzyka związanego z zawarciem umowy, na podstawie odpowiednio art. 6 ust. 1 lit. b lub art. 6 ust. 1 lit. f  Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku                    z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.
4. Źródłem danych jest podmiot, z którym zawierana jest umowa oraz mogą być rejestry ogólnodostępne (CEIDG, KRS). Kategorie przetwarzanych danych obejmują aktualne dane zawarte w wyciągu z tych rejestrów.
5. Dane osobowe mogą być przekazane do państwa trzeciego w związku z korzystaniem przez administratora z rozwiązań chmurowych dostarczanych przez firmę Microsoft na podstawie standardowych klauzul ochrony danych przyjętych przez Komisję Europejską, dostępnych w części Online Services Data Protection Addendum (DPA) pod adresem: https://www.microsoft.com/en-us/licensing/product-licensing/products.aspx.
6. Osobie, której dane dotyczą przysługuje prawo żądania dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, chyba że administrator wykaże istnienie ważnych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzędnych wobec interesów, praw i wolności osoby, której dane dotyczą, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń.
7. Dane osobowe mogą być udostępnione innym odbiorcom danych, w szczególności podmiotom świadczącym na zlecenie … [Nazwa Wykonawcy] usługi informatyczne, prawne, doradcze, audytowe, a także podmiotom i organom, którym … [Nazwa Wykonawcy] jest zobowiązana udostępnić dane osobowe na podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa.
8. Dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji Umowy, a także przez okres przedawnienia roszczeń z Umowy.
9. Osobie, której dane dotyczą przysługuje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.
10. Podanie danych jest dobrowolne lecz niezbędne do zawarcia i wykonywania Umowy.



Wykonawca                                                                        Zamawiający











Załączniki:
1. Oferta Wykonawcy
2. Formularz Cenowy
3. Regulamin Wykonawcy
4. Wzór książki nadawczej, zestawienia oraz sposób przygotowania przesyłek
