335 — Ustuga utrzymania centralnej bazy danych do systemu zarzqdzajqcego siecig
narkomatow Parkeon model Strada PAL i Strada Evolution 2 oraz utrzymanie realizacji
transakcji platniczych
PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWNE
UMOWA

zawarta w Krakowie w dniu ...................... roku pomigdzy:

Gmina Miejska Krakow z siedziba w Krakowie (31-004), Pl. Wszystkich Swietych 3-4,
posiadajaca NIP: 676 101 37 17, REGON: 351554353 reprezentowang przez|:

*Magdalene Nowak-Obrzut — Dyrektora Zarzgdu Drég Miasta Krakowa, dzzala]qcego na

podstawie Petnomocnictwa Nr ............. Prezydenta Miasta Krakowa z dnia .........r.;

lub

e e e e e e e e e e e e e (dzialajgcego na podstawie petnomocnictwa nr
o i Z dnza veeeeeens T udzzelonego przez Dyrektora Zarzgdu Drog Miasta

Krakowa) dziatajgcego na podstawie Petnomocnictwa Nr .........../.........Prezydenta Miasta
Krakowazdnia ............ccoevceveenn.,

zwang dalej Zamawiajacym,
a

(w przypadku spotek prawa handlowego)
zarejestrowanym Ww rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
............................... , ktorej akta rejestrowe przechowywane sa w Sadzie Rejonowym W ........occcccovvvveenne.

Wydziat ......... Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, kapitat zaktadowy w wysokosci .............. (dotyczy
spotki

z 0.0. i spotki akcyjnej), optacony w czesci/w catosci (dotyczy spotki akcyjnej), posiadajacym REGON:
.............................. i NIP: (e, FEPrEZENtOWANYM PrzeZ:

(w przypadku osoby fizycznej prowadzgcej dziatalnosé gospodarczq)

.................................... prowadzacym dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwg ......................ceven.... DA
podstawie  wpisu  do  Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalnosci  Gospodarcze;j,
zamieszkalym. ... ... legitymujacym si¢ dowodem osobistym (seria i
TIUINET ).ttt , posiadajacym REGON: .......cccccocevvinnenennne I NIP: e, ,
PESEL .....coiiiiiiiiiin,

(w przypadku spotki cywilnej )

Lo prowadzacym dziatalnosé gospodarcza pod nazwa
.............................. zamieszkalym ........ ..., legitymujgcym
si¢ dowodem 0sobistym (Seria i NUMET).......ccceecveereerrerireenieerieesreeaeenens PESEL....ccviiiiiiiieceeeee e
wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej 5

2 prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwag ...............ceeiiiiiiinn..
zamieszKalym ... legitymujagcym si¢ dowodem osobistym
(SEriai NUMEN).....coiiiiiieeece e PESEL ...t et e

wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej -

prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarcza w formie spotki cywilnej pod nazwa ...........cocoeviiiiiiiiiiiiiiiini..
posiadajacym REGON...............ccooeiiiiiiiiinnn.. ENIP . e
PO AdIESEIM: ...vieit it e adres do dorgezen ( jezeli jest inny niz
adres prowadzenia dzialalnosci zgtoszony w CEIDG) ............ccciiiiiiiiiiiiiiiiinnnn
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(w przypadku wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia, na przyklad w ramach
konsorcjum)

(w przypadku spotki prawa handlowego)
SRRSO zarejestrowanym
w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS ... , ktorej akta
rejestrowe przechowywane sa w Sadzie Rejonowym W ......cccocceveeiinnnne , Wydziat .................. Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS ... , kapital zakladowy w wysokos$ci
.................... (dotyczy spotki z o.o. i spotki akcyjnej), oplacony w catosci/w czedci (dotyczy spoltki akcyjnej),
posiadajagcym REGON: ........ccoceviiniinnns INIP: s , reprezentowanym  przez:

lub  (w przypadku osoby fizycznej prowadzqcej dziatalnosé gospodarczg)

2. s e ,  prowadzacym  dziatalnos¢  gospodarcza  pod  nazwa

............................... ZAM.  ciitiiiiiis ceeeieeieieeeenes enaeeee. el legitymujacym sig¢ dowodem osobistym
(SEria i NUMEN)......coviiicee e, , wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej , posiadajgcym REGON: ..., i NIP: ,  PESEL

reprezentowanymi przez petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zaméwienia
i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego, na podstawie pelnomocnictwa nr .... z dnia:
.............................................................................. (Lider Konsorcjum), reprezentowanego przez:

)
zwanym dalej Wykonawcg.

W wyniku przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego w trybie
podstawowym bez przeprowadzenia negocjacji, o ktérym mowa w art. 275 pkt 1) ustawy z dnia
11.09.2019 r. Prawo zamowien publicznych (t. j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 ze zm., dalej: Pzp),
znak sprawy: ............., Strony zawierajq niniejszq umowe (dalej: Umowa) o nastgpujqcej
tresci:

§1

Przedmiot umowy

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca — zgodnie z ofertg Wykonawcy sporzadzong na
podstawie materiatdw otrzymanych od Zamawiajacego w trakcie postgpowania
0 udzielenie zamoéwienia publicznego, w szczegdlnosci w ramach Specyfikacji
Warunkéw Zamowienia, 1 wynikiem przeprowadzonego postgpowania w trybie
podstawowym bez przeprowadzenia negocjacji, o ktorym mowa w art. 275 pkt 1) Pzp
(znak sprawy: ......... ) oraz zgodnie z postanowieniami niniejszej] Umowy, zobowigzuje
si¢ do wykonania zadania pn.: ,,Usfuga utrzymania centralnej bazy danych do systemu
zarzqdzajqcego siecig narkomatow Parkeon model Strada PAL i Strada Evolution 2
oraz utrzymanie realizacji transakcji platniczych” , zwanego dalej Przedmiotem
umowy.

2. Przedmiot umowy obejmuje w szczegolno$ci:

a) ushuge polegajaca na udostepnieniu przez Wykonawce Zamawiajagcemu do korzystania
przez czas trwania Umowy Systemu zarzadzajacego siecig parkomatow Parkeon modeli
Strada PAL i Strada Evolution 2 (dalej: System) w modelu SaaS, a takze prowadzenie,
utrzymywanie i wspieranie obstugi Systemu w modelu Saas,



335 — Ustuga utrzymania centralnej bazy danych do systemu zarzqdzajqcego siecig
narkomatow Parkeon model Strada PAL i Strada Evolution 2 oraz utrzymanie realizacji
transakcji platniczych

b) obstuge procesowania kart ptatniczych 78 parkomatéw typu Parkeon Strada PAL i
obstuge procesowania kart ptatniczych 470 parkomatoéw typu Parkeon Strada Evolution
2,

c) prowadzenie centralnej bazy danych pochodzacych z parkomatow, bazy biletow
elektronicznych pochodzacych z parkomatow, weryfikacja w czasie rzeczywistym
optaconego czasu postoju na podstawie numeru rejestracyjnego pojazdu i powigzanie z
systemem Zamawiajgcego,

d) udostgpnienie APl Systemu oraz utrzymanie akceptacji kart platniczych gwarantujace
bezpieczenstwo transakeji,

e) s$wiadczenie przez Wykonawce ustug powigzanych na rzecz Miejskiej Infrastruktury
sp. z 0.0. w likwidacji.
3. Uslugi bedace Przedmiotem umowy $wiadczone beda tacznie dla 548 parkometrow
(parkomatow) zlokalizowanych na terenie strefy platnego parkowania w Krakowie.
4. Szczegbtowe zasady i zakres realizacji ustug stanowigcych Przedmiot umowy zostaty
okreslone w Zalaczniku nr 1 do Umowy - Opisie Przedmiotu Zaméwienia.
5. Wykonawca o$wiadcza, iz:
1) dokonat z nalezytg staranno$cig weryfikacji dostarczonych przez Zamawiajgcego

dokumentoéw, w tym Opisu Przedmiotu Zamowienia oraz ze nie wnosi do nich
zadnych zastrzezen,

2) szczegdlowo zapoznal si¢ z wymaganiami Zamawiajacego, ktore uwzglednit w
swojej Ofercie 1 dokonat nalezytej wyceny prac,

3) rozwazyt warunki realizacji Umowy i wynikajace z nich koszty oraz inne
okolicznosci niezbedne do zrealizowania powierzonego zadania,

4) posiada wymagane obowigzujagcymi przepisami uprawnienia, konieczne
doswiadczenie 1 profesjonalne kwalifikacje do wykonania Przedmiotu umowy, jak
rowniez dysponuje niezb¢dnym zapleczem technicznym iosobowym do ich
przeprowadzenia i nie widzi przeszkod do pelnego iterminowego wykonania
niniejszej Umowy. Wykonawca o$wiadcza, iz jest przygotowany pod wzgledem
technicznym i organizacyjnym do realizacji Przedmiotu umowy, w tym posiada
niezbedng wiedze, odpowiedni sprzg¢t oraz potencjat techniczny do realizacji
niniejszej Umowy.

6. Jezeli w niniejszej] Umowie mowa jest o sprzgcie Zamawiajacego nalezy przez to

rozumie¢ urzadzenia, o ktorych mowa w niniejszym paragrafie.
7. *Wykonawca oswiadcza ponadto, iz realizacja Przedmiotu umowy bedzie odbywac sie

przy uwzglednieniu i z poszanowaniem wymagan okreslonych i wynikajgcych z
obowiqzujgcych przepisow ustawy z dnia 11.01.2018 r. o elektromobilnosci i paliwach
alternatywnych (t .j. Dz. U. z 2021 r. poz. 110 ze zm.), w szczegdlnosci art. 68 ust. 3 tej
ustawy, tzn. Wykonawca oswiadcza, iz tqczny udzial pojazdow elektrycznych lub pojazdow
napedzanych gazem ziemnym we flocie pojazdow samochodowych w rozumieniu art. 2 pkt
33 ustawy z dnia 20.06.1997 r. — Prawo o ruchu drogowym (t. j. Dz. U. z 2021 poz. 450 ze
zm.) uzywanych przy wykonywaniu Przedmiotu umowy wynosi co najmniej ...... sztuk , to
jest nie mniej niz 10 %. Na Zgdanie Zamawiajgcego, w kazdym czasie realizacji
Przedmiotu umowy, Wykonawca zobowigzany jest udzieli¢c —przedstawicielowi
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Zamawiajgcego,  informacji dotyczqgcych liczby wykorzystywanych pojazdow do
realizacji Przedmiotu umowy, o ktorych mowa w zdaniu poprzednim. Wykonawca
zapewnia Zamawiajgcemu mozliwoS¢  przeprowadzenia  identyfikacji  pojazdow
spetniajgcych wymagania natozone ustawq z dnia 11.01.2018 r. o elektromobilnosci i
paliwach alternatywnych (t .j. Dz. U. z 2021 r. poz. 110 ze zm.). Zamawiajgcy ma prawo
zgdaé  przedstawienia do wglgdu niezbednych dokumentow w tym zakresie
potwierdzajqcych wypelnienie przez Wykonawce opisanych w niniejszym ustepie
obowigzkow prawnych, co Wykonawca winien wykazac¢ zlozeniem stosownych
dokumentow lub oswiadczen w terminie wskazanym w wezwaniu wystosowanym przez
Zamawiajgcego w tym zakresie. Nieprzestrzeganie / niewypetnianie przez Wykonawce
obowiqzkow, o ktorych mowa w niniejszym ustepie, jak rowniez niezloZenie na wezwanie
Zamawiajgcego  wymaganego oswiadczenia, o ktorym mowa w zdaniu pierwszym
niniejszego ustegpu, stanowi nienalezyte wykonanie umowy, w zwigzku z czym moze
skutkowaé skorzystaniem przez Zamawiajgcego z prawa odstgpienia od Umowy [ub
wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy.
* Uwaga: zapisy ust. 7 zostang wprowadzone do Umowy w razie zaistnienia przy realizacji Przedmiotu
umowy przestanek, okreslonych w art. 68 ust. 3 ustawy z dnia 11.01.2018 r. o elektromobilnosci i paliwach
alternatywnych (t .j. Dz. U. z 2021 r. poz. 110 ze zm.) i zgodnie z oswiadczeniem Wykonawcy ztozonym wraz z
ofertq.

§2

Zobowiazania Stron

1. Wykonawca jest zobowigzany do:

a. $wiadczenia ustug opisanych w niniejszej Umowie i zatacznikach do niej,

b. $wiadczenia ustug nalezytej jakosci, zgodnych z zasadami wspolczesnej wiedzy
technicznej i obowigzujacymi w tym zakresie przepisami, w tym zgodnie z wymogami
okreslonymi w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,,RODO”) oraz ustawie z dnia 10 maja
2018 r. 0 ochronie danych osobowych (t. j. Dz. U. z 2019 poz. 1781 ze zm.), a takze
zgodnie z obowigzujagcymi normami i zaleceniami,

c. przestrzegania wymagan prawnych dotyczacych przepiséw BHP i ochrony
srodowiska;

d. posiadania wszelkich wymaganych przepisami prawa atestow, certyfikatow,
zezwolen, uzgodnien, zgdd lub innych decyzji dopuszczajacych do stosowania w Unii
Europejskiej, niezbednych do prawidiowego wykonania Przedmiotu umowy,

e. wykonania Przedmiotu umowy z zachowaniem nalezytej profesjonalnej starannosci
wlasciwej dla profesjonalisty operujacego w branzy IT, zajmujacego si¢ wdrazaniem
oprogramowania typu SaaS, przy wykorzystaniu catej posiadane; wiedzy,
do$wiadczenia i zaplecza kadrowego;
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f.

biezacego informowania Zamawiajacego o wszelkich okolicznos$ciach, jakie moga
mie¢ wplyw na jako$¢ wykonanej na podstawie Umowy ustugi lub mogg stanowic
przeszkode w jej wykonaniu.

2. Wykonawca zobowiazuje si¢ uruchomic¢ aktualng wersj¢ Systemu w centralnym
systemie przetwarzania danych lub centralnych systemach przetwarzania danych (dalej:
»derwer') w celu wykorzystania przez Zamawiajgcego od momentu ustalonego jako dzien
aktywacji ustug, tj. od dnia zawarcia umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ w ramach Umowy do potgczenia 2 baz danych
Zamawiajgcego oraz zaczytania danych archiwalnych z serwera Zamawiajgcego.

4. Jako punkt przekazania przez Wykonawce Zamawiajgcemu Systemu do korzystania tacznie
z danymi aplikacji ustala si¢ moment wyjscia do Zamawiajacego sygnatu z odpowiedniego
routera centrum komputerowego wykorzystywanego przez Wykonawce.

5. Wykonawca nie odpowiada za jako$¢ sprzetu 1 oprogramowania Zamawiajacego ani tez za
jako$¢ potaczenia telekomunikacyjnego pomiedzy Zamawiajacym a punktem przekazania
Systemu.

6. Zamawiajacy zobowigzany jest:

a.

do terminowego regulowania platnosci na rzecz Wykonawcy na zasadach okreslonych w
niniejszej Umowie,

. na biezagco wdraza¢ odpowiednie i1 proporcjonalne zabezpieczenia w zwigzku z

korzystaniem z przekazanych uprawnien dostgpu do Systemu, chronionych
identyfikatorow i uwierzytelnien, uniemozliwiajacych dostep osob trzecich i nie
przekazywania ich osobom nieupowaznionym,

. niezwlocznie powiadomi¢ Wykonawce w przypadku powzigcia wiadomosci lub

uzasadnionych podejrzen, Ze nieupowaznione osoby uzyskaly lub moglyby uzyskac
wiedze o danych dostepowych i/ lub hastach dostepu do Systemu,

. weryfikowa¢ dane 1 informacje pod katem wirusow przed ich przestaniem do

Wykonawcy oraz stosowaé programy antywirusowe zgodne z najnowszymi
technologiami,

. stosowa¢ odpowiednie $rodki zapobiegawcze w celu uniemozliwienia wykorzystania

Systemu w sposdb sprzeczny z jego przeznaczeniem,
niezwlocznie powiadamia¢ Wykonawce o zauwazonych usterkach w dziataniu Systemu,

. stosowa¢ adekwatny poziom bezpieczefistwa danych osobowych, w szczegdlnosci w

postaci doboru §rodkéw technicznych i organizacyjnych uwzgledniajacych stan wiedzy
technicznej, koszt wdrazania, prawdopodobienstwo wystgpienia i wage danego
zagrozenia, a takze specyfike przetwarzanych danych,

. dostosowywania sig, o ile zajdzie taka potrzeba, do nowych wymogoéw technicznych

srodowiska informatycznego, niezbg¢dnego do prawidlowego dzialania Systemu,

. nalezytego wspoéldzialania z Wykonawca w zakresie polaczenia dwdch baz danych

oraz zaczytania danych archiwalnych z serwera Zamawiajacego.

7. Wykonawca zobowiazuje si¢ dostarczy¢ i utrzymywaé System w sposob:

a) zapewniajacy osiagnigcie przez niego cech i funkcjonalnosci okreslonych w
Umowie, ztozonej Ofercie, Opisie Przedmiotu Zamoéwienia stanowigcym
Zatacznik nr 1 do Umowy i Dokumentacji technicznej,

b) terminowy,
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c) w stanie wolnym od jakichkolwiek wad fizycznych i prawnych.

8.Strony zobowiazuja si¢ do pelnej wspotpracy w zakresie wykonywania Przedmiotu
umowy, w tym do udzielania informacji/wyjasnien niezbednych do prawidlowe;j realizacji
postanowien Umowy, opartej na wzajemnym zaufaniu i poszanowaniu wzajemnych
interesow. W szczegdlnosci Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do udostepnienia Wykonawcy
niezbednych informacji i dokumentacji pozostajacych w dyspozycji Zamawiajacego a
potrzebnych do zrealizowania Przedmiotu umowy, a Wykonawca zobowigzuje si¢ do
uwzglednienia wszystkich uwag 1 wskazoéwek Zamawiajacego.

9. Wykonawca najpdzniej w dniu zawarcia niniejszej Umowy przedtozy Zamawiajacemu
nastepujace dokumenty:
1) polisy ubezpieczeniowe w formie kopii tych dokumentéw poswiadczonych za
zgodno$¢ z oryginatem,
2) potwierdzenia terminowego uiszczenia sktadki ubezpieczeniowej w formie kopii
tych dokumentéw poswiadczonych za zgodno$¢ z oryginatem,
potwierdzajace, ze Wykonawca posiada ubezpieczenie od odpowiedzialno$ci cywilnej w
zwiazku z prowadzong dzialalnoscig gospodarcza obejmujaca Przedmiot umowy na sume
gwarancyjng nie mniejsza niz 500 000 zi, ktére obowigzywaé bedzie przez caly okres
obowigzywania niniejszej Umowy. W uzasadnionych wypadkach Zamawiajacy jest
uprawniony do zadania od Wykonawcy oryginatow przedtozonych dokumentow.

W przypadku wygasnigcia polisy przed zakonczeniem realizacji Umowy, Wykonawca jest
zobowigzany do doreczenia Zamawiajacemu potwierdzonej za zgodno$¢ z oryginatem kopii
polisy na kolejny okres, nie poézniej niz przed data wygasnigcia dotychczasowej polisy. Na
kazde wezwanie Zamawiajacego Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ dowody optacania
sktadek.

1.

*Uwaga: § 2a zostanie wprowadzony do Umowy w razie spelnienia przestanek, o ktorych
mowa w art. 438 i art. 95 Pzp, gdy Zamawiajgcy wprowadzit wymog zatrudnienia przez
Wykonawce pracownikow na umowe o prace w SWZ / ogloszeniu o zamowieniu

§2a
Personel Wykonawcy

Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce, o ktorym
mowa w § 2b Umowy, na podstawie umowy o prace osob, ktore bedg wykonywaty w trakcie
realizacji niniejszej Umowy czynnosci/funkcje takie jak: ..ceveus.. o ile osoby te nie bedg
osobami fizycznymi prowadzqcymi dzialalnos¢ gospodarczqg wykonujgcymi osobiscie
ustugi na rzecz Wykonawcy lub Podwykonawcy, o ktorym mowa w § 2b Umowy.

W trakcie realizacji Przedmiotu umowy Zamawiajqcy uprawniony jest do wykonywania
czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spelniania przez Wykonawce lub
Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujgcych
czynnosci wskazane w ust. 1. Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegolnosci do:

a) zgdania osSwiadczen i dokumentow w zakresie potwierdzenia spelnienia ww.
wymogu i dokonywania ich oceny,

b) Zgdania wyjasnien w przypadku wqtpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania
WW. wWymogu,
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3.

c)

przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania Przedmiotu umowy.

W  trakcie realizacji Przedmiotu umowy, na kazde wezwanie Zamawiajgcego,

W wyznaczonym w tym wezwaniu terminie, z zastrzezeniem ust. 3 pkt ¢ zdanie drugie
niniejszej Umowy, Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu wskazane ponizej dowody w

celu potwierdzenia faktu zatrudnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie

umowy o prace osob wykonujgcych wskazane w ust. 1 czynnosci w trakcie realizacji
Przedmiotu umowy:

a)

b)

d)

oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy
0 prace 0sob wykonujgcych czynnosci, ktorych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego.
Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegolnosci — dokladne okreslenie
podmiotu skladajqgcego oswiadczenie, date zlozenia oswiadczenia, wskazanie, Ze
objete wezwaniem czynnoSci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o
prace wraz ze wskazaniem imion i nazwisk, liczby tych osob, rodzaju umowy o
prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia oswiadczenia w
imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy,

poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub
Podwykonawce kopie umowy/umow o prace o0sob wykonujgcych w  trakcie
realizacji zamowienia czynnosci, ktorych dotyczy ww. oswiadczenie Wykonawcy
lub Podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujgcym zakres obowigzkow, jezeli
zostat sporzgdzony).  Kopia umowy/umow powinna zosta¢ zanonimizowana
odpowiednio przez Wykonawce Ilub Podwykonawce w sposob zapewniajgcy
ochrone danych osobowych pracownikow, zgodnie z przepisami Rozporzqdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwiqgzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (tj. w szczegdlnosci bez adreséw, nr PESEL pracownikow). Informacje
takie jak: imie i nazwisko, data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace, rodzaj
wykonywanej pracy i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania,
zaswiadczenie wlasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajgce oplacanie przez
Wykonawce lub Podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne z
tytutu zatrudnienia na podstawie umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy. W
uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy, na wniosek Wykonawcy, moze
przedtuzyc termin przedtozenia przez Wykonawce tego zaswiadczenia,
poswiadczong za zgodnos¢ z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce Ilub
podwykonawce kopig dowodu potwierdzajqcego zgloszenie pracownika przez
pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang, z wyjqtkiem imienia i nazwiska, w
sposob zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikow, zgodnie z
przepisami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.
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4. Niezlozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie zgdanych
przez Zamawiajgcego dowodow lub oswiadczen w celu potwierdzenia spefnienia przez

Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace, z
zastrzezeniem ust. 3 pkt c zdanie drugie niniejszej Umowy, traktowane bedzie jako
niespetnienie przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace osob wykonujgcych wskazane w ust. 1 czynnosci. W takim wypadku
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kumulatywnie kary umowne w przypadku:

1)

2)

3)

ujawnienia przypadku niespetnienia wymogu zatrudnienia przez Wykonawce na
podstawie na umowe o prace osob wykonujgcych w trakcie realizacji zamowienia
czynnosci, o ktorych mowa w § 2a ust. 1 Umowy - w wysokosci 500 z{ (stownie:
piecset zilotych) brutto za kazdy ujawniony przypadek niespelnienia wymogu
zatrudnienia na umowe o prace o0sob wykonujgcych w  trakcie realizacji
zamowienia czynnosci wymienione w § 2a ust. I niniejszej Umowy,

ujawnienia przypadku niespetnienia wymogu zatrudnienia przez Podwykonawce
na podstawie umowy o prace osob wykonujgcych w trakcie realizacji zamowienia
czynnosci okreslone w niniejszej Umowie lub Opisie Przedmiotu Zamowienia, co
do ktorych Zamawiajgcy wymaga, aby osoby je wykonujgce zostaly zatrudnione
na podstawie umowy o pracg - w wysokosci 500 z¢ (stownie: pigéset zlotych)
brutto za kazdy ujawniony przypadek niespeinienia wymogu zatrudnienia przez
Podwykonawce na umowe o prace osob wykonujgcych w trakcie realizacji
zamowienia czynnosSci okreslone w niniejszej Umowie lub Opisie Przedmiotu
Zamowienia, co do ktorych Zamawiajgcy wymaga, aby osoby je wykonujgce
zostaly zatrudnione na podstawie umowy o prace,

niedopetnienia przez Wykonawce obowigzku, o ktorym mowa w § 2a ust. 3
niniejszej Umowy w odniesieniu do pojedynczej osoby wykonujgcej czynnosci
wymienione w § 2a ust. 1 Umowy — w wysokosci 500 zi (stownie: pigcset.
ztotych) brutto, za kazdy dzien zwloki w wypetnieniu obowigzku, o ktorym mowa w
$ 2a ust. 3 niniejszej Umowy, jednakze tgcznie nie wiecej niz 5% wynagrodzenia za
wykonanie catego Przedmiotu umowy, okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy.

5. Do kar umownych, o ktorych mowa w niniejszym paragrafie zastosowanie znajdujq
odpowiednio zapisy §7 ust. 2-ust. 6 niniejszej Umowy.
6. W przypadku uzasadnionych waqtpliwosci co do przestrzegania obowigzujgcych

przepisow prawa pracy przez Wykonawce lub Podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwrocic
si¢ o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowg Inspekcje Pracy.

§ 2b
Podwykonawcy

1.  Wykonawca jest uprawniony do powierzenia wykonania cz¢$ci Przedmiotu umowy
Podwykonawcom, z zastrzezeniem ponizszych postanowien.

Uwaga: Zapisy ust. 1la-ust. 1¢ ponizej dotyczq wylqcznie przypadku, gdy Wykonawca w
celu wykazania spefnienia warunkow udziatu w postepowaniu polegat w postepowaniu o

udzielenie zamowienia publicznego na potencjale podmiotow trzecich w rozumieniu art.
118 Pzp.
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la. Wykonawca bedzie wykonywat Przedmiot umowy z wykorzystaniem podmiotow

1b.

1c.

1.

2.

udostepniajgcych zasoby, w celu wykazania spetnienia warunkow udziatu w
postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego poprzedzajgcym zawarcie niniejszej
Umowy na zasadzie art. 118 Pzp, okreslonych w zalgczniku nr 4 do Umowy.

Jezeli Wykonawca dokonuje zmiany Podwykonawcy — podmiotu udostepniajgcego
zasoby, wskazanego w Zatqczniku nr 4 do Umowy, zobowigzany jest do wykazania
Zamawiajgcemu, Ze nowy podmiot spetnia warunki udziatu w postepowaniu w stopniu
nie mniejszym, niz dotychczasowy. Zamawiajgcy jest uprawniony do odmowy
wspotdziatania z podmiotem, co do ktéorego \Wykonawca nie wykazal spetnienia
warunkow udziatu w postgpowaniu, do czasu wykazania przez Wykonawce ich
spetnienia, a opoznienie w wykonaniu Umowy, powstate wskutek braku wspotdziatania z
takim podmiotem, stanowi zwloke \Wykonawcy. Zmiana podmiotu, o ktéorym mowa w
zdaniach poprzedzajgcych wymaga zawarcia aneksu do Umowy.

Jezeli Wykonawca rezygnuje z postugiwania si¢ Podwykonawcg — podmiotem
udostepniajgcym zasoby, wskazanym w zatgczniku nr 4, zobowigzany jest do wykazania
Zamawiajgcemu, ze \Wykonawca samodzielnie spetnia warunki udziatu w postgpowaniu
w stopniu nie mniejszym, niz Podwykonawca, z ktérego Wykonawca rezygnuje.
Zamawiajgcy jest uprawniony do odmowy wspotdziatania z Wykonawceq, ktory nie
wykazal samodzielnego spetnienia warunkow udziatu w postgpowaniu, do czasu
wykazania przez Wykonawce ich spetnienia lub wskazania innego Podwykonawcy i
wykazania spetnienia przez niego tych warunkow udziatu w postepowaniu, a opoznienie
w wykonaniu Umowy, powstate wskutek braku wspoldzialania z Wykonawcg, Stanowi
zwloke Wykonawcy. Rezygnacja z Podwykonawcy, o ktorym mowa w zdaniach
poprzedzajqgcych, wymaga zawarcia aneksu do Umowy.

W celu uniknigcia watpliwosci, Strony potwierdzaja, ze Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ za dziatania Podwykonawcow jak za wlasne dzialania, niezaleznie od
podjetych przez Zamawiajacego dziatan sprawdzajacych wynikajacych z niniejszej
Umowy lub przepiséw prawa.

§3
Warunki dostepu do Systemu

W ramach realizacji Umowy i przewidzianego w niej wynagrodzenia, o ktorym mowa w §
5 ust. 1 Umowy, Wykonawca bez uszczerbku dla dotychczas udzielonych Zamawiajacemu
licencji zapewni Zamawiajagcemu, bez konieczno$ci sktadania odrgbnych o$wiadczen z
chwilg wydania Zamawiajagcemu Systemu, przez okres realizacji Przedmiotu niniejszej
umowy, dostep do korzystania z Systemu w modelu SaaS (i wszelkich jego sktadnikéw) na
terytorium  Rzeczypospolitej Polskiej oraz wszelkich utworéw powstalych i
wykorzystywanych w ramach realizacji Umowy, w sposob i1 na zasadach okreslonych w
niniejszym paragrafie.

W razie gdy w zwigzku z realizacja niniejszej Umowy konieczne bedzie udzielenie

Zamawiajacemu przez Wykonawce licencji dostepowej do Systemu oraz wszelkich utworow
powstatych 1 wykorzystywanych w ramach realizacji Umowy Wykonawca udzieli
Zamawiajacemu niezwtocznie takiej licencji w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5
ust. 1 Umowy wraz z prawem do udzielania w tym zakresie przez Zamawiajacego sublicencji
oraz z prawem ich uzyczenia na rzecz Gminy Miejskiej Krakow, co najmniej na nastepujacych
polach eksploatacji:
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1) korzystanie z Systemu, uruchamianie, korzystanie z jego funkcjonalno$ci na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, przez okres realizacji Przedmiotu umowy na zasadzie licencji
dostepowej, zgodnie z jego przeznaczeniem,

2) przechowywanie i uzywanie w sieci wewnetrznej Zamawiajacego.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do biezacej aktualizacji Systemu (w tym na zadanie
Zamawiajacego) w ramach wynagrodzenia okre§lonego niniejsza Umowa.

4. Wykonawca oswiadcza 1 zapewnia, ze przystuguja mu wszelkie prawa do Utwordw, ktore
zostang wykorzystane lub wykonane na podstawie niniejszej Umowy, w szczegdlnosci
przystuguje mu prawo do udzielenia na rzecz Zamawiajgcego dostepu do Systemu/licencji
na System w zakresie okreslonym w Umowie, prawo do dokonywania jego aktualizacji i
modyfikacji, a takze Wykonawca o§wiadcza i zapewnia, iz ma zapewnione uprawnienia do
rozwigzan, ktore znajdg zastosowanie w ramach realizacji niniejszej Umowy,
pochodzacych od innych podmiotdow niz Wykonawca, w szczegdlnosci o0sob
zatrudnionych przez Wykonawce lub wspotpracujacych z nim.

5. Wykonawca o$wiadcza i zapewnia, iz przy wykonywaniu niniejszej Umowy korzysta z
Systemu i Utworow, do ktorego/ ktorych przystuguja mu stosowne prawa, jak rowniez, iz
w wypadku wykonywania niniejszej Umowy przy pomocy osob trzecich zapewnit sobie
przejscie na siebie autorskich praw majatkowych przystugujacych ww. osobom. W
szczegolnosci Wykonawca o$wiadcza, iz dysponuje:

a) licencjg na oprogramowanie Parkfolio (oprogramowanie wilasnosci Flowbird)
umozliwiajacg zarzadzanie okre§lonymi w Umowie grupami parkometrow z
prawem do udzielenia dalszych licencji, lub prawem réwnowaznym,

b) licencja pozwalajaca na ingerencj¢ w oprogramowanie parkometrow Parkeon
modeli Strada PAL i Strada Evolution 2, z prawem do udzielenia dalszych licenciji,
lub prawem rownowaznym,

c) certyfikacja PCI-DSS (wydawang przez PCI Security Standards Council)
dotyczaca ustugi realizacji transakcji platniczych bezgotowkowych lub prawem
rOwnowaznym.

6. W przypadku, gdy na skutek naruszenia przez Wykonawce ktoregokolwiek z
postanowien niniejszego paragrafu korzystanie z Systemu lub innych Utworéw przez
Zamawiajacego naruszac¢ bgdzie autorskie prawa majatkowe lub osobiste lub inne prawa
wlasnos$ci intelektualnej osob trzecich, Wykonawca zobowigzany bedzie do zwrotu
wszelkich kwot poniesionych przez Zamawiajacego na zaspokojenie roszczen tych osob,
facznie z kosztami wszelkich odszkodowan, ewentualnych proceséw 1 kosztow
zwigzanych z ich prowadzeniem, w tym obstugi prawnej oraz do wynagrodzenia wszelkiej
szkody, jaka Zamawiajacy poniesie w zwigzku z wylaczeniem lub ograniczeniem
mozliwo$ci korzystania przez Zamawiajacego z Utworéw oraz do zwrotu odpowiedniej
cze$ci wynagrodzenia z tytulu niniejszej Umowy. Wykonawca zobowigzuje si¢ takze do
uzyskania, na wlasny koszt, na rzecz Zamawiajacego licencji, o ktorej mowa powyzej W
przypadku stwierdzenia, ze udzielenie licencji, narusza prawa osob trzecich, a licencja jest
niezbe¢dna do realizacji Przedmiotu umowy.

7. W sytuacji gdy dojdzie do przeniesienia przez Wykonawce praw autorskich do Utworow
na rzecz podmiotu trzeciego nie bedacego strong niniejszej Umowy odbedzie si¢ to bez
uszczerbku dla wszelkich praw 1 obowigzkéw Zamawiajgcego objetych niniejszg Umowa.

10
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Strony nie dopuszczaja w szczegdlnosci cesji obowigzkow lub przeniesienia dlugu
wynikajacego z niniejszej Umowy, z zastrzezeniem § 5 ust. 11 Umowy.

8. Postanowienia ustgpow powyzej dotyczace Zamawiajacego stosowac nalezy odpowiednio
rowniez do wszelkich jego nastepcéw prawnych w szczegolnosci podmiotdéw, ktore wejda
W jego prawa i obowiazki zwigzane z realizacja Umowy z Wykonawca.

9. Wykonawca oswiadcza, iz wszelkie jego o$wiadczenia wyrazone w tresci niniejszego
paragrafu nie zostang przez niego cofnig¢te, natomiast dokonanie przez niego cofnigcia
ktoregokolwiek uprawnienia powodowaé bedzie jego odpowiedzialno$¢ z tytutu
nieprawidlowego wykonania Umowy.

3.

§4
Termin realizacji Przedmiotu umowy i odbiory
1. Strony ustalaja, iz Przedmiot umowy realizowany bedzie przez Wykonawce przez

okres 12 miesiecy od dnia zawarcia Umowy.

2. Wykonawca zobowigzany jest po uptywie kazdego miesigca $wiadczenia ustugi
stanowigcej Przedmiot umowy do sporzadzenia i dostarczenia Zamawiajagcemu
do akceptacji raportu dotyczacego realizacji ustugi w danym miesigcu (w formie
pisemnej papierowej lub elektronicznej) w terminie do ..... dnia miesigca
nastgpujacego po miesigcu objetym obowigzkiem raportowania. Raport jest
podstawa do stwierdzenia przez Zamawiajacego nalezytego wykonania ustugi
(odbioru prac) lub naliczania kar umownych. Jezeli Zamawiajacy nie ustosunkuje
si¢ do przestanego raportu za dany okres rozliczeniowy w formie pisemnej lub
elektronicznej w terminie do 3 dni od jego otrzymania, raport uznaje si¢ za
uzgodniony (zaakceptowany), co jest rownoznaczne z protokolarnym odbiorem
prac za dany miesigc $§wiadczenia ustugi i stanowi podstawe do wystawienia przez
Wykonawcg faktury VAT za dany miesigc rozliczeniowy.

3. Zaakceptowanie przez Zamawiajacego raportu Wykonawcy za ostatni - dwunasty
miesigc $wiadczenia ustugi stanowigcej Przedmiot umowy jest rownoznacznego z
odbiorem koncowym catego Przedmiotu umowy.

§5

Wynagrodzenie

Strony ustalajg wynagrodzenie ryczaltowe za wykonanie catego Przedmiotu umowy w
wysoko$ci .. ztotych brutto (stownie ztotych:
.................................................................................................................... ), y4
zastrzezeniem ust. 2.

Wynagrodzenie ptatne bedzie Wykonawcy miesiecznie z dotu, w wysokosci 1/12
kwoty okreslonej w ust. 1 na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawce
do dnia 15 nastgpnego miesigca rozliczeniowego. W przypadku swiadczenia przez
Wykonawce ustug w ramach Przedmiotu umowy przez niepelny miesigc rozliczenie
nastgpi proporcjonalnie do ilo$ci dni §wiadczenia ushugi.

Wynagrodzenie ryczaltowe oznacza, iz Wykonawca nie moze zada¢ podwyzszenia
wynagrodzenia, chocby w czasie zawarcia Umowy nie mozna bylo przewidzie¢
rozmiaru lub kosztow prac. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, obejmuje

11
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o

10.

wszelkie koszty niezbedne do zrealizowania Przedmiotu umowy, w tym ewentualng
zmian¢ stawki podatku VAT. Wykonawca ponosi ryzyko z tytulu oszacowania
wszelkich kosztéw zwigzanych z realizacjg Przedmiotu umowy. Niedoszacowanie,
pomini¢cie oraz brak rozpoznania zakresu Przedmiotu umowy nie moze by¢ podstawa
do zadania zmiany wynagrodzenia okreslonego w ust. 1.
Wynagrodzenie miesigczne zostanie przekazane na konto Wykonawcy wskazane w
fakturze VAT, wystawionej po odbiorze prac (zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego
raportu z wykonania ustugi), w terminie do 30 dni od dnia otrzymania przez
Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury VAT. Raport z wykonania ustugi, 0
ktéorym mowa w § 4 ust. 2 Umowy stanowi zatacznik do faktury VAT.
Wykonawca o§wiadcza, ze jest / nie jest “(miepotrzebne skresli€) nogatnjkiem podatku VAT.
Faktury VAT wystawiane przez Wykonawce na podstawie Umowy winny by¢
wystawiane na:
Nabywca:
Gmina Miejska Krakow
Pl. Wszystkich Swietych 3-4
31-004 Krakow
NIP: 676 101 37 17
Jednostka odbierajaca:
Zarzad Drog Miasta Krakowa
ul. Centralna 53
31-586 Krakow
Faktury winny by¢ dorgczane na adres: ul. Centralna 53, 31-586 Krakéw. Wykonawca
moze rowniez wystawi¢ ustrukturyzowang fakture elektroniczng 1 wysta¢ ja za
posrednictwem platformy elektronicznego fakturowania PEF, o ktorej mowa w ustawie
z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub wuslugi oraz partnerstwie
publiczno-prywatnym (t.j. Dz. U. z 2020 poz. 1666 z p6zn. zm.). W takim przypadku
jako jednostke odbierajaca nalezy wskaza¢: Zarzad Drog Miasta Krakowa Adres PEF
679 25 97 429, a wszelkie wymagane na podstawie zapisow Umowy zataczniki do
faktury, winny by¢ przestane w oryginale na adres ul. Centralna 53, 31-586 Krakow.
Za dat¢ zaplaty uznaje si¢ dat¢ obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Wynagrodzenie za wykonanie Przedmiotu umowy zostanie zaptacone do wysokosci
limitéw finansowych na poszczegoélne lata, tj.
T 7zt wroku 2023,

TP zt w roku 2024.
W przypadku zmiany w Budzecie Miasta Krakowa 1 zwigkszenia planu wydatkow
wysoko$¢ limitdéw przewidzianych na poszczegélne lata, wskazanych w zdaniu
poprzednim moze ulec zmianie w ten sposob, iz podwyzszony zostanie limit na rok
2023r. a na 2024 rok limit zostanie pomniejszony. W przypadku niewydatkowania
srodkow finansowych wynikajacych z limitow przewidzianych na poszczeg6lne lata w
pelnej wysokosci, wysokos¢ limitow finansowych przewidzianych na poszczeg6lne
lata moze ulec zmianie, pod warunkiem zabezpieczenia odpowiednich $rodkow
w Budzecie Miasta Krakowa i w obowigzujacej Wieloletniej Prognozie Finansowe;j
Miasta Krakow. W przypadku zmiany wysokosci srodkéw finansowych wynikajacych
limitéw finansowych przewidzianych na poszczegoélne lata, w sytuacjach, o ktérych
mowa powyzej, Strony dokonajg odpowiedniej zmiany zapiséw ust. 9 w formie aneksu
do niniejszej Umowy.

12



335 — Ustuga utrzymania centralnej bazy danych do systemu zarzqdzajqcego siecig
narkomatow Parkeon model Strada PAL i Strada Evolution 2 oraz utrzymanie realizacji
transakcji platniczych

11. Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmian¢ wierzyciela na osobe trzecig w zakresie
wypelnienia warunkow umownych, za wyjatkiem cesji wierzytelnosci na rzecz banku,
w ktorym Wykonawca zaciggnie kredyt lub w ktorym Wykonawca bedzie finansowat
wykonanie Przedmiotu umowy. Zmiana wierzyciela w tym przypadku winna zostac¢
poprzedzona pisemna zgoda Zamawiajgcego. Zamawiajagcy nie wyraza zgody na
dokonanie dalszej cesji.

12. Wynagrodzenie, o ktorym stanowi niniejszy paragraf obejmuje wszelkie koszty
niezb¢dne do nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy; w szczegodlnosci
Zamawiajacy nie begdzie zwracal Wykonawcy zadnych wydatkow, jakie ten poczynit w
celu nalezytego wykonania Umowy.

* tvlko w przypadku gdy strong umowy sq wykonawcy, ktorzy wspolnie ubiegali sie
0 udzielenie zamowienia (np. w ramach konsorcjum) wprowadzony zostanie zapis:

13. Z chwilg uregulowania przez Zamawiajgcego wzgledem petnomocnika ustanowionego
zgodnie z § 10 ust. 5 niniejszej Umowy naleznosci wynikajgcej z wystawionej przez
niego faktury z tytutu wykonania Przedmiotu umowy, pozostali wykonawcy, ktorym
zamowienie zostalo udzielone wspdlnie, nie bedg roscili wzgledem Zamawiajgcego
zadnych praw do zaplaty za wykonane prace.

§ 5a
Waloryzacja

1. Wynagrodzenie moze zosta¢ zwaloryzowane wylacznie w zakresie niewykonanej czesci
Przedmiotu Umowy, pod warunkiem zabezpieczenia odpowiednich §rodkow w budzecie
miasta Krakowa oraz Wieloletniej Prognozie Finansowej miasta Krakow.

2. Stawka waloryzacyjna wynosi 50% wskaznika zmiany ceny towaréw i uslug
konsumpcyjnych, ogtaszanego komunikatem Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego,
Z zastrzezeniem, ze:

a) pierwsza waloryzacja moze nastapi¢ po uplywie szesciu miesiecy od podpisania
Umowy i bedzie wyliczona w oparciu o wskaznik zmiany ceny towardw i ustug
konsumpcyjnych, wzgledem ceny lub kosztow przyjetych w celu ustalenia
wynagrodzenia wykonawcy zawartego w ofercie, a takze pod warunkiem, ze w
przedmiotowym okresie wskaznik ten przekroczy 5%,

b) kazda kolejna waloryzacja moze by¢ dokonana po uptywie kolejnych 6
miesiecy w oparciu o wskaznik zmiany ceny towaréw i ustug konsumpcyjnych
za okres nastepujacy po poprzedniej waloryzacji, a jezeli nie zostatla ona
zastosowana — wzgledem ceny lub kosztow przyjetych w celu ustalenia
wynagrodzenia wykonawcy zawartego w ofercie, pod warunkiem, ze w
przedmiotowym okresie wskaznik ten przekroczy 5%.

3. W przypadku likwidacji wskaznika, o ktérym mowa w ust. 2 lub zmiany podmiotu, ktory
urzedowo go ustala, mechanizm, o ktérym mowa w ust. 2 stosuje si¢ odpowiednio do
wskaznika 1 podmiotu, ktdry zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa zastapi
dotychczasowy wskaznik lub podmiot.

4. Waloryzacja wynagrodzenia wymaga zmiany Umowy w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

5. Wynagrodzenie bedzie waloryzowane maksymalnie do wysokosci 10 % wynagrodzenia
okreslonego w § 6 ust. 1 co oznacza, Zze suma wszystkich zmian wynagrodzenia
wprowadzonych wskutek zastosowania waloryzacji na podstawie niniejszej Umowy (tj.
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maksymalne podwyzszenie lub obnizenie wynagrodzenia) nie moze przekroczy¢ tego
progul.

6. W przypadku, gdy w wyniku waloryzacji wynagrodzenie Wykonawcy winno ulec
zmniejszeniu, Wykonawca obowigzany jest do zawarcia aneksu okreslajagcego zmiang
wynagrodzenia w wyniku waloryzacji, w terminie 14 dni od dnia pisemnego wezwania
przez Zamawiajacego

7. Wykonawca w terminie do 14 dni po uptywie 6 miesigcy daty zawarcia umowy, a nastepnie
kazdorazowo po uplywie kolejnych 6 miesigcy obowigzywania umowy zobowigzany jest
zawiadomi¢ Zamawiajgcego na pismie o zmianie wysokosci wskaznika opisanego w ust. 2
oraz zglosié roszczenie 0 waloryzacje wynagrodzenia.
Uchybienie  przez  Wykonawce  przedmiotowemu obowigzkowi oznacza, ze
Wykonawca zrzeka si¢ roszczenia o waloryzacje wynagrodzenia

8. W pismie, o ktorym mowa w ust. 7 Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢ za pomoca
stosownych dokumentow wptyw zmiany ceny materialéw lub kosztéw na koszt wykonania
przedmiotu umowy.

§6

Utrzymanie i wspieranie Systemu

1. Przez okres realizacji Przedmiotu umowy i w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w §
5 ust. 1 Umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ utrzymania 1 wspierania obstugi Systemu
zgodnie z wymogami okreslonymi W niniejszej Umowie, w tym w szczegdlnosci w
Opisie Przedmiotu Zamo6wienia.

2. W terminie do 3 dni od daty zawarcia Umowy Wykonawca zobowigzany jest udostepnic
Zamawiajacemu instrukcje uzytkownika Systemu (dokumentacje Systemu) w wersji
elektronicznej umozliwiajacej] wydruk oraz filmy instruktazowe zawierajace co najmniej
informacje o:

a) sposobie zalogowania i wylogowania si¢ do/z Systemu,

b) nawigacji po Systemie,

c) koncepcji rozmieszczenia informacji i danych w Systemie,

d) sposobie przeprowadzenia najczgéciej wykonywanych akcji w Systemie,
e) metodach wyszukiwania informacji dostgpnych w Systemie.

Instrukcja uzytkownika i1 filmy instruktazowe, o ktorych mowa w niniejszym ustgpie, beda

dostgpne uzytkownikom Systemu przez caty okres obowigzywania Umowy.

3. W przypadku zgloszenia przez Zamawiajacego btedu polegajacego na braku dziatania lub
nieprawidtowym dziataniu Systemu lub jego poszczegdlnych funkcji, w rezultacie ktdrego
System nie realizuje swoich funkcjonalno$ci, Wykonawca, przez okres realizacji
Przedmiotu umowy i w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy,
zobowigzany jest do przyjecia zgloszenia oraz usunig¢cia nieprawidtowosci lub dostarczenia
rozwigzania zastepczego, zgodnie z wymogami okreslonymi w Umowie i zatacznikach do
niej, w czasie nieprzekraczajacym ....... * godzin od momentu zgloszenia bledu (* liczba
godzin wskazana w ofercie Wykonawcy).

4. Strony dopuszczajg mozliwo$¢ zmiany terminu wskazanego w ust. 3 na uzasadniony
wniosek Wykonawcy, w szczegolnosci w przypadku gdy usuniecie btgdu Systemu nie jest
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mozliwe w terminie, o ktorym mowa w ust. 3, z przyczyn nie lezgcych po stronie
Wykonawcy.

§7

Kary umowne i odstapienie od Umowy

1. Strony postanawiaja, ze zaptaca nastepujace kary umowne:

a. w przypadku nie wykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce Umowy

Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kar¢ umowng w wysokosci 1 % wynagrodzenia
okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy, za kazdy stwierdzony przypadek niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy, jednak nie wigcej niz 15 % wynagrodzenia
okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy;

. w przypadku odstgpienia od Umowy przez Wykonawce lub Zamawiajacego z przyczyn

lezacych po drugiej stronie, strona poszkodowana naliczy drugiej stronie kar¢ umowng
w wysokosci 10 % wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy,
c)w przypadku zwtoki Wykonawcy w realizacji obowigzku, o ktorym mowa w § 2 ust.

2 Umowy, Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kar¢ umowna w wysokosci 500 zt brutto
(stownie:pigéset ) za kazdy rozpoczety dzien zwloki liczac od uptywu terminu
okreslonego w § 2 ust. 2 Umowy,

d) w przypadku zwloki Wykonawcy w realizacji obowigzku w zakresie usuwania
btedow Systemu, o ktérym mowa w § 6 ust. 3 Umowy, Zamawiajacy naliczy
Wykonawcy kar¢ umowng w wysokosci 100 zt brutto (stownie: sto zl) za kazda
rozpoczeta godzing zwtloki liczac od uptywu terminu na usuniecie biedu okreslonego w
§ 6 ust. 3 Umowy,

e) w przypadku braku przeprowadzenia aktualizacji Systemu, o ktérej mowa w § 3 ust. 3
Umowy, Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kar¢ umowng w wysokosci 1000 zt brutto
(stownie: jeden tysigc zt) za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia.

2. Z zastrzezeniem ust. 3 ponizej, Wykonawca wyraza zgodg, by naliczone kary umowne byly
potracane z nalezno$ci za wykonane prace.

3.

W okresie obowigzywania stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii
ogloszonego w zwigzku z COVID-19, i przez 90 dni od dnia odwolania stanu, ktory
obowigzywal jako ostatni, Zamawiajagcy nie moze potraci¢ kary umownej, z
wynagrodzenia Wykonawcy lub z innych jego wierzytelnosci, a takze nie moze
dochodzi¢ zaspokojenia z zabezpieczenia nalezytego wykonania tej Umowy, o ile
zdarzenie, w zwigzku z ktdérym zastrzezono t¢ kare, nastgpito w okresie obowigzywania
stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii.

W przypadku gdy Zamawiajacy nie potraci kary umownej z naleznosci za wykonane
prace termin platnosci kary umownej wynosi 7 dni od daty otrzymania przez
Wykonawce wezwania do zaptaty kary umowne;.

Strony zastrzegaja sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupehiajacego na
zasadach og6lnych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

6. Kary umowne naliczone sg niezaleznie i podlegaja kumulacji. Suma kar umownych

naliczonych Wykonawcy w zwigzku z realizacjg Przedmiotu umowy nie moze przekroczy¢
30% wynagrodzenia za wykonanie calego Przedmiotu umowy, okreslonego w § 5 ust. 1
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niniejszej Umowy. W przypadku gdy suma kar umownych za zwloke naleznych od
Wykonawcy przekroczy 30% wynagrodzenia za wykonanie catego Przedmiotu umowy,
okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy, Zamawiajgcy moze, bez wyznaczania terminu
dodatkowego, odstgpi¢ od niniejszej Umowy, w terminie do 30 dni od momentu kiedy
taka sytuacja przekroczenia zaistnieje..

7. Niezaleznie od uprawnien okreslonych w obowigzujacych przepisach prawa, w
szczegblnos$ci w art. 456 ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo zamowien publicznych,
Zamawiajacy ma prawo do odstgpienia od niniejszej Umowy w przypadkach okreslonych
W niniejszym paragrafie.

8. Kazda ze Stron moze odstagpi¢ od umowy w formie pisemnej ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku istotnego naruszenia warunkow niniejszej Umowy przez
strong druga, ktorego naruszenia Strona ta nie naprawita w ciggu 30 dni od daty otrzymania
pisemnego wezwania do usunig¢cia naruszenia.

9. Strona odstgpujaca od Umowy jest zobowigzana do pokrycia uzasadnionych i
udokumentowanych kosztow poniesionych przez druga stron¢ na dzien rozwigzania
umowy/odstgpienia od Umowy, zwigzanych z realizacjg niniejszej Umowy, o ile
rozwigzanie umowy/odstgpienie umowy wynika z przyczyn lezacych po jej stronie.

9. W przypadkach opisanych powyzej Strona moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od
ziszczenia si¢ przestanki do odstgpienia.

10. Powyzsze ograniczenie nie dotyczy szkod wyrzadzonych umyS$lnie oraz

szkod wyrzadzonych przez zaniedbanie.
11. Odstapienie od Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i
uzasadnienia.

§8

Klauzula interpretacyjna

W przypadku, gdyby poszczegdlne postanowienia niniejszej Umowy okazaly si¢ nieskuteczne
lub tez w przypadku, gdy okaze si¢, iz Umowa niniejsza zawiera jakiekolwiek luki, nie bedzie
to miato wptywu na skuteczno$¢ jej pozostatych postanowien. W miejsce postanowien, ktore
okazg si¢ bezskuteczne, za skuteczne uzna si¢ te postanowienia, ktore odpowiadajg znaczeniu
i celowi niniejszej Umowy oraz ktore wynikajg z catosci jej uregulowan, a ktore tym samym
uznaje si¢ za umoéwione przez Strony.

§9

Sila wyzsza

1. Sita wyzsza oznacza takie przypadki lub zdarzenia, ktore s poza kontrolg i nie sa zawinione
przez zadng ze Stron, ktoérych nie mozna przewidzie¢ ani unikng¢, a ktére zaistniejg po
wejsciu Umowy w zycie i stang si¢ przeszkoda w realizacji zobowigzan umownych.

2. Za sile wyzsza uznaje si¢ w szczegolnosci:

a. wojny (wypowiedziane lub nie) oraz inne dziatania zbrojne, inwazje, dzialania wrogow
zewngtrznych, mobilizacje, rekwizycje lub embarga;

b. promieniowanie radioaktywne lub skazenie przez radioaktywnos$¢ od paliwa jadrowego
lub odpadéw jadrowych, ze spalania paliwa jadrowego, radioaktywnych toksycznych
materiatbw wybuchowych oraz innych niebezpiecznych wtasciwosci wszelkich

16



335 — Ustuga utrzymania centralnej bazy danych do systemu zarzqdzajqcego siecig
narkomatow Parkeon model Strada PAL i Strada Evolution 2 oraz utrzymanie realizacji
transakcji platniczych

wybuchowych zespoléw nuklearnych sktadnikéw, rebelia, rewolucja, powstanie,
przewrdt wojskowy lub cywilny lub wojna domowa;

c. trzesienie ziemi, powddz, pozar lub inne klgski zywiotowe (ogloszone przez stosowne
wladze);

d. wprowadzenie stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii.

3. Wystapienie i zakonczenie zdarzen powodujacych Site wyzsza, zakomunikowane zostanie
Stronie drugiej natychmiast, nie pdzniej jednak niz w ciggu 3 dni.

4. Strona informujaca o zaistnieniu Sity wyzszej jest zobowigzana okresli¢ zdarzenie, jego
przyczyny oraz konsekwencje dla realizacji Umowy.

5. Strona, ktora przekazata pisemne powiadomienie begdzie zwolniona ze zobowigzan lub
dotrzymania terminu swoich zobowigzan tak dlugo jak bedzie trwato to zdarzenie i / lub
jego skutki. Termin realizacji wzajemnych zobowigzan begdzie stosownie przedtuzony o
czas trwania zdarzenia i / lub jego skutkéw uprzednio wymienionych.

6. Strona dotknigta dziataniem Sily wyzszej podejmie stosowne wysitki dla
zminimalizowania jej skutkdw 1 wznowi realizacj¢ Umowy niezwlocznie jak tylko bedzie
to mozliwe.

7. Zaopbznienia wynikte z wydarzen spowodowanych Sita wyzszg zadna ze Stron nie moze
zada¢ odszkodowania, rekompensaty lub udziatu w naprawie szkod.

8. Czas trwania Sily wyzszej jest czasem zawieszenia Umowy. Jezeli zawieszenie trwa duzej
niz 90 dni i jezeli nie osiagni¢to w tej kwestii stosownego porozumienia, to kazda ze Stron
ma prawo wystosowania do Strony drugiej powiadomienia o odstgpieniu od Umowy.

§ 10
Osoby koordynujgce wykonanie Umowy
1. Zamawiajacy UStANAWIA ........ccccoovrerienirienne. osoba nadzorujaca realizacje Przedmiotu
umowy ze strony Zamawiajacego.
2. Wykonawca ustanawia ... 0soba odpowiedzialng za wykonanie

Przedmiotu umowy ze strony Wykonawcy.

3. Osoby wymienione w ust. 1 i ust. 2 s3 uprawnione do uzgadniania form i metod
wykonywania Przedmiotu Umowy, udzielania koniecznych wyjasnief i informacji oraz
podejmowania innych niezbgdnych dziatan koniecznych do prawidtowego wykonywania
Przedmiotu umowy.

4. Wszelkie informacje, wezwania, potwierdzenia w sprawach dotyczacych realizacji
Umowy (biezgca korespondencja robocza) beda przekazywane pomiedzy Stronami
pisemnie, telefaksem lub drogg elektroniczng na nastepujace adresy:

- dla Zamawiajacego:

Faks: ..o,

E-mail: ...
- dla Wykonawcy:

Faks: ...,

E-mail: ..............ol

* ko w przypadku gdy strong umowy sq wykonawcy, ktorzy wspolnie ubiegali sie

0 udzielenie zamowienia (np. w ramach konsorcjum) wprowadzony zostanie zapis:

5. Petnomocnik wykonawcow, ktorym zamowienie zostato udzielone wspdlnie (np. w
ramach konsorcjum) upowazniony do zawarcia niniejszej umowy (Lider Konsorcjum),
dzialajgcy przez osoby upowaznione do jego reprezentacji, przez caly okres realizacji

17



335 — Ustuga utrzymania centralnej bazy danych do systemu zarzqdzajqcego siecig
narkomatow Parkeon model Strada PAL i Strada Evolution 2 oraz utrzymanie realizacji
transakcji platniczych

niniejszej Umowy, jak rowniez w okresie rekojmi i gwarancji, upowazniony jest do

reprezentowania wszystkich wykonawcow, ktorym zamowienie zostato udzielone

wspolnie, w szczegolnosci upowazniony jest do

a) sktadania oswiadczen woli w imieniu wszystkich wykonawcow,

b) wystawiania faktur i odbioru wynagrodzenia wynikajgcego z niniejszej umowy,

C) przyjmowania w imieniu wszystkich wykonawcow oswiadczen woli sktadanych
przez Zamawiajgcego,

d) prowadzenia, wysytania, odbierania korespondencji zwigzanej z niniejszqg Umowq,

e) reprezentowania wszystkich wykonawcoéw we wszelkich kontaktach, czynnosciach
wykonywanych w zwiqzku z realizacjg niniejszej Umowy,

f) podpisywania w imieniu wszystkich wykonawcow wszelkich dokumentow
zwigzanych z realizacjg niniejszej Umowy, w szczegolnosci do podpisywania
umowy, umow (w przypadku zamowien dodatkowych Ilub uzupelniajgcych)
aneksow do umowy, protokotow.

§11
Poufnos¢

1. Strony Umowy zobowiazuja si¢ do:

1) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji otrzymanych i uzyskanych w zwigzku
z wykonywaniem zobowigzan wynikajacych z realizacji niniejszej Umowy,
w szczegOlnos$ci informacji o stosowanych technicznych i organizacyjnych $rodkach
bezpieczenstwa;

2) wykorzystywania informacji jedynie w celach okreslonych ustaleniami dokonanymi
przez Strony niniejszej Umowy;
3) podejmowania wszelkich krokow 1 dzialan w celu zapewnienia, ze zadna z 0sOb
otrzymujacych informacje w mys$l postanowien pkt 1 nie ujawni tych informacji, ani ich
zrodta, zarbwno w calosci jak i w czeSci, osobom trzecim bez uzyskania uprzedniej,
wyrazonej na pismie zgody Strony Umowy, od ktorej pochodza te informacije;
4) w razie watpliwosci w przedmiocie kwalifikacji  okreslonych informacji
na potrzeby niniejszej Umowy, kwalifikowania informacji jako informacji chronionych
zapisami niniejszej Umowy;

5) nie sporzadzania Kkopii, ani jakiegokolwiek innego powielania, poza uzasadnionymi
w prawie przypadkami, informacji otrzymanych i uzyskanych w zwiazku z realizacja
niniejszej Umowy;
6) przekazywania, ujawniania oraz = wykorzystywania informacji  otrzymanych
przez Wykonawce od Zamawiajacego bedacych Przedmiotem niniejszej Umowy

jedynie wobec podmiotéw uprawnionych na podstawie przepiséw
obowigzujacego prawa 1 zakresie okreslonym Umowa;
7) przestrzegania zasad bezpieczenstwa, w trakcie czynnos$ci wykonywanych u Strony
Umowy, 0 ktorych Strona ta poinformowata;

8) stosowania wilasnych $rodkéw technicznych 1 organizacyjnych, wobec pracownikéw
wlasnych 1 podwykonawcow, dopuszczonych do realizacji niniejszej Umowy, w celu

dochowania tajemnicy informacji.
2. Zobowigzanie, o ktorym mowa w ust. 1 nie ma zastosowania do:
1) informacji ogolnie dostepnych 1 powszechnie znanych;
2) informacji, na ktorych ujawnienie Strona Umowy, od ktérej pochodza informacije,
wyrazita wyrazng zgode na piSmie, pod rygorem niewaznosci;
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3) informacji uzyskanych przez Strong¢ Umowy od oséb trzecich, o ile takie ujawnienie
przez osob¢ trzecia nie stanowi naruszenia powszechnie obowigzujacych przepisow
prawa lub zobowigzan zaciggni¢tych przez te osoby. Strony Umowy zobowigzane sg
do zachowania w tajemnicy informacji uzyskanych od oséb trzecich, ktére zostaly mu
udost¢gpnione  z  naruszeniem wymogoéw  okreslonych w  zdaniu  poprzednim;
4) udostepniania informacji na rzecz podmiotdw uprawnionych, o ile obowigzek
udostgpniania tych informacji na rzecz tych podmiotow wynika z powszechnie
obowigzujacych przepisoOw prawa.

§ 12
Ochrona danych osobowych

1. Wykonawca o$wiadcza, ze wypelnil obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 albo
art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej: ,,RODO”), dotyczace przetwarzania danych osobowych przez
Gmine¢ Miejska Krakéw — Zarzad Drég Miasta Krakowa jako administratora
danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy wobec o0sob fizycznych, od
ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat w celu realizacji Przedmiotu
umowy, w szczegdlnosci wobec osob skierowanych do realizacji zamowienia, W tym:

a) osob wskazanych przez Wykonawce jako osoby nadzorujace i koordynujace
realizacje Umowy ze strony Wykonawcy,

b) os6b wskazanych przez Wykonawce jako osoby odpowiedzialne za realizacje
Umowe ze strony Wykonawcy

zgodnie ze wzorem klauzuli informacyjnej, stanowigcej zalacznik nr 2 do Umowy.
2. W przypadku gdy w trakcie realizacji Przedmiotu umowy Wykonawca bedzie

wspolpracowat przy realizacji Przedmiotu umowy z innymi lub dodatkowymi osobami,
ktorych, zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy, dane osobowe Wykonawca
przekaze Zamawiajacemu, Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania tym osobom
informacji, zgodnie ze wzorem klauzuli informacyjnej, stanowigcym zalacznik nr 2 do
umowy.

3. W przypadku gdy w trakcie realizacji niniejszej] Umowy zajdzie koniecznos$¢ przekazania
Wykonawcy przez Zamawiajacego dokumentéw zawierajacych dane osobowe lub
powierzenia Wykonawcy danych osobowych w inny sposob, pomiedzy Zamawiajacym a
Wykonawcg zostanie zawarta umowa na powierzenie przetwarzania danych osobowych.
Wzbér umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowi zalgcznik nr 3 do
Umowy.

4. Wykonawca zwalnia Zamawiajacego z odpowiedzialnosci z tytulu wszelkich roszczen
zwigzanych ze szkodami, karami administracyjnymi i innymi wydatkami, wynikajacymi z
jakichkolwiek zarzutéw, zadan, pozwdéw lub z jakichkolwiek innych dziatan
podejmowanych przez osoby trzecie (w tym organy nadzorcze), ktére wynikaja z
naruszenia lub dotycza naruszenia obowigzkow Wykonawcy okreslonych w niniejszej
Umowie, w szczegdlnosci okreslonych w § 12 ust. 1 i ust. 2 niniejszej Umowy. W celu
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unikniecia watpliwos$ci strony zgodnie postanawiajg, iz niniejsze postanowienie stanowi
zobowigzanie Wykonawcy o $wiadczenie na rzecz osoby trzeciej - osoby fizycznej lub
organu nadzoru, w ramach ktérego Wykonawca zobowigzuje si¢ do pokrycia wszelkich
roszczen zgtoszonych przez osoby fizyczne lub organy nadzorcze w zwiazku z
naruszeniem przez Zamawiajacego obowigzku informacyjnego przewidzianego w art. 13 i
14 RODO. W przedmiotowym przypadku Wykonawca zobowigzany jest zaspokoid
roszczenia tych osob lub zaptaci¢ wszelkie kary administracyjne zamiast Zamawiajacego,
dochodzone od Zamawiajacego w zwigzku z naruszeniem przez Wykonawce obowigzkow
przewidzianych w § 12 ust. 1 i ust. 2 niniejszej Umowy. W wypadku zaspokojenia przez
Zamawiajgcego roszczen zwigzanych ze szkodami, karami administracyjnymi i innymi
wydatkami, wynikajacymi z jakichkolwiek zarzutow, zadan, pozwow lub z jakichkolwiek
innych dziatan podejmowanych przez osoby trzecie (w tym organy nadzorcze), ktore
wynikaja z naruszenia lub dotycza naruszenia obowigzkéw Wykonawcy okreslonych w
niniejszej Umowie, w szczegdlnosci okreslonych w § 12 ust. 1 i ust. 2 niniejszej Umowy,
Wykonawca zobowigzany jest do zwrotu wszelkich kwot poniesionych przez
Zamawiajacego na zaspokojenie roszczen tych osob oraz do wynagrodzenia wszelkiej
szkody, jaka Zamawiajacy poniesie w zwigzku z naruszeniem przez Wykonawce
obowiazkow okreslonych w niniejszej Umowie, w szczego6lnosci okreslonych w § 12 ust. 1
i ust.2 Umowy.

§13
Zmiana umowy

1. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ wprowadzenia zmian do Umowy, w szczegdlnos$ci
jezeli wystapia nastepujace przestanki:

a. wystapi konieczno$¢ zmiany o0sob koordynujacych (os6b odpowiedzialnych za
realizacj¢ ze strony Wykonawcy lub ze strony Zamawiajgcego). W takim
przypadku Strony mogg dokona¢ zmiany osob odpowiedzialnych za realizacje ze
strony Wykonawcy lub ze strony Zamawiajacego,

b. wystgpig okolicznosci, ktorych Strony nie mogly przewidzie¢ w chwili zawarcia
Umowy pomimo zachowania nalezytej starannosci, ktore uniemozliwiajg
wykonanie Przedmiotu umowy w terminie i w sposob przewidziany w Umowie, a
s korzystne dla Zamawiajacego. W takim przypadku Strony moga zmieni¢ takie
elementy Umowy, na ktore te okoliczno$ci maja wptyw, w tym w szczegdlnosci
przesuna¢ termin wykonania Umowy o okres rowny okresowi przerw lub
przestoju,

c. wprzypadku podpisania przez Strony aneksu do Umowy 1 dokonania zmiany tresci
niniejszej Umowy na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 3 ustawy Prawo zamodwien
publicznych, w zwigzku z zaistnieniem przestanek opisanych w art. 455 ust.1 pkt 3
tej ustawy izlecenia Wykonawcy wykonania ,,dodatkowych ustug”
wykraczajacych poza Przedmiot niniejszej umowy, o ile wykonanie tych ustug
wplywa na termin wykonania Przedmiotu umowy. W takim przypadku Strony
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~ow

moga przesuna¢ termin zakonczenia wykonania Umowy o okres wynikajacy z
koniecznos$ci wykonania zleconych Wykonawcy ,,dodatkowych ustug”,

w razie ogloszenia stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii chorob
zakaznych u ludzi, w szczegdlnosci COVID-19, w rozumieniu przepiséw ustawy z
dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chordb zakaznych
u ludzi lub innych przepisow szczeg6lnych, o ile okolicznosci wystapienia stanu
zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii chorob zakaznych u ludzi, w
szczeg6lnosci COVID-19, maja wplyw na nalezyte wykonanie tej umowy.
Zamawiajacy, po stwierdzeniu, ze okoliczno$ci zwigzane z wystapieniem Stanu
zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii choréb zakaznych u ludzi, w
szczegbdlnosci COVID-19 wplywaja na nalezyte wykonanie niniejszej umowy,
moze w uzgodnieniu z Wykonawca dokona¢ zmiany umowy poprzez:

I. zmiang¢ terminu wykonania Umowy lub jej czeSci, lub czasowe zawieszenie

wykonywania Umowy lub jej czgsci,
ii. zmiang sposobu wykonywania Umowy,
iii. zmian¢ zakresu $wiadczenia Wykonawcy (zmniejszenie) i odpowiadajaca jej
zmian¢ wynagrodzenia lub sposobu rozliczenia wynagrodzenia Wykonawcy.

Wykonawca niezwlocznie po wystapieniu okoliczno$ci opisanych powyzej, jezeli
maja one wplyw na nalezyte wykonanie umowy przedstawia Zamawiajagcemu
o$wiadczenia lub dokumenty potwierdzajace wptyw okolicznosci zwigzanych z
wystgpieniem stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii chordb
zakaznych u ludzi, w szczegdlnosci COVID-19 na nalezyte wykonanie tej Umowy.

§ 14
Postanowienia koncowe

Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

W przypadku sporu wiasciwym do rozpoznania sprawy bedzie sad wlasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.

Prawem wiasciwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie.

W sprawach nieuregulowanych umowg zastosowanie znajdg powszechnie obowigzujace
przepisy prawa polskiego, w tym w szczegdlnosci przepisy ustawy z dnia 11.09.2019 r.
Prawo zamowien publicznych, ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.

Wykaz zatacznikow stanowiacych integralng czg$¢ niniejszej] Umowy:

— Zalacznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zamoéwienia
— Zalacznik nr 2- klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych

osobowych

— Zalacznik nr 3 — umowa powierzenia przetwarzania danych
osobowych

— Zalgcznik nr 4 — wykaz podwykonawcow (gdy zastosowanie ma art.
118 Pzp)

Niniejszg umowe sporzadzono w dwoch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
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ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Zalacznik nr 2 - Klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania danych osobowych

Zgodnie z art. 14 ust. 1 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UEL 119 z
04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, informuje, ze:

= Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gmina Miejska — Krakoéw - Zarzad
Drog Miasta Krakowa z siedzibg ul. Centralna 53, 31-586 Krakéw (dalej: ,,ZDMK™ lub
»Zamawiajacy”).

= Inspektorem ochrony danych osobowych jest Pan Piotr Gogét, tel.: ,
e-mail: iod@zdmk.krakow.pl .

» Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w celu (wlasciwe zaznaczy¢):
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0 Realizacji  przez  Zamawiajgcego zamOwienia  pn.  ......... /nazwa
ZAMOWICTIA] . ..o v e i i, (dalej ,,Zamowienie”) — w tym
celu przetwarzane begdg nastepujace kategorie danych osobowych: imi¢ i nazwisko;

O kontaktu, wspotpracy przez Zamawiajacego z przedstawicielami Wykonawcy
wskazanymi przez Wykonawce jako osoby nadzorujace i koordynujace realizacje
umowy ze strony Wykonawcy, jako osoby realizujace okreslone obowiazki oraz
osoby uczestniczagce w realizacji umowy — w tym celu przetwarzane beda
nastepujace kategorie danych osobowych: imi¢ 1 nazwisko;

= Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢, e RODO -

przetwarzanie jest niezb¢dne do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez administratora, to jest wykonania umowy, ktorej przedmiotem jest
realizacja Zamowienia, zawartej] w wyniku udzielenia zamoéwienia publicznego oraz do
wypelnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze;

» odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktorym udostepniona
zostanie umowa oraz dokumentacja zwigzana z jej wykonywaniem w oparciu o
obowigzujace przepisy prawa;

»  Pani/Pana dane osobowe bg¢da przechowywane, przez okres realizacji Zamowienia,

* Podanie przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
dobrowolne;

* W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

= Zrodlem pochodzenia Pani/Pana danych jest Wykonawca Zamoéwienia.

» Posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostgpu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych **;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art.
18 ust. 2 RODO;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO;

— prawo sprzeciwu, z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana szczeg6lng sytuacja - wobec
przetwarzania danych osobowych.

* nie przyshuguje Pani/Panu:

— wzwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

Potwierdzam otrzymanie powyzszej informacji.

/data, imi¢ i nazwisko, podpis/
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Zalacznik nr 3

UMOWA POWIERZENIAPRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
zawarta w Krakowie w dniu ...................... roku pomiedzy:
Gmina Miejska Krakéw z siedziba w Krakowie (31-004), P1. Wszystkich Swictych 3-4,
posiadajacg NIP: 676 101 37 17, REGON: 351554353 reprezentowang przez
..................... , dziatajacego na podstawie Pelnomocnictwa Nr .............. zdnia
zwang dalej Administratorem danych,
a

a
(w przypadku spotek prawa handlowego)
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zarejestrowanym w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS o, , ktorej akta rejestrowe przechowywane sa w Sadzie Rejonowym w
.............................. , Wydziat ......... Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, kapitat
zakladowy w wysokosci .............. (dotyczy spotki

z o0.0. i spotki akcyjnej), optacony w czesci/w catosci (dotyczy spotki akcyjnej), posiadajacym
REGON: ..o ENIP: , reprezentowanym przez:

(w przypadku osoby fizycznej prowadzqcej dziatalnosé gospodarczq)
.................................... prowadzacym dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwa
................................. na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalno$ci Gospodarczej, zamieszkalym...............oooiiiiiiiiii
legitymujacym si¢ dowodem 0sobistym (S€ria 1 NUMET).......ccuevveerueeerieerieeriieeieeniee e ,
posiadajagcym REGON: .........ccccoiiieiiinne ENIP: e , PESEL

(w przypadku spotki cywilnej )

Lo prowadzacym dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwa
.............................. zamieszkalym .. ...y
legitymujacym si¢ dowodem 0sobiStym (Seria i NUMET)........ccoevvrieiieneeiesieseesie e
PESEL.....cooiiiiiiiieree e

wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej ;

2 prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
................................. zamieszkatym
................................................................. legitymujacym si¢ dowodem osobistym
(Seria i NUMEN).....cocvverieiecee e

PESEL ...ttt

wpisanym do Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej -
prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarcza w formie spotki cywilnej pod nazwa
............................................ posiadajagcym REGON................coiiiiiiine..
ENTP . pod adresem:
..................................................................... adres do dorgczen ( jezeli jest inny

(w przypadku wykonawcow wspdlnie ubiegajqcych sie o udzielenie zamowienia, na przyktad w
ramach konsorcjum)
(w przypadku spotki prawa handlowego)

SO
. zarejestrowanym w  rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS .o , ktorej akta rejestrowe przechowywane sg w Sadzie Rejonowym w
.............................. , Wydziat .................. Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS ..o, , kapitat zaktadowy w wysokosSci .................... (dotyczy
spotki z o.0. i spotki akcyjnej), optacony w catosci/w czesci (dotyczy spotki akcyjnej),
posiadajgcym REGON: ..........cccooevvenenn, INIP: , reprezentowanym
przez:

lub  (w przypadku osoby fizycznej prowadzqcej dziatalnosé gospodarczg)
2 , prowadzacym dziatalnos$¢ gospodarcza pod nazwa
............................... v22) 11 KPR (1:414% 1 LI F: T % 1 B
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dowodem 0sobistym (Seria i NUMEN)........ccvcveieeieereiee e e , wpisanym do Centralnej
Ewidenc;ji 1 Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej , posiadajgcym REGON:

...................... INIP: i, PESEL

reprezentowanymi przez pelnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie
zamOwienia i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego, na podstawie
pelnomocnictwa nr .... z dnia:

1)
2)

........................................................................ (Lider Konsorcjum),

zwanym dalej Przetwarzajacym dane.

§1

Oswiadczenia Stron
Administrator danych niniejszym o$wiadcza, ze jest administratorem danych
osobowych w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,,Rozporzadzenie RODO”).
Przetwarzajacy dane niniejszym o$wiadcza, ze posiada mozliwosci, doswiadczenie,
wiedze 1 wykwalifikowany personel wymagany do prawidtowego wykonywania ustug
objetych niniejsza Umowa. W szczego6lnosci, Przetwarzajacy dane niniejszym
o$wiadcza, ze sg mu znane zasady przetwarzania i zabezpieczania danych osobowych,
okreslone w Rozporzadzeniu RODO oraz okreslone w innych obowiazujacych
przepisach w zakresie ochrony danych osobowych.

§2

Powierzenie przetwarzania danych osobowych
Administrator danych niniejszym powierza Przetwarzajacemu dane, w trybie art. 28
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu
okreslonym w niniejszej Umowie.
Katalog operacji przetwarzania danych realizowanych przez Przetwarzajacego dane na
rzecz Administratora danych, przedmiot przetwarzania, charakter i cel przetwarzania,
rodzaj danych osobowych oraz kategorie 0sob, ktorych dane dotycza, okresla zalacznik
A do niniejszej Umowy.
Przetwarzajacy dane zobowigzuje si¢ przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe
zgodnie z niniejsza Umow3a, Rozporzadzeniem RODO oraz z innymi przepisami prawa
powszechnie obowigzujacego, ktore chronig prawa osob, ktérych dane dotycza.

§3
Obowiazki i zakres odpowiedzialnosci Administratora danych
Administrator danych zobowigzuje si¢ do zapewnienia, aby dziatania podejmowane w

zakresie przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa w Umowie Podstawowej i
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niniejszej Umowie byly zgodne z prawem, uczciwe i transparentne w odniesieniu do
0sob, ktorych dane dotycza, ktore wskazano w zatgczniku nr 1 do niniejszej Umowy.

2. Administrator danych zleca Przetwarzajacemu dane przetwarzanie danych osobowych
wytacznie w imieniu Administratora danych. Przetwarzajacy dane zobowigzany jest
przetwarza¢ dane osobowe wylgcznie zgodnie z postanowieniami Umowy
Podstawowej, niniejszej Umowy i poleceniami Administratora Danych, chyba ze
przepisy prawa Unii Europejskiej lub panstwa nalezacego do Unii Europejskiej lub
polozonego na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego stanowig inaczej. W
takim wypadku, przed dokonaniem takiego przetwarzania wykraczajacego poza zakres
polecenia Administratora danych Przetwarzajacy Dane informuje o tym Administratora
danych, chyba ze prawo Unii Europejskiej lub Panstwa Cztonkowskiego zabrania
przekazania takiej informacji z waznych wzglgdow interesu publicznego.

3. Przetwarzajacy dane jest obowigzany przetwarza¢é dane osobowe wylacznie na
udokumentowane polecenie Administratora danych, co dotyczy tez przekazywania
danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji migdzynarodowej. Powyzszy
obowigzek nie dotyczy sytuacji, gdy wymog przetwarzania danych osobowych naktada
na Przetwarzajacego dane prawo Unii Europejskiej lub prawo kraju jego siedziby. W
takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Przetwarzajacy dane poinformuje
Administratora Danych o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania
udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

4. Przetwarzajacy Dane zobowigzany jest niezwlocznie poinformowaé Administratora
danych, jezeli, jego zdaniem, polecenie Administratora danych bedzie naruszato
przepisy Rozporzadzenia RODO Iub inne przepisy w zakresie ochrony danych
obowiazujace w Unii Europejskiej lub panstwach nalezacych do Unii Europejskiej lub
potozonych na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego. W sytuacji, w ktorej
Przetwarzajacy dane stwierdzi, ze polecenie Administratora danych narusza przepisy
Rozporzadzenia RODO lub inne przepisy w zakresie ochrony danych obowigzujace w
Unii Europejskiej lub panstwach nalezacych do Unii Europejskiej lub potozonych na
terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego, Przetwarzajacy dane jest uprawniony
do odmowy wykonania polecenia Administratora danych. Jezeli Administrator danych,
po otrzymaniu informacji od Przetwarzajacego Dane, potwierdzi polecenie,
Przetwarzajacy dane jest zobowigzany do wykonania takiego polecenia.

§4
Obowiazki Przetwarzajacego dane

1. Przetwarzajacy dane o$§wiadcza, iz stosuje $rodki bezpieczenstwa spetniajagce wymogi
Rozporzadzenia RODO.

2. Przetwarzajacy dane zobowigzuje si¢ do nadania upowaznien do przetwarzania danych
osobowych wszystkim osobom, ktére beda przetwarzaly powierzone dane w celu
realizacji Umowy Podstawowej. Przetwarzajacy dane zapewnia, ze osoby
przetwarzajace dane osobowe w celu realizacji Umowy Podstawowej zobowigzaty si¢
do zachowania tych danych w tajemnicy lub podlegaja odpowiedniemu ustawowemu
obowigzkowi zachowania tajemnicy.

3. Przetwarzajacy dane zobowigzuje si¢ zapewni¢ zachowanie w tajemnicy, o ktorej
mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporzadzenia RODO przetwarzanych danych przez
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osoby, ktore upowaznia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji Umowy
0 wspolpracy, zarowno w trakcie zatrudnienia ich u Przetwarzajacego dane, jak i1 po
jego ustaniu.

4. Przetwarzajacy dane zobowigzuje si¢ do wdrozenia odpowiednich $rodkow
technicznych 1 organizacyjnych zmierzajacych do zapewnienia bezpieczenstwa
przetwarzania, o ktérych mowa w artykule 32 RODO, w tym do ich zabezpieczenia
poprzez stosowanie odpowiednich $rodkow technicznych 1 organizacyjnych
zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanym
z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 Rozporzadzenia.
Wykaz minimalnych zabezpieczen i srodkdw bezpieczenstwa, ktore Przetwarzajacy
dane musi zapewnic, okreslony jest w zalaczniku B do niniejszej Umowy.

5. Przetwarzajacy dane w miar¢ mozliwosci pomaga Administratorowi danych
wywigzywac si¢ z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane dotycza, w
zakresie wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale III RODO. Jednocze$nie
Przetwarzajacy dane, uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostgpne mu
informacje, pomaga Administratorowi danych wywiazywac si¢ z obowigzkoéw
okreslonych w art. 32-36 RODO.

6. W przypadku rozwigzania Umowy Podstawowej, Przetwarzajacy dane zobowiazuje si¢
do zwrdécenia mu danych osobowych w terminie 14 dni od dnia rozwigzania Umowy.
7. Przetwarzajacy dane jest zobowigzany niezwlocznie powiadomi¢ Administratora

danych o wszelkich prawnie wiazacych zadaniach ujawnienia danych osobowych ze
strony organdw $cigania, chyba Ze jest to zabronione z innego wzgledu, na przyktad na
podstawie zakazu wynikajacego z prawa karnego w celu zachowania poufnosci
dochodzenia prowadzonego przez organy $cigania;

8. Przetwarzajacy dane jest zobowigzany niezwlocznie powiadomi¢ Administratora
danych o wszelkich skargach i Zadaniach otrzymanych bezposrednio od osoby, ktorej
dane dotycza, w tym zadaniach dotyczacych dostgpu, poprawienia, usunigcia,
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, sprzeciwu wobec przetwarzania
danych, zautomatyzowanego podejmowania decyzji, bez udzielania odpowiedzi na ten
wniosek.

9. Przetwarzajacy dane udostgpni Administratorowi danych wszelkie informacje
niezbedne do wykazania spelnienia obowigzkoéw okreslonych w Umowie oraz
umozliwi  Administratorowi danych lub audytorowi upowaznionemu przez
Administratora przeprowadzanie audytow.

§4
Powiadomienie o naruszeniu bezpieczenstwa danych osobowych

1. Po powzigciu przez Przetwarzajacego dane informacji o naruszeniu bezpieczenstwa
danych osobowych u Przetwarzajacego dane, w tym przepisow rozporzadzenia RODO
lub innych przepiséw o ochronie danych, Przetwarzajacy dane jest zobowigzany
niezwlocznie powiadomi¢ Administratora danych o takim naruszeniu bezpieczenstwa
danych osobowych, lecz nie p6zniej niz w terminie 24 godzin.

2. Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ w szczegolnosci:
a) poinformowac o sytuacji Administratora danych, podajac wszelkie informacje

dotyczace naruszenia,
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b) ustali¢ przyczyne naruszenia bezpieczenstwa danych osobowych,

C) podja¢ wszelkie czynnosci majace na celu ograniczenie skutkow naruszenia,
usuniecie naruszenia oraz zabezpieczenie danych osobowych w sposéb nalezyty
przed dalszymi naruszeniami,

d) zebra¢ wszelkie mozliwe dane 1 dokumenty, ktore moga pomoc w ustaleniu
okolicznosci naruszenia 1 przeciwdzialaniu podobnym naruszeniom w
przysztosci,

e) udzieli¢ Administratorowi danych wszelkiej pomocy w identyfikacji i
zawiadomieniu osob, ktorych praw dotyczyto naruszenie oraz w obstudze ich
roszczen.

3. Przetwarzajacy dane zobowigzuje si¢ zwolni¢ Administratora danych z
odpowiedzialnos$ci w wypadku zgloszenia roszczen przez osoby fizyczne zwigzanych z
naruszeniem bezpieczenstwa danych u Przetwarzajacego dane. W celu uniknigcia
watpliwosci niniejsze postanowienie stanowi zobowigzanie o $wiadczenie na rzecz
osoby trzeciej — osoby fizycznej zglaszajacej roszczenia, zgodnie z ktorym
Przetwarzajacy dane zobowiazuje si¢ do pokrycia wszelkich roszczen zgloszonych
przez osoby fizyczne w zwigzku z naruszeniem bezpieczenstwa danych osobowych u
Przetwarzajacego dane.

4. Niezaleznie od powyzszego, Przetwarzajacy dane jest zobowigzany do udzielenia
pomocy Administratorowi danych w wypehlianiu obowigzkéw wynikajacych z
obowigzujacych przepisow w zakresie powiadomien o naruszeniu bezpieczenstwa

danych osobowych.

§5
Prawo kontroli

1. Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzadzenia RODO ma prawo
kontroli, czy $rodki zastosowane przez Przetwarzajacego dane przy przetwarzaniu i
zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spetniajg postanowienia umowy.

2. Administrator danych realizowaé bedzie prawo kontroli w godzinach 7.30 — 15.30 i z
minimum 2 dniowym jego uprzedzeniem.

3. Przetwarzajacy dane zobowigzuje si¢ do usunigcia uchybien stwierdzonych podczas
kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dtuzszym niz 7 dni.

4. Przetwarzajacy dane udostgpnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do
wykazania spetnienia obowigzkdéw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.

§6
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

1. Przetwarzajacy dane nie moze powierzy¢ danych osobowych objetych niniejsza
umowg do dalszego przetwarzania podwykonawcom bez uprzedniej zgody
Administratora danych na pisSmie. Przetwarzajacy dane zobowigzuje si¢ do
przestrzegania warunkow korzystania z ustug innego podmiotu przetwarzajacego, o
ktérych mowa w art. 28 ust. 2 1 4. RODO.

2. W przypadku, gdy Przetwarzajacy dane na podstawie zgody Administratora danych
powierzy przetwarzanie danych osobowych (dalej ,,Podpowierzenie”) i wykonywanie
zadan wynikajacych z Umowy osobie trzeciej (dalej ,,Podwykonawca”), zobowigzany
jest do spetnienia nastgpujacych warunkow:
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a. Przetwarzajacy dane powiadomi uprzednio Administratora danych, w formie

pisemnej 0 swoim zamiarze Podpowierzenia,

zakres 1 cel Podpowierzenia nie bedzie szerszy niz wynikajacy z niniejszej Umowy,

Podpowierzenie bedzie niezbedne dla realizacji celow wynikajacych z Umowy,

Podpowierzenie nie naruszy interesoéw Administratora danych,

Umowa o Podpowierzenie zapewni, ze Podwykonawca bedzie podlegat takim

samym lub wyzszym wymogom w zakresie bezpieczenstwa danych niz okreslone w

niniejszej Umowie. Administrator Danych ma prawo zada¢ kopii Umowy o

Podpowierzenie,

f. Przetwarzajacy dane zobowiaze swojego Podwykonawce do kazdorazowego
poinformowania Przetwarzajacego dane, bez zbe¢dnej zwloki, nie pdzniej niz w
ciggu 24 godzin, o wszelkich zdarzeniach mogacych skutkowac
odpowiedzialno$cia ~Administratora danych, Przetwarzajacego dane lub
Podwykonawcy na podstawie przepiséw zwigzanych z ochrong danych osobowych,
a takze o czynnos$ciach i postegpowaniach z wlasnym udziatem prowadzonych w
zakresie powierzonych do przetwarzania danych osobowych przez organy
administracji publicznej, organ nadzorczy lub organy wymiaru sprawiedliwosci, jak
rowniez o kontrolach dotyczacych przetwarzania danych osobowych lub
$wiadczonych ustug.

®»oo0o

§7
Odpowiedzialno$¢ Przetwarzajacego dane

1. Przetwarzajacy dane zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania
Administratora danych o jakimkolwiek postgpowaniu, w szczegodlnosci
administracyjnym lub sagdowym, dotyczacym przetwarzania przez Przetwarzajacego
dane danych osobowych okreslonych w Umowie, o jakiejkolwiek decyzji
administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych, skierowanych
do Przetwarzajacego dane, a takze o wszelkich planowanych, o ile sa3 wiadome, lub
realizowanych kontrolach 1 inspekcjach dotyczacych przetwarzania u Przetwarzajacego
dane tych danych osobowych, w szczeg6lnosci prowadzonych przez inspektorow
upowaznionych przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych lub organ
bedacy jego nastepca.

2. Odpowiedzialno$¢ Przetwarzajacego dane wynikajaca z naruszenia obowiazkow
okreslonych w niniejszej Umowie lub obowigzujacych przepisow prawa w zakresie
ochrony danych jest nieograniczona.

3. Przetwarzajacy dane odpowiada za szkody wyrzadzone wskutek niewykonania lub
nienalezytego wykonania obowiazkéw wynikajacych z Umowy oraz z obowigzujacych
przepiséw, w tym za szkody powstate w wyniku udostepnienia danych osobowych
osobom nieupowaznionym, ich zabrania przez osobe¢ nieuprawniong, przetwarzania z
naruszeniem obowiazujacych przepisow, nieuprawnionej zmiany danych, uszkodzenia
lub zniszczenia, ktore nastgpily z winy Przetwarzajacego dane. Odpowiedzialno$¢
powyzsza obejmuje takze odpowiedzialno$¢ Przetwarzajacego dane za dziatania
Podwykonawcéw, ktorym Przetwarzajacy dane podpowierzyt przetwarzanie danych
osobowych.
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4. Przetwarzajacy dane zwolni Administratora danych z odpowiedzialnos$ci i zabezpieczy
Administratora Danych przed wszelkimi roszczeniami, szkodami, karami
administracyjnymi i innymi wydatkami, wynikajagcymi z jakichkolwiek zarzutoéw,
zadan, pozwoéw lub z jakichkolwiek innych dziatan podejmowanych przez osoby
trzecie (w tym organy nadzorcze), ktore wynikajg z naruszenia lub dotyczg naruszenia
obowigzkow Przetwarzajacego dane okreslonych w niniejszej Umowie. W celu
uniknigcia watpliwos$ci niniejsze postanowienie stanowi zobowigzanie o $wiadczenie
na rzecz osoby trzeciej - osoby fizycznej lub organu nadzoru, w ktorej Przetwarzajacy
dane zobowigzuje si¢ do pokrycia wszelkich roszczen zgloszonych przez osoby
fizyczne lub organy nadzorcze w zwigzku z naruszeniem bezpieczenstwa danych
osobowych u Przetwarzajacego dane. W przedmiotowym przypadku Przetwarzajacy
dane zobowigzany jest zaspokoi¢ roszczenia tych oséb lub zaptaci¢ wszelkie kary
administracyjne zamiast Administratora danych, dochodzone od Administratora
danych w zwigzku 2z naruszeniem bezpieczenstwa danych osobowych u
Przetwarzajacego dane.

§8
Okres obowigzywania Umowy
Okres obowigzywania niniejszej Umowy pokrywa si¢ z okresem obowiazywania
Umowy Podstawowej. W wypadku, gdy niniejsza Umowa nie stanowi inaczej,
uprawnienia Stron w zakresie rozwigzania Umowy sg takie same jak w Umowie
Podstawowe;j.

§9
Osoby nadzorujace
1. Administrator danych ustanawia przedstawiciela do kontaktu w sprawach zwigzanych z
realizacjg niniejszej] UmMOWY: .....cccccoeveeviveieiieieeienene, nrtel. ...l ., e-mail
2. Przetwarzajacy dane ustanawia przedstawiciela do kontaktu w sprawach zwigzanych z
realizacja niniejszej UmMOWY: ....cccccovvevierveneeeeeienennn nrtel. ...l ., e-mail
3. Wszelkie informacje, wezwania, potwierdzenia w sprawach dotyczacych realizacji
umowy (biezgca korespondencja robocza), beda podpisane przez osoby posiadajace
odpowiednie upowaznienia 1 beda przekazywane pomig¢dzy stronami pisemnie
telefaksem lub droga elektroniczng i, na nastepujace adresy:

- dla Administratora danych:

Faks: ...

Email: ....................

- dla Przetwarzajacego dane:

Faks: ...

Email: ...l
4. Dokumenty zawierajace oswiadczenia woli stron lub polecenia, uzgodnienia, informacje
czy tez potwierdzenia, wptywajace na prawa i obowigzki Stron dla swej skutecznosci
wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i muszg by¢ podpisane - ze strony
Administratora danych lub odpowiednio ze strony Przetwarzajacego dane, przez osoby
posiadajace odpowiednie upowaznienia,. Dorgczenia przedmiotowych dokumentow
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dokonywane beda osobiscie lub, za posrednictwem poczty lub firmy kurierskiej za
potwierdzeniem odbioru na adresy wskazane w komparycji niniejszej umowy. W
przypadku sktadania os$wiadczen woli w postaci elektronicznej opatrzonych
bezpiecznym podpisem elektronicznym oswiadczenia nalezy kierowaé na nastepujace
adresy:

Dla Administratora danych .......................oa (e —mail)

Dla Przetwarzajacego dane .................ccccovevvnnnns (e —mail).

§ 10
Wypowiedzenie Umowy

Niezaleznie od wuprawnien okreslonych w obowigzujacych przepisach prawa,

Administrator danych moze wypowiedzie¢ niniejsza umowe ze skutkiem

natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia, gdy Przetwarzajacy dane:

1) pomimo zobowigzania go do usunigcia uchybien stwierdzonych podczas kontroli
nie usunie ich w wyznaczonym terminie;

2) przetwarza dane osobowe w sposOb niezgodny z Umowa, Rozporzadzeniem RODO
oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, ktore chronig prawa
0sob, ktorych dane dotycza,

3) powierzyl przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody
Administratora danych.

§11
Postanowienia koncowe

1. Niniejsza Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowi integralng czgs¢
Umowy Podstawowe;j.

2.

3.
4.

1)

W przypadku sporu wilasciwym do rozpoznania sprawy bedzie sad wilasciwy dla

siedziby Administratora danych.

Prawem wiasciwym dla niniejszej Umowy jest prawo polskie.

W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy

Rozporzadzenia RODO.

Wykaz zalacznikdéw stanowigcych integralng cze$¢ niniejszej umowy:

zalacznik A - Kkatalog operacji przetwarzania danych realizowanych przez

Przetwarzajacego dane na rzecz Administratora danych, przedmiot przetwarzania,

charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych osobowych oraz kategorie osob, ktorych

dane dotycza;

2) zalacznik B — Wykaz zabezpieczen i $rodkéw bezpieczenstwa gwarantowanych
przez Przetwarzajacego dane;

6. Umowg sporzadzono w czterech jednobrzmiacych egzemplarzach:

- trzy egzemplarze dla Administratora danych,
- jeden egzemplarz dla Przetwarzajacego dane.

ADMINISTRATOR DANYCH PRZETWARZAJACY DANE
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Zalacznik A do umowy powierzenia danych osobowych.

1. Kategorie 0séb, ktorych dane dotycza
2. Przedmiot przetwarzania
3. Charakter i cel przetwarzania

4. Rodzaj danych osobowych
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Zalacznik B do umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Wykaz minimalnych zabezpieczen i Srodkow bezpieczenstwa, ktore musi zapewni¢ Przetwarzajacy dane.

|.Srodki ochrony fizycznej danych

1. Powierzone dane osobowe przechowywane beda w pomieszczeniu zabezpieczonym drzwiami o podwyzszonej
odpornosci na wtamanie (drzwi klasy C).

Dane osobowe przechowywane bgda w pomieszczeniu, w ktérym okna zabezpieczone s3a za pomoca krat, rolet lub
folii antywtamaniowe;j.

Pomieszczenia, w ktorym przetwarzane beda dane osobowe, wyposazone s3 w system alarmowy
przeciwwlamaniowy.

Dostep do pomieszczen, w ktorych przetwarzane sa dane osobowe przez cala dobe jest nadzorowany przez stuzbe
ochrony.

Dane osobowe w formie papierowej przechowywane jest w szafie zamykanej na klucz.

Pomieszczenie, w ktorym przetwarzane sa dane osobowe, zabezpieczone jest przed skutkami pozaru za pomoca
systemu przeciwpozarowego lub wolnostojacej gasnicy.

N oo A~ W N

Dokumenty zawierajace dane osobowe po ustaniu przydatnosci sa niszczone w sposob mechaniczny za pomoca
niszczarek dokumentow.

[1.Srodki sprzetowe infrastruktury informatycznej i telekomunikacyjnej

1. Zastosowano urzadzenia typu UPS, generator pradu lub wydzielong sie¢ elektroenergetyczna, chroniace system
informatyczny stuzacy do przetwarzania danych osobowych przed skutkami awarii zasilania.

2. Dostep do systemu operacyjnego komputera, w ktérym przetwarzane sa dane osobowe, zabezpieczony jest za
pomoca procesu uwierzytelnienia z wykorzystaniem identyfikatora uzytkownika oraz hasta.

34



335 — Ustuga utrzymania centralnej bazy danych do systemu zarzqdzajqcego siecig
narkomatow Parkeon model Strada PAL i Strada Evolution 2 oraz utrzymanie realizacji
transakcji platniczych

©o Nouak w

Zastosowano $rodki uniemozliwiajace wykonywanie nieautoryzowanych kopii danych osobowych przetwarzanych
przy uzyciu systemoéw informatycznych.

Zastosowano systemowe mechanizmy wymuszajacy okresowa zmiang haset.
Zastosowano system rejestracji dostgpu do systemu/zbioru danych osobowych.
Zastosowano macierz dyskowa w celu ochrony danych osobowych przed skutkami awarii pamigci dyskowe;j.

Zastosowano srodki ochrony przed szkodliwym oprogramowaniem, takim jak np. robaki, wirusy, konie trojanskie,
rootkity, malware.

Uzyto system Firewall do ochrony dostgpu do danych osobowych.
Uzyto system IDS/IPS do ochrony dostgpu do danych osobowych.

[11.Srodki ochrony w ramach narzedzi programowych i baz danych

1.
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Wykorzystano $rodki pozwalajace na rejestracje zmian wykonywanych na poszczegdlnych elementach zbioru
danych osobowych.

Zastosowano $rodki umozliwiajace okreslenie praw dostgpu do wskazanego zakresu danych w ramach
przetwarzanego zbioru danych osobowych.

Dostep do zbioru danych osobowych wymaga uwierzytelnienia z wykorzystaniem identyfikatora uzytkownika oraz
hasta.

Zastosowano systemowe $rodki pozwalajace na okre$lenie odpowiednich praw dostgpu do zasobow
informatycznych, w tym zbioréw danych osobowych dla poszczegolnych uzytkownikow systemu informatycznego.

Zastosowano mechanizm wymuszajacy okresowg zmiane haset dostepu do zbioru danych osobowych.
Zainstalowano wygaszacze ekrandw na stanowiskach, na ktérych przetwarzane sg dane osobowe.

Zastosowano mechanizm automatycznej blokady dostepu do systemu informatycznego stuzacego do przetwarzania
danych osobowych w przypadku dtuzszej nieaktywnosci pracy uzytkownika.

IV.Srodki organizacyjne

1.
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Zostal wyznaczony inspektor ochrony danych nadzorujacy przestrzeganie zasad ochrony przetwarzanych danych
osobowych.

Do przetwarzania danych zostaty dopuszczone wytacznie osoby posiadajace stosowne upowaznienie.
Prowadzona jest ewidencja 0s6b upowaznionych do przetwarzania danych osobowych.
Zostala opracowana i wdrozona polityka bezpieczenstwa.

Zostala opracowana i wdrozona instrukcja zarzadzania systemem informatycznym stuzacym do przetwarzania
danych osobowych.

Osoby zatrudnione przy przetwarzaniu danych zostaly zaznajomione z obowiazujacymi w Polsce przepisami
dotyczacymi ochrony danych osobowych.

Przeszkolono osoby zatrudnione przy przetwarzaniu danych osobowych w zakresie zabezpieczen systemu
informatycznego.

Osoby zatrudnione przy przetwarzaniu danych osobowych obowigzane zostaty do zachowania ich w tajemnicy.

Monitory komputeroéw, na ktdrych przetwarzane sa dane osobowe, ustawione sg w sposob uniemozliwiajacy wglad
osobom postronnym w przetwarzane dane.

. Kopie zapasowe zbioru danych osobowych przechowywane sa w innym pomieszczeniu niz to, w ktérym znajduje si¢

serwer, na ktorym dane osobowe przetwarzane sa na biezaco.
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