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Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa im. Jana Amosa Komerskiego w Lesznie, zawiadamia,
iz w postepowaniu na zadanie pn. Dostawa i wdrozenie wraz ze szkoleniami Zintegrowanego
Systemu Wspierajgcego Osoby z Niepetnosprawnosciami (dalej ZSWOzN) dla PWSZ im. J.A.
Komeriskiego w Lesznie, wptynety zapytania dotyczgce wyjasnienia zapiséw SWZ.

Dziatajac na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. 2021, poz. 1129) Zamawiajacy udziela odpowiedzi na przestane zapytania.
ZAPYTANIA | ODPOWIEDZI

PYTANIE 1

Dotyczy: Wzér umowy §4 o tresci:

Termin zakonczenia etapu

Etap Zakres prac
I | Dostawa i instalacja licencji ZSWOzN 14 dni od podpisania umowy
. . Do 31.08.2022 r
Przeprowadzenie analizy|

przedwdrozeniowej

Wdrozenie ZSWOzN w obszarach| Do 31.03.2023r.
zwigzanych finansami, zakupami,
gospodarowaniem majatkiem,
" zarzgdzaniem projektami

Przeniesienie danych migracyjnych - danych
finansowo ksiegowych

Przeprowadzenie szkole w tym zakresie

Wdrozenie ZSWOzN w obszarach kadrowo- Do 31.12.2022 .
ptacowym

Wdrozenie aplikacji mobilnej
Przeprowadzenie szkole w tym zakresie
Przeniesienie danych migracyjnych - danych
kadrowo-ptacowych

oraz analogiczne uwagi w odniesieniu do §11 ust. 3 Umowy oraz odnosnie §6 ust. 1 o tresci:
Ostateczny termin zakonczenia prac wdrozeniowych ZSWOzN to 31.03.2023 r.

Pytanie:
Czy Zamawiajacy dopuszcza oznaczenie termindw realizacji Etapu Il datg wyrazona liczbg dni
od dnia zawarcia umowy, a termindéw realizacji Etapow Ill i IV liczbg dni wyrazona od dnia

odbioru Etapu Il Analizy przedwdrozeniowej. Wykonawca wskazuje, ze nie ma wptywu na
date zawarcia umowy, ktéra moze wynikac z czynnikéw niezaleznych od wykonawcy, a takie
od stron (np. w przypadku uruchomienia procedury odwotawczej w KIO). Zamawiajacy
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wskazuje, ze zgodnie z art. 436 pkt 1) pzp Umowa zawiera postanowienia okreslajace
w szczegollnosci: planowany termin zakonczenia ustugi, dostawy lub robot budowlanych,
oraz, w razie potrzeby, planowane terminy wykonania poszczegoélnych czesci ustugi,
dostawy lub roboty budowlanej, okreslone w dniach, tygodniach, miesigcach lub latach,
chyba ze wskazanie daty wykonania umowy jest uzasadnione obiektywnga przyczyna; np.

Termin zakonczenia etapu

Etap Zakres prac
I Dostawa i instalacja licencji ZSWOzN 14 dni od podpisania umowy
i ~ | 3 miesiecy od zakonczenia etapu |
Przeprowadzenie analizy|

przedwdrozeniowej

Wdrozenie ZSWO0OzN w obszarach| 9 miesiecy od zakoriczenia etapu ll
zwigzanych finansami, zakupami,
gospodarowaniem majatkiem,
" zarzgdzaniem projektami

Przeniesienie danych migracyjnych - danych
finansowo ksiegowych

Przeprowadzenie szkole w tym zakresie

Wdrozenie ZSWOzN w obszarach kadrowo- 9 miesiecy od zakoriczenia etapu I
pfacowym

Wdrozenie aplikacji mobilne;j
Przeprowadzenie szkole w tym zakresie
Przeniesienie danych migracyjnych - danych
kadrowo-ptacowych

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje daty dla realizacji etapow lll i IV poprzez ujednolicenie
ich na dzien 31.03.2023 r. Pozostate zapisy pozostajg bez zmian.

Pytanie:

W zwigzku z tym, ze realizacja prac i uruchomienie obszardéw i aplikacji zaplanowanych
w Etapie IV uzaleznione jest od uruchomienia obszaréw z etapu Il (np. do uruchomienia
aplikacji mobilnych wymagane jest uruchomienie obszaréw zwigzanych z finansami,
zakupami, gospodarowaniem majgtkiem), ktéry ma diuiszy termin realizacji wnosimy
0 zréwnanie tych etapow tj. wydtuzenie terminu realizacji Etapu IV

Odpowiedz: Zamawiajgcy modyfikuje date realizacji etapu IV poprzez wydtuzenie go do dnia
31.03.2023 r., tym samym nastepuje ujednolicenie z terminem realizacji etapu lll. Pozostate
zapisy pozostajg bez zmian.
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PYTANIE 2

Dotyczy: Wzér umowy §5 ust. 4 o tresci:

W terminie do 14 dni roboczych od daty potwierdzenia przedstawienia Etapu do odbioru
Kierownik Projektu Zamawiajgcego oswiadczy czy wykonany Etap przyjmuje, czy tez
uzaleznia jego przyjecie od wprowadzenia okre$lonych zmian. Oswiadczenie o przyjeciu
Etapu lub uzaleznieniu jego przyjecia od wprowadzenia okreslonych zmian sktadane jest na
piSmie lub e-mailem do Wykonawcy. Wykonawca usunie zgtoszone usterki (wady)
w terminie, nie diuzszym jednak niz 14 dni i ponownie przedstawi Etap do odbioru.
Ponowna procedura przyjecia Etapu nastepowac bedzie przy odpowiednim zastosowaniu
postanowien § 5 ust. 2 i 3 niniejszej Umowy.

Pytania:

1. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze podstawa zadania zmian lub uzupetnienie moze
by¢ wytacznie niezgodnos¢ zgtoszonych prac z wymaganiami okreslonymi w Umowie
(wada). Wykonawca wskazuje, ze przeciwne rozumienie mogtoby powodowac faktyczne
rozszerzenie zakresu zamowienia w trybie wykraczajacym poza ustawe pzp. Na gruncie
prawa zamowien publicznych nie jest dopuszczalne ksztattowanie zakresu zamoéwienia
w toku jego realizacji do czego mogtaby prowadzi¢ ekstensywna wyktadnia uzytego w
umowie pojecia zastrzezen Zamawiajgcego.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze podstawg zgdania zmian lub uzupetnienie moze
by¢ wylacznie niezgodnos¢ zgtoszonych prac z wymaganiami okreslonymi w Umowie
(wada).

2. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze przyczyng odmowy odbioru mogg by¢ wytacznie
wady istotne, natomiast w przypadku wad nieistotnych, Wykonawca dokona ich
usuniecia w terminie ustalonym z Zamawiajgcym, jednakie ponowny odbiér w takich
warunkach nie jest uzasadniony. Wykonawca wskazuje, ze odmowe dokonania odbioru
na gruncie art. 643 k.c. moze uzasadnia¢ wytacznie istnienia wad o charakterze istotnym,
nie zas$ jak to zostato okreslone w przepisie istnienie jakichkolwiek wad — niezaleznie od
ich wagi. Poglad ten jest powszechnie przyjety w doktrynie, jak i w orzecznictwie -
podstawg do odmowy odbioru dzieta przez zamawiajacego moze by¢ wytacznie jego
oddanie przez wykonawce z wadg istotng, tj. wada: ,,czynigca je niezdatnym do zwyktego
uzytku lub sprzeciwiajgcy sie w sposob wyrazny umowie (...)” 1. W sytuacji, w ktorej
zaoferowane dzieto wykazuje jedynie wady o charakterze nieistotnym, to jego oddanie
zamawiajgcemu przez wykonawce sprawia, ze wymagalna staje sie wierzytelnosc
wykonawcy z tytutu wynagrodzenia, a samemu zamawiajgcemu przystuguja w tej sytuacji
uprawnienia z tytutu rekojmi, z ktérych powinien on skorzystaé.2 Uprawnienia z tytutu
rekojmi przystugujace zamawiajagcemu w tej sytuacji wynikaja takze z przepisu art. 638 §
1 k.c. Jezeli zatem dzieto ma wady, ale nie dyskwalifikujg one dzieta co do jego istoty, to
wowczas nastepuje wydanie (oddanie) dzieta, zgodnie zumowag (art. 627 KC), ze skutkami
prawnymi, o jakich mowa w szczegdlnosci w art. 642, 643 i 646 KC, z tym, ze dla
zamawiajacego otwierajg sie uprawnienia wynikajace z rekojmi za wady dzieta. Przy
ocenie stopnia ,istotnosci” wad, nalezy takze wzig¢ pod uwage specyfike przedmiotu
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umowy, ktéry stanowito oprogramowanie informatyczne wdrazane i konfigurowane dla
potrzeb Zamawiajgcego. Wystepowanie zwyktych wad zwigzanych z uiytkowaniem
systemu jest wpisane w specyfike tego rodzaju przedmiotu i w zadnym stopniu nie moze
uzasadnia¢ odmowy ich od odbioru czy tez odstgpienia. Przejawem tej specyfiki jest
choéby fakt zawierania w umowach wdrozeniowych (w tym takie Umowy objetej
niniejszym postepowaniem) postanowien normujacych obstuge gwarancyjng/serwisowa
oprogramowania w sposdb autonomiczny wzgledem przepiséow dotyczacych rekojmi za
wady. Trafnie na powyiszg specyfike wskazat m.in.: Sad Apelacyjny w Poznaniu -
| Wydziat Cywilny z dnia 15 grudnia 2010 r. sygn. akt | ACa 788/10 ,Wystepowanie btedéw
w programach informatycznych jest sytuacjg normalng w toku procesu wdrozeniowego i
trudno oczekiwac bezbtednego dziatania prototypowego systemu w sytuacji ciggtego
wprowadzania do niego zmian, bowiem kazda zmiana oprogramowania wprowadza
ryzyko ujawnienia sie nowych btedéow. Fakt wystepowania btedow podczas
przeprowadzania testow akceptacyjnych nie moze by¢ uznany za wadliwe wykonywanie
dziata - oprogramowania komputerowego, zwtaszcza zas w sytuacji, gdy zamawiajacy
stale wprowadza zmiany do tego oprogramowania”.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

3. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze okres weryfikacji prac po stronie Zamawiajacego
nie jest wliczany w poczet opdznienia za ktére Zamawiajacy moze naliczy¢ kare umowng
lub zastosowac inne sankcje wobec Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza, ze okres weryfikacji prac po stronie Zamawiajacego
nie jest wliczany w poczet opdznienia za ktére Zamawiajacy moze naliczy¢ kare umowng lub
zastosowac inne sankcje wobec Wykonawcy.

4. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze w przypadku usuniecia wad w terminie
Zamawiajacy uzna prace za wykonane w dacie pierwotnego zgtoszenia do odbioru.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ize w przypadku usuniecia wad w terminie
Zamawiajgcy uzna prace za wykonane w dacie pierwotnego zgtoszenia do odbioru.

5. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze przedmiotem weryfikacji przy zgtoszenie
zastrzezen jest wylgcznie zaadresowania zastrzezen uprzednio zgtoszonych,
a Zamawiajacy nie bedzie zgtaszat zastrzeien do obszaréw co do ktérych uprzednio
zastrzezen nie zgtaszat. Wykonawca wskazuje, ie przeciwne rozumienie przepisow
prowadzi do tzw. kaskadowych odbioréw, ktore tworzg nierynkowe i niemoiliwe do
oszacowania ryzyka po stronie Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze przedmiotem weryfikacji przy zgtoszeniu
zastrzezen jest wytacznie zaadresowanie zastrzezen uprzednio zgtoszonych, a Zamawiajacy
nie bedzie zglaszat zastrzezen do obszarow co do ktdrych uprzednio zastrzezen nie zgtaszat.
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6. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze odbior Etapu lub catosci zamowienia zostanie
dokonany najpdiniej z chwilg przystapienia przez Zamawiajacego do produkcyjnego
wykorzystania odpowiedni Etapu lub systemu. Przystapienie do wykorzystania systemu
w ramach dziatalnosci operacyjnej jednostki oznacza jego faktyczny odbiér, albowiem
stanowi potwierdzenie, ze system nie ma wad, ktdre uniemozliwiajg jego wykorzystanie.

Odpowiedz: Przystapienie do wykorzystania systemu w ramach dziatalnosci operacyjnej
jednostki nie moze by¢ utozsamiane z potwierdzeniem, ze system nie ma wad, ktore
uniemozliwiajg jego wykorzystanie. Wady moga sie bowiem ujawni¢ w trakcie uzytkowania
systemu. Jak wczesniej wskazano odmowa odbioru moze nastgpi¢ w przypadku wystapienia
wad istotnych, ale moze zostac takze dokonany odbiér koicowy pomimo wystgpienia wad
w przedmiocie umowy, ktére Wykonawca bedzie musiat jeszcze usunaé pomimo
przystapienia przez Zamawiajgcego do wykorzystania systemu w ramach dziatalnosci
operacyjnej jednostki.

7. Wykonawca wnosi o ujednolicenie terminéw do dni roboczych jednoczesnie zmieniajac
ich czas trwania do 10 dni roboczych co zaréwno dla Wykonawcy jak i Zamawiajacego
bedzie rzeczywistym czasem jak bedzie mégt wykonywac prace czyli nie bedzie narazony
na skrocenie ze wzgledu na np. dni Swigteczne/wolne od pracy.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian

PYTANIE 3

Dotyczy: Wzér umowy §5 ust. 6 o tresci:

Niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 2 dni roboczych od daty przyjecia Etapu,
Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiajacemu przygotowany egzemplarz Protokotu
Odbioru Etapu. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zglaszania uwag do protokotu, po
ktorych Wykonawca bedzie nanosit zmiany i ponownie przedstawi Protokét do
zaopiniowania.

Pytanie:
Wykonawca wnosi o dotaczenie wzoru protokotu aby precyzyjnie okresli¢ jego
tres¢/zawartosé.

Odpowiedz: Wzér protokotu zostanie uzgodniony na etapie analizy przedwdrozeniowe;j.
Przygotowanie protokotu odbioru zgodnie z postanowieniami umowy nalezy do
Wykonawcy.

Postanowienie § 5 ust. 6 umowy (zatgcznik nr 9 do SWZ) dotyczy ponadto zgtaszania uwag
merytorycznych do tresci protokotu odbioru etapu, a nie zawartosci (elementéw) samego
protokotu.

Absolutne minimum, ktdére powinien zawiera¢ kazdy protokét to: data odbioru, data
zgtoszenia prac do odbioru, informacja czy termin zostat dotrzymany, dane osoéb
uczestniczacych w czynnosciach odbiorowych, zakres prac podlegajacych odbiorowi oraz
uwagi odnoszace sie do zakresu prac polegajacych odbiorowi i ich stanu.
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PYTANIE 4

Dotyczy: Wzér umowy §5 ust. 8 o tresci: Zamawiajacy moze wyjatkowo wyrazi¢ zgode na
rozpoczecie przez Wykonawce kolejnego Etapu bez odebrania wszystkich prac i rezultatéw
prac poprzedniego Etapu, pod warunkiem, ze Zamawiajgcy uzna rozpoczecie prac kolejnego
Etapu za celowe i pozyteczne dla realizacji przedmiotu zamowienia. Wyrazenie przez
Zamawiajgcego zgody, o ktérej mowa w niniejszym ustepie, nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie prac objetych danym
Etapem.

Pytanie:
Wykonawca wnosi uchylenie przepisu. Wykonawca wskazuje, ze prace objete Etapami li ll
oraz prace objete etapami lll i IV mogq odbywac sie rédwnolegle, w zwigzku z tym nie jest

uzasadnione ikorzystne dla postepu prac wdrozeniowych uzaleznienie mozliwosci
rownolegtego prowadzenia tych prac od zgody Zamawiajagcego — taka regulacja rodzi
nietypowe ryzyka projektowe.

Odpowiedz: Zamawiajacy uchyla przepis jednoczesnie dopuszczajac realizacje etapow
rownolegle.

PYTANIE 5

Dotyczy: Wzér umowy §5 ust. 9 o tresci:

Podpisanie Protokotu Odbioru Koncowego Wdrozenia winno by¢ poprzedzone
zaakceptowaniem Protokotéw Odbioréow Etapow od | do IV zas podpisanie Protokotu
Odbioru Koncowego Przedmiotu Umowy winno by¢ poprzedzone zaakceptowaniem
Protokotéw Odbioru wszystkich Etapéw przewidzianych do realizacji w ramach Przedmiotu
Umowy.

Pytanie:
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze podpisanie protokotéw odbioru Etapu | do IV jest
przestankg wystarczajgcy dla podpisania Protokotu Odbioru koricowego Wdrozenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze podpisanie protokotéw odbioru etapu | do IV jest
przestankg wystarczajgcy dla podpisania Protokotu Odbioru Koncowego Wdrozenia.

PYTANIE 6

Dotyczy: Wzér umowy §6 ust. 3 o tresci:

Zasadnicza cze$¢ wdrozenia ZSWOzN realizowana przez Strony winna odbywac sie
w siedzibie Zamawiajacego. Po uprzednim ustaleniu z Zamawiajacym, mozliwe jest
dopuszczenie wykonywania okreslonych prac w systemie zdalnym - z uwagi na pandemie
Covid-19.
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Pytanie:

Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze wszelkie prace, ktoére nie wymagajg osobistej
obecnosci przedstawicieli Wykonawcy w siedzibie Zamawiajacego moga by¢ wykonywane
w sposéb zdalny, a Zamawiajgcy zapewni dostep zdalny do zasobdéw informatycznych
Zamawiajgcego. Wykonawca wskazuje, ze wykonywanie ustug w siedzibie Zamawiajgcego
jako zasadniczej formy wdrozenia znaczaco podnosi koszty wdrozenia z uwagi na potrzebe
pokrycia kosztéw dojazdow i akomodacji, co w zadnym stopniu nie przektada sie na jako$¢
dostarczonych ustug, z uwagi na ich specyfike, ktéra pozwala wykonywaé czynnosci
konfiguracyjne i produkcyjny w sposéb zdalny i w petni odmiejscowiony.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze wszelkie prace, ktére nie wymagaja osobistej
obecnosci przedstawicieli Wykonawcy w siedzibie Zamawiajacego moga by¢ wykonywane
w sposéb zdalny, a Zamawiajacy zapewni dostep zdalny do zasobdéw informatycznych
Zamawiajacego

PYTANIE 7
Dotyczy: Wzér umowy §7 ust. 1 o tresci:
Wykonawca przenosi na Zamawiajacego majatkowe prawa autorskie do oprogramowania
wytworzonego w ramach realizacji niniejszej Umowy, obejmujace rowniez uprawnienie do
modyfikowania oraz zwielokrotniania oprogramowania przez Zamawiajacego badi
podmioty trzecie dziatajagce na zlecenie Zamawiajgcego. Przeniesienie praw autorskich
odnosi sie zaréwno do oprogramowania jako catosci, jak i wszelkich kodéw zrédtowych.
Przeniesienie autorskich praw majatkowych do oprogramowania oraz kodéw Zrédtowych
do oprogramowania (tacznie jako ,Utwodr”), nastepuje na wszystkich polach eksploatacji
znanych w chwili zawarcia niniejszej Umowy, w tym wymienionych w art. 74 ust. 4 oraz - w
zakresie nieuregulowanym w art. 74 ust. 4 — w art. 50 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych, na terytorium Polski oraz poza jej granicami, a w
szczegolnosci na nastepujacych polach eksploatacji:
a) utrwalanie utworu na jakichkolwiek nosnikach,
b) trwate lub czasowe zwielokrotnianie Utworu, w catosci lub w czesci, jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie, kazdg znang technika,
c) ttumaczenie, przystosowywanie, zmiana uktadu lub jakiekolwiek inne zmiany w Utworze,
d) rozpowszechnianie Utworu lub jego kopii, kazdym znanym sposobem i technika, w tym
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem, udostepnienie w sieci komputerowej, w
tym w sieci Internet bezptatnie lub za wynagrodzeniem.
W wyniku przeniesienia praw autorskich do Utworéw, Zamawiajacy nabywa wytgczne
prawa do korzystania z Utworu w petnym zakresie i w jakikolwiek sposéb, bez ograniczen,
na wszystkich polach eksploatacji, w ramach catej struktury organizacyjnej Zamawiajacego
i odbiorcéw, a takze wytgczne prawa do rozporzadzania i innych form udostepniania Utworu
na rzecz os06b trzecich, w szczegélnosci uzytkownikéw i odbiorcéw, zarowno w toku obecnie
prowadzonej, jak i przysztej dziatalnosci.
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Pytanie:

Czy Zamawiajacy dopuszcza zastgpienie konstrukcji przeniesienia praw autorskich
udzieleniem licencji niewytacznej na czas nieoznaczony. Wykonawca wskazuje, ze
przeniesienie praw autorskich jest konstrukcjg stosowang w przypadku oprogramowan,
aplikacji powstajacych od podstaw wytacznie dla potrzeb skonkretyzowanego uzytkownika,
w odpowiedzi na jego indywidualne zapotrzebowanie, nie zas w celu zaspokojenia ogélnych
potrzeb rynku. Wykonanie tego rodzaju oprogramowan, aplikacji jest wielokrotnie bardziej
czasochtonne, a zarazem kosztochtonne niz aplikacji, ktére moga by¢ implementowane
u réznych klientéw.

Wykonawca wskazuje, ze funkcjonalnosci jakie ma realizowa¢ oprogramowanie sg dos¢
standardowe i mogq byc realizowane przez aplikacje istniejace na rynku, przeznaczone dla
zaspokojenia potrzeb uczelni w podobnym zakresie. W ocenie Spotki brak jest uzasadnienia
dla nabycia przez Zamawiajacego praw autorskich, co wiaze sie ze znacznie wiekszymi
kosztami. Przeniesienie praw autorskich pozbawia producenta oprogramowania prawa do
dalszej sprzedazy aplikacji innym klientom. Wykonawca pragnie podkresli¢, iz odpowiednia
konstrukcja zapis6w umowy licencji pozwala na zblizenia zakresu uprawnien w zakresie
korzystania z utworu przez licencjobiorce do tego zakresu jakie daje przeniesienie praw
autorskich. Wymog przeniesienie praw nie znajduje uzasadnienia, chyba ze Zamawiajacy
zamierza dokonywac dalszego obrotu oprogramowaniem lub udzielaé¢ licencji osobom
trzecim na jego korzystanie, co wydaje sie mato prawdopodobne biorac pod uwage cele
statutowe uczelni.

Rozwigzania licencjonowane s3 oczywiscie wdrazane i konfigurowane, a takize
rozbudowywane dla potrzeb Zamawiajgcego celem realizacji wszystkich wymagan
okreslonych przez Zamawiajgcego. Utrzymanie postanowien w zakresie praw autorskich,
a takie koddéw zrédtowych wyklucza mozliwos¢ ztozenia oferty przez podmioty bedace
producentem oprogramowania przeznaczonego do zaspokajania ogélnych potrzeb rynku.
Wzglednie Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze cytowane postanowienia tyczg sie
wytacznie i Scisle ,,prawa autorskie do oprogramowania wytworzonego w ramach realizacji
niniejszej Umowy” w zwigzku z tym nie dotyczg oprogramowania wytworzonego przed
zawarcie umowy, standardowo oferowanego przez producenta uzytkownikom — w tym
zakresie o obowigzuje licencja, o ktérej mowa w §7 ust. 6 Umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze cytowane postanowienia tycza sie wyfacznie
i Scisle ,,prawa autorskie do oprogramowania wytworzonego w ramach realizacji niniejszej
Umowy.

PYTANIE 8

Dotyczy: Wzér umowy §7 ust. 10 o tresci:

Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 11 ust. 1 Umowy, przenosi na
Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe do Dokumentacji wytworzonej w ramach
realizacji przedmiotu Umowy na nastepujacych polach eksploatacji:
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Pytanie:
Wykonawca wnosi o zastgpienie konstrukcji przeniesienie praw — licencj3, z powotanie na
argumentacje jak wyze;j.

Odpowiedzi: Zamawiajacy wskazat w poprzedniej odpowiedzi, ze cytowane postanowienia
tycza sie wytacznie i $cisle ,,prawa autorskie do oprogramowania wytworzonego w ramach
realizacji niniejszej Umowy.

PYTANIE 9

Dotyczy: Wzér umowy §9 ust. 3 o tresci:

Wykonawca zapewni $wiadczenie ustug serwisu i gwarancji w miejscu uzytkowania
produktu lub $wiadczenia ustugi. Ustugi serwisu i ustugi gwarancji moga by¢ swiadczone
zdalnie, chyba, ze Zamawiajacy postanowi inaczej. Wszystkie koszty zwigzane z dojazdem
personelu Wykonawcy oraz usunieciem Btedu i przywrdceniem systemu do prawidiowego
dziatania pokrywa Wykonawca.

Pytanie:

Wykonawca wnosi o wykreslenie stéw: ,chyba, ie Zamawiajgcy postanowi inaczej”.
Wykonawca wskazuje, ze sposéb obstugi zgtoszenia nie moze wynikaé¢ ze swobodnego
uznania Zamawiajgcego, albowiem to Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za
prawidtowos¢ obstugi zgtoszenia, w zwigzku z tym to po stronie Wykonawcy powinna istnie¢
swoboda co do doboru adekwatnych srodkéw do prawidtowej obstugi zgtoszenia. Obstuga
w siedzibie Zamawiajacego wigze sie ze znacznie wiekszymi kosztami, jesli miataby by¢
swiadczona wedle swobodnego uznania Zamawiajgcego — niezaleznie od rzeczywistych
potrzeb wynikajacych ze specyfiki danego zgloszenia, Wykonawca bytby narazony na
niemozliwe do oszacowania ryzyka zwigzane z wykonaniem umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy wskazuje, ze w sytuacji w ktorej naprawa usterki bedzie mozliwa
zdalnie, $wiadczenie serwisu oraz gwarancji bedzie mogto by¢ realizowane zdalnie.

PYTANIE 10

Dotyczy: Wzér umowy §13 ust. 1 o tresci:

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne, ktére bedg naliczane w nastepujacych
okolicznosciach i wysokosciach:

1) z tytutu zwtoki Wykonawcy w realizacji ktéregokolwiek Etapu Umowy — w wysokosci
0,05% wartosci wynagrodzenia brutto za wykonanie danego Etapu za kazdy rozpoczety
dzien roboczy zwtoki z Wykonawcy jednak nie wiecej niz 20% kwoty tego wynagrodzenia,
2) z tytutu zwtoki Wykonawcy w usunieciu btedu krytycznego - w wysokosci 0,05% tgcznego
wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy okreslonego w § 11 ust. 1
niniejszej umowy lub btedu niekrytycznego w wysokosci 0,01% tacznego wynagrodzenia za
wykonanie przedmiotu Umowy okreslonego w § 11 ust. 1 niniejszej umowy, za kazdy
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rozpoczety dzien roboczy zwtoki, liczony od godziny/dnia wyznaczonego na ich usuniecie,
nie wiecej jednak niz 30% kwoty tego wynagrodzenia,

5) za kazdy niezrealizowany nalezycie obowigzek wynikajacy wprost z Umowy lub z OPZ np.
co do szkolen, przekazania btednej Dokumentacji itp. — kary umownej w wysokosci 1.000,00
zt (stownie: jeden tysigc ztotych 00/100) za kazda stwierdzong nieprawidtowos¢;

Pytania:

1. Odnosnie kar z punktéw 1) i 3) Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze czas oczekiwania
na przekazanie Wykonawcy informacji istotnych dla wykonania umowy oraz czas
oczekiwania na weryfikacje zgtoszonych prac nie jest wliczany do okresu opdznienia
Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

2. Odnosnie punktu 5) Wykonawca wnosi o wykreslenie kary. Przepis nie okresla precyzyjnie
zachowania Wykonawcy, za ktdry jest przewidziana kara, w zwigzku z tym stanowi norme
niedopuszczalng na gruncie art. 483 i n. k.c. ktére umozliwiajq zastrzezenie kary umownej
za skonkretyzowane naruszenie. Brak oznaczenia zachowania sankcjonowanego
uniemozliwia wykonawcy chociazby odwotanie sie do podstaw miarkowania kary
umownej, skoro waga naruszenia nie jest znana w chwili zawarcia umowy. Wzglednie
Wykonawca wnosi o uwarunkowanie kary umownej, o ktorej mowa w przepisie
uprzednim wezwaniem w formie pisemnej do usuniecia naruszen i bezskutecznym
uptywem terminu oznaczonego w wezwaniu — nie krotszym niz 7 dni.

Odpowiedz: Zamawiajgcy pozostawia zapis bez zmian.

PYTANIE 11

Dotyczy: Wzér umowy §13 ust. 3 o tresci:

Maksymalny limit kar umownych jakie Zamawiajacy moze naliczy¢ Wykonawcy z tytutu
niniejszej Umowy to 30 % facznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 11 ust. 1
niniejszej umowy.

Pytanie:
Wykonawca wnosi o obnizenie goérnego limitu kary do goérnego poziomu kary
odpowiadajacego 20% tacznego wynagrodzenia brutto

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian.

PYTANIE 12

Dotyczy: Wzor umowy §14 ust. 5 o tresci:

Postanowienia § 14 ust. 4 niniejszej umowy nie dotyczg przypadku okreslonego w § 14 ust.
2 umowy. W tym przypadku Zamawiajacemu przystuguje prawo do wykonywania prawa
odstgpienia od Umowy poprzez ztoienie stosownego oswiadczenia, bez koniecznosci
wczesniejszego wzywania Wykonawcy do usuniecia naruszen. Prawo to przystuguje w
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terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o zaistnieniu okolicznosci uzasadniajgcej
skorzystanie z prawa odstgpienia.

Pytanie:

Wykonawca wnosi o uwarunkowanie odstgpienia uprzednim wezwaniem do usuniecia
naruszen w terminie oznaczonym nie krétszym niz 7 dni pod rygorem odstgpienia w kazdym
przypadku. Takie rozwigzania sprzyja stabilno$ci umowy i osiggnieciu jej celéw.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian.

PYTANIE 13

Dotyczy: Wzér umowy §14 ust. 7 o tresci:
W razie watpliwosci Strony przyjmuja, iz odstgpienie od Umowy wywiera skutek tylko w
czesci dotyczacej niezrealizowanej czesci zobowigzan chyba, ze spetniona cze$¢ swiadczenia
nie bedzie miata dla Strony odstepujacej od Umowy wartosci ze wzgledu na brak mozliwosci
osiggniecia celu okreslonego w Umowie.

Pytanie:

Wykonawca wnosi o uregulowanie skutkow odstapienia w sposdb szczegdlny. Wykonawca
wnosi 0 sprecyzowanie, ze odstgpieniu od umowy wywotuje skutki ex nunc tj. wytgcznie na
przyszto$€. Okreslenie skutkéw odstgpienia na zasadach ogdélnych nie przystaje do
charakteru prawnego swiadczen wykonywanych przez Wykonawce, polegajacych przede
wszystkim na pracach wdrozeniowych, ktére to ze swej natury nie mogg zosta¢ zwrécone
przez Zamawiajgcego. W zwigzku z tym, Wykonawca wnosi o zastrzezenie, ze Wykonawcy
przystuguje wynagrodzenia za prace wykonane do dnia odstgpienia od Umowy Wykonawca
wskazuje na bezwzglednga potrzebe potwierdzenie tego mechanizmu rozliczen w przypadku
odstgpienia z przyczyny wskazane w §14 ust. 4, ktore w catosci nie lezg po stronie
Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian jako wystarczajgco regulujgce w/w
okolicznosci.

PYTANIE 14
Dotyczy: Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Pytanie:

Zgodnie z postanowieniem § 3 ust. 12 umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych (Zatacznik nr 3 do Umowy), Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za
szkody, jakie powstang u Administratora lub osob trzecich w wyniku przetwarzania danych
niezgodnie z umowa. Stosownie natomiast do literalnego brzmienia art. 82 ust. 3 RODO,
podmiot przetwarzajacy zostaje zwolniony z odpowiedzialnosci za szkody spowodowane
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przetwarzaniem naruszajacym przepisy RODO, jezeli udowodni, ze w zaden sposéb nie
ponosi winy za zdarzenie, ktére doprowadzito do powstania szkody (odpowiedzialnos$¢
podmiotu przetwarzajgcego przewidziana przepisami RODO jest odpowiedzialno$cig na
zasadzie winy).

Majac powyisze na uwadze, Wykonawca wnosi o modyfikacje postanowienia § 3 ust. 12
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych w ten sposdb, ie Podmiot
przetwarzajacy ponosi¢ bedzie odpowiedzialnos¢ za szkody, jakie powstang
u Administratora lub oséb trzecich w wyniki niezgodnego z umowg przetwarzania danych,
o ile wynikaja one z winy Podmiotu przetwarzajacego.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje tre$ci umowy powierzenia.

PYTANIE 15
Dotyczy: Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Pytanie:

Postanowienie §4 ust. 2 umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (Zatacznik
nr 3 do Umowy) przewiduje mozliwo$¢ przeprowadzenia przez Administratora kontroli
Podmiotu przetwarzajacego w zakresie przetwarzania powierzonych danych osobowych po
uprzednim zawiadomieniu o planowanym terminie takiej kontroli, wynoszacym co najmniej
3 dni. W ocenie Wykonawcy jednak, 3 dniowy termin uprzedniego zawiadomienia o
planowanej kontroli moze okaza¢ sie niewystarczajacy do prawidtowego przygotowania sie
Podmiotu przetwarzajacego do kontroli — w szczegdlnosci majgc na uwadze obowigzki
zwigzane z przygotowaniem pomieszczen, miejsc i systemow informatycznych, na ktorych
przetwarzane sg dane osobowe, do kontroli w sposéb uniemozliwiajgcy osobom
kontrolujacym dostep do danych nieobjetych umowg (w tym m.in. danych powierzonych
Wykonawcy do przetwarzania przez innych jego klientow).

Majac na uwadze powyisze, Wykonawca wnosi o modyfikacje postanowienia §4 ust. 2
umowy powierzenia w ten sposdb, ze termin uprzedniego zawiadomienia o planowanej
kontroli zostanie wydtuzony z minimum 3 do minimum 7 dni jg poprzedzajgcych.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian.

PYTANIE 16
Dotyczy: Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Pytanie:

Postanowienie §4 ust. 3 umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (Zatacznik
nr 3 do Umowy) Podmiot przetwarzajagcy zobowigzany bedzie do usuniecia uchybien
stwierdzonych podczas kontroli w terminie wskazanym przez Administratora nie diuzszym
niz 7 dni. W ocenie Wykonawcy w sytuacji, w ktérej z przyczyn obiektywnych termin 7 dni
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bedzie za krétki na usuniecie stwierdzonych uchybien, powinna istnie¢ mozliwos¢
porozumienia w celu jego wydtuzenia.

Majac powyisze na uwadze Wykonawca wnosi o zmiane 4 ust. 3 umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych w sposdb wskazany powyzej. Proponujemy nadanie temu
postanowieniu nastepujacego brzmienia:

»3. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas
kontroli w terminie wskazanym przez Administratora, chyba ze z przyczyn technicznych lub
organizacyjnych nie bedzie to mozliwe. W takim wypadku termin zostanie ustalony
pomiedzy Administratorem a Podmiotem Przetwarzajgcym.”

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian

PYTANIE 17

Dotyczy: Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Pytanie:

Postanowienie §4 ust. 5 umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (Zatacznik
nr 3 do Umowy) zobowigzuje Podmiot przetwarzajacy do umozliwienia Administratorowi
lub audytorowi upowainionemu przez Administratora przeprowadzenie audytéw, w tym
inspekcji. W opinii Wykonawcy w przypadku przeprowadzania audytéw, podobnie jak w
sytuacji przeprowadzania kontroli przez Administratora, powinien istnie¢ minimalny termin
powiadomienia Podmiotu przetwarzajagcego o planowanym audycie w celu umozliwienia
odpowiedniego sie przygotowania, w szczegélnosci przygotowania pomieszczen, miejsc i
systemow informatycznych.

Majac powyisze na uwadze Wykonawca wnosi o zmiane §4 ust. 5 umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych w ten sposéb, aby Podmiot przetwarzajacy umozliwiat
przeprowadzenie audytu, po uprzednim poinformowaniu go o nim na minimum 7 dni przed
planowang datg audytu.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy bez zmian

PYTANIE 18

Dotyczy: Zatacznik nr 10 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

A. LICENCJE ZSWOzN

Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ bezterminowe licencje Zamawiajgcemu wraz z ich
instalacji na Srodowisku przez niego udostepnionym:

Zakres licencji ZSWOzN Zatozona ilos¢ uzytkownikéw ZSWOzN

Aplikacja mobilna ZSWOzN Dla wszystkich pracownikéow i studentéw
z niepetnosprawnos$ciami oraz pozostatych
pracownikéw i studentow
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Pytanie:

W celu dobrania odpowiedniego modelu licencjonowania oraz zwymiarowania
dostarczanego rozwigzania prosimy o wskazanie co najmniej przyblizonej liczby
pracownikéw i studentow z niepetnosprawnosciami oraz pozostatych pracownikdéw i
studentéw.

Odpowiedzi:
Przyblizona liczba pracownikéw Uczelni: 300
Przyblizona liczba studentow Uczelni: 4000

PYTANIE 19

Dotyczy:

Zatacznik nr 10 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ) A. LICENCJE ZSWOzN
Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ bezterminowe licencje Zamawiajacemu wraz z ich
instalacji na srodowisku przez niego udostepnionym:

Zakres licencji ZSWOzN Zatozona ilos¢ uzytkownikow ZSWOzN

Baza ZSWOzN Dla 30 operatoréw jednoczesnych

Wykonawca musi dostarczyé wszystkie licencje niezbedne do prawidtowego korzystania z
ZSWOzN w tym baze danych oraz system operacyjny. Nie dopuszcza sie licencji typu
runtime. Zamawiajacy przewiduje udostepnienie maszyn wirtualnych pracujacych na
fizycznym serwerze wyposazonym w 2 procesory po 10 rdzeni kazdy.

Pytanie A:

Czy licencje dostepowe do Windows Server (licencje CAL) takze nalezy dostarczyc¢? Jesli
system ma wspotpracowaé z wdrozonym AD to Wykonawca nie musi dublowac licencji CAL,
jesli uzytkownicy Zamawiajgcego juz je posiadaja. Licencje User CAL moga stuzy¢ do dostepu
do dowolnej liczby serweréw Windows w sieci Zamawiajgcego. Jesli wiec Zamawiajacy
posiada takiego typu licencje prosimy o ich wymienienie (liczba, typ, wersja). Prosimy takze
o podanie liczby wszystkich pracownikéw.

Odpowiedi: Zamawiajacy posiada licencje CAL na kaide stanowisko komputerowe
w Uczelni podfaczone do AD.

Pytanie B:
Czy do licencji na baze danych i systemy operacyjne nalezy dostarczy¢ wsparcie polegajace
na mozliwosci pobrania nowych wersji?
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Odpowiedi: Zamawiajacy bedzie wymagat dostarczenia nowych wersji systemu
operacyjnego oraz bazy danych, jesli w czasie trwania gwarancji, procent zaprzestanie
wsparcia dostarczonego produktu, tzn. nie bedzie mozliwosci pobierania poprawek w tym
poprawek bezpieczenstwa.

PYTANIE 20
Dotyczy:
Zatacznik nr 10 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)
155. Administracja System posiada wbudowany mechanizm rozszerzania

funkcjonalnosci bez koniecznosci modyfikacji kodu
zrodtowego aplikacji i struktury bazy danych; rozszerzenia
te nie wptywajg na mozliwos¢ instalowania nowych
standardowych wersji systemu i jego aktualizacji
156. Administracja Elementem mechanizmu rozszerzania funkcjonalnosci, o
ktorym mowa powyziej, jest zintegrowane srodowisko
Visual Basic Script (VBS) lub rownowazne, umozliwiajgce
rozbudowe aplikacji we wtasnym zakresie, w tym:

- uruchamianie skryptow na zadanie uzytkownika,

- uruchamianie skryptéw przy starcie systemu,

- uruchamianie skryptéw po nastgpieniu zdarzen

systemowych

oraz
Zatgcznik nr 11 do SWZ; Wymagania funkcjonalne dodatkowo punktowane

Punkty | Spetnia

Lp. | Opis funkcjonalnosci TAK/NIE

Wymaganie ogdlne w zakresie bazy ZSWOzN

ZSWOzN  posiada  wbudowany  mechanizm  rozszerzania
funkcjonalnosci bez konieczno$ci modyfikacji kodu zZrédtowego
aplikacji i struktury bazy danych; rozszerzenia te nie wptywajg na
mozliwos¢ instalowania nowych standardowych ZSWOzN i jego
aktualizacji.

Elementem mechanizmu rozszerzania funkcjonalnosci, o ktérym
mowa powyzej, jest zintegrowane srodowisko Visual Basic Script
(VBS) lub rownowazne, umozliwiajgce rozbudowe aplikacji we

wiasnym zakresie, w tym:
- uruchamianie skryptow na zadanie uzytkownika
- uruchamianie skryptow przy starcie systemu

- uruchamianie skryptéw po nastgpieniu zdarzen systemowych

Pytanie:

W wymaganiach ogélnych bazy ZSWOzN i wymaganiach dodatkowo punktowanych
znajduja sie te same pozycje (wymienione powyzej). Prosimy o korekte i usuniecie ich np. z
wymagan ogélnych i pozostawienie w wymaganiach dodatkowo punktowanych.
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Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa ponizszy zapis z wymagan ogolnych:

157.

158.

Administracja

Administracja

System posiada wbudowany mechanizm rozszerzania
funkcjonalnosci bez koniecznos$ci modyfikacji kodu

te nie wptywaja na moiliwo$¢ instalowania nowych

Visual Basic Script (VBS) lub réwnowazne, umozliwiajace

zrodtowego aplikacji i struktury bazy danych; rozszerzenia

standardowych wersji systemu i jego aktualizacji
Elementem mechanizmu rozszerzania funkcjonalnosci, o
ktorym mowa powyiej, jest zintegrowane srodowisko

rozbudowe aplikacji we wtasnym zakresie, w tym:
- uruchamianie skryptéw na zadanie uzytkownika,
- uruchamianie skryptoéw przy starcie systemu,
- uruchamianie skryptow po nastgpieniu zdarzen
systemowych

PYTANIE 21
Dotyczy:
Zatacznik nr 10 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

262.

oraz

Ksiega Gtowna

Mozliwos¢ wydruku wszystkich raportéw dostepnych w
systemie  obejmujacych zarowno  dekrety ksiegowe
zatwierdzone ostatecznie i bedace w buforze

Zatacznik nr 11 do SWZ; Wymagania funkcjonalne dodatkowo punktowane

ZSWOzN w zakresie bazy w obszarze - Finanse i ksiegowos¢

Mozliwos¢ minimum dwustopniowego zatwierdzania dekretéw
ksiegowych z mozliwoscig prezentacji danych w sprawozdaniach z

1. N SR 2
rozréznieniem i uwzglednieniem ich statusu (np. dokument w buforze,
dokument zatwierdzony)

Pytanie:

W wymaganiach ogdélnych bazy ZSWOzN i wymaganiach dodatkowo punktowanych
znajduja sie podobne wymagania (wymienione powyzej). Prosimy o korekte i ewentualne
usuniecie ich np. z wymagan ogdlnych i pozostawienie w wymaganiach dodatkowo
punktowanych.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa ponizszy zapis z wymagan ogoinych:

263.

Ksiega Gtowna

Mozliwos¢ wydruku wszystkich raportéw dostepnych
w systemie obejmujacych zaréwno dekrety ksiegowe
zatwierdzone ostatecznie i bedace w buforze
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PYTANIE 22
Dotyczy:
Zatacznik nr 10 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

196. System System przygotowuje wyniki sprawozdan i analiz w postaci
plikéw MS Office (np. MS Excel) oraz automatycznie
(mechanizm OLE) uruchamia wybrany modut pakietu MS
Office (lub inny skojarzony z danym typem na stacji
roboczej), pozwalajac uzytkownikowi na dalsza obrébke
i zaprezentowanie wynikéw w opracowanej przez niego
formie (tabela, wykres, pismo itp.).

Pytanie:
Prosimy o potwierdzenie, ze dostarczenie licencji MS Office (Excel) nie jest przedmiotem
zamowienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze dostawa licencji na oprogramowanie MS Office
(Excel) nie jest przedmiotem zamdwienia.
PYTANIE 23

Dotyczy:
Zatacznik nr 10 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OP2)

203| System System umoiliwia zainstalowanie w zwirtualizowanym
srodowisku serwera terminalowego

Pytanie:
Czy w ramach zamdwienia trzeba dostarczy¢ licencje dostepowe do serwera
terminalowego? Jesli tak, to dla ilu uzytkownikow?

Odpowiedz: Nie.

PYTANIE 24

Dotyczy: Zatgcznik nr 10 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

Migracja danych

Wykonawca zobowigzany jest do dokonania przeniesienia danych do oferowanego ZSWOzN
z systemoéw funkcjonujacych u Zamawiajgcego wedtug stanu na wskazany ustalony dzien
(brak migracji przyrostowej). Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy dostep do baz danych
posiadanych systeméw informatycznych, udzieli wsparcia Wykonawcy w dokonaniu
migracji, poprzez nadanie wskazanym pracownikom Wykonawcy niezbednych uprawnien
do pracy w systemie oraz przekaze Wykonawcy posiadane instrukcje obstugi.

Zamawiajacy posiada nastepujace systemy oraz bazy danych:
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1. Comarch ERP Optima, modut Srodki Trwate (ST) - wersja aktualnie obowigzujaca. Wersja
bazy danych: Microsoft SQL Server Express (64-bit) 11.0.2100.60. Dostep do bazy danych:
sQL

Server Management Studio

2. QNT Quorum - wersja aktualnie obowigzujaca. Moduty: Kadry, Ptace, QDeklaracje, F-K,
Faktury, Zakupy, PPK. Baza danych: SQL Anywhere 16. Dostep do bazy danych: Sysbase
Central 16, Interactive SQL.

Wykonawca zapewnia inicjalne zapetnienie ZSWOzN danymi z systemoéw podlegajacych
wymianie, w tym:

a. import ksiegowego bilansu otwarcia,

b. import katalogu srodkéw trwatych, nisko cennych oraz wartosci niematerialnych i
prawnych,

c. import bilansu otwarcia srodkéw trwatych, nisko cennych oraz wartosci

niematerialnych i prawnych,

d. import stownika pracownikéw,

e. import danych kadrowych i ptacowych (realizowany dla obecnie zatrudnionych
pracownikéw) niezbednych do wyznaczenia wymaganych prawem danych o zasitkach,
rentach, emeryturach, import zwolnien lekarskich, urlopéw: macierzynskich,
wychowawczych, bezptatnych),

f. import wyptaconych list ptac (co najmniej z ostatnich 12 miesiecy).

Zamawiajgcy wyznaczy osoby merytorycznie odpowiedzialne za obszar kadrowo-ptacowy,
ktore beda na biezgco wspoétpracowaé z Wykonawcg i wspomagaé go wiedza w zakresie
danych merytorycznych i obstugi systemoéw posiadanych dotychczas przez Zamawiajgcego.
oraz

Zatacznik nr 10 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ); Wymagania ogélne bazy
ZSWOzN z ktérag komunikowaé¢ sie bedzie aplikacja/lub aplikacje ,,208. System Wykonawca
zapewnia inicjalne zapetnienie systemu danymi z systeméw podlegajacych wymianie, w
tym:

a. import ksiegowego bilansu otwarcia,

b. import sald dwustronnych nierozliczonych rozrachunkéw,

c. import katalogu towardéw i ustug,

d. import katalogu s$rodkéw trwatych, niskocennych oraz wartosci niematerialnych i
prawnych,

e. import bilansu otwarcia srodkéw trwatych, niskocennych oraz wartosci niematerialnych i
prawnych,

f. import stownika pracownikéw,

g. import danych kadrowych i ptacowych niezbednych do wyznaczenia wymaganych
prawem

danych o zasitkach, rentach, emeryturach,

h. import wyptaconych list ptac z ostatnich 12 miesiecy.

Zamawiajacy dostarczy dane z systemow podlegajacych wymianie w formie i formacie
uzgodnionym z
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Wykonawca na etapie analizy.”

Pytanie:

Ze wzgledu na rozbieznos¢ zapisoOw prosimy o potwierdzenie, ze dane, ktére nalezy
zaimportowac do systemu to:

a. import ksiegowego bilansu otwarcia,

b. import katalogu srodkéw trwatych, nisko cennych oraz wartosci niematerialnych i
prawnych,

c. import bilansu otwarcia srodkéw trwatych, nisko cennych oraz wartosci
niematerialnych i prawnych,

d. import stownika pracownikéw,

e. import danych kadrowych i ptacowych (realizowany dla obecnie zatrudnionych
pracownikéw) niezbednych do wyznaczenia wymaganych prawem danych o zasitkach,
rentach, emeryturach, import zwolnien lekarskich, urlopéw: macierzynskich,
wychowawczych, bezptatnych),

f. import wyptaconych list ptac (co najmniej z ostatnich 12 miesiecy).

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

PYTANIE 25
Dotyczy:
Zatacznik nr 10 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)
296. | Obstuga ptatnosci | Emisja (eksport) wybranych przelewéw w formie
bankowych elektronicznej do systeméw bankowosci elektronicznej
297. | Obstuga pfatnosci | Elastyczne  definiowanie elektronicznych  formatéow
bankowych przelewdéw, akceptowalnych przez systemy bankowosci
elektronicznej
412. Wyciagi bankowe Mozliwos$é automatycznego importu wyciggu z systemu
bankowosci elektronicznej online
Pytanie:

Z jakich systemow bankowosci elektronicznej korzysta Zamawiajgcy? Czy wystarczajgca
bedzie wspotpraca polegajgca na wymianie plikéw w przypadku, gdy system bankowosci
elektronicznej nie umozliwia innej formy wymiany (np. online za pomoca API)?

Odpowiedz: Zamawiajacy korzysta z bankowosci elektronicznej mBank CompanyNet oraz
BGK24. Wystarczajgca bedzie wspotpraca polegajaca na wymianie plikéw w przypadku, gdy
system bankowosci elektronicznej nie bedzie umozliwiat innej formy wymiany (np. online
za pomoca API).

PYTANIE 26
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Dotyczy:
Zatacznik nr 10 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

‘ 680. ‘ ZamO6wienia Mozliwos¢ taczenia zaméwien
Pytanie:
Prosimy o wyjasnienie czy chodzi o mozliwos¢ taczenia zapotrzebowan w jedno zamodwienie
czy chodzi o mozliwo$é taczenia (jeden do jeden, jeden do wielu) zamoéwienia zdokumentem

zakupu/dokumentem dostawy na magazyn, w celu prawidtowego rozliczania zaméwienia?

Odpowiedz: Zamawiajacemu chodzi o mozliwos¢ faczenia zamoéwienia (jeden do jeden,
jeden do wielu) z dokumentem zakupu lub dokumentem magazynowym.

PYTANIE 27

Dotyczy: Zatacznik nr 10 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

681. | Zaméwienia Mozliwos¢ grupowania zaméwien wg rodzaju realizacji
(np. jednorazowe, z wolnej reki, cykliczne, inne), wg
komorki sktadajgcej zamodwienie

Pytanie:
Prosimy o potwierdzenie, ze chodzi o mozliwos¢ definiowania réznych typow zaméwien
w zaleznosci od sposobu realizacji oraz wskazywania komorki zamawiajacej.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.
PYTANIE 28

Dotyczy:
Zatacznik nr 11 do SWZ; Wymagania funkcjonalne dodatkowo punktowane

ZSWOzN w zakresie bazy w obszarze - Finanse i ksieggowo$¢ | ‘ ‘
Mozliwosc¢ definiowania zaktadowego planu kont (konta zespotéw
od 0 do 9) oraz minimum 2 dodatkowych planéw kont (np. plan
kont budzetowy, plan kont rachunkowosci zarzadczej, plan kont
budzetéw prowadzonych projektéw i grantow itp.)

Pytanie:
Prosimy o potwierdzenie, ze chodzi 0 ogdlng, techniczng mozliwos¢ systemu i zdefiniowanie
dodatkowych planéw kont nie jest przedmiotem zamoéwienia.
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Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.

PYTANIE 29

Dotyczy:

Zatacznik nr 10 do SWZ; OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

»Na dzien odbioru przedmiotu zamoéwienia aplikacja/aplikacje mobilne ZSWOzN
wspierajace osoby z niepetnosprawnosciami w ramach ZSWOzN beda:

- wyswietla¢ uzytkownikowi zawsze aktualne dane,

- umozliwiajg zapamietywanie informacji niezbednych do kolejnego logowania przez
uzytkownika z niepetnosprawnosciami przy pomocy odcisku palca lub ksztattu twarzy

(np. touch ID czy Face ID),

- dostepne musza by¢ w jezykach polskim i angielskim z mozliwoscig przetaczania wg jezyka,
- aplikacja/aplikacje mobilne beda zawiera¢ elementy i mechanizmy utatwiajgce
przegladanie tresci przez osoby z niepetnosprawnosciami/niedowidzace: zmiana wielkosci
czcionki, zmiana kontrastu, dobrze widoczne przyciski przetaczenia.

Aplikacja/aplikacje mobilne beda zawiera¢ elementy zgodne z WCAG 2.1 (w przypadku ich
dostepnosci z poziomu ustawien urzadzenia mobilnego na ktorym s3 zainstalowane),

- ruch, animacje, banery nie bedg migaé¢ w szybszym tempie niz 3 razy na sekunde,

- architektura informacji bedzie logiczna, przejrzysta,

- kontrast w stosunku do tfa wyniesie co najmniej 4,5:1 i bedzie prawidtowo wyswietlany
w trybie wysokiego kontrastu,

- typografia tekstow i kontrasty bedg zaprojektowane pod katem czytelnosci,

- fokus bedzie widoczny, wzmocniony i spetnia minimalne wymagania kontrastu,

- odnosniki bedace czescig nawigacji jak np. rozwiniecie artykutéw (wiecej, czytaj wiecej)
beda uzupetnione tak, aby byly zrozumiate i jednoznacznie informowaty uzytkownika,

- zastosowane zostang wytyczne odnosnie strony kontrastowej przygotowanej na potrzeby
0sOb z niepetnosprawnosciami (np. czarne tto, z6tte i biate litery). Wszystkie teksty
w alternatywnej wersji kolorystycznej bedg miaty prawidtowy kontrast.”

Pytanie:

Prosimy o potwierdzenie, Zze uwaga w nawiasie w wymaganiu: ,,aplikacja/aplikacje mobilne
beda zawiera¢ elementy i mechanizmy utatwiajgce przegladanie tresci przez osoby
z niepetnosprawnosciami/niedowidzace: zmiana wielkosci czcionki, zmiana kontrastu,
dobrze widoczne przyciski przetaczenia. Aplikacja/aplikacje mobilne beda zawieraé
elementy zgodne z WCAG 2.1 (w przypadku ich dostepnosci z poziomu ustawien urzadzenia
mobilnego na ktérym s3 zainstalowane),” dotyczy wszystkich aspektéw poruszonych
w kontekscie aplikacji mobilnych ZSWOzN wspierajacych osoby z niepetnosprawnosciami
wramach ZSWOzN tzn. wszystkie wyspecyfikowane wymagania zostang spetnione
w przypadku ich dostepnosci z poziomu ustawien urzadzenia mobilnego, na ktorym s3a
zainstalowane.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza.



