
Wycofanie / ponowne złożenie
oferty
Data aktualizacji: 17.04.2020

W przypadku dalszych pytań, serdecznie zachęcamy do kontaktu z Centrum Wsparcia Klienta:

● tel. 22 101 02 02

● e-mail: cwk@platformazakupowa.pl
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I. Wycofanie oferty
1. Wykonawca posiadający konto

W celu wycofania oferty należy zalogować się i wybrać kafelek Moje oferty. Następnie należy

przejść do historii ofertowania klikając w czarną strzałkę przy wybranej ofercie.

Po przejściu na stronę postępowania, na dole formularza należy przejść do szczegółów oferty,

klikając ponownie w czarną strzałkę
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W okienku Historia oferty w postępowaniu należy kliknąć w przycisk Wycofaj ofertę. System

wygeneruje automatyczne potwierdzenie wycofania oferty, które Wykonawca otrzyma na pocztę

elektroniczną przypisaną do konta

2. Wykonawca nieposiadający konta

Wykonawca nie posiadający konta na Platformie zakupowej może zmienić swoją ofertę poprzez

złożenie kolejnej oferty, podając ten sam adres e-mail. System automatycznie wycofa poprzednią

ofertę (o czym Wykonawca zostanie poinformowany drogą mailową), następnie Wykonawca

otrzyma powiadomienie na elektroniczną skrzynkę pocztową z prośbą o potwierdzenie adresu

e-mail. Zweryfikowanie adresu mailowego przy ponownie złożonej ofercie będzie zakończeniem

procesu złożenia kolejnej oferty.

W przypadku chęci całkowitego wycofania się z udziału w postępowaniu przetargowym

Wykonawca musi posiadać konto w systemie Platformy zakupowej i dokonać wycofania oferty

jak w punkcie 1.
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