Ogtoszenie nr 2022/BZP 00059641/01 z dnia 2022-02-16

Ogtoszenie o0 zamoéwieniu
Ustugi
Kompleksowa obstuga Zamawiajacego w zwiazku z krajowymi i zagranicznymi podrézami
stuzbowymi w zakresie rezerwacji, sprzedazy oraz sukcesywnej dostawy biletéw lotniczych na
trasach zagranicznych 2

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: POLSKA AGENCJA KOSMICZNA

1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 360992221

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Trzy Lipy 3

1.5.2.) Miejscowos¢: Gdansk

1.5.3.) Kod pocztowy: 80-172

1.5.4.) Wojewoédztwo: pomorskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL633 - Trojmiejski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia@polsa.gov.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://polsa.gov.pl/

1.6.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajgcy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych -
agencja wykonawcza

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajgcego: Inna dziatalno$¢é

Wspieranie polskiego przemystu kosmicznego

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:

Kompleksowa obstuga Zamawiajacego w zwigzku z krajowymi i zagranicznymi podrozami
stuzbowymi w zakresie rezerwaciji, sprzedazy oraz sukcesywnej dostawy biletow lotniczych na
trasach zagranicznych 2

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-7d778986-8f34-11ec-9bc1-c2db95d08897
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2.5.) Numer ogtoszenia: 2022/BZP 00059641/01

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2022-02-16 16:07

2.8.) Zaméwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Nie

2.11.) O udzielenie zamoéwienia moga ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art.
94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zaméwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu
wspoélfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawa prawna

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA lll - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/pn/polsa

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu, oswiadczen oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkow
komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikaciji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie
komunikowat sie z wykonawcami - adres strony internetowej: postepowaniu o udzielenie
zamoOwienia komunikacja miedzy zamawiajacym a wykonawcami, w szczegolnosci sktadanie ofert,
dokumentoéw oraz o$wiadczen, odbywa sie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej za pomocg
Platformy zakupowej znajdujacej sie pod adresem https://platformazakupowa.pl/pn/polsa

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondenciji elektronicznej:
1)Minimalne wymagania techniczne zwigzane z udziatem w postepowaniu.

a) Zamawiajacy informuje, ze dokumenty elektroniczne przekazywane za posrednictwem Srodkow
komunikacji elektronicznej, o ktérych mowa w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia 30
grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan
technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w
postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego lub konkursie (Dz.U. z 2020 r. poz. 2452), sa
sporzadzane w jednym z formatéw danych okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 18
ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania
publiczne (Dz.U. z 2020 r. poz. 346,0568,0695,01517 2320).

b) Uzywanie Platformy w petnym zakresie wymaga spetnienia minimalnych wymagan sprzetowo -
aplikacyjnych w tym:

- staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s,

- komputer klasy PC lub MAC o nastepujgcej konfiguracji: pamie¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2
GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systeméw operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux,
lub ich nowsze wersje,

- zainstalowana dowolna przegladarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja
10.0,

- wlaczona obstuga JavaScript,

- zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujgcy format plikéw .pdf,

- Szyfrowanie na platformazakupowa.pl odbywa sie za pomocg protokotu TLS 1.3.

- Oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme zakupowg stanowi date oraz doktadny czas
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(hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Gtéwnego
Urzedu Miar.

2) Formaty plikéw wykorzystywanych przez wykonawcéw powinny by¢ zgodne z OBWIESZCZENIEM
PREZESA RADY MINISTROW z dnia 9 listopada 2017 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu
rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan
dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych”.

3) Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie formatow: .pdf .doc .xls .jpg (.jpeg) ze szczegdinym
wskazaniem na .pdf

4) W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie jednego z
formatéw:

a) .zip

b).7Z

5) W$rod formatéw powszechnych a NIE wystepujacych w rozporzgdzeniu wystepuja:
rar.gif.bmp.numbers .pages. Dokumenty ztoZzone w takich plikach zostang uznane za ztozone
nieskutecznie.

6) Zamawiajgacy zwraca uwage na ograniczenia wielkosci plikéw podpisywanych profilem zaufanym,
ktory wynosi max 10MB, oraz na ograniczenie wielkosci plikéw podpisywanych w aplikacji eDoApp
stuzgcej do sktadania podpisu osobistego, ktéry wynosi max 5SMB.

7) Ze wzgledu na niskie ryzyko naruszenia integralnosci pliku oraz tatwiejszg weryfikacje podpisu,
zamawiajacy zaleca, w miare mozliwosci, przekonwertowanie plikow sktadajgcych sie na oferte na
format .pdf i opatrzenie ich podpisem kwalifikowanym PAdES.

8) Pliki w innych formatach niz PDF zaleca sie opatrzy¢ zewnetrznym podpisem XAdES. Wykonawca
powinien pamietac, aby plik z podpisem przekazywac tacznie z dokumentem podpisywanym.

9) Zamawiajgcy zaleca aby w przypadku podpisywania pliku przez kilka osob, stosowac¢ podpisy tego
samego rodzaju. Podpisywanie roznymi rodzajami podpiséw np. osobistym i kwalifikowanym moze
doprowadzi¢ do problemoéw w weryfikacji plikdw.

10) Zaleca sie, aby komunikacja z wykonawcami odbywata sie tylko na Platformie za posrednictwem
formularza “Wyslij wiadomos$¢ do zamawiajgcego”, nie za posrednictwem adresu email.

11) Podczas podpisywania plikdw zaleca sie stosowanie algorytmu skrétu SHA2 zamiast SHA1.

12) Jesli wykonawca pakuje dokumenty np. w plik ZIP Zamawiajacy zaleca wczesniejsze podpisanie
kazdego ze skompresowanych plikéw.

13) Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie podpisu z kwalifikowanym znacznikiem czasu.
Szczegdtowy opis wymagan zostat opisany w SWZ w Rozdziale XV.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi
elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie
s ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty skladane w postepowaniu:

polsKi

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQO”, informujemy, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Polska Agencji Kosmicznej z siedzibg w
Gdansku ul. Trzy Lipy 3, 80-172 Gdansk. Z administratorem danych mozna skontaktowac sie pod
adresem e-mail: sekretariat@polsa.gov.pl, tel. 22 380 15 50 lub korespondencyjnie, piszac na adres
siedziby administratora.

2. Administrator danych wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna skontaktowac¢ sie pod
adresem e-mail: iod@polsa.gov.pl we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych
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osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

3. Dane osobowe w zakresie: imie, nazwisko, zajmowane stanowisko, miejsce pracy oraz posiadane
kwalifikacje zawodowe wymagane do spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu/realizacji Umowy,
a takze w przypadku ztozenia petnomocnictwa, o$wiadczen i innych dokumentoéw - dane osobowe w
nim zawarte, bedg przetwarzane w celu:

1) przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia,

2) wytonienia Wykonawcy oraz udzielenia zamdwienia poprzez zawarcie umowy w sprawie
zamowienia publicznego,

3) przechowywania dokumentacji postepowania o udzielenie zamdwienia na wypadek kontroli
prowadzonej przez uprawnione organy i podmioty,

4) przekazania dokumentacji postepowania o udzielenie Zamowienia do archiwum, a nastepnie jej
brakowania (trwatego usuniecia i zniszczenia).

4. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych przez Agencje jest art. 6 ust. 1 lit. ci f RODO,
przy czym za prawnie uzasadniony interes Agencji wskazuje sie koniecznosc¢ przeprowadzenia
postepowania o udzielenie zamowienia.

5. Dane osobowe bedg udostepniane innym odbiorcom, jezeli przepisy szczegdlne tak stanowia.

6. Dane osobowe mogag byc¢ przekazane do panstwa nienalezacego do Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (panstwa trzeciego) lub organizacji miedzynarodowej w rozumieniu RODO, w ramach
powierzenia przetwarzania danych osobowych lub udostepnienia na mocy przepiséw prawa, przy
czym, zawsze przy spetnieniu jednego z warunkow:

1) Komisja Europejska stwierdzita, ze to panstwo trzecie lub organizacja miedzynarodowa zapewnia
odpowiedni stopien ochrony danych osobowych, zgodnie z art. 45 RODO,

2) panstwo trzecie lub organizacja miedzynarodowa zapewnia odpowiednie zabezpieczenia i
obowigzujg tam egzekwowalne prawa osob, ktérych dane dotyczg i skuteczne $rodki ochrony prawne;j,
zgodnie z art. 46 RODO,

3) zachodzi przypadek, o ktérym mowa w art. 49 ust. 1 akapit drugi RODO, przy czym dane te zostang
wowczas w sposob odpowiedni zabezpieczone, a Wykonawca ma prawo do uzyskania dostepu do
kopii tych zabezpieczen pod wskazanym w ust. 2 adresem e-mail;

7. Dane osobowe bedg przechowywane zgodnie z przepisami prawa w okresie przeprowadzenia
postepowania o udzielenie Zamodwienia, realizacji Umowy oraz przez okres, w ktorym Agencja bedzie
realizowata cele wynikajace z prawnie uzasadnionych intereséw administratora danych, ktére sg
zwigzane przedmiotowo z Umowg lub obowigzkami wynikajacymi z przepisow prawa powszechnie
obowigzujacego.

8. Ma Pani/Pan prawo do zgdania dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych oraz ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych.

9. Ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tzn. Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): 1.Podanie danych osobowych jest dobrowolne, niemnie;j
jednak bez ich podania nie jest mozliwe dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie
Zamowienia.

2.Polska Agencja Kosmiczna nie bedzie przeprowadzac¢ zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w
tym profilowania na podstawie podanych danych osobowych.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA |

4.1.) Informacje ogdlne odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
4.1.2.) Numer referencyjny: BO/3/2022

4.1.3.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zaméwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot
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odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie
przedmiotu zamoéwienia: Nie

4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Kroétki opis przedmiotu zaméwienia

Kompleksowa obstuga Zamawiajacego w zwigzku z krajowymi i zagranicznymi podrozami
stuzbowymi w zakresie rezerwaciji, sprzedazy oraz sukcesywnej dostawy biletow lotniczych na
trasach zagranicznych.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 63510000-7 - Ustugi biur podrézy i podobne
4.2.8.) Zamoéwienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: 12 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamoéwien na
podobne ustugi lub roboty budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposéb lub czas
dostawy, oraz okresu realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas dostarczenia biletu w sytuacjach nagtych
4.3.6.) Waga: 10
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Opfata transakcyjna za przeprowadzenie na zyczenie Zamawiajgcego
procedury wizowej (zgodnie z wszystkimi wymogami okreslonymi we wzorze umowy i OPZ)

4.3.6.) Waga: 10

Kryterium 4
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4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas na bezkosztowe anulowanie biletu przed odlotem
4.3.6.) Waga: 20

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet
lub stosuje rachunek kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW |

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udzialu w postepowaniu: Nie
5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA |

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczng: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace sktadania oferty przez wykonawcéw wspodlnie ubiegajacych sie o
udzielenie zamoéwienia:

- W przypadku wykonawcow ubiegajgcych sie wspodlnie o udzielenie zamdwienia wykonawcy sg
zobowigzani do ustanowienia petnomocnika. Dokument petnomocnictwa, z tresci ktérego bedzie
wynikato umocowanie do reprezentowania w postepowaniu o udzielenie zamowienia tych
wykonawcow, nalezy zataczy¢ do oferty.

- oryginat w postaci dokumentu elektronicznego podpisanego kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym przez osobe upowazniong do reprezentowania wykonawcy/wykonawcow wspdlnie
ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia zgodnie z formg reprezentaciji, okreslong w
dokumencie rejestrowym wiasciwym dla formy organizacyjnej, lub - elektroniczna kopia
dokumentu poswiadczona za zgodnos$¢ z oryginatem przez notariusza, tj. podpisana
kwalifikowanym podpisem elektronicznym osoby posiadajgcej uprawnienia notariusza, {j.
ztozenie elektronicznej kopii (skanu) petnomocnictwa sporzadzonego uprzednio w

formie pisemnej, w formie elektronicznego poswiadczenia sporzadzonego stosownie do art. 97 §
2 ustawy z dnia 14 lutego 1991 r. - Prawo o notariacie, ktore to poswiadczenie notariusz opatruje
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, badz tez poprzez opatrzenie skanu petnomocnictwa
sporzgdzonego uprzednio w formie pisemnej kwalifikowanym podpisem, podpisem zaufanym
lub podpisem osobistym mocodawcy. Elektroniczna kopia petnomocnictwa nie moze by¢
uwierzytelniona przez upetnomocnionego.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére
zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaly przyznane:
Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
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7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

1. Zamawiajacy, przewiduje mozliwos¢ zmian Umowy w przypadkach przewidzianych w Umowie
a takze w przypadkach, gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmian Umowy wynika:

1) ze zmiany wymogow technologicznych lub planowanych do wykorzystania danych, w tym
obiektywnego braku ich dostepnosci, w szczegdlnosci, gdyby zastosowanie przewidzianych
rozwigzan grozito niewykonaniem lub wadliwym wykonaniem przedmiotu Umowy.

2) z zaistnienia sity wyzszej, tj. zdarzenia losowego wywotanego przez czynniki zewnetrzne,
ktérego nie mozna byto przewidzie¢ ani mu zapobiec lub przezwyciezy¢ poprzez dziatanie z
dochowaniem nalezytej starannos$ci, w szczegdlnosci zagrazajgcego bezposrednio zyciu lub
zdrowiu ludzi lub grozacego powstaniem szkody w znacznych rozmiarach.

3) ze zmiany przepiséw prawa majgcych wplyw na wykonanie przedmiotu Umowy, w
szczegolnosci majacych wptyw na koniecznos¢ zastosowaniu innych rozwigzan technicznych
lub materiatowych.

4) z okolicznosci, ktérych Zamawiajacy, dziatajgc z nalezytg starannoscia, nie mogt przewidziec,
a ktore majq istotny wptyw na prawidtowg realizacje przedmiotu Umowy.

5) ze wstrzymania realizacji Umowy przez Zamawiajgcego, nie wynikajgcego z winy
Wykonawcy.

6) z opOznieh w przekazaniu danych i materiatow zrédtowych niezbednych do realizacji Umowy,
o ile nie wynika to z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

7) z koniecznosci zmiany zakresu Umowy, wynikajacej z powstatej po zawarciu Umowy sytuac;ji
braku srodkow Zamawiajgcego na sfinansowanie wykonania Umowy zgodnie z pierwotnymi
warunkami.

8) gdy zaistnieje przerwa w realizacji Umowy z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy.

2. W przypadkach okreslonych w ust. 1 Zmawiajacy przewiduje mozliwos¢:

1) przedtuzenia terminu realizacji Umowy,

2) zmian w sposobie rozliczania z Wykonawca, o ile te zmiany bedg korzystne dla
Zamawiajgcego,

3) zmiany sposobu wykonania przedmiotu Umowy,

4) zmniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy.

3. Zmiany Umowy na podstawie niniejszego paragrafu oraz innych jesli sg wyraznie zastrzezone
w tresci Umowy, wymagajg pisemnego aneksu pod rygorem niewaznosci.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety
zwigzane z realizacjg zaméwienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2022-02-25 09:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: Oferte nalezy ztozy¢ na Platformie zakupowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/pn/polsa, za posrednictwem ,Formularza skfadania oferty”,
udostepnionego na ww. Platformie w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego.

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2022-02-25 09:30
8.4.) Termin zwiazania oferta: do 2022-03-26

2022-02-16 Biuletyn Zaméwien Publicznych Ogtoszenie o zaméwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi
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	SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY
	1.1.) Rola zamawiającego
	1.2.) Nazwa zamawiającego: POLSKA AGENCJA KOSMICZNA
	1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 360992221
	1.5) Adres zamawiającego
	1.5.1.) Ulica: ul. Trzy Lipy 3
	1.5.2.) Miejscowość: Gdańsk
	1.5.3.) Kod pocztowy: 80-172
	1.5.4.) Województwo: pomorskie
	1.5.5.) Kraj: Polska
	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL633 - Trójmiejski
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia@polsa.gov.pl
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: https://polsa.gov.pl/
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - agencja wykonawcza
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Inna działalność

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-7d778986-8f34-11ec-9bc1-c2db95d08897
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2022/BZP 00059641/01
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2022-02-16 16:07
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Nie
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: postępowaniu o udzielenie zamówienia komunikacja między zamawiającym a wykonawcami, w szczególności składanie ofert, dokumentów oraz oświadczeń, odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej za pomocą Platformy zakupowej znajdującej się pod adresem https://platformazakupowa.pl/pn/polsa
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: 1)Minimalne wymagania techniczne związane z udziałem w postępowaniu. a) Zamawiający informuje, że dokumenty elektroniczne przekazywane za pośrednictwem środków komunikacji elektronicznej, o których mowa w rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie (Dz.U. z 2020 r. poz. 2452), są sporządzane w jednym z formatów danych określonych w przepisach wydanych na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (Dz.U. z 2020 r. poz. 346,0568,0695,01517 2320). b) Używanie Platformy w pełnym zakresie wymaga spełnienia minimalnych wymagań sprzętowo ‐ aplikacyjnych w tym: ˗ stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 512 kb/s, ˗ komputer klasy PC lub MAC o następującej konfiguracji: pamięć min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemów operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje, ˗ zainstalowana dowolna przeglądarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10.0, ˗ włączona obsługa JavaScript, ˗ zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obsługujący format plików .pdf, ˗ Szyfrowanie na platformazakupowa.pl odbywa się za pomocą protokołu TLS 1.3. ˗ Oznaczenie czasu odbioru danych przez platformę zakupową stanowi datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Głównego Urzędu Miar. 2) Formaty plików wykorzystywanych przez wykonawców powinny być zgodne z OBWIESZCZENIEM PREZESA RADY MINISTRÓW z dnia 9 listopada 2017 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu rozporządzenia Rady Ministrów w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych”. 3) Zamawiający rekomenduje wykorzystanie formatów: .pdf .doc .xls .jpg (.jpeg) ze szczególnym wskazaniem na .pdf 4) W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiający rekomenduje wykorzystanie jednego z formatów: a) .zip b) .7Z 5) Wśród formatów powszechnych a NIE występujących w rozporządzeniu występują: .rar.gif.bmp.numbers .pages. Dokumenty złożone w takich plikach zostaną uznane za złożone nieskutecznie. 6) Zamawiający zwraca uwagę na ograniczenia wielkości plików podpisywanych profilem zaufanym, który wynosi max 10MB, oraz na ograniczenie wielkości plików podpisywanych w aplikacji eDoApp służącej do składania podpisu osobistego, który wynosi max 5MB. 7) Ze względu na niskie ryzyko naruszenia integralności pliku oraz łatwiejszą weryfikację podpisu, zamawiający zaleca, w miarę możliwości, przekonwertowanie plików składających się na ofertę na format .pdf i opatrzenie ich podpisem kwalifikowanym PAdES. 8) Pliki w innych formatach niż PDF zaleca się opatrzyć zewnętrznym podpisem XAdES. Wykonawca powinien pamiętać, aby plik z podpisem przekazywać łącznie z dokumentem podpisywanym. 9) Zamawiający zaleca aby w przypadku podpisywania pliku przez kilka osób, stosować podpisy tego samego rodzaju. Podpisywanie różnymi rodzajami podpisów np. osobistym i kwalifikowanym może doprowadzić do problemów w weryfikacji plików. 10) Zaleca się, aby komunikacja z wykonawcami odbywała się tylko na Platformie za pośrednictwem formularza “Wyślij wiadomość do zamawiającego”, nie za pośrednictwem adresu email. 11) Podczas podpisywania plików zaleca się stosowanie algorytmu skrótu SHA2 zamiast SHA1. 12) Jeśli wykonawca pakuje dokumenty np. w plik ZIP Zamawiający zaleca wcześniejsze podpisanie każdego ze skompresowanych plików. 13) Zamawiający rekomenduje wykorzystanie podpisu z kwalifikowanym znacznikiem czasu. Szczegółowy opis wymagań został opisany w SWZ w Rozdziale XV.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informujemy, że: 1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Polska Agencji Kosmicznej z siedzibą w Gdańsku ul. Trzy Lipy 3, 80-172 Gdańsk. Z administratorem danych można skontaktować się pod adresem e-mail: sekretariat@polsa.gov.pl, tel. 22 380 15 50 lub korespondencyjnie, pisząc na adres siedziby administratora. 2. Administrator danych wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można skontaktować się pod adresem e-mail: iod@polsa.gov.pl we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem danych. 3. Dane osobowe w zakresie: imię, nazwisko, zajmowane stanowisko, miejsce pracy oraz posiadane kwalifikacje zawodowe wymagane do spełnienia warunków udziału w postępowaniu/realizacji Umowy, a także w przypadku złożenia pełnomocnictwa, oświadczeń i innych dokumentów - dane osobowe w nim zawarte, będą przetwarzane w celu: 1) przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia, 2) wyłonienia Wykonawcy oraz udzielenia zamówienia poprzez zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego, 3) przechowywania dokumentacji postępowania o udzielenie zamówienia na wypadek kontroli prowadzonej przez uprawnione organy i podmioty, 4) przekazania dokumentacji postępowania o udzielenie Zamówienia do archiwum, a następnie jej brakowania (trwałego usunięcia i zniszczenia). 4. Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych przez Agencję jest art. 6 ust. 1 lit. c i f RODO, przy czym za prawnie uzasadniony interes Agencji wskazuje się konieczność przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia. 5. Dane osobowe będą udostępniane innym odbiorcom, jeżeli przepisy szczególne tak stanowią. 6. Dane osobowe mogą być przekazane do państwa nienależącego do Europejskiego Obszaru Gospodarczego (państwa trzeciego) lub organizacji międzynarodowej w rozumieniu RODO, w ramach powierzenia przetwarzania danych osobowych lub udostępnienia na mocy przepisów prawa, przy czym, zawsze przy spełnieniu jednego z warunków: 1) Komisja Europejska stwierdziła, że to państwo trzecie lub organizacja międzynarodowa zapewnia odpowiedni stopień ochrony danych osobowych, zgodnie z art. 45 RODO, 2) państwo trzecie lub organizacja międzynarodowa zapewnia odpowiednie zabezpieczenia i obowiązują tam egzekwowalne prawa osób, których dane dotyczą i skuteczne środki ochrony prawnej, zgodnie z art. 46 RODO, 3) zachodzi przypadek, o którym mowa w art. 49 ust. 1 akapit drugi RODO, przy czym dane te zostaną wówczas w sposób odpowiedni zabezpieczone, a Wykonawca ma prawo do uzyskania dostępu do kopii tych zabezpieczeń pod wskazanym w ust. 2 adresem e-mail; 7. Dane osobowe będą przechowywane zgodnie z przepisami prawa w okresie przeprowadzenia postępowania o udzielenie Zamówienia, realizacji Umowy oraz przez okres, w którym Agencja będzie realizowała cele wynikające z prawnie uzasadnionych interesów administratora danych, które są związane przedmiotowo z Umową lub obowiązkami wynikającymi z przepisów prawa powszechnie obowiązującego. 8. Ma Pani/Pan prawo do żądania dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących oraz ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania, a także prawo do przenoszenia danych. 9. Ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tzn. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych
	3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): 1.Podanie danych osobowych jest dobrowolne, niemniej jednak bez ich podania nie jest możliwe dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie Zamówienia. 2.Polska Agencja Kosmiczna nie będzie przeprowadzać zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania na podstawie podanych danych osobowych.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: BO/3/2022
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 63510000-7 - Usługi biur podróży i podobne
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 12 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas dostarczenia biletu w sytuacjach nagłych
	4.3.6.) Waga: 10
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Opłata transakcyjna za przeprowadzenie na życzenie Zamawiającego procedury wizowej (zgodnie z wszystkimi wymogami określonymi we wzorze umowy i OPZ)
	4.3.6.) Waga: 10
	Kryterium 4
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas na bezkosztowe anulowanie biletu przed odlotem
	4.3.6.) Waga: 20
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Nie
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Nie

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Tak

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2022-02-25 09:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Ofertę należy złożyć na Platformie zakupowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/polsa, za pośrednictwem „Formularza składania oferty”, udostępnionego na ww. Platformie w przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego.
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2022-02-25 09:30
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2022-03-26



