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Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych wraz z niezbedng infrastruktura dla
potrzeb SP ZOZ Szpitala Psychiatrycznego w Toszku.

1. Zamawiajgcy:
SP Z0OZ Szpital Psychiatryczny
ul. Gliwicka 5, 44-180 Toszek
strona postepowania: https://platformazakupowa.pl/pn/szpitaltoszek

2. Przedmiot zamdwienia:
Przedmiot zaméwienia obejmuje Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych wraz
z niezbedng infrastrukturg dla potrzeb SP ZOZ Szpitala Psychiatrycznego
w Toszku, zgodnie z ponizszym opisem:

a) Specyfikacja udostepnionej przez WWykonawce centrali telefonicznej:
Ustuga udostepnienia centrali telefonicznej obejmuje m.in. zainstalowanie cyfrowej
centrali telefonicznej oraz innych wymaganych do realizacji zamowienia urzgadzen
w siedzibie Zamawiajgcego w miejscu przez niego wskazanym, a takze uruchomienie
administrowanie, serwisowanie i konserwowanie dostarczonych przez Wykonawce
urzgdzen w catym okresie obowigzywania umowy.
Centrala i wszystkie dodatkowe urzgdzenia pozostajg wlasnoscig Wykonawcy.
Zamawiajgcy wymaga dostawy sprzetu nie starszego niz 4 lata.
Minimalne wymagania techniczne dla udostepnionej centrali telefoniczne;j:
- porty miejskie analogowe — 6 linii;
- porty miejskie VOIP — 20 kanatow;
- porty wewnetrzne — 200 linii;
- 4 porty systemowe;
- 3 aparaty systemowe,;
- 1 aparat systemowy uzupetniony konsolami dodatkowych przyciskow;
- licencja na komputerowe stanowisko operatorskie;
- mozliwos¢ nagrywania jednoczesnie do 16 linii;
- zapowiedz ogdlna;
- 10 numerowy (w ramach 200 linii wewnetrznych) modut wyniesiony do lokalizaciji
Dabréwka-Hubertus;
- zasilanie awaryjne (UPS) na min 5 minut;
- wskazana obudowa typu RACK (Zamawiajgcy udostepnia szafe RACK).
Minimalne wymagania funkcjonalne dla udostepnionej centrali telefoniczne;:
- automatyczne uzyskiwanie potgczen z numerami wewnetrznymi dla dzwonigcych
z zewnatrz,
- automatyczne uzyskiwanie potgczen z numerami wewnetrznymi i zewnetrznymi dla
dzwonigcych z wewnatrz,
- prezentacja numerow przychodzgcych;
- zachowanie dotychczasowej wigzki PBX;
- mozliwo$¢ blokowania numerdw o podwyzszonej optacie;
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- zachowanie aktualnych numeréw linii wewnetrznych zamawiajgcego (pule 2xx, 3xx,
5xXx);

- pofgczenia konferencyjne miedzy numerami wewnetrznymi i zewnetrznymi;

- sekundowe naliczanie czasu realizowanych rozmow telefonicznych;

- wszystkie potgczenia z numerami wewnetrznymi w obydwu lokalizacjach dla
dzwonigcych z wewnatrz bezpfatne;

- zdalny nadzor, administracja;

- czas reakcji serwisu w przypadku awarii — do 4h od zgtoszenia;

- pelne przywroécenie funkcjonalnosci centrali po awarii — do 24 h od zgtoszenia.

Dostawa obejmuje réwniez przeszkolenie dwdch oséb z personelu Zamawiajgcego
w zakresie niezbednej obstugi i administracji centrali oraz pieciu os6b w zakresie
operatorskim.

b) Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych:
Zamawiajgcy wymaga nieprzerwane;j kontynuacji Swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych na dotychczasowych liniach analogowych, swiadczenia ustug
internetowych na w/w liniach oraz uruchomienie 20 linii VOIP i szeSciu ustug
wirtualnego FAX. Zamawiajgcy wymaga zachowania dotychczasowego systemu
numeracji.

Zestawienie posiadanych tgcz telekomunikacyjnych:

L.p. Nr linii Typ Uwagi
1. 32 2334112 linia analogowa
2. 32 2334113 linia analogowa
Wigzka PBX z numerem
3. 322334114 linia analogowa wiodgcym 32 2334112
4. | 322334115 linia analogowa
5. | 322334144 linia analogowa
6. 32 2334325 linia analogowa Ustuga dostepu do internetu
7. 32 2335880 linia analogowa
8. | 322335244 ISDN
9. | 323301870
10. 32 2334889 linia analogowa Ustuga dostepu do internetu
- 32 2334838 gﬂ:logowa/ISDN
12. | 327275800 VOIP 20 kanatow
32 7275820
32 7275821
13. 327275822 Wirtualny FAX Ustuga FAX/mail
32 7275823
32 7275824
32 7275825

Linie 1-9 zakonczone sg w siedzibie gtdbwnej SPZOZ Szpitala Psychiatrycznego
w Toszku, ul. Gliwicka 5.

Linie 10 i 11 doprowadzone sg do oddziatu XVI mieszczgcego sie w Dgbrowce
-Hubertus.
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Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia statego dostepu do ustug telefonicznych
dla potgczen wychodzgcych i przychodzgcych w SP ZOZ Szpitalu Psychiatrycznym
w siedzibie w Toszku jak i oddziale XVI w Dgbréwce-Hubertus.

Ustugi muszg by¢ swiadczone zgodnie z obowigzujgcymi przepisami po sieci kablowej
z wykorzystaniem istniejgcej sieci Zamawiajgcego (wewnetrzna analogowa sie¢
kablowa). Wewnetrzna analogowa sieC kablowa jest wtasnoscig Zamawiajgcego i stuzy
do rozprowadzania linii wewnetrznych centrali po obiekcie Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewnia naliczanie sekundowe czasu realizowanych rozmow
telefonicznych bez optat za inicjacje potgczenia.

Kontynuacja dostawy ustug dostepu do internetu na dotychczasowych liniach
0 szybkosci co najmniej 20mbit download, 5mbit upload.

Uruchomienie dedykowanej linii cyfrowej do potgczen VOIP.
Uruchomienie 6 numerdow wirtualnego faxu.

W przypadku skorzystania przez zamawiajgcego z ustug telekomunikacyjnych nie
ujetych w specyfikacji oraz w przypadku wykonywania potgczen miedzynarodowych,
koszt potgczen zostanie ustalony na podstawie aktualnego, publicznie dostepnego
cennika Wykonawcy.

Zamawiajgcy wymaga dostepu do ustug w czasie instalacji i uruchomienia. Czesciowe
braki dostepu do ustug w czasie instalacji nie mogg przekroczy¢ 24 h. Dotyczy to
w szczegolnosci dostepu do internetu w lokalizacji Dgbrowka — Hubertus.

. Termin realizacji zamodwienia:
e 48 miesiecy od dnia zawarcia umowy - Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych
e 1 miesigc od dnia zawarcia umowy — instalacja i uruchomienie centrali

. Wymagane dokumenty i oswiadczenia:

Do oferty nalezy dotgczy¢:

e osSwiadczenia, zgodnie ze wzorem umieszczonym na stronie prowadzonego
postepowania

e wypetniony formularz asortymentowo - cenowy, zgodnie ze wzorem umieszczonym
na stronie prowadzonego postepowania

e petnomocnictwo upowazniajgce do ztozenia oferty (o ile sktada jg pethomocnik)

. Kryteria wyboru propozycji ofertowych:
W celu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy przyjat nastepujgce kryterium:
Cena brutto za realizacje zamowienia - 100 %

Zasady oceny ofert wedtug ustalonego kryterium:
Ocena ofert dokonywana bedzie wg kryterium:

cena brutto za realizacje zaméwienia, wg wzoru:
Cena brutto za realizacje zamoéwienia - 100 %

Sposob liczenia:

Cn

C= 7 xWc gdzie:

Cos
C - ilos¢ punktéw otrzymanych za proponowang cene
Cn - najnizsza cena proponowana przez Wykonawcow
Cos - cena badanej oferty
Wc - warto$¢ wagowa 100 %

Oferty oceniane bedg za pomocg systemu punktowego.
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Obliczenia bedg dokonywane z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.
Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktora uzyska najwyzszg liczbe punktow.

Istotne postanowienia umowy, ktdre zostang zawarte w jej tresci:

6.1.
6.2.

6.3.

6.4.
6.5.

6.6.

Liczba minut podana w opisie przedmiotu zamowienia nie stanowi zobowigzania
Zamawiajgcego do utrzymania podanej struktury ruchu w czasie realizacji umowy,
Zamawiajgcy bedzie ptacit za rzeczywisty czas potgczen.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia statego dostepu do ustug
telefonicznych dla potgczen wychodzacych i przychodzgcych w SP ZOZ Szpitalu
Psychiatrycznym w siedzibie w Toszku jak i oddziale XVI w Dgbréwce-Hubertus.
W przypadku skorzystania przez zamawiajgcego z ustug telekomunikacyjnych nie
ujetych  wspecyfikacji oraz w  przypadku  wykonywania  potgczen
miedzynarodowych, koszt potgczen zostanie ustalony na podstawie aktualnego,
publicznie dostepnego cennika Wykonawcy.

Ustalone kwoty sg state i obowigzujg przez caty okres umowy.

Rozliczenia pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg nastepowac¢ bedg w cyklach
miesiecznych, za rzeczywisty czas potagczen, z doktadnoscig do jednej sekundy
wedtug miesiecznego bilingu powiekszone o kwote optat abonamentowych.
Ustala sie nastepujgcy sposob naliczania kar umownych:

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng:

— za odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn, za ktore ponosi
odpowiedzialnos¢ Wykonawca - w wysokosci 10% warto$ci umownej brutto
niezrealizowanej czesci umowy;

— Zza odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn, za ktore ponosi
odpowiedzialno$¢ Wykonawca - w wysokosci 10% wartosci umownej brutto
niezrealizowanej czesci umowy;

— w przypadku opdznienia w usunieciu zgtoszonych usterek, w terminie 24 godzin
od momentu odebrania od Zamawiajgcego pisemnego lub telefonicznego
(w godz. od 7:30 do 15:05) zgtoszenia lub niedostarczenia nieodptatnie na caty
czas trwania naprawy urzgdzenia zastepczego o tych samych lub zblizonych
wiasciwosciach, w przypadku gdy naprawa objetego umowg urzadzenia nie
moze zostaé wykonana w terminie 24 godzin, w wysokosci 5% wartosci brutto
miesiecznej faktury (wystawionej za poprzedni miesigc rozliczeniowy) za kazdy
dzien opoznienia.

Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kare umowna:

6.7

6.8

6.9

— za odstgpienie od umowy przez Wykonawce z przyczyn zawionionych przez
Zamawiajgcego - w wysokosci 10 % wartosci umowy brutto za niezrealizowang
czesSC umowy.

Kary umowne bedg ptatne w oparciu o wystawiong note ksiegowg z terminem

ptatnosci 14 dni od daty jej doreczenia.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania

uzupetniajgcego, przenoszgcego wysokos¢ kar umownych do wysokosci

rzeczywiscie poniesionej szkody na zasadach art. 471 Kodeksu Cywilnego oraz

odszkodowania na zasadach ogolnych z tytutéw innych, niz wymienione w ust. 1.

Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie naleznych Zamawiajgcemu kar

umownych z wymagalnymi naleznosciami Wykonawcy.

6.10 Oprocz przypadkow wymienionych w tresci tytutu XV Kodeksu Cywilnego

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy bez zaptaty kar
umownych w nastepujgcych sytuacjach:

— w razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie
Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidziec
w chwili zawierania Umowy,
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zostanie ogtoszona upadtos¢ lub rozwigzanie firmy Wykonawcy;

Wykonawca nie rozpoczgt wykonywania Umowy bez uzasadnionych przyczyn oraz
nie kontynuuje go pomimo wezwania Zamawiajgcego ztozonego na pismie.
Odstgpienie od Umowy moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci
0 powyzszych okolicznosciach.

6.11 W przypadku odstgpienia od Umowy Wpynajmujagcy moze zgdaé jedynie
wynagrodzenia naleznego za ustugi wykonane.

7. Wykluczenia z postepowania

7.1

7.2
7.3
7.4

7.5

Na podstawie art. 5k Rozporzgdzenia Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022
r. w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczgcego srodkow
ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na
Ukrainie (Dz. Urz. UE L 2022, Nr 111, str. 1) oraz art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (t.j. Dz. U. z 2023 poz. 1497), zwana dalej ,ustawg sankcyjng’
z postepowania o udzielenie zamowienia publicznego Zamawiajgcy wykluczy:

1) wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych
w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste
na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu
Srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy sankcyjnej;

2) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym
w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba
wymieniona W wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006
i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedgca takim beneficjentem
rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu
Srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy sankcyjnej;

3) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostkg dominujgca
w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 r.
o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106), jest podmiot
wymieniony w wykazach okreSlonych w rozporzgdzeniu 765/2006
i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy takg jednostkg
dominujgcag od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie
decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktoérym
mowa w art. 1 pkt 3 ustawy sankcyjnej.

Wykluczenie nastepuje na okres trwania okolicznosci okreslonych w pkt 7.1
Oferta wykonawcy, o ktérym mowa w pkt 7.1 zostanie odrzucona.

W celu potwierdzenia braku istnienia okolicznosci, o ktérych mowa w pkt 7.1
Zamawiajgcy zastrzega mozliwo$s¢ samodzielnego badania ogdlnodostepnych
rejestrow, w tym Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej,
Krajowego Rejestru Sgdowego oraz Centralnego Rejestru Beneficjentow
Rzeczywistych.

W celu potwierdzenia istnienia okolicznosci, o ktorych mowa w pkt 7.1
Wykonawcy zagraniczni bedg zobowigzani do przedktadania dokumentow
z odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr sgdowy, albo, w przypadku braku
takiego rejestru, inny rownowazny dokument wydany przez wiasciwy organ
sgdowy lub administracyjny kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

8 Miejsce lub sposoéb uzyskania dodatkowych informaciji (osoby do kontaktu):

Pod wzgledem merytorycznym:
Bernard Kasprzik — Kierownik Sekcji informatyki
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tel. 32 727 58 00 wew. 555

e-mail: b.kasprzik@szpitaltoszek.pl
Pod wzgledem formalnym:

Sandra Przysambor - Referent

tel. 32 727 58 00 wew. 288

e-mail: zampub@szpitaltoszek.pl

9 Dodatkowe informacije:
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych. Oferta wariantowa zostanie
odrzucona wraz z oferta podstawowa.
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