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Dot.  Przetargu nieograniczonego nr 9/PN/2019 na $wiadczenie ustug serwisowych pogwarancyjnych
urzadzen medycznych

Wyjasénienia i zmiany tre$ci SIWZ dokonane zgodnie z art. 38 ust 1 i 4 Ustawy PZP

Pytanie 1
SIWZ, pkt. V.1.1.2 — warunki udziatu w postepowaniu
Zwracamy sie z prosbg o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu wykonawcow, ktorzy wykazg sie
zrealizowaniem 2 ustug, obejmujacych swoim zakresem, w skali 12 miesiecy serwisowanie aparatury medycznej,
ti. tomografow komputerowych (zad. 1) lub rezonansow magnetycznych (zad. 2) réznych producentow
realizowanej w sposob ciagly w okresie minimum 12 miesigcy o wartosci min. 100 000 zt.
Odpowiedz: Zamawiajacy zmienia warunek opisany w rozdziale V pkt. 1.2 SIWZ w sposob nastepujacy:
Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze sie wiedza i doswiadczeniem, tj. wykaze, ze: w okresie ostatnich 3 lat
przed uplywem terminu skiadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie,
Wykonawca wykonat nalezycie, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciagtych nadal wykonuje nalezycie co
najmniej 2 ustugi (dwukrotne wykonanie) w zakresie:

1) serwisu tomograféow komputerowych z funkcja wirtualnej symulacji wyposazonych

w zintegrowany stol operacyjny, ktory zapewnia mozliwos¢ tréjwymiarowej lokalizacji -

aplikatorow dla brachyterapii HDR, z czego kazda zrealizowana na kwote nie nizszg niz 100 000,00
PLN brutto (stownie: sto tysiecy zt) — dotyczy Zadania 1;
2) serwisu rezonanséw magnetycznych o natezeniu pola 1,5 T, z czego kazda zrealizowana na kwotg
nie nizsza niz 100 000,00 PLN brutto (stownie: sto tysiecy z{) — dotyczy Zadania 2
3) serwisu Laserow Pictor 3D z czego kazda zrealizowana na kwote nie nizsza niz 10 000,00 PLN brutto
(stownie: dziesie¢ tysiecy zt) — dotyczy Zadania 3
oraz potwierdzi, poprzez zataczenie dowodow, e te ustugi zostaly wykonane lub sa wykonywane nalezycie.

Pytanie 2

SIWZ, zatacznik nr 1 — OPZ - certyfikaty producenta

Zwracamy sie z prosbg o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu wykonawcow dysponujacych
doswiadczonymi inzynierami serwisu aparatury medycznej, posiadajacymi przeszkolenie w zakresie
serwisowania tomograféw komputerowych oraz rezonanséw magnetycznych firmy Siemens wydane przez
doswiadczone firmy szkoleniowe niezalezne od producenta, jednak szkolgce od wielu lat w Europie inzynierow w
zakresie obstugi aparatury medyczne;j.

Zaznaczamy, ze wymaganie certyfikatow producenta stawia w uprzywilejowanej pozycji producenta sprzetu, co
stanowi naruszenie art. 7 ust. 1 ustawy Pzp, ktory mowi, ze: ,Zamawiajacy przygotowuje i przeprowadza
postepowanie 0 udzielenie zamowienia w sposob zapewniajacy zachowanie uczciwej konkurencji i rowne
traktowanie wykonawcow oraz zgodnie z zasadami proporcjonalno$ci i przejrzystosci’.

Pozostawienie warunkéw udzialu w postepowaniu w obecnym ksztaicie wykluczy z udziatu w przetargu mate i
érednie przedsigbiorstwa, ktore pomimo braku autoryzacji producenta zapewniajg $wiadczenie ustug
serwisowych aparatéw USG na wysokim poziomie, co kazdorazowo jest potwierdzane w referencjach,
wydawanych przez zarowno publiczne szpitale, jak i prywatne placowki.

W wyroku KIO z 3 pazdziernika 2018 r., sygn. akt KIO 1913/18 wskazano wprost, ze art. 90 Ustawy z dnia 20
maja 2010 roku o wyrobach medycznych w zaden sposob nie okresla, ze dziatania serwisowe moga wykonywac
jedynie podmioty autoryzowane przez producenta. Przepis tego artykutu ,adresowany jest do podmiotow



dokonujacych wprowadzenia wyrobéw medycznych do obrotu i nie jest zasadne rozszerzanie adresatéw tego
przepisu’”.

Jednoczesnie, wyrok ten podaje, ze: ,Mozliwo$¢ zakupu serwisu pogwarancyjnego po jak najnizszej cenie lezy
niewatpliwie w interesie zamawiajgcego (i finansow publicznych)’. Ponadto, w w/w wyroku KIO podkresla, ze
autoryzowany serwisant producenta nie bedzie pozbawiony mozliwosci uczciwego konkurowania z innymi
podmiotami $wiadczacymi ustugi serwisowe i pozyskania zamowienia.

Prosimy zatem o potwierdzenie, iz w trosce o zachowanie zasady konkurencyjnosci, Zamawiajacy zrezygnuje z
ww. zapisow oraz dopusci do udziatu w przetargu male i $rednie przedsiebiorstwa, w zamian wymagajac
stosownego certyfikatu ISO 13485 oraz ISO 9001, co jest rownoznaczne z posiadaniem wysokiej jakosci
standardow Swiadczenia ustug serwisowania wyrobéw medycznych do diagnostyki obrazowej, a jednocze$nie nie
stanowi ograniczenia zasady uczciwej konkurencji (o certyfikacje w zakresie w/w normy moze ubiega¢ sie kazdy
podmiot, jesli spetnia kryteria okreslone norma).

Odpowiedz: Podtrzymujemy wymdg opisany w SIWZ

Pytanie 3

SIWZ, zatacznik nr 1 - OPZ - 1SO 27001

Whnioskujemy o zmiane zapiséw w zakresie posiadania systemu zdalnej diagnostyki zgodnego z norma ISO/IEC
27001:2013. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku o
ochronie danych osobowych (dalej RODO) nie zawiera obowiazku spetniania ww. normy w celu zapewnienia
bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

Odpowiedz: Nie, nie wyrazamy zgody. Zamawiajacy zobowigzany jest do zapewnienia odpowiednich
zabezpieczen w zakresie ochrony danych osobowych, do ktérych Wykonawca ma dostep.

Pytanie 4

SIWZ, zatacznik nr 1 — OPZ — upgrade oprogramowania

W celu prawidlowej kalkulacji oferty prosimy o doprecyzowanie jakich konkretnie aktualizacji / upgrade
oprogramowania i sprzetu i do jakich wersji wymaga Zamawiajacy?

Jezeli Zamawiajacy ma na mysli aktualizacje bezpieczenstwa to ich dostawa jest obowigzkiem producenta i
producent jest zobowigzany do dostarczenia ich Zamawiajacemu bezptatnie.

Jezeli Zamawiajacy ma na mysli aktualizacje, ktére dopiero zostang lub moga zostat wydane w okresie trwania
umowy to Wykonawca nie ma mozliwosci oszacowania ich ceny na obecnym etapie. W takim wypadku prosimy o
usuniecie punktu dotyczacego aktualizacji / upgrade.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie ma na mysli aktualizacji bezpieczenstwa, tylko upgrade oprogramowania TK
dedykowanego do tomografu Somatom Definiton AS w celu umoZliwienia redukcji znieksztatcen obrazu
pochodzacych od elementéw metalowych.

Pytanie 5

SIWZ, zatgcznik nr 1 — OPZ - fabrycznie nowe czesci
Prosimy o dopuszczenie zaoferowania przez Wykonawce, w celu wykonania zadania w sposob zapewniajacy
sprawne i bezpieczne dziatanie urzadzenia, czesci regenerowanych/uzywanych, jednakze nieodbiegajacych
parametrami od nowych, oryginalnych, dedykowanych przez producenta. Nadmieniamy, iz czesci
regenerowane/uzywane posiadajg gwarancje wymagang przez Zamawiajacego. Powyzsze rozwigzanie przetozy
sie na ponoszenie znacznie nizszych wydatkow przez Zamawiajacego, przy jednoczespymzachowaniu
sprawno$ci aparatu jak podczas instalacji czesci nowych, co z kolei ma swoje odzwierciedlgnie w racjonalnym
wydatkowaniu srodkow publicznych.

Odpowiedz: Obstuga serwisowa nie obejmuje dostawy czesci zamiennych.
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