Zalacznik nr 2 do SWZ

UMOWA nr ZGKi/................ /2022

zawartadnia ..................... 2022 r. w Zielonej Goérze pomiedzy:

Zaktadem Gospodarki Komunalnej Sp. z 0. o. z siedzibg w Zielonej Gérze, przy ul. Zjednoczenia 110C,
65-120 Zielona Goéra, zarejestrowanym w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonym
przez Sad Rejonowy w Zielonej Gorze VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, nr KRS:
0000710867, o numerze NIP: 9291935785, o numerze identyfikacyjnym REGON: 369088434,0 numerze BDO:
000015702, o kapitale zaktadowym wynoszgcym: 37 203.500,00 zt, zwanym w dalszej czes$ci umowy
»<Zamawiajgcym”,

reprezentowanym przez:

Krzysztofa Sikore — Prezesa Zarzadu

zwanego dalej ,,Wykonawcg”,

tacznie zwane ,,Stronami”.

Niniejsza umowa zostata zawarta w wyniku postepowania przeprowadzonego w trybie art. 275 pkt 1)
ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych
(Dz. U.2022.1710 tj. z dnia 16.08.2022r.) — dalej zwanej Pzp

§1
Definicje

1. Oprogramowanie Systemowe - serwerowy system operacyjny, oprogramowanie bazodanowe i inne
oprogramowanie tworzgce $rodowisko niezbedne do uruchomienia Oprogramowania Dedykowanego.
Oprogramowanie dostarczane przez Wykonawce w ramach dostarczanego sprzetu zaliczane bedzie do
Oprogramowania Systemowego;

2. Oprogramowanie Dedykowane — oprogramowanie tworzone, rozbudowywane lub modyfikowane na potrzeby
Umowy klasy Workflow stuzgce w szczegdlnosci do obiegu dokumentéw i pracy, budzetowania, rejestru umow
i rejestru dokumentéw zakupdw.

Oprogramowanie - Oprogramowanie Systemowe i Oprogramowanie Dedykowane tgcznie;
System - sprzet, Oprogramowanie dostarczane i zainstalowane przez Wykonawce w ramach realizacji
Umowy;

5. Infrastruktura Zamawiajgcego — infrastruktura informatyczna (w tym sprzet i oprogramowanie)
Zamawiajgcego;

6. Uruchomienie produkcyjne Systemu - przejscie uzytkownikéw z pracy z danymi testowymi (przyktadowymi) na
prace z danymi biezgcymi, ktdre juz nie beda podlegaty usunieciu;

7. Wada - kazdy element swiadczen wykonany niezgodnie z Umowa, lub brak wiasciwosci, funkcjonalnosci lub
parametréw Przedmiotu Umowy o ktorych istnieniu Wykonawca zapewniat Zamawiajgcego. Awaria i Usterka
sg pojeciami odrebnymi od Wady.

8. Awaria - stan niesprawnosci Systemu powodujgcy jego niewtasciwe dziatanie lub catkowite unieruchomienie,

nie pozwalajgcy na korzystanie z Oprogramowania;
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10.

11.

1.

Usterka - drobna niefunkcjonalnos¢, zaktécenie pracy Systemu moggca mie¢ wptyw na jego dziatanie lecz
pozwalajgca na uzytkowanie Oprogramowania;

Wsparcie Techniczne - opisane Umowa ustugi majgce na celu zapewnienie poprawnego dziatania Systemu
oraz wsparcie Zamawiajgcego w korzystaniu z Systemu oraz ustugi majgce na celu zapewnienie modyfikacji i
rozbudowy Systemu;

Dzien Roboczy — dni kalendarzowe liczone od poniedziatku do pigtku z wylgczeniem dni ustawowo wolnych

od pracy.

§2

Przedmiot zamodwienia obejmuje dostawe, wdrozenie, uruchomienie oraz wsparcie techniczne i serwis
gwarancyjny Systemu do zarzadzania procesami (klasy Workflow), w szczegdélnosci w zakresie obiegu
dokumentoéw i pracy, budzetowania, rejestru uméw i rejestru dokumentéw zakupéw w Zakladzie Gospodarki
Komunalnej Sp. z 0. 0. w Zielonej Gérze. Szczegodtowy Opis Przedmiotu Zaméwienia stanowi zatgcznik nr 1
(OPZ) do SWZ.
W ramach realizacji przedmiotu zamoéwienia Wykonawca dostarczy System spetniajgcy wymagania
Zamawiajagcego zawarte w OPZ, w szczegolnosci:

1) przeprowadzi analize przedwdrozeniowg w oparciu o informacje wskazane w OPZ;

2) wykona i przedstawi projekt techniczny platformy sprzetowo-systemowej;

3) dostarczy i wykona montaz, instalacje i konfiguracje sprzetu oraz Oprogramowania Systemowego;

4) uruchomi i wdrozy System;

5) wykona integracje z Infrastrukturg Zamawiajgcego i systemami zewnetrznymi wskazanymi w OPZ;

6) przeprowadzi szkolenie administratorow i uzytkownikow;

7) opracuje i dostarczy dokumentacje wdrozonego rozwigzania;

8) dostarczy i przekaze licencje Zamawiajgcemu na uzytkowanie Oprogramowania,

9) bedzie swiadczyt ustugi Wsparcia Technicznego przez okres 24 miesiecy od dnia podpisania

kohcowego protokotu odbioru;
10) bedzie wykonywat wszelkie czynnosci zwigzane z gwarancjg i rekojmig przez okres 24 miesiecy

od dnia podpisania kohcowego protokotu odbioru.

§3
Termin wykonania umowy wynosi 180 dni, liczonych od dnia jej podpisania, z zastrzezeniem 24 miesiecznego
Wsparcia Technicznego oraz 24 miesiecznej gwarancji.
Uruchomienie produkcyjne Systemu powinno nastgpi¢ z poczgtkiem miesiecznego okresu ewidencyjnego
tj. z pierwszym dniem danego miesigca.
Jezeli w toku czynnosci odbiorowych zostang stwierdzone Wady lub Awarie, to Zamawiajgcy wyznaczy
Wykonawcy termin ich usuniecia. Wykonawca zobowigzany jest zawiadomi¢ Zamawiajgcego o usunieciu Wad
lub Awarii oraz ustali¢ z Zamawiajagcym ponowny termin odbioru przedmiotu umowy, z ktérego zostanie
sporzgdzony protokoét. W przypadku stwierdzenia istnienia Wad lub Awarii w trakcie tego odbioru, Zamawiajgcy
ma prawo do wyznaczenia terminu Wykonawcy do ich usuniecia lub do odstgpienia od umowy w terminie 30
dni od daty tego protokotu. W przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z uprawnienia do ponownego
wskazania terminu do usuniecia Wad lub Awarii, dwa zdania poprzednie stosuje sie odpowiednio.
Jezeli w toku czynnosci odbiorowych zostang stwierdzone Usterki, to Zamawiajgcy odbierze przedmiot umowy i
wyznaczy Wykonawcy termin ich usuniecia. W przypadku nieusuniecia Usterek we wskazanym terminie

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna, o ktérej mowa w §11 ust. 2 lit. c.

§4
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1. Strony ustalajg, ze catkowita warto§¢ umowy dla zamodwienia podstawowego, bez prawa opcji, zgodnie

z przyjetg ofertg wynosi ..........cccceeenee zt netto, plus nalezny podatek VAT ........ %, w wysokosci
..................... zt, co stanowi tacznie kwote brutto ...................... Zb (Stownie:
............................................... PLN)

2. Wartos¢ umowy nie bedzie ulegata zmianie w trakcie trwania umowy, z zastrzezeniem § 18 ust. 1 pkt. 1) i 6 lit
c).

3. Wynagrodzenie stanowi cato$¢ wynagrodzenia Wykonawcy w zwigzku z realizacjg Przedmiotu Umowy.
Wykonawcy nie przystugujg zadne inne roszczenia w stosunku do Zamawiajgcego, w szczegolnosci zwrot
kosztow podrozy oraz zakwaterowania cztonkéw personelu Wykonawcy czy tez zwrot jakichkolwiek innych,

dodatkowych kosztéw ponoszonych przez Wykonawce zwigzanych z wykonywaniem umowy.

§5

Podstawg do wystawienia faktury za wykonany przedmiot umowy jest podpisany protokét odbioru bez uwag.

Strony ustalajg, ze rozliczenie za wykonany i odebrany przedmiot umowy nastgpi na podstawie faktury VAT.

3. Zamawiajgcy dokona zaptaty naleznosci za odebrany przedmiot umowy w terminie 21 dni liczac od daty
ztozenia Zamawiajgcemu poprawnie wystawionej faktury VAT i protokotu odbioru baz uwag, na numer
rachunku bankowego Wykonawcy wskazany na fakturze.

Za dzien zaptaty uwaza sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy o$wiadcza, ze jest podatnikiem podatku VAT zarejestrowanym pod numerem NIP: 9291935785.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6 ustawy z dnia

08 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (Dz.U.2022r.

po0z.893 ze zm.)

7. Wykonawca zobowigzany jest do posiadania rachunku bankowego, na ktory realizowane bedg ptatnosci z
tytutu realizacji niniejszej Umowy, wskazanego w danych Wykonawcy, objetych elektronicznym wykazem
podmiotow, o ktdrym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towaréw i ustug (ij.
Dz.U.2022r. poz. 931 ze zm.), zwanym dalej ,biatg listg podatnikow VAT”.

8. Wykonawca zobowigzany jest do podania rachunku bankowego, na ktéry realizowane bedg ptatnosci
z tytutu realizacji niniejszej Umowy, na kazdej wystawionej fakturze i oswiadcza, ze podany rachunek spetnia
wymagania, o ktérych mowa w ust. powyze;.

9. Jezeli podany przez Wykonawce numer rachunku bankowego nie spetnia wymogdéw, o ktérych mowa
w ust. powyzej, tj. nie jest zawarty w danych Wykonawcy w biatej liscie podatnikow VAT, to Zamawiajgcy ma
prawo wstrzymania ptatnosci bez ponoszenia odpowiedzialnosci z tego tytutu, do momentu:

1) wpisania podanego na fakturze rachunku bankowego do danych Wykonawcy zawartych w biatej liscie
podatnikéw VAT i poinformowania przez Wykonawce o tym fakcie Zamawiajgcego; w takim przypadku
obowigzywat bedzie termin pfatnosci zgodny z umowsg, liczony od dnia wpisania rachunku do danych
Wykonawcy zawartych w biatej liscie podatnikow VAT i poinformowania o tym Zamawiajgcego;

2) otrzymania korekty faktury, na ktérej wskazany zostanie rachunek bankowy zawarty w danych Wykonawcy
w biatej liscie podatnikéw VAT; w takim przypadku obowigzywat bedzie termin pfatnosci zgodny z umowag

liczony od dnia dostarczenia korekty faktury.

10.Faktury elektroniczne mozna przesta¢ przez Platforme Elektronicznego Fakturowania
(https://efaktura.gov.pl/).
Dane identyfikacyjne skrzynki ZGK Sp. z 0.0. w Zielonej Gorze:
TYP numeru PEPPOL - NIP,
Numer PEPPOL: 9291935785,
skrécona nazwa skrzynki: ZGK ZG Sp. z 0. o.
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§6

1. Wykonawca oswiadcza, ze posiada wiedze i doswiadczenie, a takze dysponuje odpowiednim personelem
i odpowiednimi srodkami gwarantujgcymi nalezytg i terminowg realizacje niniejszej Umowy.

2. Wykonawca oswiadcza, ze zlecone prace wykona z dotozeniem nalezytej starannosci, w sposob zapewniajgcy
Zamawiajgcemu korzystanie z Przedmiotu Umowy zgodnie z zatozeniami okreslonymi niniejszg umowa, SWZ.

3. Wykonawca o$wiadcza, ze dostarczony przedmiot Umowy bedzie wolny od wad fizycznych i prawnych oraz, ze
nie toczy sie zadne postepowanie, ktérego przedmiotem jest dostarczony przez niego Przedmiot Umowy, jak
rébwniez, ze nie jest on obcigzony zastawem, zastawem rejestrowym, ani zastawem skarbowym,
ani zadnymi innymi ograniczonymi prawami rzeczowymi.

4. Wykonawca oswiadcza, ze przystugujg mu autorskie prawa majgtkowe do Oprogramowania w zakresie w jakim
jest to konieczne do udzielenia Zamawiajgcemu licencji na korzystanie z Oprogramowania, w celu
przewidzianym postanowieniami umowy i przeznaczeniem Oprogramowania, a charakter stosunkéw prawnych
taczgcych go z twércami poszczegodlnych czesci Oprogramowania powoduje, iz Wykonawca nabywa autorskie
prawa majgtkowe dla kazdej zaktualizowanej wersji. Wykonawca o$wiadcza takze, ze Oprogramowanie
bedace przedmiotem umowy nie bedzie naruszac przepiséw prawa, prawem chronionych débr osobistych lub
majgtkowych oséb trzecich ani tez praw na dobrach niematerialnych, w szczegoélnosci praw autorskich, praw
pokrewnych, praw z rejestracji wzoréw przemystowych oraz praw ochronnych na znaki towarowe. Wykonawca
gwarantuje, ze przekazane Zamawiajgcemu Oprogramowanie bedzie wolne od wad prawnych.

5. W przypadku, gdyby okazato sie, ze Wykonawcy nie przystugujg autorskie prawa majgtkowe Wykonawca
oswiadcza, iz wszelkie roszczenia osoby, uprawnionej z tytutu praw autorskich majgtkowych, w zwigzku z
udzieleniem licencji Zamawiajgcemu do wdrazanego Oprogramowania, zostang zaspokojone i osoba ta nie
bedzie zgtaszata wobec Zamawiajgcego zadnych roszczen z tytutu wynagrodzenia za korzystanie przez niego
z wdrazanego Oprogramowania. Wykonawca oswiadcza, ze zwolni Zamawiajgcego ze wszelkich roszczen
kierowanych przez osoby trzecie wobec niego z tytutu naruszenia praw autorskich w zakresie dotyczgcym
dostarczonego w ramach realizacji niniejszej umowy Oprogramowania oraz pokryje szkode poniesiong przez
Zamawiajgcego w zwigzku z tymi roszczeniami, jesli taka powstanie.

6. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu licencji na wdrozone Oprogramowanie, ktére jest czescig Systemu, o
ktéorym mowa w § 2 ust. 1. Licencja obejmuje prawo do korzystaniu z Oprogramowania przez 90
jednoczesnych uzytkownikéw - pracownikéw Zamawiajgcego na nieograniczonej liczbie komputeréw. Licencja
obejmuje Oprogramowanie oraz komponenty stanowigce jego integralne czesci. Licencja udzielana jest na
czas nieokreslony, na cate terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

7. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu licencji, na korzystanie z Oprogramowania, ktore jest czescig Systemu, o
ktérym mowa w § 2 ust. 1 na nastepujgcych polach eksploataciji:

1) korzystanie z wszystkich funkcjonalnosci Oprogramowania, wszystkich funkcjonalnoéci poszczegdélnych
obszaréw funkcjonalnych Oprogramowania bez ponoszenia dodatkowych optat oraz bez jakichkolwiek
ograniczen,

2) instalowanie, deinstalowanie, zwielokrotnianie, uruchamianie, odtwarzanie, wyswietlanie, przechowywanie,
stosowanie Oprogramowania, poszczegolnych obszaréw funkcjonalnych Oprogramowania ,

3) korzystanie z nowych wersji, modyfikacji, aktualizacji i innych zmian Oprogramowania, poszczegdlnych
obszaréw funkcjonalnych Oprogramowania wydanych w okresie gwarancji, o ktérym mowa w § 9 ust. 2, 4
Umowy oraz w okresie Wsparcia Technicznego, o ktérym mowa w § 10 ust. 1

4) sporzgdzania kopii zapasowych  Oprogramowania, poszczegélnych obszaréw funkcjonalnych
Oprogramowania.

8. Licencje zostajg udzielone w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1.
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9. Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 4 ust. 1, udzieli réwniez bezterminowej licenciji
na korzystanie z dotgczonej do Systemu dokumentacji. Udzielona licencja obowigzuje
na catym terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Licencja, o kitérej mowa w niniejszym ustepie obejmuje
nastepujgce pola eksploracji:

1) stosowanie, przekazywanie i przechowywanie,

2) trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catosci lub w czesci, jakimikolwiek srodkami
i w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub standardu, w tym wprowadzanie do pamieci
komputera oraz trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie takich zapiséw, wigczajgc
w to sporzagdzanie ich kopii oraz dowolne korzystanie i rozporzadzanie tymi kopiami, a takze ich
utrwalanie i zwielokrotnianie réwniez technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz
technikg cyfrowa.

10. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 1 Umowy, przenosi na Zamawiajgcego
autorskie prawa majatkowe do dokumentacji wytworzonej w ramach realizacji przedmiotu Umowy
(dokumentacja wdrozonego rozwigzania) na nastepujgcych polach eksploatacji:

1) w zakresie utrwalania na jakimkolwiek nosniku, niezaleznie od standardu i formatu oraz zwielokrotniania
dokumentacji - wytwarzanie okreslong technikg egzemplarzy dokumentacji, w tym technikg drukarska,
reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowa,

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych dokumentacje utrwalono - wprowadzanie
do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy,

3) wykorzystywania dokumentaciji lub jej dowolnych czesci,

4) wprowadzanie do pamieci komputera,

5) taczenie fragmentéw z innymi utworami,

6) dowolnego przetwarzania dokumentacji, w tym na adaptacje, modyfikacje dokumentacji, aktualizacje
dokumentaciji, wykorzystywanie dokumentac;ji jako podstawe lub materiat wyjsciowy do tworzenia innych
utworéw w rozumieniu przepisOw ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

- z tym zastrzezeniem, ze korzystanie przez Zamawiajgcego z ww. prawa przystuguje mu wytgcznie
na potrzeby wewnetrzne (w ramach organizacji Zamawiajgcego).

11. Przeniesienie autorskich praw majgtkowych do wytworzonej Dokumentacji nastgpi w ramach realizaciji
przedmiotu Umowy, na warunkach okreslonych w ust.10, z chwilg podpisania przez Strony protokotu odbioru.
Z chwilg przeniesienia autorskich praw majgtkowych przechodzi na Zamawiajgcego wiasnosé nosnikéw,
w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust 1 na ktérych utrwalono Dokumentacje wytworzong

w ramach realizacji niniejszej Umowy.

§7
1. Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy w szczegdlnosci:

1) przed rozpoczeciem wdrozenia Systemu Wykonawca przeprowadzi analize przedwdrozeniowg w
oparciu o informacje wskazane w Opisie Przedmiotu Zaméwienia;

2) wykonanie i przedstawienie projektu technicznego platformy sprzetowo-systemowej;

3) dostawa, montaz i uruchomienie sprzetu okreslonego w przedstawionym przez Wykonawce
Zamawiajgcemu projekcie technicznym platformy sprzetowo-systemowej, ktérej minimalne wymagania
techniczne dotyczace miedzy innymi sprzetu zostalty wyszczegdlnione w Opisie Przedmiotu
Zamoéwienia. Fabrycznie nowy sprzet nalezy dostarczy¢ do miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego
przy czym koszty zakupu, transportu, roztadunku i ryzyko dostawy infrastruktury sprzetowej do miejsca
dostawy obcigzajg w catosci Wykonawce. Ponadto Wykonawca ponosi ryzyko utraty bgdz uszkodzenia
zakupionej infrastruktury sprzetowej w ftrakcie jej transportu i roztadunku. Wykonawca, wraz

z infrastrukturg sprzetowg zobowigzany jest dostarczy¢ Zamawiajgcemu wszystkie dokumenty
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dotyczace infrastruktury sprzetowej, w szczegoélnosci instrukcje obstugi, dostarczona dokumentacja
musi by¢ sporzgdzona w jezyku polskim;

4) przeprowadzenie serii szkolen stacjonarnych dla pracownikéw Zamawiajgcego w zakresie obstugi
dostarczanego Systemu. Szkolenia przeprowadzone przez Wykonawce majg m.in. na celu umozliwié¢
Zamawiajgcemu samodzielne uzytkowanie i administrowanie Systemem. Szczegéty dotyczgce zakresu
i przebiegu szkolen zawarte sg w Opisie Przedmiotu Zamowienia;

5) Wykonawca po instalacji przetestuje wszystkie operacje systemowe, funkcje oraz dokona niezbednych
ustawien systemowych, konfiguraciji i dostosowan koniecznych do prawidtowego dziatania Systemu;

6) wykonanie integracji z systemami informatycznymi Zamawiajgcego i systemami zewnetrznymi;

7) Wykonawca zapewni przeprowadzenie asysty uruchomieniowej — minimum 2 konsultantéw przez 4 dni
(tacznie nie mniej niz 64 godziny) w siedzibie Zamawiajgcego lub w miejscu wskazanym przez
Zamawiajgcego;

8) niezaleznie od innych obowigzkéw Wykonawcy wynikajgcych z Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie
do:

a) wykonania $wiadczen objetych Przedmiotem Umowy zgodnie z Umowg i powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa, w sposéb nalezyty i terminowy;

b) powierzenia wykonywania swiadczen, objetych Przedmiotem Umowy ,swoim pracownikom,
ktorzy dysponujg wiedzg i doswiadczeniem niezbednym do nalezytego wykonania Umowy;

c) wykonywania wszystkich Swiadczen objetych Przedmiotem Umowy w sposéb nie kolidujgcy
Z biezgcg dziatalnoscig Zamawiajgcego. W przypadku, gdy powstanie koniecznos¢ wykonania
prac kolizyjnych tj. w szczegolnosci prac wykonywanych na Infrastrukturze Zamawiajgcego,
Wykonawca jest zobowigzany do poinformowania o tym Zamawiajgcego z odpowiednim
wyprzedzeniem;

d) przeprowadzenia w ramach Odbioru Koncowego testu sprawdzajgcego trwajgcego co najmniej 3
dni robocze w celu sprawdzenia, czy System funkcjonuje zgodnie ze swym przeznaczeniem,
w szczegolnosci pod kgtem osiggniecia wymaganych funkcjonalnosci;

e) opracowania i dostarczenia do siedziby Zamawiajgcego w formie papierowej w 2 egzemplarzach
oraz w formie elektronicznej na nosniku CD/DVD/USB w 2 egzemplarzach, dokumentacji
powdrozeniowej ipetnej dokumentacji dotyczgcej Systemu, obejmujgcej: opis techniczny
Systemu, zawierajgcy miedzy innymi opis Srodowiska bazodanowego, konfiguracje systemu
operacyjnego i dziatajgcych ustug, parametréw z jakimi sg instalowane, uruchamiane i kolejnosci
ich uruchamiania, cata przekazana dokumentacja bedzie sporzadzona w jezyku polskim.

2. Do obowigzkéw Zamawiajgcego nalezy:

1) dostarczanie Wykonawcy dokumentow, informacji lub danych niezbednych do wykonania przedmiotu
umowy,

2) wspotdziatanie z Wykonawca przy ocenie rozwigzan proponowanych przez Wykonawce,

3) biezacym informowaniu Wykonawcy o wszelkich okolicznosciach mogacych mie¢ wptyw na nalezyte
wykonanie umowy.

3. Zamawiajgcy i Wykonawca obowigzani sg wspotdziata¢ przy wykonaniu umowy w celu nalezytej realizacji

przedmiotu umowy.

§8

1. Nadzér z ramienia Wykonawcy nad wykonaniem przedmiotu umowy prowadzi¢ bedzie:
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10.

§9

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego, jezeli dostarczony przedmiot umowy ma wady
zmniejszajgce jego wartos¢ lub uzytecznosé.

Wykonaweca udziela Zamawiajgcemu 24 miesiecznej gwarancji na caty przedmiot umowy, okres ten nie dotyczy
przypadku, gdy Wykonawca nie jest producentem sprzetu, a warunki gwarancji producenta sprzetu przewidujg
diuzszy okres gwarancji niz zastrzezony w niniejszej Umowie, wowczas gwarancja Wykonawcy udzielona jest
na okres wskazany w gwarancji producenta sprzetu lub innego podmiotu, ktéry udzielit gwarancji Wykonawcy
(dluzszy okres gwarancji). Gwarancja producenta lub innego podmiotu, ktéry udzielit gwarancji Wykonawcy
udzielona jest niezaleznie od gwarancji Wykonawcy. Okres gwarancji jakosci udzielonej przez producenta lub
innego podmiotu, ktéry udzielit gwarancji Wykonawcy potwierdzg zatgczone przez Wykonawce dokumenty
(certyfikaty) gwarancji jakosci. Zamawiajgcemu przystuguje prawo wyboru trybu, z kiérego dokonuje realizacji
swych uprawnien, tj. z rekojmi czy gwarancji jakosci, z gwarancji producenta lub innego podmiotu, ktéry udzielit
gwarancji Wykonawcy, czy tez z gwarancji Wykonawcy.

Wykonawca oswiadcza, ze z chwilg wydania przedmiotu umowy, nastgpi skuteczne przeniesienie na
Zamawiajgcego uprawnien wynikajgcych z gwarancji udzielonych przez producentéw lub inne podmioty, ktére
udzielity gwarancji oraz, ze dokonat zwigzanych z tym wszelkich czynnosci prawnych oraz faktycznych.
Wykonawca dostarczy wraz z urzadzeniami i elementami wyposazenia, karty gwarancyjne, potwierdzajgce,
ze sg objete gwarancjg jakosci udzielong przez ich producentéw lub inne podmioty, ktére udzielity gwarancji
Wykonawcy.

Bieg terminéw okresu gwarancji rozpoczyna sie z dniem dokonania odbioru koncowego przedmiotu
zamoéwienia. W przypadku zgtoszenia uwag w protokole kohcowym przedmiotu zaméwienia, okres gwaranc;ji
rozpoczyna sie dla elementéw co do ktérych zgtoszono uwagi od dnia usuniecia zgtoszonych zastrzezenh
i potwierdzenia tego faktu protokotem.

Wykonawca zobowigzany jest do nieodptatnego uaktualnienia na biezgco wdrozonego systemu
w tym miedzy innymi w zwigzku ze zmiang stanu prawnego w okresie gwarancji.

W okresie gwarancji Wykonawca jest zobowigzany do niezwilocznego, nie pdzniej niz 7 dni od chwili
otrzymania zgtoszenia, nieodptatnego usuwania Wad ujawnionych po odbiorze koncowym przedmiotu
zamowienia.

Dopuszcza sie zmiane kwalifikacji Wady (na Awarie lub Usterke) po uprzedniej zgodzie Zamawiajgcego.
Do czasu potwierdzenia zmiany kwalifikacji, uznaje sie za obowigzujgcg kwalifikacje pierwotng. Usuniecie
Wady, Awarii lub Usterki moze nastgpi¢ w szczegdlnosci poprzez instalacje przez Wykonawce nowej wersji
oprogramowania po otrzymaniu uprzedniej zgody na takie rozwigzanie przez Zamawiajgcego.

Prace moga by¢ wykonywane zdalnie po wczesniejszym uzgodnieniu takiego rozwigzania przez obie Strony. W
takim przypadku Zamawiajgcy na czas prac udostepni Wykonawcy mozliwo$é potgczenia sie z serwerem.
Uzgodnienia potwierdzane bedg pocztg elektroniczng na adres wskazany przez Zamawiajgcego.

Niniejsze oswiadczenie o udzieleniu gwarancji jest rbwnoznaczne z wydaniem przez Wykonawce dokumentu
gwarancyjnego. Nie obowigzujg zadne inne dokumenty lub karty gwarancyjne, bez wzgledu na to czy zostaty
one kiedykolwiek ogtoszone, bgdz sg ogdlnodostepne, lub tez zostaty przedstawione drugiej Stronie, chyba ze
zostaly one podpisane i zaakceptowane przez obie Strony, za wyjgtkiem tych pochodzacych od producentéw
sprzetu lub innego podmiotu, ktéry udzielit gwarancji, innego niz Wykonawca. W przypadku dostarczenia przez
Wykonawce dokumentu gwarancyjnego, warunki i uprawnienia z niego wynikajgce dla Zamawiajgcego nie
mogg byé sprzeczne lub mniej korzystne niz uprawnienia i warunki gwarancji wynikajgce z postanowien

niniejszej umowy i Kodeksu cywilnego.
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11. W zwigzku z wykonaniem napraw, usuwania Wad, Awarii i Usterek w okresie Gwarancji, Wykonawca nie
bedzie obcigzat Zamawiajgcego zadnymi kosztami z tym zwigzanymi np. z tytutu zastosowania materiatéw do

naprawy, kosztami dojazdu lub transportu, kosztami robocizny, delegaciji, itp.

§ 10

1. Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia na rzecz Zamawiajgcego, w ramach wynagrodzenia, o ktérym
mowa w §4 ust. 1 ustugi Wsparcia Technicznego przez okres 24 miesiecy od dnia podpisania koncowego
protokotu odbioru zamowienia w zakresie utrzymania i eksploatacji Systemu, w szczegdlnosci z przyjmowaniem
i usuwaniem wszelkich nieprawidlowosci w dziataniu systemu, obstugi konsultacji telefonicznych z
Zamawiajgcym, diagnozowania i usuwania problemoéw zwigzanych z dziataniem Systemu, aktualizowania
dokumentacji.

2. W trakcie obowigzywania ustugi Wsparcia Technicznego Zamawiajgcy jest uprawniony do korzystania,
w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust 1, ze wszystkich aktualizacji i poprawek Oprogramowania
udostepnianych przez producenta Oprogramowania. Instalacja nowej wersji Oprogramowania udostepnionej
przez Wykonawce odbywa sie za zgodg Zamawiajgcego po przedstawieniu listy zmian oraz wskazaniu nowych
funkcjonalnosci i jest przeprowadzana przez Wykonawce.

3. W ramach wustugi Wsparcia Technicznego Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustugi
na rzecz Zamawiajgcego:

1) Pomoc techniczna i merytoryczna w zakresie obstugi Systemu, udzielana telefonicznie w dniach roboczych
w godzinach 7:00-15:00.
2) Pomoc zdalna w dniach roboczych w godzinach 7:00-15:00.
4. Wykonawca zobowigzany jest do reakcji na Awarie oraz Usterke, a takze do usuniecia Awarii oraz Usterki

od momentu ich zgtoszenia, o ktérym mowa w ust. 6, zgodnie z czasami wskazanymi w tabeli ponizej:

Problem Czas Reakcji Czas rozwigzania problemu
Awaria 4 godziny robocze 8 godzin roboczych
Usterka 8 godzin roboczych 3 dni robocze

5. Wykonawca poinformuje wyczerpujgco Zamawiajgcego o przyczynach, skutkach i prawdopodobnym czasie
trwania Awarii.
6. Wszelkie Wady, Awarie i Usterki nalezy zgtaszac telefonicznie pod nr tel. ..................... oraz niezwtocznie

potwierdzi€ na adres €mMail: .........coooviiiiiiiiii e

§11
1. W przypadku niewykonania przedmiotu umowy w terminie okreslonym w § 3, w szczegdlnosci polegajgce na
niewykonaniu we wskazanym terminie czynnosci, o ktérych mowa w §2 ust. 1i 2, Zamawiajgcy moze zgda¢ od
Wykonawcy zaptaty kary umownej w wysokosci 0,5% wartosci netto umowy okreslonej w § 4 ust.1 - za kazdy
dzien zwioki.
2. Zamawiajgcy naliczy kary umowne za niedochowanie czasu usuniecia Wady, Awarii, Usterki w terminie
wymienionym w umowie w § 10 ust. 4 oraz § 9 ust. 7:
a. w odniesieniu do Wady — 0,5% wartosci netto umowy okreslonej w § 4 ust.1 - za kazdy dzien zwtoki;
b. w odniesieniu do Awarii — 0,3% wartosci netto umowy okreslonej w § 4 ust.1 - za kazdy dzien zwioki;
c. w odniesieniu do Usterki — 0,1% wartosci netto umowy okreslonej w § 4 ust.1 - za kazdy dzien zwtoki.
3. W przypadku odstgpienia od umowy przez Wykonawce lub Zamawiajgcego z przyczyn zaleznych od

Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10% wartosci brutto umowy
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okreslonej w § 4 ust.1.

4. Zamawiajgcemu przystuguje prawo potracenia naliczonych i naleznych mu kar umownych z pfatnosci naleznej
Wykonawcy.

5. Zamawiajacy ma prawo do dochodzenia na zasadach ogélnych odszkodowania przewyzszajgcego kare
umowna.

6. Wysokos¢ wszystkich kar umownych zastrzezonych na rzecz Zamawiajgcego nie moze przekroczy¢ wysokosci

wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 ust. 1.

§12
1. Strony zgodnie postanawiaja, ze poza przypadkami wskazanymi w przepisach ogoélnych Zamawiajgcemu
przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy albo jej rozwigzania ze skutkiem natychmiastowym na kazdym
etapie obowigzywania umowy w przypadku gdy:
1) wykonawca nie rozpoczat realizacji umowy, pomimo dodatkowego pisemnego wezwania ztozonego przez
Zamawiajgcego,
2) Wykonawca dwukrotnie nie wykonat postanowien umowy, w szczegoélnosci gdy:
a. dwukrotnie dostarczy elementy niespetniajgce ustalonych kryteriow,
b. narusza termin wyznaczony na dokonanie wymiany wadliwych elementéw na wolne od wad,
€. narusza termin uzupetnienia brakéw ilosciowych elementéw dostarczonego systemu,
d. w przypadku naruszenia przez Wykonawce postanowien niniejszej umowy, pomimo pisemnego
wezwania Wykonawcy do zaniechania naruszenia i nalezytego wykonania umowy;
e. wykonawca, pomimo pisemnych zastrzezen Zamawiajgcego, nie wykonuje zobowigzan wynikajgcych
Zz umowy lub wykonuje je nienalezycie.
3) zachodzi co najmniej jedna z nastepujgcych okolicznosci:
a. dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 p.z.p. i art. 455 p.z.p., w terminie 30 dni od dnia
powziecia wiadomosci o zaistnieniu okolicznosci uzasadniajgcej odstgpienie,
b. wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu z postepowania na podstawie
art. 108 ust. 1 ustawy Pzp, oraz art. 109 ust. 1 pkt 5), i 7) Pzp oraz art. 7 ust.1 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego.
c. Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit w ramach procedury przewidzianej
w art. 258 TFUE, ze panstwo polskie uchybito zobowigzaniom, ktére cigzg na nim na mocy Traktatow,
dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE, z uwagi na to, ze

zamawiajacy udzielit zamowienia z naruszeniem przepiséw prawa Unii Europejskiej.

2. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o okolicznosciach
uzasadniajgcych odstgpienie.

3. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci
powodujgcej , ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci
0 powyzszych okolicznosciach.

4. Odstgpienie od umowy winno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego oswiadczenia
i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

5. Odstgpienie od umowy lub rozwigzanie umowy nie wylgcza prawa Zamawiajgcego do dochodzenia kar

umownych.

§ 13
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Strony Umowy nie przewidujg mozliwosci przeniesienia praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy
w tym wierzytelnosci z tytutu wynagrodzenia na osoby trzecie bez zgody Zamawiajgcego wyrazonej pisemnie

pod rygorem niewaznosci.

§14

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji lub danych, jakie uzyskat
w zwigzku z zawarciem, wykonywaniem (wykonaniem) lub rozwigzaniem niniejszej umowy, co do ktérych
powzigt wiedze lub podejrzenie, iz sg informacjami lub danymi objetymi tajemnicg przedsigbiorstwa lub objetymi
ochrong lub Ze jako takie sg traktowane przez Zamawiajgcego.

2. Postanowieh ust. 1 nie stosuje sie w przypadku informacji objetych dostepem do informacji na zasadach
okreslonych w przepisach o dostepie do informaciji publiczne;.

3. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do charakteru danej informacji, przed jej ujawnieniem
lub uczynieniem dostepna, Wykonawca zwréci sie do Zamawiajgcego o wskazanie, czy informacje
te ma traktowac jako objetg tajemnica.

4. Kazda ze Stron obowigzana jest dotozyé nalezytej staranno$ci w celu przestrzegania postanowien niniejszego
paragrafu przez swoich pracownikdw oraz osoby dziatajgce na jej zlecenie lub w jej interesie, bez wzgledu

na podstawe prawng zwigzku tych oséb ze Strona.

§ 15

1. Zamawiajgcy wymaga aby pracownicy wykonujgcy przedmiot zaméwienia zatrudnieni byli przez Wykonawce
lub Podwykonawce na podstawie umowy o prace w rozumieniu art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. —
Kodeks pracy (Dz.U. z 2022r. poz. 1510 ), dla nastepujgcych czynnosci: wykonanie prac na stanowisku:
kierownika projektu, pracownika Wsparcia Technicznego.

2. Wykonawca w trakcie realizacji przedmiotu zaméwienia, kazdorazowo na zgdanie Zamawiajgcego
i w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, nie dluzszym niz 4 dni robocze, zobowigzany bedzie
do przedtozenia kopii uméw o prace zawartych przez Wykonawce lub Podwykonawce z pracownikami
wykonujgcymi czynnosci w zakresie realizacji niniejszego zamowienia.

3. Kopia umowy/uméw o prace powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob zapewniajgcy ochrone danych
osobowych pracownikéw, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w tym ustawy z dnia 20 maja 2018 r.
(Dz. U. 2019 poz. 1781 ze zm.) o ochronie danych osobowych. Informacje takie jak: imie i nazwisko
pracownika, data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢é mozliwe
do zidentyfikowania.

4. Nieprzediozenie przez Wykonawce kopii uméw o prace zawartych przez Wykonawce lub Podwykonawce
z pracownikami wykonujgcymi czynno$ci w zakresie realizacji niniejszego zamowienia, w terminie wskazanym
przez Zamawiajgcego zgodnie z ust 2 bedzie traktowane, jako niewypetnienie obowigzku zatrudnienia
na podstawie umowy o prace pracownikdw wykonujgcych czynnosci w zakresie realizacji zamowienia.

5. Jesli w trakcie wykonywania Umowy nastgpi zmiana osoby zatrudnionej na podstawie umowy o prace,
Wykonawca zobowigzany jest, na wezwanie, przedtozy¢ Zamawiajgcemu dokument potwierdzajgcy, ze nowa
osoba zostata zatrudniona rowniez na podstawie umowy o prace.

6. Zamawiajgcy bedzie mogt odstgpi¢é od umowy, jesli Wykonawca, w wyznaczonym przez Zamawiajgcego
terminie, o ktérym mowa w ust. 2, nie udokumentuje, ze Pracownicy wykonujgcy czynno$ci w zakresie realizacji
niniejszego zaméwienia sg zatrudnieni na podstawie umowy o prace (dotyczy wylgcznie pracownikow
na stanowisku kierownika projektu oraz pracownika Wsparcia Technicznego). Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od

umowy w terminie 60 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

§16
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. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamowienia Podwykonawcy (Podwykonawcom) za wyjatkiem
kluczowych elementéw zamdéwienia, dla ktérych Zamawiajgcy zastrzega obowigzek ich osobistego wykonania

przez Wykonawce, tj.:

a. analizy przedwdrozeniowej i projekt techniczny platformy sprzetowo-systemowej,
b. uruchomienie i wdrozenie Systemu,
c. wykonanie integracji z Infrastrukturg Zamawiajgcego i systemami zewnetrznymi wskazanymi w OPZ,
d. s$wiadczenie ustugi Wsparcia Technicznego przez okres 24 miesiecy,
e. wykonywanie wszelkich czynno$ci zwigzanych z gwarancjg i rekojmig przez okres 24 miesiecy..
. Wykonawca oswiadcza, Zze nastepujgce prace ....................... zostang powierzone nastepujgcym
podwykonawcom: ..............c...eee. .

. W okresie realizacji umowy zmiana podwykonawcow, moze nastgpi¢ po uprzednim pisemnym powiadomieniu
Zamawiajgcego i po akceptacji tej zmiany przez Zamawiajgcego.

. Powiadomienie to Wykonawca przediozy na 14 (czternascie) dni przed planowanym zawarciem umowy z
nowym podwykonawcg. Brak wyrazenia sprzeciwu przez Zamawiajgcego w terminie 7 dni od otrzymania
powiadomienia oznacza akceptacje podwykonawcy.

. Zmiane podwykonawcy Zamawiajgcy zaakceptuje wytgcznie wtedy, gdy kwalifikacje i doswiadczenie
wskazanego podwykonawcy sg takie same lub wyzsze od kwalifikacji i doswiadczenia dotychczasowego
podwykonawcy.

. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo niezaakceptowania proponowanego przez Wykonawce podwykonawcy
w przypadkach naruszajgcych interes Zamawiajgcego.

. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, zaniechanie dziatan, uchybienia i zaniedbania podwykonawcow
iich pracownikow (dziatania zawinione i niezawinione), w takim stopniu jakby to byly dziatania, wzgledne

uchybienia jego wiasne.

§17

. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zwiekszenia przedmiotu umowy o zakres objety prawem opc;ji.

. Szczegotowe zasady i tryb skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opgc;ji:

1) Zamoéwienie realizowane w ramach opcji jest jednostronnym uprawnieniem Zamawiajgcego, dlatego tez
nieskorzystanie przez Zamawiajgcego z prawa opcji lub skorzystanie tylko w czeéci, nie stanowi
podstawy dla Wykonawcy do dochodzenia jakichkolwiek roszczen w stosunku do Zamawiajgcego. Decyzje
co do mozliwosci skorzystania z prawa opcji Zamawiajgcy uzaleznia od swoich biezacych potrzeb w
szczegolnosci z powodu potrzeby zwigkszenia liczby uzytkownikéw Oprogramowania, w tym z uwagi na
zatrudnienie nowych oséb lub przesuniecia kadrowe na stanowiska korzystajgce z przedmiotu umowy lub
innej przyczyny.

2) Zamowienie objete prawem opcji Wykonawca bedzie zobowigzany wykonaé kazdorazowo w terminie
14 dni od otrzymania zawiadomienia od Zamawiajgcego, ze zamierza z prawa opcji skorzysta¢ z
mozliwoscig wydtuzenia tego terminu za zgodg Zamawiajgcego;

3) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo realizacji prawa opcji w okresie od podpisania umowy do konca terminu
trwania Wsparcia Technicznego. Realizacja prawa opciji nie stanowi zmiany warunkow niniejszej umowy i nie
wymaga zawarcia aneksu do niniejszej umowy. Przedmiotowe prawo opcji moze byé¢ realizowane przez
Zamawiajgcego etapowo / czesciowo w okresie realizacji zamowienia.

4) Wynagrodzenie z tytutu prawa opcji okreslone zostanie w ofercie Wykonawcy i bedzie stanowi¢ jego
maksymalng warto$¢, a ceny jednostkowe objete opcjg bedg niezmienne w okresie realizacji prawa opcji,
0 ktérym mowa w pkt. 3) powyzej.

5) Strony ustalajg, ze rozliczenie za kazdorazowo wykonany i odebrany przedmiot dot. prawa opcji, nastgpi

na podstawie faktury VAT wraz z zatgczonym protokotem odbioru zaakceptowanym przez Zamawiajgcego.
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6)

7)

Zamawiajgcy dokona zapfaty naleznosci w terminie 21 dni liczgc od daty ztozenia Zamawiajgcemu
poprawnie wystawionej faktury VAT i protokotu odbioru, na numer rachunku bankowego Wykonawcy
wskazany na fakturze.

Przedmiot umowy w zakresie przystugujgcego Zamawiajgcemu prawa opcji moze obejmowac:

rozszerzenie licencji uprawniajgcej do korzystania z Oprogramowania tgcznie dla kolejnych 10

uzytkownikow;
Zamawiajacy zastrzega, ze ilosci wymienione w punkcie 6) a. powyzej, przewidziane w ramach prawa opc;ji
sg wielkoscig maksymalng, a faktyczna ilo§¢ moze ulec zmniejszeniu, w zaleznosci od potrzeb

Zamawiajgcego w trakcie trwania umowy.

§18

1. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany Umowy:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

w przypadku zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegolnosci w zakresie majgcym

wplyw na realizacje przedmiotu umowy (np. zmiana stawki podatku VAT),

gdy ulegnie zmianie forma organizacyjno-prawna po stronie Wykonawcy, ale wylgcznie taka, ktéra nie

powoduje likwidacji Wykonawcy,

gdy nastgpi zmiana nazwy, adresu stron umowy, numeréw rachunkéw bankowych oraz innych danych

identyfikacyjnych,

w przypadku wystgpienia w toku realizacji przedmiotu umowy niemozliwych do przewidzenia okolicznosci

nadzwyczajnych, niezaleznych od Wykonawcy, skutkujgcych koniecznoscig wstrzymania realizacji

przedmiotu umowy, w szczegolnosci takich jak: awarie sieci komputerowych, elektrycznych,

uniemozliwiajgce prowadzenie prac — dopuszcza sie zmiane terminu wykonania przedmiotu umowy

okreslonego w § 3 umowy,

z powodu aktualizacji rozwigzan ze wzgledu na postep technologiczny (np. wycofanie z obrotu urzadzen

/oprogramowania/ materiatéw), zmiana nie moze spowodowaé zmiany ceny wynikajacej z oferty,

na podstawie, ktorej byt dokonany wybdér Wykonawcy, zmiany te mogg dotyczy¢ okolicznosci

powodujgcych poprawienie parametrow technicznych przedmiotu zaméwienia,

w przypadku ogtoszenia epidemii koronawirusa (COVID-19) Ilub trwajgcym stanem zagrozenia

epidemicznego, stanem wyjatkowym lub stanem kleski zywiotowej ogtoszonych w zwigzku z istniejgcym

zagrozeniem epidemicznym wykonanie jej nie jest mozliwe. Zmiany postanowiern Umowy mogg zostac

dokonane w szczegdlnosci w nastepujgcym zakresie:

a. zmiany terminu wykonania umowy lub jej czesci, lub czasowego zawieszenie wykonywania umowy lub
jej czesci;

b. zmiany sposobu wykonywania umowy;

c. zmiany zakresu $wiadczenia Wykonawcy i odpowiadajgcg jej zmiane wynagrodzenia Wykonawcy.

2. Wprowadzenie jakichkolwiek zmian i nowych postanowienn do niniejszej umowy mozliwe jest w granicach

unormowania art. 454-455 ustawy z dnia z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zaméwien publicznych
(Dz. U.2022.1710 tj. z dnia 16.08.2022r.).

3. Zmiany umowy wymagajg zachowania formy pisemnego aneksu do umowy pod rygorem niewaznosci.

4. Wystgpienie jakichkolwiek z wymienionych w ust. 1, 2 okolicznosci nie stanowi bezwzglednego zobowigzania

Zamawiajgcego do dokonania zmiany, ani nie moze stanowi¢ podstawy roszczen Wykonawcy do ich

dokonania.

5. Kazda ze stron moze dokona¢ zmiany osob wskazanych w § 8 ust. 1 2, informujgc o tym pisemnie drugg strone

Z co najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem. Zmiana taka nie wymaga aneksu do umowy.

7. W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowag majg zastosowanie przepisy ustawy Pzp oraz przepisy

Kodeksu Cywilnego.
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8. Spory mogace wynikng¢ z realizacji umowy rozstrzygaé bedzie Sad wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

9. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

§19
W ramach zawarcia niniejszej umowy dochodzi zaréwno do przekazania danych osobowych w zwigzku z jej
wykonaniem jak i do powierzenia ich przetwarzania w rozumieniu art. 28 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95-46-WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych (dalej: Rozporzgdzenie RODO)
Strony zobowigzujg sie zawrzeé¢ do niniejszej umowy osobng umowe powierzenia przetwarzania danych
osobowych czynigcg za dos¢ wymaganiom art. 28 Rozporzgdzenia RODO.
Strony zobowigzujg sie zachowa¢ w tajemnicy wszelkie dane osobowe oraz inne prawnie chronione
informacje poufne, o ktérych dowiedziaty sie w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy.
Postanowienia paragrafu oraz umowy powierzenie nie wylgczajg zastosowania powszechnie obowigzujgcych
przepisow prawa naktadajgcych obowigzek ujawniania i udostepniania danych oraz informacji we wskazanym
tymi przepisami zakresie.
Szczegodtowa informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych przez Zamawiajgcego znajduje sie na
https://bip.zgk.net.pl/10007/Klauzula_informacyjna/. Wykonawca zobowigzuje sie przedstawi¢ informacje o

przetwarzaniu danych przez Zamawiajgcego osobom zaangazowanym w realizacje niniejszej umowy.

Zatgczniki:

1. Szczegoétowy Opis Przedmiotu Zaméwienia
2. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
3. Oferta Wykonawcy

Zamawiajacy Wykonawca
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Zatgcznik nr 2 do umowy nr Umowy nr ZGK/................ 12022

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
zawarta w dniu ....-.....-2022 r. pomig¢dzy:

(zwana dalej: ,,Umow3g”)

Zaktadem Gospodarki Komunalnej Sp. z 0. 0. z siedzibg w Zielonej Goérze, przy ul. Zjednoczenia 110C, 65-120
Zielona Gora, zarejestrowanym w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonym przez
Sad Rejonowy w Zielonej Gorze VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, nr KRS: 0000710867, o
numerze NIP: 9291935785, o numerze identyfikacyjnym REGON: 369088434,0 numerze BDO: 000015702, o
kapitale zaktadowym wynoszgcym: 37 203.500,00 zi.

reprezentowana przez: Krzysztofa Sikore — Prezesa Zarzadu

zwanym w dalszej czesci umowy Administratorem Danych lub Administratorem,

zwana w dalszej czgsci umowy Podmiotem przetwarzajacym lub Przetwarzajacym,

acznie zwani dalej Stronami lub oddzielnie Strong.

§1.
DEFINICJE
Dla potrzeb niniejszej umowy, Administrator i Przetwarzajacy ustalaja nastgpujace znaczenie nizej wymienionych pojeé:

1. Administrator Danych Osobowych (ADO) — oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke
lub inny podmiot, ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych
osobowych.

2. Dane osobowe — dane w rozumieniu art. 4 pkt 1) RODO;

3. 10D — Inspektor Ochrony Danych.
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4.

Organ Nadzorczy — niezalezny organ publiczny, ustanowiony przez panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej
w celu ochrony podstawowych praw i wolnosci 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem oraz ufatwiania

swobodnego przeptywu danych osobowych w Unii Europejskie;.

Przetwarzanie Danych Osobowych — wszelkie operacje lub zestaw operacji wykonywanych na Danych
Osobowych lub zestawach Danych Osobowych w sposéb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takie
jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzgdkowanie, przechowywanie, adaptowanie, lub modyfikowanie,
pobieranie, przeglgdanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego
rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie w rozumieniu art.
4 pkt 2) RODO;

RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego

przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych);
Umowa — niniejsza umowa,;
Umowa Gléwna (zrédiowa) —umowa nr...........ccovviiiiiiiiinnnnen. zdnia ..o

Zbior Danych — uporzadkowany zestaw danych osobowych dostepnych wedtug okreslonych kryteriow,
niezaleznie od tego, czy zestaw ten jest scentralizowany, zdecentralizowany czy rozproszony funkcjonalnie

lub geograficznie.

§2.

OSWIADCZENIA STRON

Strony o$wiadczaja, co nastepuje:

1.

Strony oswiadczaja, ze niniejsza Umowa zostata zawarta w celu wykonania obowigzkéw, o ktérych mowa w

art. 28 RODO w zwigzku z zawarciem Umowy Gtéwne;.

Administrator odwiadcza, iz jest administratorem Danych Osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7) RODO, tj.
podmiotem ktory samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania Danych Osobowych,
zawartych w zbiorach (dalej: Zbiory danych): pracownicy administratora, kontrahenci administratora, oséb

wskazanych w korespondencji, klientéw administratora.

Przetwarzajgcy oswiadcza, iz dysponuje srodkami, doswiadczeniem, wiedzg i wykwalifikowanym personelem,
co umozliwia mu prawidtowe wykonanie niniejszej Umowy, w tym zapewnia wystarczajgce gwarancje

wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato wymogi RODO.

Przetwarzajgcy oswiadcza, ze jest podmiotem przetwarzajgcym w rozumieniu art. 4 pkt 8) RODO w ramach

Umowy, co oznacza ze bedzie przetwarzat Dane Osobowe w imieniu Administratora.

§3.
PRZEDMIOT | CZAS TRWANIA PRZETWARZANIA
Administrator powierza Przetwarzajgcemu do przetwarzania Dane Osobowe objete Zbiorem Danych, a

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do ich przetwarzania zgodnego z przepisami obowigzujgcego prawa

i niniejszg Umowa.

Umowa zostaje zawarta na czas obowigzywania Umowy Gtéwnej oraz wykonania wszystkich zobowigzan

wynikajgcych z niniejszej Umowy oraz przepisdw szczegdlnych.
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§4.
CEL | PODSTAWOWE ZASADY PRZETWARZANIA
Przetwarzajgcy moze przetwarzaé Dane Osobowe wylgcznie w zakresie przewidzianym w Umowie Gtéwne;j.

Przetwarzanie danych osobowych przez Podmiot Przetwarzajgcy w ramach niniejszej umowy bedzie

dotyczyto w szczegdlnosci ponizszych kategorii osob:
1) pracownicy administratora,

2) pracownicy kontrahentéw administratora,

3) klienci administratora

Zakres przetwarzanych przez Przetwarzajgcego Danych Osobowych na podstawie niniejszej Umowy

obejmuje nastepujgce rodzaje Danych Osobowych:
a. imie i nazwisko,

b. adres zamieszkania,

c. adres do korespondenciji,

d. numer telefonu,

e. adres e-mail,

f.  numer rachunku bankowego

pozostatymi danymi, do ktérych w ramach umowy Przetwarzajacy moze mie¢ dostep sa informacje dostepne w rejestrach

publicznych, w szczegdlnosci: nr. NIP, REGON, KRS czy BDO.

4,

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do przetwarzania Danych Osobowych przez caty okres trwania umowy w
sposéb staty. Dane osobowe bedg przez Przetwarzajgcego przetwarzane w formie elektronicznej w

systemach informatycznych oraz w formie papierowe;.

Przetwarzajgcy jest uprawniony do wykonywania operacji tylko i wylgczne na polecenie administratora,
czynnoéci te mogg obejmowac w szczegdlnosci: zbieranie, utrwalanie, opracowywanie, przeglgdanie,

przechowywanie, wykorzystywanie oraz usuwanie.

Przy przetwarzaniu Danych Osobowych, Przetwarzajgcy powinien przestrzega¢ zasad wskazanych w

niniejszej Umowie oraz RODO.

Strony zobowigzujg sie do Scistej wspotpracy podczas realizacji Umowy, w zakresie dotyczacym

przetwarzania danych osobowych.

§5.

SZCZEGOLOWE ZASADY POWIERZENIA PRZETWARZANIA

Przed rozpoczeciem Przetwarzania Danych Osobowych Przetwarzajgcy musi podjgé srodki zabezpieczajgce

Dane Osobowe, o ktorych mowa w art. 32 RODO, a w szczegdélnosci:

a. uwzgledniajgc stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst i cele
przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci o0s6b fizycznych o réznym
prawdopodobienstwie wystgpienia i wadze zagrozenia, zastosowac srodki techniczne i organizacyjne
zapewniajgce bezpieczenstwo przetwarzanych Danych Osobowych, o ktérych mowa w art. 32 RODO.
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b. zapewni¢ by kazda osoba fizyczna dziatajgca z upowaznienia Przetwarzajgcego, ktéra ma dostep do
Danych Osobowych, przetwarzata je wylgcznie na polecenie Administratora; niniejszym Administrator

upowaznia Przetwarzajgcego do udzielenia ww. polecen;

c. prowadzi¢ ewidencje os6b upowaznionych do Przetwarzania Danych Osobowych przetwarzajgcych w

zwigzku z wykonywaniem Umowy Gtéwne;.

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy Danych Osobowych oraz sposobdéw ich
zabezpieczenia, w tym takze bezterminowo po rozwigzaniu Umowy, oraz zobowigzuje sie zapewnié, aby
osoby majgce dostep do Przetwarzania Danych Osobowych zachowaty je oraz sposoby ich zabezpieczen w
tajemnicy, w tym takze bezterminowo po rozwigzaniu Umowy lub ustaniu zatrudnienia u Przetwarzajgcego. W
tym celu Przetwarzajgcy dopusci do przetwarzania danych tylko osoby, ktére zostaty przeszkolone i
upowaznione do przetwarzania danych powierzonych niniejszg umowg oraz podpisaty zobowigzanie do

zachowania w tajemnicy Danych Osobowych oraz sposobdw ich zabezpieczenia.

Zgodnie z art. 32 ust. 4 RODO Administrator oraz podmiot przetwarzajgcy podejmujg dziatania w celu
zapewnienia, by kazda osoba fizyczna dzialajgca z upowaznienia administratora lub podmiotu
przetwarzajgcego, ktéra ma dostep do danych osobowych, przetwarzata je wylacznie na polecenie

administratora, chyba ze wymaga tego od niej prawo Unii Europejskiej lub prawo panstwa cztonkowskiego.

Przetwarzajgcy nie bedzie kopiowac, przekazywac, wykorzystywaé, ujawnia¢, powiela¢ Danych Osobowych
uzyskanych od Administratora lub w jakikolwiek inny sposéb ich rozpowszechniaé, z wyjgtkiem sytuacji, gdy

wykorzystanie tych danych nastepuje w celu wykonania niniejszej Umowy lub Umowy Gtéwne;j.

§6.
DALSZE OBOWIAZKI PRZETWARZAJACEGO

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie pomaga¢ w miare mozliwosci, Administratorowi w wywigzywaniu sie z
obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 RODO. W szczegdélnosci Przetwarzajgcy zobowigzuje sie przekazywac
Administratorowi informacje oraz wykonywaé jego polecenia dotyczgce stosowanych $rodkéw zabezpieczania
Danych Osobowych oraz przypadkéw naruszenia ochrony Danych Osobowych. Przetwarzajgcy w

szczegolnosci ma obowigzek:

a. przekazania Administratorowi informacji dotyczacych naruszenia ochrony danych osobowych w ciggu

24 godzin od wykrycia zdarzenia stanowigcego naruszenie ochrony danych osobowych;

b. przygotowania w ciggu 24 godzin od wykrycia zdarzenia stanowigcego naruszenie ochrony danych
osobowych informacji, wymaganych w zgtoszeniu naruszenia ochrony danych do organu nadzorczego,
o ktérych mowa w art. 33 ust. 3 RODO;

c. prowadzenia rejestru naruszen ochrony danych osobowych, w ktérym dokumentowane sg wszelkie
naruszenia ochrony danych osobowych, w tym okolicznosci naruszenia ochrony danych osobowych,

jego skutki oraz podjete dziatania zaradcze;

d. udzieli¢ pomocy Administratorowi w przeprowadzeniu wstepnej analizy ryzyka naruszenia praw i
wolnosci podmiotéw danych podania wszystkich informacji niezbednych do zawiadomienia osoby, ktérej
dane dotycza, o ktérych mowa w art. 34 ust. 3 RODO w ciggu 24 godzin od wykrycia zdarzenia

stanowigcego naruszenie ochrony danych osobowych;

e. wyznaczenia os6b odpowiedzialnych za podjecie krokédw w celu zaradzenia naruszeniu i podjecia

dziatan naprawczych;
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f. dokonania analizy, czy zachodzi obowigzek przeprowadzenia oceny skutkéw planowanych operacji

przetwarzania dla ochrony danych osobowych;

g. udzielania Administratorowi informacji potrzebnych do przeprowadzenia sporzgadzenia oceny skutkéw

planowanych operacji przetwarzania dla ochrony danych osobowych, o ktérych mowa w art. 35 RODO;

h. udzielania Administratorowi informacji potrzebnych do konsultacji z organem nadzorczym w zakresie

oceny skutkéw dla ochrony danych, o ktérych mowa w art. 35 ust. 2 oraz art. 36 RODO;

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie pomagaé¢ Administratorowi, poprzez odpowiednie $rodki techniczne i
organizacyjne, w wywigzywaniu sie z obowigzku odpowiadania na zadania osdéb, ktérych dane dotyczg, w

zakresie wykonywania ich praw okreslonych w art. 15-22 RODO.

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie udostepni¢ Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania

spetnienia obowigzkéw przez Administratora oraz Przetwarzajgcego, o ktérych mowa w art. 28 RODO.

Przetwarzajgcy zobowigzany jest do stosowania sie do ewentualnych wskazéwek lub zalecen, wydanych
przez Organ Nadzoru lub unijny organ doradczy zajmujacy sie ochrong danych osobowych, dotyczacych

przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci w zakresie stosowania RODO.

Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do niezwlocznego poinformowania Administratora o jakimkolwiek
postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym Ilub sgdowym, dotyczacym Przetwarzania Danych
Osobowych przez Przetwarzajgcego, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym
Przetwarzania Danych Osobowych, skierowanej do Przetwarzajgcego, a takze o wszelkich kontrolach i
inspekcjach dotyczacych Przetwarzania Danych Osobowych przez Przetwarzajgcego, w szczegdlnosci

prowadzonych przez organ nadzorczy.

§7.

DALSZE POWIERZENIE PRZETWARZANIA

Przetwarzajgcy moze powierzyé dane osobowe objete niniejszg umowg do dalszego przetwarzania innym
podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora

danych pod rygorem niewaznosci.

W przypadku koniecznosci podpowierzenia danych w zwigzku z wspétpracami zawartymi przed zawarciem
niniejszej umowy Przetwarzajacy przekazuje Administratorowi liste podmiotéw, ktérym podpowierzane bedg

dane po jej zawarciu.

Przed dalszym powierzeniem przetwarzania Danych Osobowych, Przetwarzajacy jest zobowigzany wystgpi¢ z
pisemng prosbg Ilub mail-owo do Administratora o zgode na dalsze powierzenie przetwarzania.
Przetwarzajacy przekazuje Administratorowi informacje na temat podwykonawcy, ktéremu zamierza
powierzy¢ dalsze przetwarzanie. Administrator zobowigzany jest w ciggu 7 dni od dnia otrzymania prosby
udzieli¢ odpowiedzi. Brak odpowiedzi we wskazanym terminie, uznaje sie za przyznanie zgody na

przekazanie danych do dalszego powierzenia.

Dalsze powierzenie przetwarzania Danych Osobowych przez Przetwarzajgcego jest dopuszczalne tylko na
podstawie umowy powierzenia zawartej pomiedzy Przetwarzajgcym a podwykonawcom. Na podstawie umowy
powierzenia podwykonawca zobowigze sie do spetnienia tych samych obowigzkéw i wymogow, ktére na mocy

niniejszej Umowy natozone sg na Przetwarzajgcego.

Administratorowi bedg przystugiwaty uprawnienia wynikajgce z umowy pod powierzenia bezposrednio wobec

podwykonawcy.
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Przetwarzajgcy zapewni, aby podwykonawcy, ktérym powierzono dalsze przetwarzanie danych stosowali co

najmniej rownorzedny poziom ochrony Danych Osobowych co Przetwarzajgcy.

Przetwarzajagcy sktada Administratorowi oswiadczenie bedgce swoistg gwarancjg posiadania odpowiednich
kwalifikacji przez podwykonawce oraz o zapewnieniu petnego profesjonalizmu w zwigzku ze swiadczong

ustuga.

Jezeli podwykonawcy, ktérym powierzono przetwarzanie Danych Osobowych nie wywigzg sie ze
spoczywajgcych na nich obowigzkach ochrony danych, petna odpowiedzialnos¢ wobec Administratora za

wypetnienie obowigzkow tych podwykonawcdéw spoczywa na Przetwarzajgcym.

§8.
KONTROLA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Administrator jest uprawniony do weryfikacji przestrzegania zasad przetwarzania Danych Osobowych
wynikajgcych z RODO oraz niniejszej Umowy przez Przetwarzajgcego, poprzez prawo zgdania udzielenia

wszelkich informacji dotyczacych powierzonych Danych Osobowych.

Administrator ma takze prawo przeprowadzenia audytow lub inspekcji Przetwarzajgcego w zakresie zgodnosci
operacji przetwarzania z prawem i z Umowa. Audyty lub inspekcje, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym,
mogg by¢ przeprowadzane przez audytoréw zewnetrznych upowaznionych przez Administratora. Audytor
zewnetrzny nie moze by¢ podmiotem prowadzgcym dziatalnos¢ konkurencyjna wobec Przetwarzajgcego. W
przypadku wyboru takiego Audytora, Przetwarzajgcy ma prawo do odmowy przeprowadzenia audytu lub
inspekcji do czasu wskazania innego Audytora, nienaruszajgcego warunku, o ktérym mowa w zdaniu

poprzedzajgcym.

Administrator ma obowigzek poinformowania Przetwarzajgcego o planowanym audycie na 7 dni przed

rozpoczeciem audytu. Audyt nie moze trwac dtuzej niz dwa tygodnie od jego rozpoczecia.

Przetwarzajgcy zapewnia Administratorowi oraz pracownikom upowaznionym do audytu przez Administratora
lub audytorowi zewnetrznemu upowaznionemu do audytu przez Administratora warunki i srodki niezbedne do
sprawnego przeprowadzenia audytu. Osoby prowadzgce audyt w imieniu Administratora sg zobowigzane do
przestrzegania regulacji ruchu osobowego obowigzujgcych w siedzibie Przetwarzajgcego lub miejscu, w

ktérym bedzie odbywaé sie audyt.

Po zakonczeniu audytu pracownik upowazniony do audytu przez Administratora lub audytor zewnetrzny
upowazniony do audytu przez Administratora przedstawia wynik audytu w formie protokotu. Przetwarzajgcy

ma prawo whniesienia w ciggu 7 dni zastrzezern do ww. protokotu.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzany jest na zadanie Administratora danych do przekazania mu wszelkich
informacji dotyczgcych zakresu, wynikéw oraz dziatah podjetych przez uprawniony organ w wyniku

przeprowadzonej kontroli.

§9.
ODPOWIEDZIALNOSC STRON

Przetwarzajgcy odpowiada za szkody, jakie z jego winy powstang u Administratora lub oséb trzecich w wyniku

niezgodnego z niniejszg umowg Przetwarzania przez Przetwarzajgcego Danych Osobowych.

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Przetwarzajgcego niniejszej umowy,
Przetwarzajagcy zobowigzuje sie do zaptaty odszkodowania na zasadach okreslonych w Umowie Gtéwnej oraz

zasadach opisanych w RODO, a w szczegdlnosci art. 82 i 83 RODO.
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§10.
ZAKONCZENIE POWIERZENIA PRZETWARZANIA

Po zakohczeniu s$wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem Przetwarzajgcy zaleznie od decyzji
Administratora usuwa lub zwraca mu wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie dane osobowe oraz usuwa
wszelkie ich istniejgce kopie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od zakonczenia swiadczenia ustug, o

ktérych mowa w Umowie Giéwnej, chyba ze przepis szczegodlny przewiduje obowigzek archiwizacji.

Przetwarzajacy potwierdzi usuniecie lub zwrot Danych Osobowych oraz ich kopii pisemnym protokotem

podpisanym przez osobe uprawniong do skfadania o$wiadczenh woli w imieniu Przetwarzajgcego.
§11.
POSTANOWIENIA KONCOWE
Niniejsza umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania.
Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W sprawach nie uregulowanych niniejszg Umowg majg zastosowanie przepisy Ustawy z dnia 23 kwietnia

1964 r. Kodeks cywilny, przepisy RODO oraz Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

Spory zwigzane z wykonywaniem niniejszej Umowy rozstrzygane beda przez wiasciwy rzeczowo sad

powszechny dla siedziby powoda.

Umowa zostata sporzgdzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Administrator Przetwarzajacy
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