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SIPITALE
TGZEWSKIE SA
OGLOSZENIE

Odpowiedzi do zapytan, do postepowania 03/PN/2021
(art. 135 pzp)

AKTUALIZACJA 2
Postepowanie o udzielenie zamo6wienia klasycznego o warto$ci rownej lub przekraczajacej progi unijne,
w trybie PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO,
zgodnie z art. 132 - 139 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019r. Prawo Zamowien Publicznych
(tekst jednolity Dz. U. z 2019 r., poz. 2019 z p6zn. zm), zwanej dalej ,,pzp”,
wraz z przepisami wykonawczymi do ustawy
na: Uslugi sukcesywnego przygotowywania i dostawy, przez siedem dni w tygodniu, calodobowego wyzywienia dla pacjentéw
Szpitali Tczewskich S.A., z uwzglednieniem diet i kalorycznos$ci

zdnia: 28-07-2021r.

Nazwa (firma) Zamawiajacego SZPITALE TCZEWSKIE SPOLKA AKCYJNA

SZPITALE TCZEWSKIE SPOLKA AKCYJNA

UL. 30-go STYCZNIA 57/58, 83-110 TCZEW.

TEL./FAX 58.777.66.73

Adres poczty elektronicznej: dombrowski.robert@szpitaletczewskiesa.pl
Adres strony internetowej: www.szpitaletczewskiesa.pl
KRS:0000386185, NIP: 593-25-26-795, REGON: 220620689

Adres Zamawiajgcego

Pyt.1.

W Zalaczniku 1 — OPZ, pkt.6 Zamawiajacy okresla ,.szacunkowe [...], orientacyjne” roczne
ilosci positkow informujac, ze dla:

- Szpitala w Tczewie jest to 90 000 (czyli 246 osobo dni / dziennie)

- placéwki w Gniewie jest to 17 500 (czyli 48 osobo dni / dziennie).

W latach ubieglych liczba positkow wydawanych pacjentom w Tczewie nigdy nie siggata
$redniej 246 osobodni:

- w latach 2018 — 2019 wynosita ok. 220 os/dni

- w roku 2020 wynosita 184 os/dni

- w okresie 10 miesiecy roku 2021 wynosily tylko 155 os/dni.

Z powyzszego wynika, ze faktyczna liczba wydawanych positkow w roku 2021 jest nizsza o
38% od wartosci podanych w SWZ przez Zmawiajacego.

Prosimy o dodatkowe informacje: na jakiej podstawie Zamawiajacy tak wysoko oszacowat
ilosci positkéw wydawanych pacjentom w ramach nowego zamdwienia.

Pyt.2.

W Zalagczniku 1 — OPZ, pkt.6 — ostatnie zdanie, Zamawiajacy informuje o tym, ze: ,.Srednia
wartos¢ wsadu do kotta [ ...] moze wahac¢ sie w okresie tygodnia +/- 5%”.
Prosimy o przyjecie w tym punkcie wartosci: +/- 10%.

Pyt.3.
W Zalaczniku 1 — OPZ, pkt. 9 — ostatnie zdanie, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli
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temperatur positkow. Prosimy o dopisanie nastgpujacych stow: ,,Kontrola temperatur positkow
odbywac sig bedzie bezposrednio po dostarczeniu termosow zbiorow do pomieszczania ich
odbioru przez stuzby Zamawiajgcego”.

Pyt.4.

We wzorze Umowy Par. 1, ust.1.6 Zamawiajacy informuje, ze ,,minimalny zakres zamowienia
jaki zrealizuje wynosi 50%”.

Takie zastrzezenie w_zastawieniu z nieuzasadnionym zawyzeniem szacunkowej liczby oséb
zywionych w praktyce uniemozliwia rzetelne obliczenie ceny za ustuge.

Tak sformulowany zapis narusza przepis art.433, pkt.4 Ustawy Pzp, zgodnie z ktorym
projektowane postanowienia umowy nie moga przewidywac¢ mozliwosci ograniczenia zakresu
zamowienia przez Zamawiajgcego bez wskazania w sposob racjonalny minimalnej wartosci lub
wielko$ci $wiadczenia stron. Takimi wskazania nie s3: ani szacunkowa liczba positkow, ani
okreslenie minimalnego zamowienia na poziomie 50%. Rownie dobrze Zamawiajacy mogltby
Okresli¢ minimalne zamowienie na poziomie 10%. Uniemozliwia to prawidlowe wyliczenie
ceny za ustuge.

Pyt.5.
W tresci Umowy Zamawiajacy okreslit termin platnosci za fakturg na 60 dni. Takie ustalenie

jest sprzeczne z zasadami wspotzycia spotecznego i nie jest obiektywnie uzasadnione, biorac
pod uwage wihasciwos¢ ustugi. Wykonawca nie moze peli¢ w stosunku do Zamawiajacego
funkcji bankowych i w ten sposob kredytowac jego dziatalnosci.

Prosimy o zmiang terminu ptatnosci na 30 dni.

Pyt.6.
We wzorze Umowy Par. 4, ust.1a), Zamawiajacy enumeratywnie wymienia pi¢¢ konkretnych

przypadkow, w ktorych bedzie upowazniony do naliczenia kary umownej] w wysokosci 5%
miesigcznego wynagrodzenia netto.

W punkcie ostatnim (ostatni — szosty - znacznik) Zamawiajacy uzupetnia te liste o nastepujaca
informacje: ,,naruszenie pozostatych warunkow dotyczqcych przedmiotu umowy, opisanych w
Par. 1 umowy”. Paragraf 1 Umowy liczy sobie 33 punkty. Taki zapis w sposob catkowicie
nieprecyzyjny i dowolny pozwala Zamawiajagcemu nalicza¢ kar¢ w ktorymkolwiek z owych 33
przypadkow.

Prosimy o wykreslenie tego punktu lub precyzyjne okreslenie przypadkow, w ktorych
Zamawiajacy bedzie upowazniony do naliczenia kary umownej — podobnie jak to miato
miejsce w przypadku 5 konkretnych sytuacji opisanych powyzej w tym ustgpie Umowy.

Pyt.7.
W Zalagczniku 1 — OPZ, pkt.9 oraz zapisach umowy — paragraf 1 ust. 1.9 —Zamawiajacy

umiescit zapis, ze |l dania majg by¢ dostarczane w temperaturze powyzej 75 stC. Prosimy o
dostosowanie tego zapisu do wytycznych HACCP oraz ISO 22 000 - II dania winny by¢
dostarczane w temperaturze minimum 60 stopni Celsjusza.

Odpowiedz:
Ad. 1. Zamawiajacy sugeruje, aby tak jak w latach ubieglych, gdzie ten sam wykonawca
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zadaje te same zapytania, w pierwszej kolejnosci przed ich zadaniem zapoznaé si¢ z
treScia SWZ, bowiem zapytania powinny dotyczy¢ wyjasnienia tresci SWZ a nie
wewnetrznej organizacji firmy Zamawiajacego i czynnoSci jakie sa przez niego
podejmowane. W tresci SWZ Zamawiajacy wskazuje, ze 90.000 / 17.500 positkow
(Zamawiajacy tez podaje definicje positku) to wartosci szacunkowe. Szacunkowe to
oznacza, ze nie dokladne, a zakladane, prognozowane, orientacyjne — co wprost wynika z
definicji ,,szacowania”. Zamawiajacy wyraznie napisal w SWZ, ze ilosci positkéw zaleza
od ilosci hospitalizowanych pacjentow. Zamawiajacy, podobnie jak w latach ubieglych
nadal nie posiada nadprzyrodzonych zdolnosci przewidywania jacy pacjenci i w jakiej
ilosci zachoruja w ciaggu nastepnych 12 miesiecy i jakie pandemie wystapia na Swiecie.
Szacownie odbywa si¢ w stosunku min. do ilo$ci miejsc jakimi dysponuje, co jest dosé
oczywistg okolicznoscia. Wykonawca musi zdaé sobie sprawe, ze Swiadczy ustugi dla
Szpitala, a szpital jest szczegolnym kontrahentem dla firmy Wykonawcy. Szpital nie jest
organizacja zmechanizowana, w ktérej jesteSmy w stanie przewidzieé¢ okreslone ilosci czy
skutki funkcjonowania. Taka swiadomos¢ powinien mie¢ Wykonaweca, chcacy zaoferowaé
swoje uslugi w niniejszym postepowaniu. Odniesienie si¢ do ilosci positkow w roku 2021
czy tez w ostatnich 10 miesiacach nie znajduje uzasadnienia z uwagi na okoliczno$¢
funkcjonowania w sytuacji szczegolnej — pandemicznej. W sytuacji takiej nikt nie jest w
stanie okresli¢ zapotrzebowania z aptekarska dokladnoscia. Nalezy nadmienié, ze proby
szacowania ilosci positkow w stosunku do sytuacji pandemicznej jest skrajnie
nieodpowiedzialnym dzialaniem. Zadaniem Zamawiajacego jest zabezpieczenie positkow
dla pacjentow hospitalizowanych. Zamawiajacy zgodnie z zapisami SWZ okresla jaki
poziom zamowienia zrealizuje, zatem Wykonawca ma wszelkie narzedzia do tego aby
skalkulowa¢ cene¢ swojej oferty w odpowiedni sposob, z uwzglednieniem wszystkich
warunkow okreslonych przez Zamawiajacego wprost w dokumentach zamoéwienia.

Ad. 2. Zamawiajacy wyraza zgode. Stosowne zapisy zostang wprowadzone do umowy na
etapie jej sporzadzania.

Ad. 3. Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie zapisu odnosnie kontroli temperatur
bezposrednio po dostarczeniu positkéw (termoséw). Stosowne zapisy zostana
wprowadzone do umowy na etapie jej sporzadzania. Na Wykonawcy jednak ciazy
obowiazek — jesli uzna to za niezbedne — zapewnienia przedstawiciela ze swojej strony
obecnego podczas procesu mierzenia temperatury pod rygorem braku mozliwosSci
wniesienia zastrzezen do tych czynnosci. Przedstawiciel Wykonawcy musi poddaé sie
wszelkim aktualnym procedurom i rygorom niezbednym do jego wejscia i pobytu
podczas czynnosci kontroli w pomieszczeniach dystrybucji. Wszelkie koszty zwigzane z
obecnoscia przedstawiciela Wykonawcy podczas mierzenia temperatur ponosi wylacznie
Wykonawca.

Ad. 4. Wykonawca nie zadal zadnego pytania, a jednoczesnie dokonal wlasnej wykladni
zapisOw umowy i ustawy pzp. Mimo tego, Zamawiajacy informuje, ze zastrzezenie to
wynika wprost z zapisow ustawy pzp. Zastrzezenie takie w sposob niezwykle precyzyjny
okresla minimalng warto$¢ / wielko$¢ swiadczenia.

Przyklad:




Zamawiajgcy przewiduje 90.000 positkow w lokalizacji w Tczewie. Jesli zatem okresla, Ze na
pewno zrealizuje przynajmniej 50% zakresu zamowienia (a zatem polowe), 0znacza to, Ze
Zamawiajgcy okreslit minimalng wielkos¢ swiadczenia na 45.000 positkow (konkretna i
doktadna ilosé). Minimalna wartos¢ zamowienia stanowita bedzie zatem iloczyn 45.000
positkow i ceny za wyZywienie pacjenta za osobodzien, ktorq zaoferuje Wykonawca.

90.000 positkow : 50% (czyli na 2) = 45.000 positkow
45.000 positkéw x zaoferowana cena np. 1,5 z& = 67.500 z1.

Wykonawca dokonujac obliczania ceny za ustuge, co wynika z podstaw ekonomii, okresla
obok czynnikéw oczywistych, ktore zna na dzien sporzadzania oferty, takze czynniki
zwiazane z ryzykiem prowadzonej dzialalno$ci. SWZ jasno okresla ile jest szacowanych
posiltkow, ile positkow zostanie na pewno zakupionych. Réznica powstala w ten sposob
stanowi wiasnie ryzyko Wykonawcy, ktore musi on wliczy¢ w cene swojej oferty.
Zamawiajacy ponosi takze ryzyko zwigzane z niemozliwoscia zrealizowania nawet 50%
deklarowanego zakresu zamowienia.

Wykonawca musi analogicznie wkalkulowaé¢ w cene swojej oferty ryzyko zwiazane z
podniesieniem np. cen zywnos$ci. W te] kwestii takze nie jest w stanie bardzo dokladnie
ustali¢ jak beda zmienialy si¢ ceny. Tego typu ryzyka Wykonawca powinien potrafi¢
oszacowaé dzialajac wiele lat na rynku ushug cateringowych i wiele lat jako podmiot
gospodarczy, czyli podmiot profesjonalny.

Ad. 5. Sprzeczne z zasadami wspolzycia spolecznego jest min. cos, co jest niezgodne z
prawem. Wykonawca naduzywa pewnych okreslen, bez odniesienia do aktualnie
obowiazujacych przepisow w danym zakresie, a te dopuszczaja termin platnosci
wskazany w dokumentach zamowienia. Zamawiajacy jako jednostka zarzadzajaca
finansami publicznymi jest zobligowana w sposéb jak najbardziej efektywny zarzadzaé
swoim majatkiem. OKkreslony termin 60 dni jest tego przejawem. Ponadto termin ten
Zamawiajacy stosuje od wielu lat i dotychczasowi Wykonawcy nie ucierpieli z tego
powodu w zaden sposob. Termin ten okreslony jest jako termin maksymalny.
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane tego terminu.

Ad. 6. Zapis, o ktéorym mowa jest niezwykle precyzyjny, bowiem Wykonawca moze
zapoznac si¢ z trescig 33 wskazanych punktow, a zatem ma dokladng wiedze co stanowi
podstawe naliczenia kar umownych, a jako podmiot profesjonalny nie powinien mie¢
najmniejszego problemu z interpretacja tych zapisow w kontekscie ich ewentualnego
naruszenia.

Przyklad:

Zapis Par. 1, pkt 1.19. Zamawiajacy wymaga, aby surowce do wykonywania positkow
byly zakupywane przez Wykonawce w punktach zapewniajacych wysoka ich jakos¢. Nie
dochowanie tego wymogu bedzie skutkowalo nalozeniem na Wykonawce kary umownej,
bowiem zakupy produktow o zlej jakosci, zepsutych, zawierajacych duze iloSci ulepszaczy
I innych substancji niedozwolonych bedzie mialo wprost przelozenie na zdrowie
pacjentow. \Wykonawcy muszg by¢ znane zasady postepowania zwigzane z produktem
zepsutym, zaplesnialym czy niedobrej jakosci.




W Par. 4, ust. 1a Zamawiajacy wyszczegolnia pie¢ przypadkow, w kontekscie zwrécenia
uwage na najwazniejsze (ktéore wymienia), w tym celu uzywajac stwierdzenia ,,(...)
rozumieja w szczegolnosci:” Niezaleznie od okreSlenia waznosci przypadkow, na
wykonawce moze zosta¢ nalozona kara umowna za nieprawidlowe wykonanie (lub nie
wykonanie) przedmiotu umowy, a przedmiot umowy zostal okreslony w 33 punktach
paragrafu 1. Nie moze by¢ sytuacji, w ktorej jakakolwiek cze¢sé¢é zwiazana z wykonaniem
przedmiotu umowy zostanie wykonana nienalezycie, z czego Wykonawca musi zdawa¢é
sobie sprawe, w kontekscie zycia i zdrowia pacjentéw. Paragraf 1 wymienia zatem
lancuch zdarzen i wymagan, skladajacych si¢ na nalezyte wykonanie umowy, co jest
tozsame z nalezytym wykonaniem jej przedmiotu.

Nalezy zaznaczy¢, ze w kazdym przypadku okreslonym we wspomnianych 33 punktach,
jesli Wykonawca nie zastosuje si¢ do wytycznych okreslajacych przedmiot zamowienia
(mini wezwania do nalezytego wykonania, lub mimo powtarzania si¢ sytuacji
nieprawidlowych, kiedy uprzednio zwrdécono Wykonawcy uwage) musi liczy¢é sie z
konsekwencjami przewidzianymi umowa3.

Ad. 7. Zamawiajacy wyraza zgode na dostosowanie zapisu do wytycznych HACCP oraz
ISO 22.000. Zamawiajacy dokona stosownych modyfikacji umowy na etapie jej tworzenia
poprzez zapisanie w powyzszym zakresie, ze II dania obiadowe winny by¢ dostarczane w
temperaturze min. 63 stopni Celsjusza.

Pytania 8.
8.1. Jaka kwote przeznaczyl Zmawiajacy na realizacj¢ tego zamoéwienia?

8.2. Prosimy Zamawiajacego o informacje kto obecnie §wiadczy ustugi zywienia pacjentow.

8.3. Wnosimy o wyrazenie zgody na zatrudnienie pracownikoéw na umowe zlecenie wytacznie
w przypadku naglych i niespodziewanych nieobecnosci, pracownika zatrudnionego na umowe
o pracg, wynikajacych z przyczyn losowych (m.in. zwolnienia lekarskie, kwarantanna, urlopu
na zadanie). Konieczno$¢ zachowania wymogu zatrudnienia wylgcznie na umowe o prace w
sytuacjach losowych, zdarzeniach niemozliwych do przewidzenia jest nierecalne. Wykonawca
nie jest w stanie przewidzie¢ ile osob bedzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu
lekarskim. Zatrudnienie na umowe o prace poprzedzane jest spelnieniem szeregu wymagan m.
in. wykonaniem i dostarczenia badan lekarskich z zakresu medycyny pracy, czy szkolen BHP,
co w sytuacjach naglych jest nierealne i wymaga dodatkowego czasu. W zwigzku z
powyzszym wnosimy jak na wstgpie.

8.4. Czy Zamawiajacy wyraza zgod¢ na wprowadzenie systemu zamawiania positkow online,
dostepnego dla Zamawiajacego na kazdym oddziale?

8.5. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na przesylanie do akceptacji jadtospisow 14 dniowych?
Uktad jadtospisow na okres od poniedziatku do niedzieli, pozwala na doktadniejsza analize¢
planowanych positkow.




8.6. Wykonawca prosi 0 sprecyzowanie jakie diety powinny by¢ zawarte w jadlospisach
przekazywanych Zamawiajagcemu do zatwierdzenia?

8.7. Zamawiajacy wymaga by warto$¢ energetyczna diet wynosita 2 200 kcal dla dorostych
pacjentow. Kazda z diet dostarcza okreslone;j ilosci kilokalorii (kcal) oraz wartosci odzywczej
w postaci bialka, thuszczy 1 weglowodanow. To ile poszczegolna dieta ma dostarczy¢ tych w/w
sktadnikéw zlezy kogo zywimy, czyli musimy znaé tzw. strukturg¢ osob zywionych. Jest to
proste do okres$lenia, jesli zywimy jednolita grupe ludzi pod wzgledem wieku, pici i aktywnosci
fizycznej, bo majg zblizone zapotrzebowanie na energi¢ i sktadniki odzywcze. W szpitalach
mamy zréznicowang strukture, poniewaz pacjentami sg zarowno kobiety, jak 1 mezczyzni, w
réznych przedziatach wiekowych, w roznych stanach fizjologicznych. W takim przypadku
(esli dysponujemy statystyka chorych) mozemy sami obliczy¢ Srednig wazong wartos¢
odzywcza dla tak zréznicowanej grupy. Musimy wigc wiedzieé¢, ile os6b danej plci jest w
okreslonej grupie wiekowej, o okreslonej aktywno$ci fizycznej i o okreSlonym stanie
fizycznym (cigza, karmienie piersig) 1 na tej podstawie wedlug wzoru obliczamy Srednig
wazong wartos¢ energetyczng i odzywczg. W praktyce jest to trudne, mato prawdopodobne
1 niepotrzebne, poniewaz szpital nie udostepniaja takich danych oraz dynamika zmian (rotacja
pacjentodw) jest bardzo duza. " Za podstawe diety przyjeto srednie normy dla kobiet (1800
kcal) i mezczyzn (2270 kcal) o malej aktywnosci fizycznej, opracowane przez
Ziemlanskiego [56].W zalozeniu diety przyjeto Srednia zaokraglona wartos¢ 2000 kcal
(8368 kJ). Czy Zamawiajacy zgadza si¢ na zmiany kalorycznosci diet, zgodnie ze wskazaniami
177 dla zywienia w szpitalach na poziomie 2000kcal dla diet: podstawowej, tatwostrawnej oraz
ich modyfikacji?

8.8. Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o podanie dopuszczalnych odchylen (w %) od wymagane;j
wartos$ci energetycznej 1 odzywcze] w jadtospisach okresowych np. dwutygodniowych.
Zwyczajowo stosowane jest odchylenie +/- 10%.

8.9. Czy Zamawiajacy dopuszcza stosowanie produktow mrozonych typu pierogi, kluski
slaskie w celu urozmaicenia jadtospisu?

8.10. Czy Wykonawca dobrze rozumie, ze do $niadania powinien by¢ planowany napoj
mleczny, do obiadu kompot, a do kolacji herbata ?

8.11. Zamawiajacy w OPZ wymaga, by jadlospis dekadowy zawieral miedzy innymi wykaz
sktadnikéw wchodzacych w sktad potrawy w kazdej diecie. Takie rozwigzanie sprawi, ze
jadtospis nie bedzie czytelny do analizy i dla pacjenta. Zgodnie z Rozporzadzeniem (UE) NR
1169/2011 z dnia 25 pazdziernika 2011r. nie ma jednej $cisle okreslonej formy w jakiej
zarOwno pacjent, jak 1 osoba sprawdzajaca jadtospis, powinni by¢ informowani o sktadzie
potraw. Wykonawca zwraca si¢ z prosbga o zmian¢ powyzszego zapisy. Sktad dan
wystepujacych w jadtospisach zostanie przekazany Zamawiajagcemu w formie papierowej
»Ksiegi sktadu potraw i sktadnikow produktow”, w ktorej bedzie zawarty wykaz wszystkich
potraw stosowanych przez Wykonawce. Takim sposobem przekazywany jadlospis bedzie
zdecydowanie bardziej przejrzysty do analizy. Prosimy o zmiane¢ zapisu OPZ.




8.12. Wykonawca zwraca si¢ z prosba o wykreslenie zapisu z OPZ pkt. 28.1 "Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo Zgdania zmiany jadtospisu bez podania powodu”. Zamawiajacy w
dokumentacji przetargowej bardzo dokladnie okreslit wymagania dotyczace zatozen przy
planowaniu jadtospiséw, oraz jednoznacznie przekazat odpowiedzialno$¢ za ustuge zywienia
Wykonawcy (OPZ pkt. 28.2). Pozostawienie roszczenia dowolnego wplywu na dobor potraw w
jadtospisach, praktycznie wszystkie te zapisy uniewaznia i jest do$¢ niejasng, nieczytelng
interwencja Zamawiajacego w ksztalt ustugi. Zadanie usuniecia dan bez podania przyczyny,
wprowadza mozliwo$¢ odstepstw od zalozen zywienia zbiorowego 1 musi si¢ wigzaé z
konieczno$cig wkalkulowania oszacowanego ryzyka w cene ustugi.

8.13. Prosimy o modyfikacje 1 dopisanie w Zalaczniku nr 3., OPZ, pkt. 3, ze Wykonawca
zobowigzuje si¢ do przestrzegania obecnie funkcjonujacych w zywieniu zbiorowym zalecen
Instytutu Zywnosci i Zywienia opisanych w nastepujacych publikacjach: ,,Podstawy naukowe
zywienia w szpitalach: pod redakcja Jana Dzieniszewskiego, wyd. 1ZZ, , Zasady prawidtowego
zywienia chorych w szpitalach” pod red. Mirostawa Jarosza, wyd. 1ZZ, , Normy zywienia dla
populacji Polski” pod red. M. Jarosza, E. Rychlik, K. Stos, J. Charzewskiej wyd. NIZP- PZH
2020r.

8.14. Czy Zamawiajacy wymaga planowania zup mlecznych w diecie cukrzycowej?

8.15. Czy Zamawiajacy dopuszcza stosowanie mleka w proszku, szczegdlnie w okresie letnim?
Produkt ten jest bezpieczniejszy pod wzgledem mikrobiologicznym.

Ad. 8.1. Kwota przeznaczona na realizacj¢ zamoéwienia zostanie opublikowana na stronie
prowadzonego postepowania po uplywnie terminu wyznaczonego do skladania ofert.

Ad. 8.2

Lokalizacje w Tczewie:

Konsorcjum:

Lider: Rebus Sp. z 0.0., ul. Lipowa 36D, 05-123 Dabrowa Chotomowska, Polska
UCZESTNIK: GASTROMODUL - Dariusz Pierzak, Dagbrowa Chotomowska 05-123 , ul.
Lipowa 36D

UCZESTNIK: GASTROMODEL — Monika Wawrzynska, Dagbrowa Chotomowska 05-123 ,
ul. Lipowa 36D

Lokalizacja Gniew:
Bar Zamkowa, ul. 27 Stycznia 7, 83-140 Gniew, Polska

Ad. 8.3. Zamawiajacy wyraza zgode — chodzi o sytuacje losowe, nie majace charakteru
powszechnego i stalego.

Ad. 8.4. Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie. Rozwigzanie takie nie moze wigzaé
sie z jakimikolwiek dodatkowymi kosztami ponoszonymi przez Zamawiajacego i nie moze
powodowac koniecznosci przeprowadzania istotnych remontow. W tym celu nalezy po
podpisaniu umowy ustali¢ szczegoly z przedstawicielem Zamawiajacego, a takze na
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wlasny koszt dokonaé przeszkolenia personelu w tym zakresie, zapewniajac wsparcie
techniczne przez caly czas trwania umowy, o ile bedzie niezbedne z punktu widzenia
obstugi on-line.

Ad. 8.5. Zamawiajacy dopuszcza takie rozwiazanie.

Ad. 8.6. Zamawiajacy zawarl w dokumentach postepowania rodzaje diet stosowanych u
niego. Zamawiajacy takze podkresla, ze Wykonawca musi posiadaé¢ dietetyka, ktory
bedzie zobligowany sporzadzaé jadlospisy zgodnie z wiedza fachowa. Dietetyk
wykonawcy sporzadza diety z uwzglednieniem aktualnych zasad i wytycznych, zgodnie ze
sztuka, z nalezytg starannoscia i najlepsza wiedzg w tym zakresie. Obowiazkiem dietetyka
Wykonawcy jest kazdorazowo zweryfikowanie poprawnosci skladu danej diety.
Zamawiajacy wymaga bezwzglednego przedstawiania do akceptacji Zamawiajacego
jadlospisu dla diety podstawowej i lekkostrawnej. W pozostalych przypadkach
Wykonawca musi niezwlocznie na zadanie Zamawiajacego przedstawi¢ mu do akceptacji
jadlospisy dla pozostalych diet jakie zostang zaméwione. Zamawiajacy nie jest w stanie
przewidzie¢ jakie diety zostang zamowione, CO 0znacza, ze nie jest w stanie okresli¢ stanu
leczonych pacjentéw w swojej placowce, dlatego tez przedstawianie jadlospisow dla
wszystkich diet z odpowiednim wyprzedzeniem jest bezcelowe.

Ad. 8.7. Zamawiajacy nie ma mozliwosci dokonywania takich analiz dlatego tez wymaga
jednakowej Kkalorycznosci positkow. Zamawiajacy nie zgadza si¢ na obnizenie
kalorycznosci.

Ad. 8.8. Zamawiajacy wyraza zgode jak w odpowiedzi na pytanie 2.

Ad. 8.9. Zamawiajacy dopuszcza produkty mrozone takie jak pierogi, kluski slaskie,
sporzadzane na bazie maki.

Ad. 8.10. Zamawiajacy dopuszcza aby co najmniej w jednym z posilkéw dziennie byl
napoj na bazie mleka (preferowane na Sniadanie). Pozostale warunki zgodnie ze SWZ.
Zamawiajacy dopuszcza napoje jak te przedstawione przez Wykonawce w zapytaniu.

Ad. 8.11. Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie, z zastrzezeniem bezwzglednej
aktualizacji ksiegi przez Wykonawce (0 ile zajdzie taka potrzeba), za co ponosi on
wylaczna odpowiedzialnos¢. WWykonawca musi pamieta¢ 0 codziennym przekazywaniu
aktualnego jadlospisu na oddzialy z wyszczegolnieniem min. alergenéw i skladu, dla
zamowionych na ten dzien diet — zgodnie z warunkami SWZ.

Ad. 8.12. Zamawiajacy nie wyraza zgody. Praktyka zamawiajacego pokazuje, Ze mimo
kwalifikacji dietetykow réznych wykonawcow zdarzaly sie sytuacje w ktorej np. dla diety
watrobowej proponowano tluste potrawy, a dla diety lekkostrawnej rosliny straczkowe.
Zamawiajacy musi mie¢ mozliwos¢ zadania zmiany jadlospisu np. w tak oczywistych
przypadkach.




Ad. 8.13. Zamawiajacy dopuszcza jedynie takie rozwiazanie. Zamawiajacy wymaga, aby
dietetyk Wykonawcy, ktory bedzie sporzadzal jadlospisy posiadal fachowa i aktualng
wiedze, bez wzgledu na Zrédla z ktérych korzysta.

Ad. 8.14. Zamawiajacy nie wymaga o ile jest to bezwzglednie przeciwskazane, zgodnie z
najnowsza wiedzg dietetyczna.

Ad. 8.15. Zamawiajacy nie dopuszcza, poza przypadkami opisanymi w SWZ.

Pytania 9.

9.1. Prosimy o udostepnienie aktualnych jadtospisow.

9.2. W zwigzku z wymaganiem 6 positkow w ciggu dnia prosimy Zamawiajacego o zmiang
jednostki miary w formularzu ofertowym (zalagcznik 1 do SWZ) z ,,ustluga” na ,,positek”
1 rozbicie formularza na cen¢ za kazdy positek osobno.

9.3. Prosimy o wydtuzenie czasu dowozu positkow do 1h.

9.4. Prosimy Zamawiajacego o udostgpnienie $rednich ilosci wydanych positkow z rozbiciem
na diety w okresie 06.2020- 06.2021.

9.5. W zwigzku z tym, ze dieta cukrzycowa wymaga 6 positkow prosimy o podanie $redniej
lo$ci wydawania tych positkow dziennie.

9.6. Prosimy o potwierdzenie, ze tylko diety cukrzycowe majg dodatkowe positki. Jesli nie,
prosimy o sprecyzowanie, ktore z diet je majg 1 podanie $rednich ilosci dziennych.

9.7. Czy w szpitalu jest aktualnie ,,Pilotazowy Program Diety Mamy™?

9.8. Czy Wykonawca dobrze rozumie, ze w zwiazku z dostarczaniem herbaty w formie herbaty
ckspresowej to Zamawiajacy odpowiada za jej przygotowanie?

9.9. W zwiagzku z wymogiem, ze 2 razy dziennie majg by¢ podawane napoje na bazie mleka
prosimy o wyjasnienie, czy w zwiagzku z tym herbata (2 rodzaje) maja zosta¢ skalkulowane do
osobodnia dodatkowo? W jakich ilosciach?

9.10. Prosimy Zamawiajacego o informacje¢, jaka jest aktualna cena w kazdym zadaniu
W rozbiciu na positki.

9.11. Prosimy o wprowadzenie zapisu, ze ewentualne dostarczenie dodatkowej porcji
pozywienia dla pacjentdéw zostang zgloszone min. 1.5h przed docelowa godzing dostawy
positkow




9.12. Czy Zamawiajacy wyraza zgod¢ na zmian¢ godziny positkow obiadowych w ,,pakiecie
1” na godziny 11:30-12:00?

9.13. Czy zamawiajacy wyraza zgod¢ na zmian¢ godziny positkoéw obiadowych w ,,pakiecie 2”
na godziny 12:30-13:00?

9.14. Czy zamawiajacy zezwala na odbiér odpaddéw pokonsumpcyjnych z positkow
kolacyjnych dnia kolejnego?

9.15. Jaki jest przewidziany czas wydania positkow na oddziatach?

Odpowiedz:

Ad. 9.1. To nie jest zapytanie / prosba do SWZ. Zamawiajacy udostepnil wszystkie
dokumenty niezbedne do sporzadzenia oferty w dokumentach postepowania. To
Wykonawca musi posiada¢ zasoby niezbedne do sporzadzania jadlospisow wedlug
aktualnej wiedzy i standardéw oraz wymagan prawnych w tym zakresie. Zamawiajacy
nie udostepni jadlospisow.

Ad. 9.2. Zamawiajacy nie wyraza zgody. Prosze zapoznac si¢ z dokumentami zamowienia.
Wyrazenie ,,posilek”, znacznie zaweza przedmiot zamowienia. Na przedmiot zaméwienia
sklada si¢ usluga wyzywienia Pacjenta, a zatem oprocz samego positku takze
przygotowanie, dostawa oraz szereg innych wymagan w przedmiotowym postepowaniu.
Cena za usluge jest ceng usredniona, dlatego tez posilki wymagajace mniejszego
zaangazowania produktow i pracy sa rownowazone przez positki skladajace sie z wiekszej
ilosci pozycji. Zamawiajacy nie zamierza zrezygnowa¢ z takiego systemu, bowiem
musialby bardzo szczegétowo rozpisa¢ kazda sytuacje i kazdy posilek, co organizacyjnie
nie jest do przyjecia. Szpital rodzi rézne potrzeby zywieniowe, rozne diety i rozne ilosci.
Wykonawca musi mie¢ Swiadomos¢ miejsca dla ktorego zamierza Swiadczy¢ ushugi.

Ad. 9.3. Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane¢ czasu dowozu positku w przypadku jego
nie dostarczenia na czas do 45 minut. Zamawiajacy zwraca uwage, ze sytuacja w ktorej
pacjenci nie otrzymaja posilkow w wyznaczonym czasie nie moze mie¢ miejsca bez
waznej przyczyny, niezaleznej od Wykonawcy. Stosowne zmiany zostana wprowadzone
na etapie sporzadzania umowy.

Ad. 9.4. Zamawiajacy podal juz ile szacunkowo posilkéw potrzebuje. Zamawiajacy nie
prowadzi takich statystyk W dlugim okresie z uwagi na usredniona cene¢ za usluge.
Statystyki takie prowadzone sa na biezaco (za miesiac) do czasu rozliczenia faktury za
dany miesiac i maja charakter jedynie pomocniczy dla Zamawiajacego.

Ad. 9.5. Patrz odp. na pytanie 9.4. Zamawiajacy zwraca uwage, iZ nie jest w stanie
przewidzieé¢ ile danych diet bedzie w ciagu roku, Wszystko uzaleznione jest od ilosci
pacjentow i choréb jakie u nich wystepuja. Zamawiajacy moze przedstawi¢ na podstawie
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danych jakie posiada (ostatnie 3 miesiace), ze Srednio dziennie takich diet jest ok. 45,
jednakze jak wspomniano powyzej nie jest to wyznacznik do przyszlych ilosci.

Ad. 9.6. To do Wykonawcy nalezy okreslenie jako do podmiotu profesjonalnego ilosci
positkéw. Takie warunki zamoéwienia zostaly okreslone przez Zamawiajacego.
Wykonawca skladajacy swoja oferte MUSI posiadaé¢ wiedze specjalistyczna na temat
zywienia zbiorowego w placéwkach stuzby zdrowia i zna¢ zasady kazdej diety jaka moze
wystapi¢ w tego typu miejscach. Wykonawca musi w ramach zamoéwienia by¢ gotowy do
przygotowania specjalnych positkow, jesli wymagalo bedzie tego zdrowie i zycie
pacjentow.

Ad. 9.7. Zamawiajacy nie ma takiego programu

Ad. 9.8. TAK

Ad. 9.9. Zamawiajacy sugeruje, aby przed zadaniem zapytania zapoznac si¢ takze z
wczesniejszymi odpowiedziami, w dodatku na wlasne pytania. Skoro w odpowiedzi do
zapytania 8.10 zgadza sie, aby to w przynajmniej jednym positkku przewidzie¢ napdj
mleczny to nie ma koniecznos$ci kalkulowania herbaty osobno. Zgodnie z SWZ.

Ad. 9.10. Pakiet 1 — 11,47 zL netto + 8% VAT, Pakiet 2 — 11,90 + 8% VAT
Ad. 9.11. Zamawiajacy nie wyraza zgody — postepowa¢é zgodnie ze SWZ

Ad. 9.12. Zamawiajacy nie wyraza zgody, ustalone godziny maja zwiazek z trybem pracy
Szpitala (np. zabiegi, obchody), w szczegélnosci z trybem pracy danych lokalizacji.
Zamawiajacy dopuszcza jednak zmiane tych godzin, o ile upowazniony przedstawiciel
Zamawiajacego na danym oddziale (np. pielegniarka oddzialowa) wyrazi na to zgode, po
wczesniejszej analizie stanu oddzialu i mozliwosci. Do indywidualnej decyzji oddzialow,
ustalanej ,,na biezaco”.

Ad. 9.13. Patrz odp. na pyt. 9.12.

Ad. 9.14. Zamawiajacy nie zezwala. Zamawiajacy nie ma miejsca na skladowanie
odpadow tego typu.

Ad. 9.15. Zamawiajacy nie jest w stanie odpowiedzie¢ na to pytanie. Posilki, dostarczone o
odpowiedniej godzinie (zgodnie z SWZ) wydawane sg niezwlocznie po ich dostarczeniu, z
zastrzezeniem sytuacji przewidzianych w dokumentach postepowania.

11




