Europerskie Reeczpospolita U3 FooPEles -
Polska Cyfrowa - Polska Rozwoju Regionalnego

Sfinansowano w ramach reakcji Unii na pandemie COVID-19

WA.271.1.2023.AM Wtodawa, dnia 16.02.2023 r.

Odpowiedzi na zapytania wykonawcow dotyczace tresci SWZ

Dotyczy postgpowania pn.: Dostawa sprzetu informatycznego i oprogramowania zwiqzana
z realizacjq projektu w ramach grantu ,,Cyfrowa Gmina’”.

Zamawiajgcy informuje, ze zgodnie z art. 284 ust.1 i 6 w terminie okre$lonym zgodnie z art.
284 ust. 2 ustawy z 11 wrzes$nia 2019 r. - Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. z 2022 poz.
1710 ) - dalej: ustawa Pzp, wykonawcy w dniu 14.02.2023 r. zwrécili sie do zamawiajgcego z

wnioskiem o wyja$nienie tre$ci SWZ.
W zwigzku z powyzszym, zamawiajgcy udziela nastepujgcych wyjasnien:

Pytanie 1)

Pytanie dotyczy: zatgcznik nr 1 - opis przedmiotu zaméwienia pkt 2 przedmiot zaméwienia
dla cze$ci 2 ppkt 2.3 zakup serwera (2szt) Czy Zamawiajacy dopusci serwery z szyfrowanym
potaczeniem (TLS 1.2) oraz autentykacje i autoryzacje? Szyfrowanie TLS 1.2 jest to nowszy
standard potgczen szyfrowanych. Gléwnym celem protokotu TLS jest uczynienie protokotu
SSL bezpieczniejszym, a jego specyfikacji peiniejsza i bardziej precyzyjna. TLS, w poréwnaniu
do wersji 3.0 SSL, zapewnia nastepujace udoskonalenia: bezpieczniejszy algorytm MAC,
doktadniejsze alerty, prostsze definicje specyfikacji "szarej strefy”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopusci serwery z szyfrowanym potgczeniem TLS 1.2.

Pytanie 2)

W zatgczniku nr 7.3 - Wzér umowy dla czesci nr 3. § 8 GWARANCJA, punkt 5, 10 Zamawiajacy

okreslit:



»,Niezaleznie od udzielonej gwarancji, Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego odpowie-
dzialno$¢ za wady fizyczne i prawne przedmiotu umowy z tytutu rekojmi w terminie i na
zasadach okreslonych w ustawie Kodeks cywilny.”
Oraz
»Strony ustalajg, ze Zamawiajgcemu przystuguje rekojmia za wady na przedmiot umowy
w okresie 2 lat od dnia odbioru kornicowego przedmiotu umowy potwierdzonego protoko-
tem odbioru koficowego, z zastrzezeniem, ze w przypadku, gdy okres udzielonej gwarancji
jest dtuzszy niz 2 lata, to okres rekojmi jest réwny okresowi udzielonej gwarancji.”
Z uwagi na charakter przedmiotu umowy jakim jest oprogramowanie, a powyzsze zapisy
dotyczqce rekojmi dotyczq sprzetu komputerowego, czy Zamawiajagcy wyraza zgode na
usuniecie punktéw dotyczacych rekojmi lub zmiane zakresu zgodnie z gwarancjg jaka
$wiadczy Producent dostarczonego oprogramowania o ponizszym brzmieniem?
Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego odpowiedzialno$¢ za wady fizyczne i prawne
przedmiotu umowy z tytutu gwarancji w terminie i na zasadach okreslonych w ustawie Ko-
deks cywilny.”
Oraz
Strony ustalaja, Ze Zamawiajacemu przystuguje gwarancja za wady na przedmiot umowy
w okresie 2 lat od dnia odbioru koticowego przedmiotu umowy potwierdzonego protoko-
tem odbioru koficowego, z zastrzezeniem, ze w przypadku, gdy okres udzielonej gwarancji
jest dtuzszy niz 2 lata, to okres gwarancji jest réwny okresowi udzielonej gwarancji.”
Odpowiedz:
Zamawiajacy modyfikuje tre$¢ Zatacznika nr 7.3 do SWZ - Wz6r umowy dla czesci nr 3, § 8,

ust. 5 i ust. 10 poprzez ich usuniecie.

Pytanie 3)

W zatgczniku nr 7.3 - Wzér umowy dla czeéci nr 3. § 8 GWARANCJA, punkt 9, Zamawiajacy
okreslit:

»Jedli dla danego elementu zamdwienia nie postanowiono inaczej w SOPZ, Wykonawca
potwierdzi zgtoszenie w ciggu 2 dni roboczych, a usunie awarie lub wade w ciggu 14 dni
kalendarzowych liczac od dnia zgloszenia.”

Z uwagi na charakter przedmiotu umowy jakim jest oprogramowanie, rozwigzywanie
zgtoszonych wad lub usterek wymaga czesto podjecia dziatai réwniez po stronie

Zamawiajgcego np. przestanie logéw z oprogramowania, zainstalowanie aktualizacji lub



nowych poprawek do oprogramowania. Powyzsze sprawia, ze czas na podjecie dziatani i
naprawe obejmuje réwniez czynnosci, na ktére Wykonawca nie zawsze ma wpltyw. Serwis
gwarancyjny producenta zapewnia rozpoczecie analizy zgtoszenia w ciggu 24 godzin liczgc od
daty powiadomienia wykonawcy pocztq elektroniczng, przy czym dniem roboczym nie jest dzieri
uznany ustawowo za wolny od pracy oraz sobota oraz zapewni usuniecie wady w terminie do 30
dni roboczych od momentu jego zgtoszenia.

Czy w zwigzku z tym Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane na:?

»Jesli dla danego elementu zamdwienia nie postanowiono inaczej w SOPZ, Wykonawca
potwierdzi zgtoszenie w ciggu 24 godzin roboczych, liczagc od daty powiadomienia
wykonawcy poczta elektroniczng, przy czym dniem roboczym nie jest dzieri uznany ustawowo
za wolny od pracy oraz sobota, i usunie awarig lub wade w ciggu 30 dni kalendarzowych liczac
od dnia zgtoszenia."

Odpowiedz:

Zamawiajgcy modyfikuje tre$¢ Zatgcznika nr 7.3 do SWZ - Wzér umowy dla czesci nr 3, § 8,
ust. 9 w nastepujacy sposob:

»9. Jesli dla danego elementu zaméwienia nie postanowiono inaczej w SOPZ,
Wykonawca potwierdzi zgloszenie w ciagu 24 godzin roboczych od godziny
powiadomienia poczta elektroniczna, a usunie awarie lub wade w ciggu 30 dni

roboczych liczac od dnia zgloszenia.”

Pytanie 4)

W zatgczniku nr 7.3 - Wzér umowy dla czesci nr 3. § 9 KARY UMOWNE, punkt 8, Zamawiajacy
okreslit:

»Naliczone kary umowne nie przekrocza 70% warto$ci catkowitego wynagrodzenia brutto.”

W dostarczanym oprogramowaniu jako standard rynkowy maksymalna wartos$¢ kar umownych
Jest okreslana na poziomie do 20%, czy Zamawiajgcy wyraza zgode na dokonanie zmiany o
brzmieniu:

»Naliczone kary umowne nie przekrocza 20% warto$ci catkowitego wynagrodzenia brutto.”
Odpowiedz:

Zamawiajacy modyfikuje tres¢ Zatgcznika nr 7.3 do SWZ - Wzér umowy dla czeéci nr 3, § 9,
ust. 8 w nastepujacy sposob:

»Naliczone kary umowne nie przekrocza 50% wartoéci calkowitego wynagrodzenia

brutto.”



Pytanie 5)

W zatgczniku nr 7.3 - Wzér umowy dla czesci nr 3. § 10 ODSTAPIENIE OD UMOWY,
Zamawiajacy okreslil prawo odstgpienia od umowy.

Czy Zamawiajgcy wyraza zgod¢ na dodanie w projekcie umowy do § 10, zapisu o ponizszym
brzmieniu?

~Rozwigzanie umowy z jakiejkolwiek z przyczyn wiaze si¢ z wystawieniem faktury
korygujacej przez Wykonawce. Zamawiajacy zobowigzuje sie w takim przypadku do
zaakceptowania faktury korygujacej, podpisania jej przez osobe upowazniona do
reprezentacji Zamawiajacego i odestania na adres Wykonawcy w terminie nie dtuzszym niz 7
dni roboczych od jej otrzymania.”

Powyzsze wynika z przypadku odstgpienie od umowy po dostarczeniu faktury dla
Zamawiajgcego i braku ptatnosci z jakiejkolwiek przyczyny.

Odpowiedz:

Nie, Zamawiajgcy nie modyfikuje zapiséw dokumentéw zaméwienia w przedmiotowym

zakresie.

Pytanie 6)

Po analizie opisu przedmiotu zaméwienia w punkcie dotyczacym serwera prosze
o dopuszczenie serwera z dodatkowa kartg sieciowa 10GbE BASE-T. Wskazany zapis bedzie
rozszerzac i nie ogranicza¢ do jednego producenta mozliwo$¢ oferowania sprzetu. Mozliwe
bedzie zaproponowanie serweréw innych producentéw z tej p6tki cenowej, dzieki czemu
zostanie zachowana zasada uczciwej konkurencji oraz réwnego traktowania wykonawcéw.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie zdefiniowal maksymalnej liczby kart sieciowych, ktére moga realizowaé
poszczegblne wymogi, zatem Wykonawca ma dowolno$é w ofertowaniu ilosci kart sieciowych,

ktére speinig parametry Zamawiajgcego w zakresie interfejséw sieciowych serweréw.



W zwigzku z powyzszym na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy Pzp Zamawiajgcy zmienia

termin ztozenia i otwarcia ofert zmieniajac odpowiednio nastepujace zapisy SWZ:

Miejsce zmiany

Tres¢ przed zmiang

Tre$¢ po zmianie

Rozdzial XII SWZ

Ofert¢ wraz z wymaganymi
dokumentami nalezy zlozy¢ za
posrednictwem formularza do
zlozenia, zmiany, wycofania
oferty dostgpnego na platformie
zakupowej- patrz rozdziat IX do
dnia 17.02.2023r. godz. 12:00

Ofert¢ wraz z wymaganymi
dokumentami nalezy zlozyé za
posrednictwem formularza do
zlozenia, zmiany, wycofania
oferty dostgpnego na platformie
zakupowej- patrz rozdziat IX do
dnia 22.02.2023r. godz. 12:00

Rozdzial XII SWZ

Otwarcie ofert nastapi dnia
17.02.2023r. o godz. 12:10

Otwarcie ofert nastapi dnia
22.02.2023r. 0 godz. 12:10 |

Rozdziat X SWZ

Wykonawca  zwigzany  jest
oferta przez 30 dni od dnia
uplywu terminu skladania ofert
‘tj. do dnia 18.03.2023r.

Wykonawca  zwigzany  jest
oferta przez 30 dni od dnia
upltywu terminu sktadania ofert
‘tj. do dnia 23.03.2023r.

Niniejszy dokument stanowi integralng cze$¢ SWZ i jest wigzacy dla wszystkich Wykonawcéw

ubiegajacych sie o udzielenie przedmiotowego Zaméwienia.
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