Zalacznik nr 4 do SWZ
KP-272-PNK-39/2022

UmMOWa NI oot
zawarta w dniu , W Lublinie

pomiedzy:
Politechnika Lubelska
ul. Nadbystrzycka 38D
20-618 Lublin

ktora reprezentuje

zwanym/zwang dalej Zamawiajacym

a

ktérego reprezentuje ,
zwanym dalej ,,Wykonawca” / wspolnie dziatajacymi i ponoszacymi z tego tytulu solidarng
odpowiedzialno$¢ za realizacj¢ Zamowienia, zwanymi dalej ,, Wykonawca”,

poprzedzona postgpowaniem o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego
na podstawie przepisow ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. prawo zamowien publicznych
(Dz.U.2021.1129 t.j. z dnia 2021.06.24) - zwanej dalej ,,Ustawg Pzp” - w trybie .... w ramach
realizacji projektu finansowanego ze $rodkow Unii Europejskiej w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozw6j nr POWR.03.05.00-00-A071/20 pt. ,,Uczelnia
dostgpna - program rozwoju Politechniki Lubelskiej”, nr postgpowania (Znak sprawy:
................................ ), O tresci:

§1
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem zamoéwienia bedzie $wiadczenie ustugi polegajacej na zaprojektowaniu,

wykonaniu, uruchomieniu i serwisie gwarancyjnym aplikacji mobilnej pod roboczg nazwa
,,PL- uczelnia dostgpna”, zwanej dalej: acznie ,,Przedmiotem Umowy" lub ,,Aplikacja”
wraz z udzieleniem licencji do tej Aplikacji.

2. Aplikacja stanowigca przedmiot niniejszej umowy musi posiada¢ podstawowe funkcje
wskazane w opisie przedmiotu zamdowienia zawartym w tresci Zalacznika ...... do SWZ.

3. Zamowienie jest realizowane w ramach projektu ,,Uczelnia dostgpna - program rozwoju
Politechniki Lubelskiej” nr umowy nr POWR.03.05.00-00-A071/20-00 z dnia 12 lutego
2021 r. wspotfinansowanego ze $rodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego - Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020.

§2

Prawa i obowiazki Wykonawcy oraz zasady licencjonowania
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1. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ z zachowaniem nalezytej starannosci wszelkie
niezbedne czynnosci dla zrealizowania przedmiotu umowy okreslonego w §1 umowy,
uwzgledniajac zawodowy charakter prowadzonej przez niego dziatalnosci.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada odpowiedniag wiedze, doswiadczenie i dysponuje
stosowng baza do wykonania przedmiotu umowy.

3. Przedmiot umowy bedzie realizowany przez Wykonawce sitami wiasnymi/ sitami
wlasnymi i przy pomocy podwykonawcéw?,

4. Zlecenie wykonania cze$ci przedmiotu umowy podwykonawcom nie zmienia
zobowigzania Wykonawcy wzgledem Zamawiajacego za nalezyte wykonanie tej czesci.
Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, uchybienia i zaniedbania podwykonawcoéw
w takim samym stopniu, jak za dziatania, uchybienia i zaniedbania wlasne?.

5. Wykonawca ponosi catkowita odpowiedzialno$¢ materialng i prawng za powstale
U Zamawiajacego, jak 1 osob trzecich, szkody spowodowane dziatalno$cia wynikla
z realizacji niniejszej umowy.

6. Integralng czescig niniejszej umowy jest SWZ wraz z zatacznikami i oferta Wykonawcy
Zdnia..............

7. Wykonawca zapewnia, iz Aplikacja spelnia¢ bedzie standardy WCAG 2.1 okreSlone
w ustawie z dnia 04 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. 2019 poz. 848 ze zm.).

8. W ramach $wiadczen skladajacych si¢ na przedmiot niniejszej umowy Wykonawca
zobowigzuje si¢ takze do przeprowadzenia szkolenia z zakresu prowadzenia, moderowania
i zarzadzania panelem administracyjnym Aplikacji dla oddelegowanych pracownikow
Zamawiajacego (maksymalnie 5 os6b), ktore odbedzie si¢ w terminie realizacji etapu 111
zgodnie §3 ust. 2 Umowy.

9. Wykonawca o$wiadcza, ze wykonana przez niego Aplikacja nie bedzie w zaden sposob
obcigzona na rzecz 0s6b trzecich, a takze nie bedzie narusza¢ praw osob trzecich.

10. Po dokonaniu odbioru calo$ci przedmiotu umowy Wykonawca jest zobowigzany udzieli¢
Zamawiajacemu wylacznej licencji nieograniczonej czasowo i terytorialnie (bez dostepu
do kodu zrodtowego) do stworzonej przez siebie Aplikacji wraz z aktualizacjami
przeprowadzanymi w okresie gwarancyjnym, na warunkach okreslonych ponize;j.

11. Wykonawca zapewni, ze Aplikacja bedzie posiada¢ kody i numery identyfikacyjne
Licencjodawcy uprawnionego do udzielenia Licencji.

12. W ramach udzielonej licencji na podstawie niniejszej Umowy i w ramach wynagrodzenia
wskazanego w §5 wust. 2, Zamawiajacy, bedzie mogt korzysta¢ z Aplikacji,
na nastepujacych polach eksploatacji:

1) w zakresie korzystania z Aplikacji i wszystkich jej komponentow zgodnie z jej
funkcjonalno$ciami,

2) w zakresie trwalego lub czasowego zwielokrotniania Aplikacji w catosci lub
W czes$ci, jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie
dokonywane podczas wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania lub
przechowywania Aplikacji, w tym takze utrwalanie 1 zwielokrotnianie dowolng
technikg, w tym technikg zapisu magnetycznego lub technikg cyfrowa, taka jak
zapis na ptycie CD, DVD, BR, urzadzeniu z pamigcig flash lub jakimkolwiek innym
no$niku pamieci,

1 W zaleznosci od oferty uznanej za najkorzystniejsza
2 W zaleznosci od oferty uznanej za najkorzystniejsza
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3) w zakresie wprowadzania i utrwalania Aplikacji w pamieci komputera, w pamigci
innych urzadzen elektronicznych oraz na wszelkich innych no$nikach danych
I archiwizacja tej Aplikaciji,

4) w zakresie wprowadzania Aplikacji do sieci Internet, intranet, extranet, sieci
lokalnej czy tez do innej sieci umozliwiajacej polaczenie si¢ co najmniej dwdch
urzadzen elektronicznych,

5) w zakresie wprowadzania, odtwarzania przechowywania i wySwietlania Aplikacji,

6) w zakresie publicznego udostepnienia Aplikacji w taki sposob, aby uzytkownik
mogt mie¢ do niego dostep w miejscu 1 w czasie przez siebie wybranym,

7) w zakresie Kkorzystania i modyfikowania dokumentéw oraz danych
wykorzystywanych przy pomocy Aplikaciji,

8) w zakresie trwatego lub czasowego utrwalania lub zwielokrotniania w catosci Iub
W czes$ci, jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu,
systemu lub standardu, w tym technika zapisu magnetycznego, technikg cyfrowa
lub poprzez wprowadzanie do pamigci komputera oraz w zakresie trwalego
lub czasowego utrwalania lub zwielokrotniania takich zapisow, wlaczajac
W to sporzadzanie ich kopii oraz dowolne korzystanie i rozporzadzanie tymi
kopiami,

9) w zakresie wprowadzania do obrotu, uzyczania lub najmu oryginatu
albo egzemplarzy,

10)w zakresie tworzenia nowych wersji, opracowan i adaptacji (tlumaczenie,
przystosowanie, zmiana uktadu lub jakiekolwiek inne zmiany) oraz rozporzadzania
nimi i korzystania z nich na wszystkich wskazanych w niniejszym ustepie polach
eksploatacji, w tym w ramach dziatalno$ci gospodarcze;,

11) w zakresie publicznego rozpowszechniania, w dowolnym systemie lub standardzie,
a takze publicznego udostgpniania Aplikacji w taki sposob, aby kazdy mogh mie¢
do niej dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w szczegdlnosci
elektroniczne udostgpnianie na zadanie, niezaleznie od formatu, systemu lub
standardu,

12) w zakresie rozpowszechniania w sieci Internet oraz w sieciach zamknigtych,

13) w zakresie prawa do wykorzystywania Aplikacji do celéw marketingowych lub
promocji, w tym reklamy, sponsoringu, promocji sprzedazy, a takze do oznaczania
lub identyfikacji produktéw i uslug oraz innych przejawdw dziatalnosci, a takze
przedmiotow jego wlasnosci, a takze dla celow edukacyjnych lub szkoleniowych,

14)w zakresie prawa do rozporzadzania opracowaniami Aplikacji oraz prawa
udostepniania ich do korzystania, w tym udzielania licencji na rzecz osob trzecich,
na wszystkich wymienionych powyzej polach eksploatacji.

13. W ramach udzielonej licencji na podstawie niniejszej Umowy i w ramach wynagrodzenia
wskazanego w §5 ust. 2, pracownicy 1 studenci Zamawiajacego, a takze wszyscy inni
zainteresowani  Uzytkownicy Aplikacji beda mogli korzysta¢ z Aplikacji,
na nastgpujacych polach eksploatac;ji:

1) w zakresie korzystania z Aplikacji 1 wszystkich jej komponentéow zgodnie z jej

funkcjonalno$ciami,
Eundus_zek_ Unia Europejska [ "
.urol)ejs ,Ie . Europejski Fundusz Spoteczny W
Wiedza Edukacja Rozwdj *




2) w zakresie trwatego lub czasowego zwielokrotniania Aplikacji w catosci lub w czesci,
jakimikolwiek $rodkami i1 w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie
dokonywane podczas wprowadzania, wy$wietlania, stosowania, przekazywania lub
przechowywania Aplikacji, w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie dowolna
technika, w tym technikg zapisu magnetycznego lub technika cyfrowa, takg jak zapis
na ptycie CD, DVD, BR, urzadzeniu z pamigcig flash lub jakimkolwiek innym nos$niku
pamigci,

3) w zakresie wprowadzania i utrwalania Aplikacji w pamieci komputera, w pamigci
innych urzadzen elektronicznych oraz na wszelkich innych nos$nikach danych
I archiwizacja tej Aplikacji,

4) w zakresie wprowadzania Aplikacji do sieci Internet, intranet, extranet, sieci
lokalnej czy tez do innej sieci umozliwiajacej potaczenie si¢ co najmniej dwoch
urzadzen elektronicznych,

5) w zakresie wprowadzania, odtwarzania przechowywania i wySwietlania Aplikacji;

6) w zakresie korzystania i  modyfikowania  dokumentéw  oraz  danych
wykorzystywanych przy pomocy Aplikacji.

14. W razie zaistnienia w przysztoSci potrzeby Kkorzystania przez Zamawiajacego
Z Przedmiotu Umowy na polach eksploatacji, ktore nie zostalty wymienione w ustgpach
poprzedzajacych Wykonawca zobowigzuje si¢, ze w ramach wynagrodzenia, o ktérym
mowa w § 5 ust. 2, do udzielenia licencji takze na tych polach eksploatacji, co nastgpi
niezwlocznie na kazde zadanie Zamawiajacego

15. Wykonawca w zwigzku z wykonaniem niniejszej umowy nie doprowadzi do naruszenia
jakichkolwiek autorskich praw osobistych lub majatkowych, w tym praw patentowych,
praw autorskich i praw do znakéw towarowych i1 innych praw wlasnos$ci intelektualne;.

16. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za naruszenie praw autorskich za materiaty
W postaci plikéw audio i video, tekstow 1innych elementéw aplikacji, ktore zostang
przekazane przez Zamawiajgcego.

17. Wykonawca oswiadcza, ze Aplikacja, stanowigca przedmiot niniejszego zamowienia,
bedzie wolna od wad prawnych oraz nie bedzie naruszata praw oséb trzecich. W zwigzku
z powyzszym Wykonawca o$§wiadcza i potwierdza, ze:

1) przystugiwa¢ mu bedzie wyltaczne i nieograniczone prawo autorskie do Aplikacji jako
jego tworcy,

2) autorskie prawa majatkowe Wykonawcy do Aplikacji nie beda obcigzone zadnymi
prawami 0sob trzecich jak rowniez ograniczeniami w korzystaniu lub rozporzadzaniu
Aplikacja wynikajacymi z decyzji lub orzeczenia wlasciwego organu,

3) udzielenie Zamawiajagcemu licencji do Aplikacji nie bedzie wymaga¢ zgody
jakiegokolwiek organu lub osoby trzeciej.

§3
Termin realizacji umowy
1. Przedmiot umowy zostanie zrealizowany w terminie 9 miesigcy od dnia zawarcia
umowy. Nie dotyczy to ustugi wsparcia technicznego 1 gwarancji realizowanych zgodnie
Z UMOwa3.
2. Zamoéwienie zostanie zrealizowane w nastepujacych etapach i terminach okreslonych

szczegotowo W opisie przedmiotu zamowienia, o ktérym mowa w § 1 ust.2 :
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1) etap | —w terminie do 3 miesiecy od zawarcia umowy,
2) etap Il - w terminie do 6 miesi¢cy od zawarcia umowy,
3) etap Il - pelna funkcjonalno$¢ Aplikacji w zakresie wszystkich modutow, petna

&

dokumentacja, dokonanie odbioru koncowego, przeprowadzenie szkolenia —
w terminie do 9 miesigcy od zawarcia umowy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo wszelkich dziatan zwigzanych
z wykonaniem umowy. Ponosi on odpowiedzialno$¢ cywilng i pracownicza wzgledem
swoich pracownikow, zleceniobiorcow, wykonawcow, a takze oséb trzecich, ktore w
wyniku, w zwigzku lub przy okazji wykonywania umowy poniosty szkode majatkowa
lub niemajatkowa.

Wykonawca zobowigzuje si¢ wspotpracowaé z Zamawiajacym, a w szczegolnosci
udziela¢ wszelkich niezbednych wyjasnien 1 informacji dotyczacych realizacji
przedmiotu umowy.

§4

Wsparcie serwisowe i gwarancja

Wykonawca udziela Zamawiajagcemu ......... — miesig¢cznego wsparcia serwisowego 0raz
gwarancji jakosci na przedmiot zamoéwienia, ktorych bieg rozpocznie si¢ od dnia
podpisania protokotu odbioru koncowego Aplikacji.

Wykonawca jest zobowigzany wobec Zamawiajacego z tytutu r¢kojmi za wady przez okres
réwny okresowi wsparcia serwisowego, o ktorym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu.
Zakres wsparcia serwisowego Aplikacji obejmuje ponizej wymienione czynnoSci:

1)

2)

3)

Usuwanie Btedéw w funkcjonowaniu Aplikacji, przy czym:

a) Usunigcie Bledu Krytycznego powinno nastgpi¢ niezwlocznie, jednak w czasie nie
dluzszym niz 24 godziny od momentu zgloszenia Btedu. Usuniecie Bledu
Krytycznego polega¢ ma na przywrdceniu dziatania Aplikacji do stanu sprzed
wystgpienia Bledu i realizacje dziatan majacych na celu usunig¢cie przyczyny Biedu
wraz ze stosowaniem procedur majacych na celu uniknigcie ponownego
wystagpienia przyczyny bledu,

b) czas usuniecia Btedu Istotnego, tj. takiego, ktory powoduje niepoprawne
funkcjonowanie Aplikacji, ale nie uniemozliwia korzystania z niego — 3 dni
roboczych od momentu zgtoszenia,

C) czas usunigcia Bledu Technicznego, tj. takiego, ktory stanowi utrudnienia
w korzystaniu z Aplikacji dotyczace zazwyczaj ergonomii, ucigzliwe dla
uzytkownika, lecz niepowodujace nieprawidlowosci w  funkcjonowaniu
oprogramowania, lub braki wydajno$ciowe lub jako$ciowe wynikajace z braku
odpowiedniej funkcjonalnosci Aplikacji. Za Btad Techniczny uwaza si¢ rowniez
problemy z dostgpnoscia systemu dla 0sob z niepelnosprawnosciami wynikajace
z blednej implementacji wytycznych WCAG 2.1 zawartych w SIWZ- 5 dni
roboczych od momentu zgtoszenia.

Wsparcie przy aktualizacji core frameworkow polegajacego na zapewnieniu

poprawnego funkcjonowania aplikacji z najnowszymi wersjami frameworkow.

Dostosowywanie funkcjonalno$ci systemu do obowigzujacego stanu prawnego,

z zastrzezeniem, iz Wykonawca bedzie mial na wprowadzenie zmian co najmniej 28

dni od opublikowania nowelizacji przepisOw majacych zastosowanie do przedmiotu

umowy.
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4. Wykonawca, wraz z podpisaniem protokotu odbioru koncowego, udostepni
Zamawiajacemu pisemng liste 0s6b wraz z ich adresami poczty elektronicznej i numerami
telefondow upowaznionych do przyjecia 1 kierowania zgloszenia serwisowego.
Zamawiajacy wskaze osoby odpowiedzialne za kontakty z Wykonawca i/lub
Administratora Aplikacji. Obie Strony zobowigzuja si¢ aktualizowaé list¢ 0s6b
upowaznionych do kontaktu i zgloszen serwisowych na biezaco, bez koniecznos$ci
zawarcia pisemnego aneksu do umowy.

5. W przypadku stwierdzenia konieczno$ci skierowana do Wykonawcy zgloszenia
serwisowego:

1) osoba upowazniona ze strony Zamawiajacego powiadamia Wykonawce o wystgpieniu
Btedu Aplikacji dokonujac zgloszenia serwisowego;

2) zgloszenie serwisowe polega na przekazaniu do Wykonawcy informacji o Bledzie
Aplikacji, jego zakresie, znanych przyczynach i skutkach oraz wstepnej kwalifikacji
btedu. Przekazanie informacji zostanie dokonane za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres e-mail: ........................ , zawierajac zrzut z ekranu
ilustrujacy wystgpienie Btedu i/lub opis;

3) Zgloszenie serwisowe moze zosta¢ potwierdzone przez Zamawiajacego telefonicznie,
jednak przestanie zgloszenia serwisowego, zgodnie z tescia ust. 5 pkt 2) powyzej,
uznaje si¢ za skuteczne 1 od tego momentu liczony jest termin na podjecie reakceji przez
Wykonawce.

6. Czas reakcji, w jakim Wykonawca zobowigzany jest przystapi¢ do $wiadczenia uslugi
wsparcia serwisowego, po dokonanym przez Zamawiajacego zgloszeniu serwisowym
wynosi do 24 godzin od dokonania zgloszenia, przy czym czas na usuniecie bltedow
okreslajg zapisy ust. 3 pkt 1)niniejszego paragrafu umowy.

7. Po dokonaniu zgloszenia serwisowego zgodnie z zasadami okre§lonymi w ust. 5 pkt 2)
powyzej, Wykonawca przystepuje do zdiagnozowania i weryfikacji Bledu Aplikacji
w terminie nie dluzszym niz okre$lony w ust. 6 niniejszego paragrafu, informujac
jednoczesnie Zamawiajacego poczta elektroniczng na adres e-mail ............................
o podjeciu reakcji na zgloszenie.

8. Z momentem podj¢cia przez Wykonawce reakcji na zgloszenie zabezpiecza on dane
konieczne do jego zweryfikowania. Przedstawiciel Zamawiajacego z Wykonawca
uzgadniajg ostateczng kwalifikacje Bledu jako Krytyczny, Istotny lub Techniczny.
W przypadku nie uzgodnienia tej samej kwalifikacji, przyjmuje si¢ kwalifikacje Bledu
wskazang przez Zamawiajgcego, jako wiasciwa do podjecia dziatan.

§5
Wynagrodzenie

1. Wysoko$¢ wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy
ustalona zostata na podstawie oferty Wykonawcy.

2. Wynagrodzenie przystlugujace Wykonawcy z tytutu realizacji calo$ci przedmiotu umowy,
w tym za przeniesienie praw autorskich do Aplikacji iustugi wsparcia serwisowego, ustala

si¢ na kwote netto: ......... PLN (stownie: ..o, ztotych 00/100),
a wraz z naleznym podatkiem od towaréw i uslug VAT (.....%) na kwote
Brutto veveeeeenennen.. PLN (stownie: ............cccooeiviinnn... zlote 00/100).2

3 W przypadku Wykonawcy nie zobowigzanego do uiszczenia na terytorium RP podatku od towaréw i ustug VAT, wystarczy
wpisac ceng ryczattowq netto. Koszt naleznego podatku pokrywa Zamawiajqcy.
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3. Wynagrodzenie okreslone w ust. 2 obejmuje wszystkie koszty, ktore Wykonawca
powinien byl przewidzie¢ w celu prawidlowego wykonania umowy, w tym koszt
stworzenia Aplikacji, koszt usuwania stwierdzonych bledéw Aplikacji w ramach
czynnosci odbioru oraz koszt Swiadczenia wsparcia serwisowego Aplikacji.

4. Wykonawca potwierdza, iz ujawniony na fakturze bankowy rachunek rozliczeniowy stuzy
mu dla celow rozliczen z tytulu prowadzonej przez niego dzialalnosci gospodarczej, dla
ktorego prowadzony jest rachunek VAT.

§6
Warunki platnosci
1. Strony dokonaja rozliczenia poprzez zaptatg wynagrodzenia Cze$ciowego oraz
wynagrodzenia Koncowego.
2. Wynagrodzenie Cze$ciowe wynosi:
a) za wykonanie etapu I: 35 % wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 5 ust. 1;
b) za wykonanie etapu I1: 35 % wynagrodzenia, o ktébrym mowa w § 5 ust. 1;
Wynagrodzenie Koncowe wynosi 30 % wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 5 ust. 1.

Czesciowe wynagrodzenie Wykonawcy staje si¢ wymagalne, po spetnieniu tacznie

nastgpujacych warunkow:

a) wykonanie przez Wykonawce petnego zakresu konkretnych czynno$ci okreslonych dla
danego etapu w Szczegdtowym Opisie Przedmiotu Zamoéwienia, b) podpisania przez
upowaznionych przedstawicieli Zamawiajagcego 1 Wykonawcy Protokotu Odbioru
Czegsciowego obejmujgcego czynnosci, o ktorych mowa w pkt. a).

5. Koncowe wynagrodzenie Wykonawcy staje si¢ wymagalne po spelnieniu tacznie
nastgpujacych warunkow:

a)  wykonanie przez Wykonawce 100% zakresu czynnosci okreslonych w Szczegdtowym
Opisie Przedmiotu Zamo6wienia w tym wykonanie etapu IlI.

b) podpisania przez upowaznionych przedstawicieli Zamawiajacego i Wykonawcy

Protokotu Odbioru Koncowego oraz usunigcie wszystkich ewentualnych wad
stwierdzonych podczas tego odbioru.

6. Zaptata wynagrodzenia Cze¢$ciowego i Koncowego nastagpi przelewem na rachunek
bankowy Wykonawcy w terminie 21 dni od daty podpisania bez zastrzezen odpowiednio:
Protokotow Odbioréow Czesciowych lub Protokotu Odbioru Koncowego, o ktorych mowa
W ust. 9 ponizej, na podstawie dorgeczonej Zamawiajacemu faktury VAT obrazujacej
wymagalne wynagrodzenie Wykonawcy — odpowiednio Czgéciowe lub Koncowe.

7. Za dzien zaptaty uwaza si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

8. Wykonawcy nie przystuguje prawo przenoszenia na podmioty trzecie wierzytelnosci
wynikajacych z niniejszej umowy, bez uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiajacego.

9. Odbioér przedmiotu umowy nastgpi po dokonaniu pelnej i ostatecznej weryfikacji
przedmiotu zamowienia przekazanego Zamawiajacemu po zakonczeniu realizacji etapow,
o ktoérych mowa w §3 ust.2, na podstawie: protokotu odbioru cze$ciowego (dotyczy etapu
| i 1) oraz protokotu odbioru koncowego (dotyczy etapu Ill), podpisanych przez obie
Strony — bez zastrzezen.

10. Odbioér przedmiotu umowy dokonany zostanie wg nastepujacej procedury:

1) na co najmniej 7 dni roboczych przed uptywem terminu, o ktorym mowa w § 3 ust. 2
Wykonawca zobligowany bedzie do przedstawienia Zamawiajagcemu do odbioru
wszystkich prac przypisanych do danego etapu, okreslonych w opisie przedmiotu
zamoOwienia,

2) Zamawiajacy w terminie do 2 dni roboczych naniesie ewentualne uwagi,

How
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3) Wykonawca w terminie do 2 dni roboczych dokona modyfikacji zgodnie z uwagami
Zamawiajacego,

4) Zamawiajagcy w terminie kolejnych do 2 dni roboczych odniesie si¢ do
wprowadzonych modyfikacji,

5) w przypadku stwierdzenia dalszych brakow w odniesieniu Zamawiajacy bedzie mogt
odstapi¢ od Umowy na podstawie §7 ust. 1 oraz bedzie mu wowczas przyshugiwato
uprawnienie do zgdania zaptaty kary umownej obliczonej zgodnie z §8 ust. 1 pkt 1).

8. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odmowy podpisania protokotu odbioru
w przypadku, gdy przedmiot umowy bedzie nieckompletny lub tez nie bedzie odpowiadat
parametrom technicznym, okre§lonym w SWZ i umowie.

9. Protokot odbioru czg¢sciowego oraz protokoét odbioru koncowego zostanie sporzadzony
w dwoch egzemplarzach (1 egzemplarz dla Wykonawcy i 1 egzemplarz dla
Zamawiajacego).

10. Osobami upowaznionymi do podpisywania protokotu odbioru czg$ciowego oraz
protokotu odbioru konicowego sa:

1) zestrony Zamawiajgcego: ...
2) ze strony Wykonawcy: .. e

11. Podpisanie protokotu nie wqucza praw Zamaw1aJ acego do dochodzema roszczen z tytutu
nienalezytego wykonania umowy, w szczegdlnosci w przypadku wykrycia wad
przedmiotu umowy przez Zamawiajacego po dokonaniu odbioru

§7

Odstapienie od umowy

1. Strony zgodnie o§wiadczaja, ze poza innymi przypadkami przewidzianymi w Umowie oraz
w Kodeksie Cywilnym, Zamawiajacy ma prawo odstagpi¢ od Umowy, migdzy innymi
W nastepujacych przypadkach:
1) w przypadku zwitoki w realizacji poszczegdlnych termindw umownych
przekraczajacych 15 dni, w szczegdlnosci terminow o ktorych mowa w §3 ust. 2 Umowy.
2) jezeli wystapita istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy,
3) w przypadku gdy w toku odbioru (czgsciowego lub koncowego) Wykonawca nie usunie
stwierdzonych brakow odbieranego przedmiotu umowy, mimo ze Zamawiajacy w trybie
okreslonym w § 6 ust. 10 uprzednio zadat ich usunigcia.
2. Wykonawca moze odstapi¢ od umowy w catosci lub w czegsci w przypadku opdznienia
W platnosci catos¢ lub czesci Wynagrodzenia wynoszacego co najmniej 60 dni
3. Odstapienie od Umowy przez ktorgkolwiek ze Stron winno nastapi¢ na pismie pod rygorem
niewaznosci, w terminie 30 dni od dnia zaistnienia przyczyny uzasadniajacej odstapienie.

§8

Kary umowne

1. Wykonawca, z zastrzezeniem ust. 4 niniejszego paragrafu, zaptaci Zamawiajacemu karg
umowna:
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1) w przypadku odstgpienia od umowy przez ktoragkolwiek ze stron z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kar¢ umowng w
wysokosci 10% warto$ci brutto niewykonanego zakresu umowy,

2) zazwloke w realizacji umowy, W stosunku do terminu okre§lonego w §3 ust. 1 umowy,
w wysokosci 0,5% wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w §5 ust. 2 umowy
, za kazdy dzien zwtoki, nie wiecej niz 20% wynagrodzenia brutto,

3) zwloki w realizacji danego etapu , w stosunku do terminéw okreslonych w §3 ust. 2
umowy, w wysokosci 0,2% wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w § 5 ust.
2 umowy, za kazdy dzien zwtloki, nie wiecej niz 20% o wynagrodzenia brutto

4) zwloki w przystapieniu do usunigcia Bledu Krytycznego, Istotnego, Technicznego,
w wysokosci 0,3% wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w § 5 ust. 2 umowy,
za kazda rozpoczeta godzing zwioki w dni robocze w stosunku do terminu wskazanego
w §4 ust. 6 umowy, nie wiecej niz 20% maksymalnego wynagrodzenia brutto
ustalonego w §5 ust. 2 umowy,

5) zwloki w usunieciu Bledu Krytycznego w wysokosci 0,3% wynagrodzenia umownego
brutto, okreslonego w §5 ust. 2 umowy, za kazdy rozpoczgty roboczy dzien zwtoki
w stosunku do terminu wskazanego w § 4 ust. 3 pkt 1) lit. a) umowy, nie wigcej niz
20% wynagrodzenia brutto ustalonego w § 5 ust. 2 umowy,

6) zwloki w usuni¢ciu Bledu Istotnego w wysokosci 0,1% wynagrodzenia umownego
brutto, okreslonego w §5 ust. 2 umowy, za kazdy dzien roboczy zwtoki w stosunku do
terminu wskazanego w §4 ust. 3 pkt 1) lit. b) umowy, nie wigcej niz 20%
wynagrodzenia brutto ustalonego w § 5 ust. 2 umowy,

7) zwloki w usuni¢ciu Bledu Technicznego w wysokosci 0,05% wynagrodzenia
umownego brutto, okreslonego w §5 ust. 2 umowy, za kazdy dzien roboczy zwloki
w stosunku do terminu wskazanego w §4 ust. 3 pkt 1) lit. ¢) umowy, nie wigcej niz
20% wynagrodzenia brutto ustalonego w §5 ust. 2 umowy,

8) kazdorazowego uchybienia, innego niz wskazane w pkt 1) — 7) powyzej, W postaci
niewykonania lub nienalezytego wykonania, obowigzku i/lub czynnosci okreslonych
w umowie, w wysokos$ci 0,05% wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w §5
ust. 2 umowy, lecz nie mniej niz 200,00 PLN (stownie: dwiescie ztotych %/100),
odpowiednio za kazdy taki przypadek uchybienia, nie wigcej niz 20% wynagrodzenia
brutto ustalonego w § 5 ust. 2 umowy, przy czym niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie umowy to jej realizacja, ktdra pozostaje w sprzeczno$ci z zapisami Umowy
lub oferta Wykonawcy, badz zapisami SWZ wraz z zalacznikami, albo tez nie
zapewnia osiagni¢gcia wymaganych parametrow, funkcjonalno$ci i1 zakresow
wynikajacych z SWZ wraz z zatgcznikami i uzytkowych przedmiotu umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do potragcenia ewentualnych kar umownych z nalezne;j
faktury lub innych ewentualnych wierzytelnosci Wykonawcy wzgledem Zamawiajacego
lub z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, wedlug uznania Zamawiajacego.

W  przypadku poniesienia przez Zamawiajacego szkody przewyzszajacej wartos¢
zastrzezonej kary umownej oraz w innych wypadkach niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy przez Wykonawce, Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania na
zasadach ogolnych wynikajacych z Kodeksu Cywilnego, przenoszacego wysokos¢
zastrzezonych kar umownych.

Roszczenie o zaptate kar umownych staje si¢ wymagalne poczawszy od dnia nastepnego
po dniu, w ktorym miaty miejsce okolicznosci faktyczne okreslone w niniejszej umowie
stanowigce podstawe do ich naliczenia. Zaptata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od
obowigzku wykonania umowy.

W przypadku odstgpienia od umowy w czesci lub cato$ci, zachowane zostaje prawo do
naliczenia i dochodzenia kar umownych.
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Laczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych, ktorych Strona moze dochodzi¢ od drugiej
Strony, nie moze przekroczy¢ 50 % tacznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5
ust. 2 Umowy.

§9
Sila wyzsza
Przez okolicznosci sity wyzszej Strony rozumieja zdarzenie zewnetrzne o charakterze
nadzwyczajnym, ktorego nie mozna bylo przewidzie¢ w dacie podpisywania umowy ani
jemu zapobiec, a w szczegolnosci takie jak: wojna, powodz, , pozar czy tez zasadnicza
zmiana sytuacji spoteczno-gospodarcze;j.
Jezeli wskutek okoliczno$ci sity wyzszej Strona nie bedzie mogla wykonywac¢ swoich
obowigzkow umownych w catosci lub w cze$ci, niezwtocznie powiadomi o tym druga
strong. W takim przypadku Strony uzgodnig sposob i zasady dalszego wykonywania
umowy lub umowa zostanie rozwigzana.

§ 10
Tajemnica i poufnos$¢ informacji

. Wszelkie informacje uzyskane przez Strony, w zwiazku z realizacja niniejszej umowy

moga by¢ wykorzystane tylko w celu jej realizacji. Strony beda zachowywac zasady
poufno$ci w stosunku do wszystkich w/w informacji.

. Zobowigzanie do zachowania poufnos$ci nie narusza obowiazku ktorejkolwiek ze stron do

dostarczania informacji uprawnionym do tego organom, jak rowniez uprawnien stron do
podawania do publicznej wiadomosci ogoélnych informacji o ich dziatalnosci oraz
informacji, ktorych obowigzek ujawnienia okreslaja powszechnie obowigzujace przepisy
prawa.

. Strony nie ujawnig osobom trzecim bez zezwolenia drugiej strony informacji poufnych.
. Strony zapewnig przestrzeganie obowigzkoéw poufnosci przez swoich pracownikoéw

i osoby/ podmioty trzecie, ktorymi beda sie postugiwaé w przy realizacji niniejszej umowy.

§ 11
Zmiana umowy

Zmiana postanowien niniejszej Umowy moze nastgpi¢ w przypadkach, o ktérych mowa

W art. 455 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U.

22021 r. poz. 1129 z pdzn. zm.) — zwanej dalej: Ustawa. Na podstawie art. 455 ust. 1 pkt.

1 ustawy Pzp Zamawiajacy przewiduje nastepujace zmiany postanowien Umowy:

1) zmiany terminu realizacji zamowienia poprzez jego przedluzenie ze wzgledu na
przyczyny lezace po  stronie  Zamawiajacego  dotyczace np. braku
przygotowania/przekazania materiatu do realizacji aplikacji oraz inne niezawinione
przez Strony przyczyny spowodowane przez tzw. sile wyzsza w rozumieniu §9
umowy,

2) zmiany terminu realizacji zamdwienia, poprzez jego skrocenie w przypadku zgodnej
woli Stron,

3) aktualizacji rozwigzan projektowych z uwagi na postep technologiczny lub zmiany
obowigzujacych przepisow,

4) zmiany podwykonawcy, w szczegdlnosci ze wzgledow losowych lub innych
korzystnych dla Zamawiajacego, w przypadku zadeklarowania przez Wykonawce
realizacji zamoOwienia przy pomocy podwykonawcow, z uwzglednieniem postanowien
§ 2 ust. 4 umowy.
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2. Zmiany nie dotyczgce postanowien umownych np. gdy z przyczyn organizacyjnych
konieczna bedzie zmiana danych teleadresowych okreslonych w umowie, gdy zmianie
ulegnie numer konta bankowego jednej ze Stron nastgpig poprzez przekazanie pisemnego
o$wiadczenie Strony, ktorej te zmiany dotycza, drugiej Stronie.

3. Katalog zmian Umowy, o ktérych mowa w ust. 1 nie powoduje powstania jakiegokolwiek
roszczenia Wykonawcy w stosunku do Zamawiajacego i nie stanowi zobowigzania
Zamawiajacego do wyrazenia zgody na te zmiany, w sytuacji gdy inicjatywa wprowadzenia
zmian pochodzi od Wykonawcy.

4. Wszelkie zmiany i uzupetnienia tresci umowy wymagaja formy pisemnej w postaci aneksu
podpisanego przez obie Strony pod rygorem niewaznosci.

§12
Nadzor nad realizacja umowy i korespondencja stron
1. Do bezposrednich kontaktoéw z Wykonawcg podczas realizacji przedmiotu umowy oraz do
kontrolowania przebiegu prac objetych umowa Zamawiajacy wyznacza:

Q) e, tel. e ,e-mail: ... ,
D) tel o ,e-mail: ...

2. Do kontaktow z Zamawiajagcym podczas realizacji przedmiotu umowy Wykonawca
WYZNACZA  eeiiiieniiiieeeieaieeaaaan — tel.
emaili.........oooiiiiii

3. Strony zgodnie postanawiaja, iz osoby wskazane powyzej nie s3 uprawnione do
podejmowania decyzji w zakresie zmiany zasad wykonywania umowy, a takze zaciggania
nowych zobowigzan lub zmiany umowy.

4. Zmiana oséb, o ktorych mowa w ust. 1 — 2 niniejszego paragrafu nie powoduje zmiany
umowy. Zmiana nastepuje poprzez pisemne o$wiadczenie ztozone drugiej Stronie
o dokonaniu zmiany i wskazaniu osoby lub os6b powotanych do bezposrednich kontaktow
podczas realizacji przedmiotu umowy.

5. Wszelkie pisma i zawiadomienia zwigzane z Umowa bedg przez Strony badZz dorgczane
bezposrednio do ragk drugiej Strony, badz wysytane listem poleconym, badz za pomoca
poczty elektronicznej na wskazane w ust. 1 i ust. 2 adresy e-mail.

6. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 5, za dzien otrzymania przez Stron¢ pisma uwaza si¢
dzien wystania go poczta elektroniczng skutkujacego wprowadzeniem go do $rodka

komunikacji elektronicznej (serwera) drugiej Strony w taki sposob, zeby mogla zapoznac
si¢ z jego trescia.

7. Do doreczania oswiadczen obejmujacych ewentualne odstapienie od Umowy albo

wypowiedzenie Umowy, nie maja zastosowania postanowienia ust. 5 1 ust. 6 niniejszego

paragrafu.
§13
OBOWIAZKI WYKONAWCY ZWIAZANE Z ZATRUDNIANIEM OSOB NA PODSTAWIE
UMOWY O PRACE

1. Postanowienia niniejszego paragrafu dotycza wymagan zatrudniania przez Wykonawce
na podstawie umowy o prace oséb wykonujacych wskazane przez Zamawiajacego
czynnosci w zakresie realizacji zamoéwienia, ktére Zamawiajgcy okreslit na podstawie art.
95 ust. 1 Ustawy.

2. Zamawiajacy wymaga zapewniania przez caly okres obowigzywania Umowy zatrudniania
przez Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie umowy o prace osé6b wykonujacych
czynnosci w zakresie realizacji zamoéwienia wskazane w Rozdziale 3 pkt.6 SWZ.

3. Wykonawca najp6zniej w chwili przystapienia do realizacji przedmiotu umowy, w celu
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udokumentowania spetnienia obowigzku, o ktérym mowa w ust. 2 zlozy Zamawiajgcemu
pisemne o$wiadczenie o spetnianiu warunku dotyczacego zatrudnienia przez Wykonawce
pracownika/-6w na podstawie umowy o prace. Oswiadczenia te beda nastepnie sktadane
na kazde zadanie Zamawiajacego, w terminie 7 dni od dnia doreczenia Wykonawcy tego
zadania.

Oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 3 powinno zawiera¢ w szczegélnosci: dokladne
okres$lenie podmiotu skladajacego oswiadczenie, date zlozenia oswiadczenia, wskazanie
czynnosci okre$lonych w ,, Wykazie czynnosci realizowanych w oparciu o umowe o prace” ktére
wykonuja osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby
tych os6b, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu.

Niezaleznie od postanowiert ust. 3, Zamawiajacy moze w kazdym czasie realizacji
niniejszego zamowienia kontrolowa¢ spelnianie przez Wykonawce obowiazku
zatrudnienia oséb, o ktérych mowa w ust. 2. W szczeg6lnosci moze zadaé azeby
Wykonawca przedstawil zanonimizowane dokumenty dotyczace zatrudniania tych oséb,
w tym: os$wiadczenia zatrudnionych pracownikow umowy o prace, formularze
potwierdzajace zgloszenie pracownikow do Zakladu Ubezpieczert Spotecznych i
dokumenty potwierdzajace oplacanie za tych pracownikéw skiadek na ubezpieczenie
zdrowotne i spoleczne (wszystkie dokumenty w formie kopii po$wiadczonej za zgodnos¢
z oryginalem przez Wykonawce). Imie i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.
Obowiazek zapewnienia zgodnoéci przekazywanych dokumentéw z z ustawa z dnia 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.2019.1781 t.j. z dnia 2019.09.19, spoczywa
na Wykonawcy, z tym ze informacje takie jak: data zawarcia umowy, zakres obowigzkéw
pracownika, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do
zidentyfikowania.

Z tytulu naruszenia przez Wykonawce postanowien niniejszego paragrafu, Wykonawca
zobowiagzany bedzie do zaplaty na rzecz Zamawiajacego nastepujacych kar umownych:

w przypadku nieprzedstawienia Zamawiajacemu o$wiadczen, o ktérych mowa w ust. 3 w
terminach tam wskazanym, w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5
ust. 2 za kazdy dzien zwloki, oddzielnie za kazdy taki przypadek.

w przypadku stwierdzenia, ze w trakcie realizacji niniejszego zamoéwienia, Wykonawca nie
zatrudniat osoby/0s6b, o ktérych mowa w ust. 2 lub nastgpita nieuzasadniona przerwa w
ich zatrudnieniu, w wysokoéci 500 zt brutto za kazdy dzieri uchybienia, oddzielnie za
kazdy taki przypadek.

w przypadku nieprzedstawienia Zamawiajacemu kompletu dokumentéw zadanych przez
Zamawiajgcego na podstawie ust. 5 w terminie 7 dni od dnia doreczenia Wykonawcy tego
zadania, w wysokosci 500 zt brutto za kazdy dzien zwloki, oddzielnie za kazdy taki
przypadek.

Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 6 moga by¢ ze soba kumulowane i stosowane
niezaleznie od innych kar i sankcji przewidzianych w Umowie.

Do kar umownych, o ktérych mowa w ust. 6 stosuje si¢ postanowienia § 8 ust. 2-6 Umowy.
W przypadku zaistnienia watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce
lub podwykonawce, Zamawiajacy moze zwrdci¢ sie o przeprowadzenie kontroli przez
Panstwowgq Inspekcje Pracy.

§14
Postanowienia koncowe
Ewentualna niewazno$¢ jednego lub kilku postanowien niniejszej umowy nie wptywa na
wazno$¢ umowy w catosci, a w takim przypadku Strony zastepujg niewazne postanowienie
postanowieniem zgodnym z celem 1 innymi postanowieniami umowy, badz tez
postanowieniem umownym w jego pierwotnym brzmieniu w przypadku dokonania zmian
umowy z naruszeniem zapisow § 11 ust. 1 niniejszej umowy.
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Wykonawcy nie przystuguje prawo przenoszenia, cesji, przekazu, zastawienia na podmioty
trzecie swych praw, wierzytelnosci i zobowigzan wynikajacych z niniejszej Umowy, bez
uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiajgcego.

Strony zobowiazuja si¢ do kazdorazowego powiadamiania listem poleconym
o zmianie adresu swojej siedziby, pod rygorem uznania za skutecznie dorgczonag
korespondencj¢ wystang pod dotychczas znany adres.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowsg majg zastosowanie przepisy prawa
powszechnie obowigzujacego.

Sadem wiasciwym dla wszystkich spraw spornych, ktére wynikng z realizacji niniejszej
umowy bedzie sad miejscowo wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

Niniejszg umowe sporzadzono w dwoch (2) jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym
(1) egzemplarzu dla kazdej ze Stron.

Zalgczniki do umowy:

Zamawiajgcy : Wykonawca :
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