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Wykonawcy, zainteresowani udziatem
w postepowaniu o udzielenie
zamoéwienia publicznego

dot. postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w . trybie przetargu
nieograniczonego pn.: Dostawa, instalacja, uruchomienie i obstuga systemu Jaworznickiego
Roweru Miejskiego, petnigcego funkcje uzytecznosci publicznej w zakresie transportu
rowerowego

Informuje, iz do zamawiajgcego wptynety pytania dotyczgce postanowien specyfikacji warunkow
zamoéwienia (SWZ). Na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. Prawo
zamowien publicznych (tekst jedn. Dz.U. z 2022r., poz. 1710) (Pzp), przekazuje stosowne
wyjasnienia.

Pytanie 1: Tre$¢ zapytania i udzielonej odpowiedzi w wyjaénieniach zamawiajgcego z dnia
08.02.2023r.

Pytanie 2: § 7, ust. 2 i 3 Umowy — ptatno$¢ od dnia otrzymania faktury - czy Zamawiajgcy dokona
modyfikacji postanowienia w taki sposéb, aby termin ptatnosci liczony byt od daty wystawienia faktury
VAT przez Wykonawce, a nie od dnia jej otrzymania przez Zamawiajgcego? Dotychczasowy zapis nie
pozwala na ustalenie wtasciwej daty powstania obowigzku podatkowego (data wystawienia faktury
VAT, jest dla Wykonawcy datg pewng), co w konsekwencji moze narazié Wykonawce na sankcje
skarbowe z tytuly nieterminowego odprowadzania podatku VAT oraz podatku dochodowego od oséb
prawnych.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie dokonuje zmian w zapisach projektowanych postanowiers umowy w w/w
zakresie.

Pytanie 3: § 7, ust. 5 — rachunek wirtualny - czy Zamawiajgcy dokona modyfikacji § 7, ust. 5 Umowy,
poprzez wskazanie iz rachunek na jaki bedzie dokonywaé pfatnosci moze byé tzw. rachunkiem
wirtualnym, tj. subrachunkiem przypisanym przez Wykonawce do danego klienta w celu usprawnienia
ksiggowania wptat (w tym przypadku Zamawiajgcego). Wykonawca wskazuje, iz wirtualny rachunek
rozliczeniowy jest powigzany z rachunkiem znajdujgcym sie w wykazie prowadzonym przez Szefa
Krajowej Administracji Skarbowej, obejmujgcym podmioty zarejestrowane jako podatnicy VAT
prowadzone na podstawie ustawy z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towaréw i ustug (Dz.U. z
2018r., poz. 2174, z pobzniejszymi zmianami) - przy rachunek wirtualny nie stanowi rachunku
bankowego w rozumieniu prawa bankowego i dlatego jako taki nie jest ujawniony na tzw. biatej liscie.
W przypadku gdyby Wykonawca nie moégt przypisywaé subrachunkéw do poszczegdlnych klientéw
doprowadzitoby to do sytuacji w ktérej rozliczenia Wykonawcy z klientami oraz ksiegowanie wptat
bytypy w zasadzie niemozliwe prosimy o dodanie § 7, ust. 5 Umowy nastepujgcego punktu:
~Zamawiajgcy potwierdza, iz sankcje okreslone w ust. 2 powyzej nie majg zastosowania w sytuacji gdy
rachunek na ktéry Zamawiajgcy bedzie dokonywaé ptatnosci wynagrodzenia z tytutu Umowy bedzie
tzw. rachunkiem wirtualnym (powigzanym z rachunkiem Wykonawcy znajdujgcym sie w wykazie
prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, obejmujgcym wykaz podmiotow
zarejestrowanych jako podatnicy VAT prowadzonych na podstawie ustawy z dnia 11 marca 2004r. o
podatku od towaréw i ustug (Dz.U. z 2018r., poz. 2174, z p6zn.zm.).” Czy Zamawiajgcy dokonana



stosownej modyfikacji tre§ci umowy?

Odpowiedz: Zamawiajacy wprowadzi do umowy odpowiedni zapis w zaleznosci od stanu faktycznego.

§ 7 projektowanych postanowiern umowy moze alternatywnie zawiera¢ nastgpujgce zapisy:
Wykonawca oswiadcza, Zze wskazany przez niego numer rachunku bankowego jest rachunkiem
umozliwiajgcym dokonanie podzielonej ptatno$ci w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 11 .marca
2004 r. o podatku od towardéw i ustug oraz znajduje sie on w wykazie podmiotow zarejestrowanych
jako podatnicy VAT, o ktérym mowa w odpowiednich przepisach (tzw. ,Biata lista”).”

lub

,Wykonawca oswiadcza, iz wskazywany przez niego w ust. .... niniejszego paragrafu rachunek
bankowy jest rachunkiem wirtualnym, nie jest rachunkiem rozliczeniowym, o ktorym mowa w art. 49
ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe i nie zostat zgtoszony do wifasciwego
Urzedu Skarbowego (zwany dalej wirtualnym rachunkiem bankowym).

Wykonawca potwierdza, iz wskazany wyzej wirtualny rachunek bankowy jest przyporzadkowany
do rachunku bankowego Wykonawcy nroo prowadzonego przez:
..................... viiieiiinnn....., ktOry jest rachunkiem rozliczeniowym, o ktorym mowa w art. 49 ust. 1
pkt 1) ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe i zostat zgfoszony do wfasciwego Urzedu
Skarbowego oraz zostat umieszczony i bedzie uwidoczniony przez caly okres trwania i rozliczenia
umowy w wykazie, o ktérym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towardw i ustug, prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowey.”

Pytanie 4: § 7, ust. 7 — obcigzenie rachunku Zamawiajgcego - zgodnie z ugruntowanym orzecznictwem
Sadu Najwyzszego, m.in. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 12.07.1996 r. (sygn. akt Il CRN 79/96) ,w
rozliczeniach bezgotéwkowych za chwile otrzymania zaptaty przez wierzyciela uwazac trzeba chwile
uznania jego rachunku bankowego”. W zwigzku z powyzszym, czy Zamawiajgcy dokona modyfikacji
postanowienia okreslonego w § 12 ust. 8 Umowy, w taki sposéb aby byt zgodny z aktualnym
orzecznictwem w tym zakresie, tj. aby za termin zaptaty przyjety zostat dzien uznania na rachunku
bankowym Wykonawcy, a nie dzien polecenia przelewu w banku Zamawiajgcego?

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie dokonuje zmian w zapisach projektowanych postanowien umowy w w/w
zakresie.

Pytanie 5: § 7, ust. 12 oraz § 14, ust. 5 oraz § 19, ust. 5 Umowy — potrgcenie zobowigzan finansowych/
w tym kar - Zamawiajgcy przewidziat dla siebie prawo do potrgcania zobowigzan finansowych, w tym
kwoty kar umownych z naleznego wynagrodzenia Wykonawcy. W zwigzku z powyzszym zauwazy¢
nalezy, iz dziatanie Zamawiajgcego oparte na ww. prawie doprowadzi¢ moze nie tylko do powaznych
nieporozumien pomiedzy Stronami Umowy, a takze moze wywrzeé negatywny skutek na przebieg
realizacji zaméwienia. Niejednokrotnie bowiem zaréwno sam fakt wystgpienia zdarzenia, skutkujgcego
powstaniem zobowigzania finansowego/ naliczeniem kar umownych, jak i ustalenie wysokosci
zobowigzania finansowego (kary umownej), moze by¢ sporny. W takiej sytuacji niezbedne wydaje sie
podjecie przez Strony Umowy dziatan zmierzajgcych nie tylko, do ustalenia przestanek skutkujgcych
powstaniem roszczenia, ale takze czynnikow

wptywajgcych na ich wysoko$¢. Niczym nieograniczone jednostronne prawo do naliczenia
zobowigzania finansowego/ kar umownych i potrgcenia ich przez Zamawiajgcego z naleznego
wynagrodzenia, godzi nie tylko w interes Wykonawcy, ale takze uniemozliwia mu podjecie préby
zbadania, czy potrgcone zobowigzanie finansowe/ kary umowne zostaty naliczone prawidiowo i w
odpowiedniej wysokosci. Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje przedmiotowego
postanowienia, tak, aby mozliwo$¢ potrgcania zobowigzania finansowego/ kar umownych przez
Zamawiajgcego, nie byla jednostronng czynnosciag Zamawiajgcego, a wymagata zgody obu Stron,
w tym Wykonawcy?

Odpowiedz: § 7 ust. 12 oraz § 19 ust. 5 istotnych postanowien umowy - Zamawiajgcy nie dokonuje
zmian w zapisach projektowanych postanowien umowy.

- § 14 ust. 5 istotnych postanowiert umowy otrzymuje nastepujgce brzmienie:

,5. Polise Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu najpdzniej w dniu uruchomienia systemu JRM.
W przypadku braku wymaganego ubezpieczenia Zamawiajgcy, po uprzednim wezwaniu
Wykonawcy do przedfozenia polisy w wyznaczonym terminie, ma prawo zawrze¢ umowe
ubezpieczenia w imieniu i na koszt Wykonawcy oraz obcigzy¢ Wykonawce wszelkimi kosztami
z tym zwigzanymi, w tym takze poprzez potrgcenie tych kosztoéw z wynagrodzenia Wykonawcy.”



Pytanie 6: § 19, ust. 1 Umowy — kary umowne - czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé modyfikacji §
19 Umowy, poprzez dodanie ust. 1A o nastepujacej tresci: ,naliczenie kar umownych zostanie
poprzedzone przeprowadzeniem postgpowania reklamacyjnego zgodnie z odpowiednimi przepisami
prawa w terminie co najmniej 30 dni, liczac od dnia powstania okolicznosci stanowigcych podstawe do
naliczenia kar umownych”? Ponadto czy Zamawiajacy dopuszcza obnizenie wysokosci kar umownych
okreslonych w § 19, ust. 1 projektu Umowy? Kary przewidziane przez Zamawiajgcego mogg mieé
charakter kar razgco wygoérowanych. Wysoko$¢ zastrzezonych kar w niektérych przypadkach moze
nawet kilkukrotnie przekracza¢ przychdd z tytutu realizacji ustugi wypozyczenia danego roweru. Kary
umowne stanowig najistotniejsze ryzyko zwigzane z realizacjg kontraktu, ktére musi by¢ uwzglednione
przez Wykonawce przy kalkulacji wynagrodzenia i moze wyplyngé na cene ustug zaproponowang w
ofercie. Zdaniem Wykonawcy Interes Zamawiajgcego bedzie nalezycie zabezpieczony nawet przy
obnizonych karach, gdyz Zamawiajgcy zastrzegt mozliwo$é dochodzenia odszkodowania
uzupetniajgcego ponad kary umowne. Sugerujemy obnizenie kar o potowe. Czy Zamawiajacy
dokonana stosownej modyfikacji tresci umowy?

Odpowiedz: § 19 istotnych postanowier umowy otrzymuje nastepujgce brzmienie:

»§ 19

Kary umowne

1.  Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujgcych przypadkach:

1) za rozwigzanie umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy -
w wysokosci 20 % wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 9 niniejszej
umowy,

2) za niedochowanie terminéw realizacji przedmiotu umowy okreslonych w § 3 ust. 3 pkt 1e i 2
niniejszej umowy - w wysokosci 500,00 zf (pieéset zfotych) za kazdy rozpoczety dzief zwioki,

3) za niedochowanie terminéw realizacji przedmiotu umowy okreslonych w § 3 ust. 3 pkt 1 lit. a)-
d) niniejszej umowy - w wysoko$ci 100,00 zf (sto ztotych) za kazdy rozpoczety dzieri zwioki,

4) za nieterminowe usuniecie stwierdzonych wad w elementach przedmiotu zaméwienia
w okresie gwarancji lub rekojmi - w wysokosci 500,00 zt (pieéset ztotych) za kazdy rozpoczety
dzien zwioki, liczgc od dnia wyznaczonego na ich usuniecie,

5) za nieterminowe usunigcie stwierdzonych nieprawidfowosci w funkcjonowaniu systemu JMR:

a) roweréw - w wysokosci 100,00 zf (sto ztotych) za kazdg rozpoczetg godzine zwioki ponad
ustalony w SWZ czas na usuniecie usterki - dla kazdego zgtoszenia,

b) elementéw stacji rowerowych - w wysokosci 10,00 zt (dziesie¢ zlotych) za kazdg
rozpoczetg godzing zwiloki ponad ustalony w SWZ czas na usuniecie usterki - dla
kazdego zgfoszenia,

c) systemu informatycznego do monitoringu i kontroli systemu JRM w tym aplikacji
- w wysokoSci 100,00 zt (sto zfotych) za kazdg rozpoczetg godzine zwloki ponad
ustalony w SWZ czas na usuniecie usterki - dla kazdego zgtoszenia,

6) za nieterminowe dokonanie kompletnego przegladu wszystkich elementéw systemu JRM
zwigzanych z wypozyczaniem krétkoterminowym roweréw elektrycznych na kazdy kolejny
sezon - w wysokosci 100,00 zt (sto zfotych) za kazdy rozpoczety dzien zwloki,

7) za nieterminowe (zgodnie z wymogami zawartymi w umowie z uzytkownikiem) dokonanie
kompletnych przegladéw roweru przeznaczonego do wypozyczenia dfugoterminowego z winy
Wykonawcy - w wysokos$ci 50,00 zt (piecdziesiat ztotych) za kazdy rozpoczety dzieri zwioki,
za kazdy rower,

8) gdy S$rednia ilos¢ sprawnych roweréw dostepnych w systemie (dla wypozyczer
krotkoterminowych) w skali miesigca, nie osiagnie 96 % zamdwionej liczby roweréw,
stanowigcych przedmiot niniejszej umowy - w wysokosci 2 000,00 zt (dwa tysigce zlotych),



9) za brak relokacji roweréw w nieuzasadnionych przypadkach, w godz od 6.00 do 22.00 za
kazdg rozpoczetg godzine zwloki ponad ustalony w OPZ czas reakcji w wymiarze 2 godzin - w
wysokosci 10,00 zt (dziesie¢ ztotych) za kazdy stwierdzony przypadek, za kazdg rozpoczetyg
godzine zwioki,

10) za dziatanie BOK niezgodnie z wymogami okreSlonymi w SWZ z przyczyn zaleznych od
Wykonawcy — w wysoko$ci 10,00 zt (dziesieé ztotych) za kazdy stwierdzony przypadek,

11) z tytutu wstrzymania (zawieszenia) lub niefunkcjonowania systemu JRM w okresie umownym
z winy Wykonawcy - w wysokosci 1 000,00 zt (tysigc zifotych) za kazdy petny dzien
wstrzymania (zawieszenia) lub niefunkcjonowania systemu JRM,

12) za dostepnosc aplikacji systemu JRM nizszg niz 98 %, liczong w godzinach w skali miesigca —
w wysoko$ci 500,00 zt (piecset ztotych) za kazdy taki miesigc,

13) za wadliwe lub niedziatajgce oprogramowanie/konta serwisowe, w tym brak dostepu
do wymaganych funkcji przeznaczonych dla Zamawiajgcego z winy Wykonawcy - w
wysokosci 500,00 zt (piecset zfotych) za kazdy dzien wadliwego funkcjonowania lub nie
dziatania oprogramowania/kont serwisowych,

14) za wykorzystanie w systemie JRM elementéw nie spetniajgcych wymogéw okreslonych w
umowie lub SWZ - w wysokosci 50,00 zt (piecdziesigt zfotych) za kazdy stwierdzony
przypadek,

15) za nieterminowe dostarczenie Zamawiajgcemu polisy ubezpieczeniowej, o ktérej mowa w §
14 niniejszej umowy lub jej wznowienia - w wysoko$ci 1 000,00 zt (tysigc ztotych) za kazdy
rozpoczety dzien zwtoki,

16) za niedotrzymanie terminu dostarczenia raportow lub raportow korygujgcych, o ktérych mowa
w § 6 niniejszej umowy - w wysokodci 100,00 zt (sto ztotych) za kazdy rozpoczety dzien
zZwtoKi,

17) za nieskorygowanie btednych raportéw lub raportéw korygujgcych w terminie 5 dni roboczych,
liczgc od dnia zgtoszenia przez Zamawiajgcego nieprawidfowosci - w wysokosci 100,00 zf (sto
zlotych) za kazdy rozpoczety dzien zwtoki,

18) za nieprzedfozenie pos$wiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem kopii umowy o podwykonaw-
stwo lub jej zmiany - w wysokos$ci 5 000,00 zt (pie¢ tysiecy ztotych) za kazdy przypadek,

19) za brak zapfaty lub nieterminowg zaptate wynagrodzenia naleznego podwykonawcom lub dal-
szym podwykonawcom - w wysoko$ci 5 000,00 zt (piec tysigcy ztotych) za kazdy przypadek.

20) za brak serwisu rowerowego na terenie Miasta Jaworzna w przypadku zaoferowania przez
Wykonawce mozliwosci skorzystania przez uzytkownikow rowerow elektrycznych przeznaczo-
nych do wynajmu dfugoterminowego z takiego serwisu - w wysokoSci 500,00 zt (piecset zto-
tych) za kazdy miesigc.

Zamawiajgcy moze kazdg z kar nalicza¢ oddzielnie.

Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kare umowng w wysokoSci 20 % wynagrodzenia umownego
brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 9 niniejszej umowy, w przypadku odstgpienia od umowy przez
Wykonawce z przyczyn zawinionych przez Zamawiajgcego, z zastrzezeniem okolicznoSci,
o ktérych mowa w art. 456 ust. 3 ustawy Pzp.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo domagania sie odszkodowania przewyzszajgcego wySokosSc
kar umownych na zasadach ogolnych, w szczegdlnoSci jezeli wskutek niewykonania [ub
nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce nastgpi utrata przez Zamawiajgcego cafoSci
lub czesci dofinansowania inwestycji, Wykonawca bedzie zobowigzany do zapfaty
Zamawiajgcemu kwoty stanowigcej réwnowarto$¢ utraconego dofinansowania.



5. Kary umowne przystugujgce Zamawiajgcemu mogg by¢ potracane z wynagrodzenia Wykonawcy.

6. tgczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych, ktérych moze dochodzié kazda ze Stron wynosi 20
% wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 9 niniejszej umowy.

7. Wylgcza sie odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg Stron z tytutu utraconych korzysci.”

Pytanie 7: § 19, ust. 1, pkt 11) i 13) Umowy — odpowiedzialno$¢ za okoliczno$ci niezawinione - czy
Zamawiajgcy wyrazi zgode na modyfikacje postanowienia w taki sposéb, iz zamiast sformutowania
»Z Pprzyczyn lezacych po stronie Wykonawcy” zostanie zastgpione sformutowaniem ,z winy
Wykonawcy™? Nalezy zwréci¢ uwage iz odpowiedzialno$é Wykonawcy moze dotyczyé okolicznosci
zawinionych a nie okoliczno$ci niezaleznych od Wykonawcy.

Odpowiedz: Jak w odpowiedzi na pytanie nr 6.

Pytanie 8: § 19, ust. 2 umowy — kumulacja kar umownych - czy Zamawiajgcy zgodzi sie na
modyfikacje ww. postanowienia poprzez wykluczenie mozliwosci kumulowania kar umownych w
przypadku wystgpienia jednego z naruszen? Co do zasady Wykonawca nie powinien ponosié
odpowiedzialnosci nadmiarowo.

Odpowiedz: Jak w odpowiedzi na pytanie nr 6.

Pytanie 9: § 19, ust. 4 Umowy — petna odpowiedzialnos$¢ - czy Zamawiajgcy potwierdzi, iz maksymalna
odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Wykonawcy (w tym odpowiedzialno$é uzupetniajgca) z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy jest ograniczona maksymalnie do wysokosci
naleznego wynagrodzenia, okre$lonego w Umowie? Ponadto czy Zamawiajgcy potwierdzi, iz jest
uprawniony do dochodzenia odszkodowania wytgcznie do wysokoéci poniesionej szkody, a z
wytgczeniem utraconych korzysci? Wykonawca zwraca uwage iz udowodnienie utraconych korzysci w
postepowaniu sgdowym jest niezwykle trudne niemniej jednak na bardzo szeroki zakres zgdan jakich
moze zgdac w zwigzku z nimi Zamawiajgcy koniecznym bedzie wliczenie takiego ryzyka w kalkulacje
cenowgq oferty.

Odpowiedz: Jak w odpowiedzi na pytanie nr 6.

Pytanie 10: § 19, ust. 6 Umowy — limit kar - czy Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje
postanowienia w taki sposoéb, iz warto$¢ odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu kar umownych
zostanie zgodnie z powszechng praktyka ograniczona do 20 % wartosci Umowy brutto?

Odpowiedz: Jak w odpowiedzi na pytanie nr 6.

Pytanie 11: W zwigzku ze wskazaniem w przedmiocie umowy, ze jego elementem bedzie realizacja
ustug szkoleniowych (przeprowadzeniu szkoleri os6b wskazanych przez Zamawiajgcego w zakresie
uzytkowania, obstugi, pozyskiwania danych o funkcjonowaniu systemu, raportowania oraz nadzoru
sprawno$ci systemu JRM,), prosimy o wyjasnienie czy w zwigzku z tym Zamawiajgcy widzi
koniecznos¢ uregulowania kwestii przetwarzania danych osobowych uczestnikéw takich szkolen
(prosimy o ewentualne przedstawienie propozycji takich regulacji)? Innymi stowy czy realizacja szkolen
bedzie wigzata sie z przetwarzaniem przez Wykonawce danych osobowych, ktérych administratorem
jest Zamawiajgcy — zakladamy bowiem, Zze jest tez mozliwe przeprowadzenie szkolenia bez
koniecznosci przekazywania Wykonawcy danych osobowych oséb biorgcych w nich udziat (bez
tworzenia list uczestnikow, etc.)?

Odpowiedz: Szkolenie zostanie przeprowadzone bez koniecznos$ci tworzenia listy uczestnikéw
szkolenia.

Pytanie 12: W zwigzku ze wskazaniem w § 17, ust. 2, pkt 2 umowy o mozliwosci kontroli, Wykonawca
wnosi, aby doprecyzowaé, ze jakiekolwiek kontrole mogg zostaé przeprowadzone po spetnieniu
nastepujgcych warunkéw: a) Wykonawca zostanie uprzedzony o planowanym przeprowadzeniu kontroli
(na 10 dni przed); b) Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy zakres i cel kontroli; ¢) kontrola bedzie mogta
by¢ przeprowadzona wytgcznie po podpisaniu przez przedstawicieli Zamawiajgcego stosownych
o$wiadczen o zachowaniu poufnosci; d) kontrola bedzie prowadzona wytgcznie w obecnosci
upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy; e) kontrola moze by¢ prowadzona nie czesciej niz raz
w roku; f) kontrola moze by¢ prowadzona wytgcznie w dniach roboczych i w godzinach zwykiego
funkcjonowania Wykonawcy. Czy Zamawiajgcy dokonana stosownej modyfikacji tresci umowy?
Odpowiedz: W § 17 istotnych postanowien umowy Zamawiajgcy dodaje ust. 3 oraz 4 o nastepujgcym
brzmieniu:



,3. Kontrola bedzie mogta by¢ przeprowadzona wyfgcznie po podpisaniu przez przedstawicieli
Zamawiajgcego stosownych oSwiadczen o zachowaniu poufnoSci.

4. Wykonawca zostanie uprzedzony drogg elektroniczng o planowanym przeprowadzeniu kontroli -
na co najmniej 2 dni przed planowang kontrolg.”

Pytanie 13: W zwigzku ze wskazaniem w § 22, ust. 1 ze ,Wykonawca w celu $wiadczenia obstugi
systemu JRM w 2023, 2024 i 2025 roku, przed przystgpieniem do jej wykonywania zawrze
z Zamawiajgcym odrebng umowe o powierzeniu przetwarzania danych osobowych uzytkownikoéw ww.
systemu.”, Wykonawca prosi o wyjasnienie kiedy i jakim trybem Wykonawca bedzie mogt si¢ zapoznac
z wiw wzorem umowy?

Odpowiedz: Zamawiajgcy zatagcza do postepowania wzor umowy na powierzenie danych osobowych
(zatacznik nr 1 do niniejszego pisma).

Pytanie 14: Wykonawca wnosi, aby do umowy doda¢ postanowienia o tzw. udostepnieniu danych
osobowych personelu/przedstawicieli Stron. Oczywistym jest bowiem, ze do takiego udostepnienia
dojdzie (Komparycja stron — reprezentacja stron, § 2 umowy — koordynatorzy stron), a w wyniku tego
Strony stang sie niezaleznymi administratorami w/w danych osobowych. Pomiedzy Stronami umowy
dojdzie do wymiany danych osobowych personelu Stron, co na gruncie zasad ochrony danych
osobowych okreslane jest ich ,udostepnieniem” (pomiedzy dwoma niezaleznymi administratorami).
Ponizej propozycja zapisow. Wykonawca wnosi o dopisanie:

W celu wykonania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane swoich pracownikéw i
wspotpracownikéw zaangazowanych w wykonywanie Umowy w celu umozliwienia utrzymywania
biezgcego kontaktu przy wykonywaniu Umowy, a takze — w zaleznosSci od specyfiki wspotpracy -
umozliwienia dostepu fizycznego do nieruchomosci drugiej Strony lub dostepu do systemow
teleinformatycznych drugiej Strony. 2) W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie
udostepniajg sobie dane osobowe 0s6b reprezentujgcych Strony, w tym petnomocnikéw lub cztonkéw
organéw w celu umozliwienia kontaktu miedzy Stronami jak i weryfikacji umocowania przedstawicieli
Stron. 3) Wskutek wzajemnego udostepnienia danych osobowych os6b wskazanych w ppkt 1) oraz 2)
powyzej, Strony stajg sie niezaleznymi administratorami udostepnionych im danych. Kazda ze Stron
jako administrator udostepnionych jej danych osobowych samodzielnie decyduje o celach i srodkach
przetwarzania udostepnionych jej danych osobowych, w granicach obowigzujgcego prawa i ponosi za
to odpowiedzialno$¢. 4) Strony wzajemnie przekazg swoim pracownikom i wspotpracownikom tresé
okreslonych przez drugg Strone Informacji o danych osobowych dotyczacej pracownikow i
wspotpracownikéw drugiej Strony, przed udostepnieniem ich danych osobowych drugiej Stronie,
udokumentujg to przekazanie, a takze bedg przechowywaty dokumentacje przekazania w sposéb
zapewniajgcy jej dostepnosé oraz integralno$¢ przez czas trwania Umowy, a takze 5 lat dtuzej. 5) Jesli
Koordynator Umowy Strony nie wskaze inaczej w formie pisemnej, elektronicznej lub e-mailowej, druga
Strona, w wykonaniu obowigzku z ppkt 4), powinna uzy¢ treSci Informacji o danych osobowych
dotyczacej pracownikébw i  wspotpracownikow  drugiej Strony, dostepnej na  stronie
WWW. (wersja Wykonawcy), www. (wersja Zamawiajgcego).”
Czy Zamawiajgcy dokonana stosownej modyfikacji treSci umowy?

Odpowiedz: § 22 istotnych postanowien umowy otrzymuje nastepujace brzmienie:

. 8§22

Dane osobowe

1. W celu wykonania niniejszej umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane swoich
pracownikow i wspétpracownikoéw zaangazowanych w wykonywanie umowy w celu umozliwienia
utrzymywania biezgcego kontaktu przy jej wykonywaniu, a takze — w zalezno$ci od specyfiki
wspofpracy - umozliwienia dostepu fizycznego do nieruchomodci drugiej Strony lub dostepu do
systemow teleinformatycznych drugiej Strony.

2. W celu zawarcia i wykonywania niniejszej umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane
osobowe 0séb reprezentujgcych Strony, w tym petnomocnikdéw lub cztonkdéw organéw w celu
umozliwienia kontaktu miedzy Stronami, jak i weryfikacji umocowania przedstawicieli Stron.

3. Wskutek wzajemnego udostepnienia danych osobowych oséb wskazanych w ust. 1 oraz 2
niniejszego paragrafu, Strony stajg sie niezaleznymi administratorami udostepnionych im danych.



Kazda ze Stron jako administrator udostepnionych jej danych osobowych samodzielnie decyduje
o celach i $rodkach przetwarzania udostepnionych jej danych osobowych, w granicach
obowigzujgcego prawa i ponosi za to odpowiedzialno$é.

4. Wykonawca w celu S$wiadczenia obstugi systemu JRM w 2023, 2024 i 2025 roku, przed
przystapieniem do jej wykonywania zawrze z Zamawiajgcym odrebng umowe o powierzeniu
przetwarzania danych osobowych uzytkownikéw ww. systemu.

5. Na Wykonawcy cigzg wszelkie obowigzki wynikajgce z przestrzegania przepiséw dotyczgcych
ochrony danych osobowych.

6. Bazy danych osobowych klientéw, pozyskiwane w procesie zawierania umoéw z klientami, bedg
traktowane przez Wykonawce jako materiaty poufne. Zabrania sie ich przetwarzania w celach
marketingowych lub innych, niebedgcych bezposrednio zwigzanymi z obstugg systemu JRM.

7. Z koncem realizacji niniejszej umowy Wykonawca przekaze protokolamie baze danych klientéw
Zamawiajgcemu, w terminie okre$lonym przez Zamawiajgcego.”

Pytanie 15: Wykonawca wnosi, aby w umowie wskazaé, ze tre$¢ obowigzku informacyjnego
Wykonawcy dostepna jest na stronie www................. badz w zatgcznikach do umowy (Wykonawca
dostarczy jego tre$¢ na etapie zawierania umowy). Czy Zamawiajgcy dokonana stosownej modyfikacji
treSci umowy?

Odpowiedz: Wykonawca dostarczy opracowang tre$¢ obowigzku informacyjnego na etapie zawierania
umowy (zgoda RODO).

Pytanie 16: OPZ 1A. oraz 1B. - Zamawiajgcy dla roweréw elektrycznych przeznaczonych zaréwno do
wypozyczenia krotkoterminowego jak i dfugoterminowego stawia m.in. wymaganie: ,16. Wyswietlacz
LCD lub specjalny uchwyt pozwalajgcy na przeksztatcenie smartfona w petnoprawny ekran do obstugi
roweru elektrycznego - wskazujgcy minimum nastepujgce opcje i funkcje roweru: poziom natadowania
baterii, aktualne wspomaganie, aktualna predko$¢ w km/h, aktualna godzina, dystans przejazdu, czas
przejazdu, dystans ogdiny (przebieg roweru), czas ogoéiny, predko$¢ max., predkosé srednia, kontrolka
oSwietlenia, podswietlany (w przypadku ekranu LCD), o napieciu zgodnym z catym systemem
wspomagania.” Wykonawca wnosi o zmniejszenie liczby réznorodnych danych wyswietlanych na
ekranie LCD/smartfonie. Po pierwsze, tak duzo informacji na ekranie - zwtaszcza w starszych
modelach smartfonéw - bedzie zlewac sie ze sobg i negatywnie wptywaé na czytelno$é informagii i
samego ekranu. Po drugie, bedg one odrywa¢ Uzytkownika od uwagi na drodze, co bez watpienia
ujemnie wpflynie na bezpieczenstwo korzystania z systemu. Po trzecie, umieszczanie takich informacji
jak predko$¢é max., moze sktania¢ Uzytkownikow do przyspieszania celem jej “pobicia”, co réwniez
negatywnie odbije sie na bezpieczenstwie jazdy. Wykonawca wnosi o ograniczenie sie do wyswietlania
niezbednych danych, tak aby zachowaé¢ odpowiednig ergonomie i przejrzysto$é informacji poprze
nadanie powyzszemu punktowi brzmienia: 6 “(...) poziom natadowania baterii, aktualne wspomaganie,
aktualna predko$¢ w km/h, aktualna godzina, czas przejazdu, aktualny koszt przejazdu, dystans ogéiny
(przebieg roweru), kontrolka o$wietlenia, pod$wietlany (w przypadku ekranu LCD), o napieciu zgodnym
Z catym systemem wspomagania”.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode na zmniejszenie liczby danych wys$wietlanych na ekranie
LCD/smartfonie. Nowe brzmienie w 1A i 1B:

»16. Wyswietlacz LCD lub specjalny uchwyt pozwalajgcy na przeksztatcenie smartfona w petnoprawny
ekran do obsfugi roweru elektrycznego - wskazujgcy minimum nastepujgce opcje i funkcjé roweru:
poziom natadowania baterii, aktualne wspomaganie, aktualna predkos$¢ w km/h, aktualna godzina, czas
przejazdu, dystans ogdiny (przebieg roweru), kontrolka o$wietlenia, podswietlany (w przypadku ekranu
LCD), o napigciu zgodnym z calym systemem wspomagania, aktualny koszt przejazdu.”

Pytanie 17: OPZ 4. Aplikacja mobilna — Zamawiajgcy dla aplikacji mobilnej stawia m.in. wymaganie:
,K) musi umozliwia¢ weryfikacje poprawnego zwrotu roweru w stacji poprzez mozliwo$¢ wyboru przez
uzytkownika generowania automatycznych raportow zwrotdw w aplikacji’ Wykonawca prosi
o doprecyzowanie - Czy Zamawiajgcy dopuszcza rozwigzanie, w ktérym aplikacja po zakonczonym
przejezdzie informuje uzytkownika o jego poprawnym zakornczeniu?

Odpowiedz: Tak, zamawiajgcy dopuszcza rozwigzanie, w ktorym aplikacja po zakonczonym
przejezdzie informuje uzytkownika o jego poprawnym zakoriczeniu. Zapis otrzymuje brzmienie:



k) musi umozliwi¢ weryfikacje poprawnego zwrotu roweru w Sstacji poprzez mozliwoS¢ wyboru przez
uzytkownika generowania automatycznych raportéw zwrotéw w aplikacji - aplikacja po zakonczonym
przejezdzie informuje uzytkownika o jego poprawnym zakonczeniu,”

Pytanie 18: OPZ 4. Aplikacja mobilna. Dodatkowe wymagania dotyczgce aplikacji mobilnej.
Zamawiajgcy wymaga m.in.: ,a) jest aplikacjg dedykowang wytgcznie dla systemu JRM, tj. obstuguje
wytgcznie uzytkownikéw JRM” Wykonawca wnosi o usunigcie powyzszego punktu. Z jednej strony,
tworzenie dedykowanej aplikacji jest nieuzasadnione ekonomicznie i wielokrotnie podniesie koszty
zwigzane z implementacjg systemu JRM, z drugiej nie przyniesie to zadnych pozytywnych rezultatow,
a wrecz odwrotnie - utrudni to uzytkownikom z Jaworzna korzystanie z innych systemow rowerow
miejskich, np. w sagsiadujgcych z Jaworznem miastach GZM. Wykonawcy systemow rowerdw miejskich
w ramach realizowanych wdrozen wykorzystujg t¢ samg aplikacje, uruchamiajgc dla danego miasta
tylko jemu dedykowang instancje. Oczywiscie w ramach zaakceptowanego regulaminu danego
systemu, uzytkownicy moga wypozyczac¢ rowery tylko w danym miescie. Czy Zamawiajgcy wyraza
zgode?

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na usuniecie zapisu dot. aplikacji dedykowane;.
Odpowiednich zmian dokonano w opisie przedmiotu zamowienia.

Pytanie 19: OPZ 4. Aplikacja mobilna. Dodatkowe wymagania dotyczgce aplikacji mobilne;j.
Zamawiajgcy wymaga m.in.: ,e) umozliwia uzytkownikowi wyznaczenie trasy do najblizszej stacji lub
pomiedzy stacjami” Wykonawca wnosi o zmiane brzmienia tego punktu, na: “umozliwia uzytkownikowi
wyznaczenie trasy do najblizszego wolnego roweru”. Funkcja wyznaczania trasy do konkretnego
roweru, w nowoczesnych systemach 4 generacji, w ktérych rower mozna pozostawi¢ poza wyznaczong
stacjg, jest o wiele bardziej praktyczna niz funkcja wyznaczania trasy do stacji. W momencie, w ktoérym
rower podlega mozliwosci wczesniejszej rezerwacji, te rozwigzania doskonale sie uzupetniajg, dzigki
czemu uzytkownicy nie sg narazeni na wyznaczenie sobie trasy do stacji, ktéra za chwilg okaze sig np.
chwilowo pozbawiona roweréw. Czy Zamawiajgcy wyraza zgode?

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na pozostawianie rowerébw poza obszarami
wyznaczonymi jako stacje. Rowery na wynajem krotkoterminowy majg by¢ odstawiane do stacji, dla
utrzymania porzadku w miescie.

Pytanie 20: OPZ 5. Wymagania dotyczace systemu informatycznego. Zamawiajgcy wymaga m.in.:
,b) Zamawiajgcy w ramach konta serwisowego (...) bedzie miat: - mozliwo$¢ naliczania i generowania
raportow w zakresie wysokosci kar umownych wynikajgcych z nienalezytego wykonania umowy za
kazdy miesigc w odniesieniu do wszystkich elementéw wymienionych w umowie.” 7 Wykonawca prosi
o doprecyzowanie - Czy Zamawiajagcy ma na mysli generowanie raportow, na podstawie ktérych
Zamawiajgcy bedzie w stanie okresli¢ nalezyte wykonane umowy za kazdy miesigc oraz ewentualnie
naliczy¢ kary umowne?

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza, ze wygenerowane raporty, bedg stuzy¢ okredleniu nalezytego
wykonania umowy za kazdy miesigc oraz ewentualnie naliczeniu kar umownych.

Pytanie 21: OPZ 5. Wymagania dotyczace systemu informatycznego. Zamawiajgcy wymaga m.in.:
,b) Zamawiajgcy w ramach konta serwisowego (...) bedzie miat: - (dostep do) wieku i ptci
uzytkownikéw w ramach poszczegélnych wypozyczen. Wykonawca wnosi o wykre$lenie powyzszego
punktu. Zbieranie danych dotyczacych wieku i ptci uzytkownikow nie jest niezbedne do prawidtowego
funkcjonowania ustugi, ani wymagane w celu rejestracji. Wprowadzanie koniecznosci zbierania takich
danych narazitoby projekt na obnizenie zaufania spotecznego, przy braku realnych korzy$ci
z zastosowania takiego rozwigzania. W dobie poszanowania prywatnosci, nastawienie uzytkownikéw
do wdrozonego systemu bedzie zdecydowanie lepsze, jesli takie dane nie bedg zbierane — nawet do
zanonimizowanych celéw statystycznych.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode na usuniecie ptci uzytkownikdw, natomiast mozliwos¢
generowania raportu do do wieku pozostaje. Zapis otrzymuje brzmienie: ,- wieku uzytkownikéw
w ramach poszczegolnych wypozyczen.”.

Pytanie 22: OPZ 8. Wymagania dotyczace Biura Obstugi Klienta. Zamawiajgcy wymaga m.in.: ,b)
BOK bedzie obstugiwane w jezyku polskim, angielskim i ukrainskim” Czy Zamawiajgcy dopuszcza
rozwigzanie, w ktérym BOK bedzie obstugiwane w jezyku polskim i angielskim telefonicznie oraz
w jezyku polskim, angielskim i ukrainskim poprzez e-mail lub livechat? Jest to ugruntowana praktyka na
rynku wykorzystujgca narzedzia informatyczne do obstugi uzytkownikéw w jezykach innych niz polski



z uwagi na to, ze trudne i kosztowne jest zapewnienie osob postugujgcych sie wieloma réznymi
jezykami. Dzigki proponowanemu rozwigzaniu mozliwa jest optymalizacja kosztéow oferty przy
zachowaniu wymagan obstugi roznych jezykow.

Odpowiedz: = Zamawiajacy dopuszcza zasugerowang w pytaniu mozliwo$¢. Zapisy otrzymujg
brzmienie:

,b) BOK bedzie obstugiwany w jezyku polskim, angielskim lub w Jjezyku polskim, angielskim
i ukrainskim.

¢) BOK bedzie czynne w dni robocze, soboty, niedziele i $wieta. Kontakt bedzie mozliwy przy pomocy
poczty elektronicznej (e-mail) lub potgczenia telefonicznego lub livechat.”

Pytanie 23: OPZ 8. Wymagania dotyczace Biura Obstugi Klienta. Zamawiajgcy wymaga m.in.: ,e)
(.-.) w przypadku linii telefonicznej nalezy wyposazy¢ ja w mozliwosé nagrania wiadomosci gtosowej
pozostawianej dla obstugi BOK systemu JRM (...).” Czy Zamawiajacy dopuszcza brak mozliwosci
nagrywania wiadomosci glosowych przy zapewnieniu catodobowego dostepu do agentéw Biura Obstugi
Klienta za posrednictwem linii telefonicznej?

Odpowiedz: Tak, zamawiajgcy dopuszcza brak mozliwosci nagrywania wiadomosci gtosowych przy
zapewnieniu catodobowego dostepu do agentow BOK za posrednictwem linii telefonicznej. Zapis
otrzymuje brzmienie:

»6) Wykonawca zapewni wsparcie techniczne dla uzytkownikéw systemu. Skrzynka poczty
elektronicznej i skrzynka gfosowa pomocy technicznej (serwisowej) ma byé czynna cafodobowo.
W przypadku linii telefonicznej mozna wyposazyé jg w mozliwo$é nagrania informacji gfosowej
pozostawianej dla obsfugi BOK systemu JRM, identyfikowanej numerem uzytkownika (np. zgloszenie
o awarii).”

Pytanie 24: OPZ — 1A. oraz 1B. - Zamawiajacy dla roweréw elektrycznych przeznaczonych zaréwno
do wypozyczenia krétkoterminowego jak i dtugoterminowego stawia m.in. wymaganie: ,7) hamulec
przedni - hydrauliczny tarczowy lub V-brake; 8) hamulec tylny - hydrauliczny tarczowy lub V-brake;”
Czy Zamawiajgcy dopusci hamulce rolkowe? Jest to zdecydowanie najlepsze rozwigzanie w rowerze
miejskim, w przeciwienstwie do hamulcoéw zaciskowych jest niewrazliwe na warunki atmosferyczne
i niewielkie uszkodzenia obreczy oraz najbardziej trwate i odporne na uszkodzenia mechaniczne. 8
Odpowiedz: Tak, Zamawiajgcy dopuszcza hamulce rolkowe. Zapisy w pkt. 1A i 1B otrzymujag
brzmienie: ,7) hamulec przedni - hydrauliczny tarczowy lub V-brake lub rolkowy; 8) hamulec tylny -
hydrauliczny tarczowy lub V-brake lub rolkowy;”

Pytanie 25: OPZ — 1A. oraz 1B. - Zamawiajgcy dla roweréw elektrycznych przeznaczonych zaréwno
do wypozyczenia krétkoterminowego jak i dtugoterminowego stawia m.in. wymaganie: »13) osSwietlenie:
- lampa tylna - LED, $wiatto odblaskowe zintegrowane, - lampa przednia - LED, $wiatto odblaskowe
zintegrowane;” Prosimy o dopuszczenie mozliwosci zastosowania zaréwno odblaskéw zintegrowanych
jak i niezintegrowanych z oswietleniem. Zastosowanie odblaskow niezintegrowanych, umozliwia m.in.
zastosowanie powierzchni odblaskowych nienarazonych na uszkodzenie w przypadku uszkodzenia
o$wietlenia. Czy Zamawiajgcy wyraza zgode? '

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zastosowanie odblaskéw niezintegrowanych.

Pytanie 26: OPZ — 1A. oraz 1B. - Zamawiajgcy dla roweréw elektrycznych przeznaczonych zaréwno
do wypozyczenia krétkoterminowego jak i dtugoterminowego stawia m.in. wymaganie: ,14) tylny
bagaznik — stalowy Ilub aluminiowy mocowany do ramy;” Tylne bagazniki sg bardzo czesto
wykorzystywane niezgodnie z regulaminem do przewozenia innych uzytkownikoéw powodujgc znaczne
uszkodzenia kot i samych bagaznikéow. Ponadto nawet ich uzytkowanie zgodne z przeznaczeniem
takze powoduje ich uszkadzane (jak réwniez tylnych koét) przez niewtasciwg eksploatacje przez
uzytkownikéw (pokonywanie kraweznikéw, dziur itp. z obcigzonym bagaznikiem). Wyposazenie
roweréw w przedni kosz umozliwia przewiezienie w nim wiekszo$ci towaréw. Sugerujemy rezygnacje
z wymogu koniecznosci posiadania przez rowery tylnego bagaznika. Czy Zamawiajgcy wyraza zgode?
Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode dla roweréw do wynajmu krétkoterminowego — wykreslajgc
zapis pkt.14) w 1A OPZ wraz zatgcznikami, natomiast nie wyraza zgody dla roweréw do wynajmu
dtugoterminowego — zapis 14 w 1B OPZ i zatgcznikach pozostaje bez zmian.

Pytanie 27: OPZ — 1A. oraz 1B. - Zamawiajgcy dla roweréw elektrycznych przeznaczonych zaréwno
do wypozyczenia krétkoterminowego jak i dtugoterminowego stawia m.in. wymaganie: ,1A, 31)
indywidualne zapigcie rowerowe, ktére umozliwia przypiecie i zabezpieczenie roweru do _stojaka
i zapigcie koncowki faricucha w blokadzie tylnego kota; 1B, 30) indywidualne zapiecie rowerowe, ktore



umozliwia przypiecie i zabezpieczenie roweru do stojaka;” W rowerach IV generacji nie ma potrzeby
stosowania dodatkowego zabezpieczenia fizycznego. Role takg spetnia zabezpieczenie elektroniczne
umozliwiajgce wypozyczanie i zwrot roweru bedace jednocze$nie blokadg tylnego kota. Wnosimy
o rezygnacje z koniecznosci zastosowania dodatkowego indywidualnego zapigecia rowerowego
w przypadku roweréw wyposazonych w zabezpieczenie elektroniczne obstugiwane za pomocg
aplikacji. Czy Zamawiajgcy wyraza zgode?

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode dla roweréw do wynajmu krétkoterminowego — wykreslajgc
zapis pkt.31) w 1A OPZ wraz zatgcznikami, natomiast nie wyraza zgody dla roweréw do wynajmu
dtugoterminowego — zapis 30 w 1B OPZ i zatgcznikach pozostaje bez zmian.

Pytanie 28: OPZ — 1B. - Zamawiajacy dla roweréw elektrycznych przeznaczonych do wypozyczenia
dtugoterminowego stawia m.in. wymaganie: ,1. kota o $rednicy 28-29 cali;” Dla kot 28 i 29" stosuje sie
obrecze o tej samej $rednicy. Czy mogg by¢ zastosowane w rowerach takze kota o $rednicy 26"?
Rozmiar ten zapewnia wiekszg sztywnos$¢ i trwato$¢ oraz lepszg wytrzymatoS¢ na niewfasciwg
i nieuwazng eksploatacje przez uzytkownikow.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zastosowanie w rowerach két o srednicy 26”.

Pytanie 29: OPZ - 1B. - Zamawiajacy dla roweréw elektrycznych przeznaczonych do wypozyczenia
dtugoterminowego stawia m.in. wymaganie: ,28. przerzutka — min. 7-biegowa;” W rowerach ze
wspomaganiem elektrycznym uzytkownicy zdecydowanie rzadziej korzystajg ze zmiany biegow
uzywajgc czesto ,twardych” przetozen. Czy w zwigzku z tym dopuszczone bedzie zastosowanie
9 roweréw z mniejszg liczbg przetozen? Prosimy o dopuszczenie réwniez rowerow z 3-biegowymi
piastami. Czy Zamawiajgcy wyraza zgodg?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Ponadto Zamawiajgcy aktualizuje opisy OPZ i zatacznikbw w nastepujacym zakresie (zapisy otrzymujg
brzmienie):

a) OPZ 1B pkt. 12: ,,siodlo i poszycie — komfortowe typu miejskiego, odpowiednie do wyprostowanej
pozycji, poszycie nienasigkajgce — pianka integralna o wysokiej odpornosci na Scieranie warstwy
wodoodpornej, regulowana wysoko$é-z-blekada-uniemozliwiajgeg-kradziez:",

b) OPZ 1A pkt .23 ,,...odpowiednie do systemu wspomagania, zgodna z normami szczelnosci IP66 lub
IP67 i wyzsze..” i 1B pkt. 21 ,,...odpowiednie do systemu wspomagania, zgodna z normami
szczelnosci IP66 lub IP67 i wyzsze...”;

c) OPZ 4 pkt. j) ,,musi umozliwia¢ klientom w sposéb bezpieczny, prosty i maksymalnie szybki
dokonywanie stosownych optat poprzez transakcje elektroniczne (minimum trzy do wyboru):

- ptatnos$¢ kartg VISA i Mastercard;

- obstuga ptatnosci BLIK;

- obstuga ptatnosci Pay-by-Link;

- obstuga przelewem tradycyjnym;

- obstuga Gpay

- (L)

W zatgczeniu zamawiajgcy udostepnia opis przedmiotu zaméwienia zawierajgcy zmiany wprowadzone
niniejszym pismem (zmiany zaznaczone na czerwono).

Roéwnoczesnie wszelkie zmiany w zakresie OPZ zostajg wprowadzone do zatgcznika nr 4 do SWZ
(opis oferowanych elementéw systemu JRM) — stosowny wzér w zatgczeniu. W/w przedmiotowy Srodek
dowodowy wykonawcy sg zobowigzani ztozy¢ wraz z ofertg.




