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Zalacznik Nr 4 do SIWZ
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ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

SIEAZIDA W w:cissnasmimsssssmumsssnsanssvansonmisissnvais dossminia prsssne , reprezentowanym przez:
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zwanym dalej Wykonawca.

W rezultacie dokonania przez Zamawiajgcego wyboru oferty Wykonawcy, zgodnie z wymogami ustawy Prawo
zaméwien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), w trybie przetargu

n

ieograniczonego, przy udziale Maximus Broker sp. z 0.0. - pelnomocnika Zamawiajacego dziatajacego na

podstawie petnomocnictwa, zostata zawarta umowa o nastepujacej tresci:

Y

§1

. Wykonawca obejmuje ochrong ubezpieczeniowg pracownikéw, ich wspétmatzonkdw lub partneréw zyciowych i

petnoletnie dzieci pracownikéw Szpitala Wielospecjalistycznego im. dr. Ludwika Btazka w Inowroctawiu,

zgodnie z wymogami Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia oraz z warunkami oferty z dnia

...................... ztozonej w postepowaniu o udzielnie zamdwienia na grupowe ubezpieczenie pracownikéw, ich

wspotmatzonkéw lub partnerdw zyciowych i petnoletnich dzieci pracownikow Szpitala Wielospecjalistycznego

im. dr. Ludwika Btazka w Inowroctawiu.

Za pracownikéw Zamawiajacego, o ktdrych mowa w ust. 1 uwaza sie rowniez osoby fizyczne przyjmujace

zZlecenie lub $wiadczace ustugi na rzecz Zamawiajacego na podstawie umoéw cywilnoprawnych.

. Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia znajduje sig¢ w zatgczniku nr 5 do SIWZ — Program ubezpieczenia,
ktdry rowniez integralng czes¢ niniejszej umowy (zatacznik nr 1 do umowy),

. Przedmiot zamdwienia, okreslony w ust. 1-3 winien by¢ wykonany zgodnie z umowa, postanowieniami SIWZ

oraz oferta Wykonawcy.

SIWZ oraz oferta Wykonawcy stanowiq integralng czes¢ niniejszej umowy (zatacznik nr 2 i 3 do umowy).

. W przypadku wystapienia sprzecznosci pomiedzy treScig niniejszej umowy a postanowieniami ogdinych
warunkéw ubezpieczenia Wykonawcy, wigzace bedq postanowienia umowy wraz zatacznikami.

§2

Wykonawca udziela Zamawiajacemu ochrony ubezpieczeniowej na okres wskazany w SIWZ to jest 36 miesiecy,
od 1 kwietnia 2020 r. do 31 marca 2023 r.

w

§3

Zawarcie umowy ubezpieczenia Wykonawca potwierdza poprzez wystawienie stosownych polis
ubezpieczeniowych zgodnych z ofertg zltozong Zamawiajgcemu.

Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia polis ubezpieczenia nie pdzniej niz w terminie do 30 dni od
poczatku okresu ubezpieczenia, okreslonego w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia.

§4

. Za udzielong ochrone Zamawiajacy zaptaci comiesieczng skfadke ubezpieczeniowg w kwocie wyliczonej na

podstawie statych skfadek dla poszczegdinych wariantéw (wybranych przez ubezpieczonych) w wysokosci: ...

zt (wariant I), .... zt (wariant II) i .... zt (wariant III) i iloSci oséb ubezpieczonych w danym miesigcu w

poszczegdlnym wariancie.

Sktadka bedzie ptacona miesigecznie przelewem przez Zamawiajacego za ubezpieczonych pracownikéw, na

numer konta bankowego wskazany Zamawiajacemu przez Wykonawce.

. Terminy przekazywania sktadek okresla sie z gory, do korica miesigca, za ktory sq nalezne. W przypadku, gdy
dzien pfatnosci tak okreslony przypadnie w dzien Swigteczny lub wolny od pracy, realizacja nastapi w
najblizszym dniu roboczym po tym terminie, pod warunkiem, Ze nie bedzie to dzien kolejnego miesigca.



4, Nieopfacenie przez Zamawiajacego skiadki w catoéci lub w czeéci w terminie przewidzianym w ust. 3 nie
powoduje rozwigzania umowy ubezpieczenia ani zawieszenia udzielanej ochrony ubezpieczeniowej pod
warunkiem, ze sktadka za ubezpieczenie grupowe zostanie przekazana do konca miesigca za ktory jest
nalezna. W przypadku braku skfadki do kofca miesiaca, odpowiedzialnos¢ na polisie zostaje zawieszona, a
Wykonawca w takim przypadku wzywa Zamawiajgcego do uzupetnienia zalegtosci wskazujac co najmniej 14-
dniowy dodatkowy termin zaptaty sktadki. Po uregulowaniu zalegtej sktadki ochrona zostaje wznowiona i
ubezpieczyciel wyptaca $wiadczenia za okres zawieszenia.

5. Zapisy ust. 4 nie dotycza zapfaty pierwszej raty sktadki, ktdrej wptata w terminie jest niezbedna do nadania
poczatku odpowiedzialnosci. Za datg wplaty sktadki przyjmuje sie date wykonania polecenia przelewu.

§5

Zamawiajacy (Ubezpieczajacy) zobowigzany jest do:

- informowania pracownikéw o mozliwoéci przystapienia do ubezpieczenia,

— informowania pracownikow i innych 0sdb zainteresowanych ubezpieczeniem przed przystapieniem do
umowy ubezpieczenia grupowego o:
- firmie zaktadu ubezpieczen (Wykonawcy) oraz adresie jego siedziby,
- charakterze wynagrodzenia otrzymywanego W zwigzku z proponowanym przystgpieniem do umowy

ubezpieczenia grupowego,

- mozliwosci Ztozenia reklamacji, wniesienia skarg oraz pozasagdowego rozwigzywania Sporow,

~  sporzadzania miesigcznych wykazéw osdb przystgpujacych oraz wystepujacych z ubezpieczenia,

— potracania z wynagrodzen ubezpieczonych pracownikéw oraz przekazywania Wykonawcy, w ustalonym
terminie, sktadek naleznych za ubezpieczenie,

— dostarczenia listy osob ubezpieczonych nie pozniej niz przed poczatkiem okresu ubezpieczenia,

—  uzyskania podpiséw osob przystepujacych do ubezpieczenia na deklaracjach przystapienia do
ubezpieczenia nie pézniej niz na dzien przed poczatkiem okresu ubezpieczenia,

—  dostarczenia Wykonawcy deklaracji osob przystepujacych do ubezpieczenia nie pdzniej niz 30 dni od
poczatku okresu ubezpieczenia.
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1. Umowa ze strony Zamawiajacego realizowana bedzie przy udziale Maximus Broker sp. z 0.0. - petnomocnika

Zamawiajacego, dziatajacego na podstawie petnomocnictwa upowazniajacego go do:

—  wykonywania czynnosci przygotowawczych do zawarcia umow ubezpieczen na zycie,

— posredniczenia w zawieraniu uméw ubezpieczen na zycie i w tym celu do sktadania programu
ubezpieczeniowego, ktory jest jednoczesnie wnioskiem ubezpieczeniowym Ubezpieczyciela wybranym
przez Mocodawce,

~  przedtuzania zawartych umow ubezpieczen na zycie po uzgodnieniu z Mocodawca,

_  odnawiania uméw ubezpieczen na zycie po uzgodnieniu z Mocodawca,

—  wypowiadania zawartych umow ubezpieczen na zycie po uzgodnieniu z mocodawcag.

§7

1. Wykonawca przez caty okres trwania umowy ubezpieczenia bedzie przekazywat petnomocnikowi
Zamawiajacego miesieczne wynagrodzenie za posrednictwo w zawieraniu umowy ubezpieczenia oraz
wsparcie w zakresie biezacej obstugi umowy ubezpieczenia w tgcznej wysokoséci 5% brutto inkasa
miesiecznego.

2. Wykonawca przez caty okres trwania umowy ubezpieczenia bedzie przekazywat Zamawiajagcemu miesieczne
wynagrodzenie w tacznej wysokoéci  10% brutto inkasa miesigcznego za dostarczanie osobom
zainteresowanym ochrong ubezpieczeniowg ogolnych informacji o mozliwoéci zawierania umow ubezpieczenia
oraz o warunkach i skutkach takich umow, w szczegdlnosci doreczenie ubezpieczonemu warunkow umowy
przed wyrazeniem zgody na finansowanie kosztu sktadki ubezpieczeniowej oraz za wyznaczenie przez
Zamawiajacego osob do biezacej obstugi umowy ubezpieczenia.

3. Wynagrodzenie dla petnomocnika Zamawiajgcego (Brokera), o ktérym mowa w ust. 1 bedzie przekazywane
przez Wykonawce — w terminie do konca kazdego miesigca za miesigc poprzedni w formie przelewu
bankowego w wysokosci facznej, o ktdrej mowa w ust. 1

4, Wynagrodzenie dla Zamawiajacego, O ktdrym mowa w ust. 2 bedzie przekazywane przez Wykonawce
Zamawiajacemu, na podstawie faktury VAT, wystawionej przez Zamawiajacego — W terminie do konca
kazdego miesigca za miesigc poprzedni w formie przelewu bankowego w wysokosci facznej, o ktorej mowa w
ust. 2



§8

1. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa, Specyfikacja Istotnych Warunkdéw Zamdwienia wraz z
programem ubezpieczenia i ofertg Wykonawcy, zastosowanie maja przepisy Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
r. - Kodeks cywilny (Dz.U. z 2019 r., poz. 1145), zwany dalej Kodeksem cywilnym, Ustawy z dnia 11 wrze$nia
2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. z 2019 r. poz. 381 z pézn. zm.), Ustawy z
dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybuciji ubezpieczer (Dz. U. z 2019 . poz. 1881) oraz postanowienia OWU tj.:
T OWU e et

T OWU sttt

2. Wszelkie postanowienia umowy i SIWZ korzystniejsze od postanowien przywotanych przez OWU wylgczajg
zapisy OWU. Zapisy ww. OWU maja zastosowanie, o ile nie sg sprzeczne z zapisami Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamdwienia, niniejszej umowy oraz przepiséw przywotanych w ust. 1.

§9

1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstapienia od umowy w nastepujacych sytuacjach:

1) w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznoéci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy; odstgpienie od umowy w tym
wypadku moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach,

2) Wykonawca nie rozpoczat realizacji zaméwienia bez uzasadnionych przyczyn oraz nie kontynuuje ich
pomimo wezwania Zamawiajacego na piSmie,

3) w pozostatych przypadkach przewidzianych w Kodeksie Cywilnym.

2. Odstapienie od umowy powinno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznoéci takiego o$wiadczenia

i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

§ 10

1. Zakazuje sie zmian postanowier niniejszej umowy w stosunku do treéci oferty, na podstawie ktorej
dokonano wyboru Wykonawcy, chyba ze zachodzi co najmniej jedna z okolicznosci okredlonych w art. 144
ust. 1 Ustawy PZP.

2. Zmiana postanowien niniejszej umowy moze by¢ dokonana przez obie strony w formie pisemnej w drodze
aneksu do niniejszej umowy, pod rygorem niewaznosci takiej zmiany.

§11

Zgodnie z art. 144 ust. 1 pkt. 1 Ustawy PZP Zamawiajacy przewiduje mozliwoéé zmian zawartej umowy w
stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy w nastepujacych przypadkach:
a) Zakres ubezpieczenia ulegnie zmianie, jezeli:

— zostang zmienione przepisy prawne. Wykonawca ztozy do Zamawiajacego pisemny wniosek o
zmiane zakresu ubezpieczenia w zwigzku ze zmiang prawa wyszczegdlniajagc nowe zakresy
ubezpieczenia oraz wskazujac wptyw zmiany na cene. Zamawiajacy podejmie decyzje o akceptacji
badz nie ww. zmian,

- Zmieni sig zakres ubezpieczenia wynikajacy ze zmian OWU a zmiana ta bedzie zmiang korzystna
dla Zamawiajacego. Wykonawca poinformuje Zamawiajacego na piémie o mozliwosci zmiany
zakresu ubezpieczenia wskazujac na korzysci zmiany oraz jej Wptyw na cene. Zamawiajacy
podejmie decyzje o akceptacji badz nie ww. zmian,

- nastapi potrzeba wprowadzenia zmian w zakresie ubezpieczenia wynikajaca z niekorzystnych dla
Zamawiajgcego zapiséw OWU Wykonawcy. Zmiana zakresu ubezpieczenia nastapi w takim
wypadku na wniosek Zamawiajacego i za zgodg Wykonawcy,

— powstanie nowe ryzyko ubezpieczeniowe nieprzewidziane wczesniej w SIWZ. Wykonawca na
piSmie poinformuje Zamawiajacego o powstaniu nowego ryzyka ubezpieczeniowego wskazujac
wptyw zmiany na ceng. Zamawiajacy podejmie decyzje o akceptacji badz nie ww. zmian.

b) Cena oferty ulegnie zmianie, jezeli:

— zmieni sig zakres ubezpieczenia w wyniku Zmiany przepisow prawnych, zmiany OWU lub
powstanie nowe ryzyko ubezpieczenia wczesniej nieprzewidziane w  SIWZ. Wykonawca
poinformuje Zamawiajacego na pismie o wplywie zmian na cene. Zamawiajacy podejmie decyzje
0 akceptacji badz nie ww. zmian




— w trakcie realizacji umowy nastapi wprowadzenie na ustugi ubezpieczeniowe podatku od towardw
i_ustug (VAT) lub zmiany stawki tego podatku, jezeli bedzie miat zastosowanie do ustug
ubezpieczeniowych. Sktadka ulega podwyZzszeniu/zmianie o kwote naliczonego podatku VAT.

¢) Jezeli zmianie ulegnie sposdb reprezentacji Wykonawcy, wowczas Wykonawca ztozy na pismie
Zamawiajgcemu informacje o ww. zmianie zalaczajac dokumenty potwierdzajace umocowanie
0s6b do jego reprezentacji.
Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§12

1 Dane osoby/oséb wyznaczonej/ych przez Wykonawce do wspoltpracy z Zamawiajacym w okresie realizacji
Zamodwienia w zakresie czynno$ci administracyjnych zwigzanych z biezgca obstuga:
Imie, nazwisko i stanowisko stuzbowe: ...........c.cccccece.
Nr telefonu: ......cocceeeeeenns

Adres poczty elektronicznej: ........cccoceeeenene

Adres-peczby-clekironieznej:

3. W przypadku zmiany osdb wskazanych ust. 1 lub ust. 2 lub ich danych kontaktowych Wykonawca
zobowigzanych jest do poinformowania Zamawiajacego o tej zmianie w terminie 14 dni od tej zmiany.

4. Zmiana, o ktdrej mowa w ust. 3 nie wymaga aneksu do umowy.

§ 13

1. Ubezpieczonemu, uposazonemu lub innemu uprawnionemu do Zzadania wyplaty s$wiadczenia z umowy
ubezpieczenia bedacego osobg fizyczng (w tym réwniez ich petnomocnikowi), przystuguje prawo do ztozenia
reklamadji, tj. do skierowania wystgpienia (odwotlania) do Wykonawcy (Ubezpieczyciela), w ktérym ww. osoba
fizyczna zgtasza zastrzezenia dotyczace ustug Swiadczonych przez Wykonawce, zgodnie z Ustawg z dnia 5
sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym (Dz.
U. z 2019 r. poz. 2279).

2. Wykonawca winien udzieli¢ odpowiedzi na reklamacje osobom, o ktdrej mowa w ust. 1 bez zbednej zwioki,
jednak nie pdézniej niz w ciagu 30 dni od dnia otrzymania reklamagiji.

3. Wykonawca udziela odpowiedzi na reklamacje w postaci papierowej lub za pomocg innego trwatego nosnika

informacji, przy czym dopuszczalne jest rowniez dostarczenie tej odpowiedzi pocztg elektroniczng na wniosek
0s6b wymienionych w ust. 1.

§ 14
Strony umowy zobowigzujq si¢ do przetwarzania danych osobowych w zwigzku z realizacjq niniejszej umowy
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegdlnosci zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) oraz Ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych.

§ 15
Spory wynikajace z niniejszej umowy rozstrzygane bedq przez sad wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
§ 16

Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Zamawiajacy Wykonawca



