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Załącznik nr 8 do SWZ 

UMOWA RAMOWA  ZOZ/ NZP/ ....... / A/ 24 Projekt zmiana 1 

zawarta w dniu ……………..r w Bolesławcu, pomiędzy Zespołem Opieki Zdrowotnej w Bolesławcu,     

ul. Jeleniogórska 4 (NIP: 612-15-42-507; REGON: 000310338), zarejestrowanym w Sądzie 

Rejonowym dla Wrocławia – Fabrycznej we Wrocławiu, IX Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądowego pod nr 0000024307 w imieniu, którego działa:  

1. Kamil BARCZYK  – Dyrektor 

zwanym dalej Zamawiającym, 

a 

reprezentowaną przez: 

1. ......................................... 

2. ……………………………… 

zwanym dalej Wykonawcą (NIP: …………; REGON: …..) zarejestrowanym w ……. pod nr …….. lub 

Pana/ Panią …………… prowadzącym działalność gospodarczą pod firmą …….… z siedzibą w 

……...…... przy ul. …….… wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji Działalności Gospodarczej 

posiadającym numer identyfikacyjny NIP…. oraz REGON ………….. działającym osobiście 

W rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru najkorzystniejszej oferty w postępowaniu 

o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego, prowadzonego na 

podstawie przepisów art. 132 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych 

(tekst jednolity Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 ze zm.): 

 

§ 1 

PRZEDMIOT UMOWY 

1. Przedmiotem zamówienia jest zawarcie umowy ramowej na sukcesywne dostawy produktów 

żywnościowych dla Zespołu Opieki Zdrowotnej w Bolesławcu, o parametrach zgodnych z 

treścią oferty złożonej w postępowaniu w zakresie Zadania nr ….. 

2. Celem umowy ramowej jest ustalenie warunków dotyczących zamówień, jakie mogą zostać 

udzielone w danym okresie, w szczególności cen i jeżeli zachodzi taka potrzeba przewidywalnych 

ilości. 

3. Zamówienie będzie realizowane każdorazowo na podstawie Zamówień, której wzór określa 

Załącznik nr 2 

4. Dostarczane towary muszą spełniać wszystkie parametry określone w Specyfikacji Warunków 

Zamówienia – dalej zwane SWZ i złożonej ofercie, być fabrycznie nowe i wolne od wad oraz 

posiadać nienaruszone cechy pierwotnego opakowania jeżeli takowe występuje. 
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5. Przez określenia użyte w dalszej części niniejszej umowy należy rozumieć: 

Towar- artykuły żywnościowe stanowiące przedmiot umowy wymienione w Formularzu cenowym 

stanowiącym załącznik do umowy, 

PIS – Państwowa Inspekcja Sanitarna, 

Wz – dokument wydania zewnętrznego wystawiony przez Wykonawcę, 

SWZ- Specyfikacja Warunków Zamówienia. 

6. Wykonawca odpowiedzialny jest za jakość oraz zgodność z warunkami technicznymi i 

jakościowymi określonymi dla przedmiotu zamówienia. Wymagana jest należyta staranność przy 

realizacji zobowiązań wynikających z umowy. 

7. Przedmiot umowy określony w ust. 1 musi spełniać określone wymagania zawarte w Polskich 

Normach przenoszących europejskie normy zharmonizowane 

§ 2 

OKRES TRWANIA UMOWY 

Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas określony, od dnia zawarcia umowy tj. ………r. do 

31.12.2024 r. z zastrzeżeniem § 9 ust. 5. 

§ 3 

MIEJSCE I TERMIN REALIZACJI 

1. Zamawiający w miarę swoich potrzeb będzie sukcesywnie zlecał Wykonawcy realizacje 

przedmiotu umowy, udzielając w tym celu zamówień jednostkowych, w oparciu o zamówienie 

jednostkowe (wykonawcze) uszczegółowiające przedmiot zamówienia i zasady określone w 

umowie ramowej. Przy udzielaniu zamówień jednostkowych Zamawiający zastrzega sobie prawo 

do zmiany ilości poszczególnych towarów w stosunku do umowy ramowej tj. zwiększenia ilości 

jednych materiałów kosztem innych. 

2. Dostawa przedmiotu zamówienia następować będzie sukcesywnie, w miarę potrzeb 

Zamawiającego w okresie trwania umowy, do siedziby Zamawiającego t.j. Zespół Opieki 

Zdrowotnej w Bolesławcu, ul. Jeleniogórska 4, 59-700 Bolesławiec, bezpośrednio do Magazynu 

Kuchni, Budynek A. Rozładunek transportu w miejscu odbioru dostawy organizuje Wykonawca 

na własny koszt. 

3. Dostawy odbywać się będą we wszystkie dni tygodnia, na koszt i ryzyko Wykonawcy- jego 

środkiem transportu, pomiędzy godz. 6:00 a 9:00 i dla pieczywa i wyrobów cukierniczych 

pomiędzy godz. 5:00 a 7:30, chyba że Wykonawca ustali z Zamawiającym inne godziny lub dni 

dostaw towaru. Po stronie Wykonawcy pozostają koszty wydania towarów, t.j. rozładunek i 

wprowadzenie do miejsca wskazanego przez Zamawiającego. Dostawa, przyjęcie towaru 

każdorazowo musi być potwierdzone podpisem przez osobę odpowiedzialną za realizacje 

zamówienia 
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4. Przez dostawę rozumie się przetransportowanie towaru z miejsca składowania lub wytworzenia 

do magazynu Zamawiającego oraz rozładunek ze środka transportu i złożenie w magazynie. W 

przypadku zlecenia usługi dostarczenia towaru firmie zewnętrznej, np. kurierskiej, Wykonawca 

ma obowiązek zlecić wniesienie towarów do wskazanego pomieszczenia. W przypadku, gdy 

Wykonawca pozostawi zamówiony towar poza wskazanym pomieszczeniem, Zamawiający 

samodzielnie dostarczy go do wskazanego pomieszczenia na koszt Wykonawcy, czego 

następstwem będzie wystawienie noty obciążeniowej na wykonanie usługi transportowej w 

wysokości 10% wartości brutto dostarczanego zamówienia. 

5. Towar pozostawiony poza wskazanym przez Zamawiającego pomieszczeniem uważa się za 

dostarczony niezgodnie z umową. 

6. Podstawą do dostarczenia dla Zamawiającego przedmiotu umowy przez Wykonawcę jest            

e-mailowo uzgodnienie ilości i asortymentu artykułów oraz terminu dostawy z wyznaczonym 

przedstawicielem Zamawiającego. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do dostawy przedmiotu zamówienia określonego w § 1 ust. 1 

niniejszej umowy Zamawiającemu w sposób zgodny z SWZ oraz ustalonym harmonogramem 

dostaw. Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia i uzgodnienia z Zamawiającym 

harmonogramu dostaw przed podpisaniem umowy. 

8. W przypadku nagłego zwiększenia potrzeb Zamawiającego, strony dopuszczają możliwość 

zwiększenia zamówienia e-mailem, nie później niż w dniu poprzedzającym dostarczenie 

zamówionego już towaru. 

9. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć przedmiot zamówienia w sposób zapewniający jego 

umieszczenie w pomieszczeniu magazynowym wskazanym przez Zamawiającego, umożliwiający 

kontrolę ilości i rodzaju oraz zapewniający właściwy obieg dokumentów dostawy. 

10. Towary będące przedmiotem dostawy będą podlegać odbiorowi ilościowo-jakościowemu w 

siedzibie Zamawiającego pod kątem ilościowym, zgodności parametrów technicznych na 

podstawie dokumentu Wz w obecności przedstawiciela Wykonawcy. 

11. W przypadku stwierdzenia niezgodności dostarczonego towaru lub dostarczenie towaru 

wadliwego, towar nie zostanie odebrany, a Wykonawca jest zobowiązany do dostarczenia towaru 

zgodnego z opisem przedmiotu zamówienia i wolnych od wad w terminie uzgodnionym przez 

obie strony umowy. 

12. Odbioru towaru, tj. ustalenia ilości, jakości, oceny towaru itp. będzie dokonywał upoważniony 

przedstawiciel Zamawiającego w swoim magazynie lub we wskazanym miejscu dostarczenia 

towaru w dniu dostawy. 

13. W przypadku braku towaru wymienionego w formularzu cenowym, Wykonawca zobowiązuje się 

do natychmiastowego poinformowania o tym Zamawiającego oraz zapewnienia odpowiednika w 

terminie 2 dni, w cenach przetargowych, po uprzednim uzgodnieniu odpowiednika w danej grupie 
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produktowej z Zamawiającym, przy czym cena odpowiednika nie może przekroczyć ceny 

przetargowej.  

14. Wykonawca jest zobowiązany do zawiadomienia Zamawiającego o każdej zmianie w zakresie 

dostaw, posiadać wymagane prawem certyfikaty, atesty i dopuszczenia oraz dostarczenia 

aktualizowanych dokumentów w formie elektronicznej niezwłocznie, nie później niż w terminie do 

2 dni roboczych od dokonanej zmiany. 

15. Wykonawca zobowiązany jest do informowania Zamawiającego w formie pisemnej lub za 

pośrednictwem e-maila z 2-dniowym wyprzedzeniem o spodziewanych brakach dostarczonych 

towarów i zagwarantowania w związku z tym realizacji zwiększonych zamówień wynikających z 

niniejszej umowy zabezpieczających prawidłowe funkcjonowanie Kuchni. 

16. Osobami odpowiedzialnymi za realizację całej umowy ze strony Zamawiającego będą: 

…………………………………………………………   

tel.: …………………, e- mail: ……………………… 

17. Wykonawca wyznacza ze swojej strony osobę upoważnioną do nadzoru nad realizacją umowy:  

a) ze strony Wykonawcy odpowiedzialny za kontakty z Zamawiającym: 

 …………………………………………………………   

tel.: …………………, e- mail: ……………………… 

b) ze strony Wykonawcy odpowiedzialny za przyjmowanie zamówień: 

…………………………………………………………   

tel.: …………………, e- mail: ……………………… 

c) strony Wykonawcy odpowiedzialny za przyjmowanie reklamacji: 

…………………………………………………………   

     tel.: …………………, e- mail: ……………………… 

§4 

SPOSÓB REALIZACJI UMOWY WYKONAWCZEJ  

1. Zamówienia będą udzielane przy zachowaniu procedur określonych w niniejszej Umowie 

ramowej.  

2. Zamówienie uważa się za udzielone w momencie zawarcia przez Zamawiającego z Wykonawcą 

umowy, zwanej dalej „Umową wykonawczą”, na wykonanie Zamówienia w zakresie określonym     

w złożonym zamówienie (dalej „Zamówienie”).  

3. W celu zawarcia umowy wykonawczej i udzielenia zamówienia, Zamawiający, na podstawie art. 

314 ustawy Pzp zwróci się do trzech Wykonawców, z którymi zawarł umowę ramową o złożenie 

oferty na dostawę określonej ilości asortymentu objętego daną częścią. Zaproszenie do złożenia 
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oferty zostanie przesłane Wykonawcom pocztą mailową na wskazany w ofercie adres mailowy. 

W odpowiedzi na zaproszenie, Wykonawcy złożą ofertę na następujących warunkach:  

3.1   Wykonawcy określą cenę za dostawę danej partii towarów, z tym zastrzeżeniem, że cena 

jednostkowa towarów nie może być wyższa niż oferowana w postępowaniu o udzielenie 

zamówienia o zawarcie umowy ramowej,  

3.2   Termin gwarancji na towarów nie może być krótszy niż gwarancja producenta,  

3.3   Parametry techniczne oferowanego towaru z uwzględnieniem cen sezonowych, nie mogą 

być gorsze niż wymagane przez Zamawiającego w opisie przedmiotu zamówienia, 

stanowiącego załączniki nr 2.1- 2.7 do SWZ oraz nie mogą być gorsze niż określone w 

ofercie Wykonawcy,  

3.4   W odpowiedzi na zaproszenie Zamawiającego, Wykonawca określi cenę oraz producenta, 

markę, typ oferowanego towaru (jeżeli dotyczy).  

3.5   Zamawiający dokona wyboru oferty pod kątem kryteriów oceny ofert cena 100 %. 

Zamawiający udzieli zamówienia i zawrze umowę wykonawczą z tym Wykonawcą, którego 

oferta okaże się najkorzystniejsza pod kątem ww. kryterium oceny ofert.  

3.6   W przypadku gdy, Zamawiający zawrze umowę w danej części z jednym Wykonawcą – 

Zamawiający i Wykonawca przystąpią do negocjacji w celu ustalenia wszystkich warunków 

udzielonego zamówienia niezbędnych dla zawarcia umowy wykonawczej. W tym przypadku 

zapisy pkt 3.1- 3.5 stosuje się odpowiednio. Ustalenia poczynione w wyniku negocjacji nie 

mogą być mniej korzystne dla Zamawiającego niż oferta Wykonawcy złożona w 

postępowaniu o zawarcie umowy ramowej. 

3.7   Udzielanie zamówień będzie odbywać się partiami poprzez nabycie przez Zamawiającego 

określonej partii towarów z ogólnej ilości przewidzianej dla danej części w zależności od 

posiadanych przez Zamawiającego środków finansowych. 

4. Zamawiający w Zaproszeniach do złożenia oferty określi dokładanie ilości przedmiotu 

zamówienia, termin realizacji.  

5. Podstawą do realizacji zamówienia będzie umowa wykonawcza zawarta z Wykonawcą, który 

przedstawił najkorzystniejszą ofertę. 

6. Dostawy odbywać się będą we wszystkie dni tygodnia, na koszt i ryzyko Wykonawcy- jego 

środkiem transportu, pomiędzy godz. 6:00 a 9:00 i dla pieczywa i wyrobów cukierniczych 

pomiędzy godz. 5:00 a 7:30, chyba że Wykonawca ustali z Zamawiającym inne godziny lub dni 

dostaw towaru. Po stronie Wykonawcy pozostają koszty wydania towarów, t.j. rozładunek i 

wprowadzenie do miejsca wskazanego przez Zamawiającego. Dostawa, przyjęcie towaru 

każdorazowo musi być potwierdzone podpisem przez osobę odpowiedzialną za realizacje 

zamówienia.  

7. Każda partia towarów musi być dostarczona w oryginalnym opakowaniu oznaczonym przez 

producenta (jeżeli dotyczy)  
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8. Każde przyjęcie towarów przez Zamawiającego do magazynu nastąpi na podstawie dokumentu 

„WZ” podpisanego bez zastrzeżeń przez upoważnionych przedstawicieli obu stron. 

§ 5 

WYNAGRODZENIE 

1. Maksymalna wartość umowy ramowej wynosi netto …PLN (słownie: ….zł.) plus podatek VAT w 

wysokości …..% co stanowić będzie kwotę brutto …… PLN (słownie: …..............), w tym: 

a) Zadanie 1–  

b) Zadanie 2–  

c) Zadanie 3–  

2. Ceny jednostkowe oferowanego przedmiotu umowy znajdują się w „Formularzu cenowym”  

stanowiącym integralną część umowy. 

3. Kwota wskazana w ust. 1 określa górną granicę zobowiązań, jaką Zamawiający może zaciągnąć 

na podstawie Umowy ramowej łącznie względem Wykonawcy 

4. Oferowana cena brutto obejmuje: cenę netto towaru (przedmiotu umowy), koszty transportu                         

i ubezpieczenia do czasu wydania Zamawiającemu, cło, opłaty graniczne, koszty dostaw oraz 

wszystkie inne koszty nie wymienione, a konieczne do poniesienia przez Wykonawcę przy 

realizacji przedmiotu umowy. 

5. Strony ustalają, że ilości towaru, wymienione w załączniku nr….. do umowy stanowią wartości 

szacunkowe i w okresie obowiązywania umowy mogą ulec zmianie w zależności od potrzeb 

Zamawiającego, przy jednoczesnym zachowaniu cen jednostkowych towaru i w granicach 

obowiązującej wartości przedmiotu umowy określonej w § 4 pkt. 1 umowy. 

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zwiększenia lub zmniejszenia zamówienia na warunkach 

o którym mowa w § 9 pkt. 14 niniejszej umowy. Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie 

zmniejszone bądź zwiększone na podstawie wystawionej faktury zgodnie ze sporządzoną 

notatką na podstawie § 9 pkt 15. 

 

§6 

WARUNKI PŁATNOŚCI 

1. Podstawą do każdorazowego wystawienia faktury jest faktyczne dostarczenie części (partii) 

przedmiotu umowy Zamawiającemu. Faktura zostanie sporządzona przez Wykonawcę w sposób 

tożsamy z formularzem cenowym Zamawiającego, tj. kolejność asortymentu wskazanego na 

fakturze będą tożsamy z kolejnością wskazaną w formularzu cenowym. 

2. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty faktur za dostarczone partie towarów w terminie do 30 

dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury (FV) przez 

Wykonawcę (po uprzednim otrzymaniu dostawy), licząc od daty dostarczenia prawidłowo 
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wystawionej faktury przelewem na konto Wykonawcy wskazane w umowie. Dostarczenie faktury 

rozumie się jako wpływ dokumentu do siedziby Zamawiającego na adres Zespół Opieki 

Zdrowotnej w Bolesławcu Sekretariat Budynek C ul. Jeleniogórska 4, 59-700 Bolesławiec za 

pośrednictwem poczty elektronicznej faktura@szpitalboleslawiec.pl lub za pośrednictwem 

platformy: https://brokerpefexpert.efaktura.gov.pl. Dostarczenie faktury niezgodnie z powyższymi 

wytycznymi uważa się za dostarczenie faktury niezgodnie z umową i będzie traktowane na równi 

z niedostarczeniem dokumentu do siedziby Zamawiającego. 

3. Faktura powinna być wystawiona zgodnie z obowiązującymi przepisami, w języku polskim,            

z zaznaczeniem nazwy dostarczonego produktu oraz numeru umowy. 

4. Zamawiający oświadcza, że jest płatnikiem podatku VAT i posiada NIP: 612-15-42-507. 

5. Jeżeli złożono ofertę, której wybór, zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług, 

prowadziłby do powstania obowiązku podatkowego zastosowania mechanizmu podzielonej 

płatności, Wykonawca ma obowiązek dokonywania odpowiednich oznaczeń na fakturze oraz 

przyjęcia płatności w ramach mechanizmu MPP. 

6. Koszty obsługi bankowej powstałe w banku Zamawiającego pokrywa Zamawiający, koszty 

obsługi bankowej powstałe poza bankiem Zamawiającego pokrywa Wykonawca. 

7. Numer rachunku bankowego Wykonawcy, który będzie służył do rozliczeń pomiędzy stronami 

umowy: …………………………………………………………………………………………………… 

8. Sprzedający oświadcza, że rachunek bankowy, o którym mowa w § 5 pkt 9 Umowy jest 

ujawniony w wykazie podatników VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji 

Skarbowej. 

9. Jeżeli w momencie zapłaty przez Zamawiającego numer rachunku bankowego wskazany przez 

Wykonawcę, podwykonawcę lub dalszego podwykonawcę w fakturze nie jest numerem rachunku 

bankowego Wykonawcy zgodnego z ust. 9, Zamawiający wstrzyma się z płatnością na rzecz 

Wykonawcy, bez konsekwencji wynikających z niewykonania zobowiązania lub opóźnienia w 

zapłacie, do momentu, w którym numer rachunku bankowego wskazany w fakturze VAT i białej 

liście podatników VAT będą zgodne.  

10. Za datę zapłaty uznaje się datę obciążenia rachunku Zamawiającego.  

§ 7 

GWARANCJA I REKLAMACJA 

1. Wykrycie wad lub usterek towaru po odbiorze nie pozbawia Zamawiającego uprawnień wynikających 

z umowy oraz możliwości dochodzenia od Wykonawcy roszczeń na zasadach ogólnych. 

2. Odpowiedzialność za szkody powstałe w związku z transportem dostawy do momentu odbioru przez 

Zamawiającego ponosi Wykonawca. 

3. Wykonawca gwarantuje Zamawiającemu, że środki spożywcze dostarczane w ramach umowy są 

wolne od wad jakościowych, ilościowych i będą artykułami I klasy (jakości). 

faktura@szpitalboleslawiec.pl%20
https://brokerpefexpert.efaktura.gov.pl/
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4. Termin przydatności do spożycia w chwili dostawy do Zamawiającego, nie może być krótszy niż 

określony w załączniku nr 2 do SWZ- Formularz cenowy. Towar musi posiadać termin ważności na 

opakowaniu. 

5. W przypadku dostarczenia towaru z wadami (dotyczy to także zmiany ilości towaru lub niezgodności 

asortymentu) Zamawiający w ramach postępowania reklamacyjnego może odmówić jego przyjęcia i 

żądać wymiany na towar wolny od wad. W przypadku uwzględnienia reklamacji, Wykonawca 

zobowiązany jest, w terminie 48 godzin od chwili zgłoszenia reklamacji, do dostarczenia towaru 

wolnego od wad bez prawa żądania dodatkowych opłat z tego tytułu. 

6. Zamawiający, wedle własnego uznania może zrezygnować z żądania wymiany towaru na towar 

wolny od wad w przypadku, gdy otrzymanie towaru, wskutek braku zachowania terminu, stało się dla 

Zamawiającego zbędne.  

7. Zamawiający o stwierdzonych wadach jakościowych powiadomi niezwłocznie pisemnie (mailem) lub 

telefonicznie Wykonawcę oraz potwierdzi to przesłaniem protokołu reklamacyjnego do Wykonawcy, 

Wzór protokołu reklamacyjnego stanowi załącznik do niniejszej umowy. 

8. W przypadku niezrealizowania  w terminie dostawy (dostawa po godzinach określonych w umowie) 

lub jej braku, Zamawiający sporządzi protokół reklamacyjny, który wraz z kopią złożonego 

zapotrzebowania (lub innymi dokumentami poświadczającymi fakt wystąpienia niezgodności (np. 

dokument WZ lub kopią faktury z odnotowaną  godziną przyjęcia dostawy)  prześle Wykonawcy w 

terminie 1 dnia w formie mailowej. 

9. Zamawiający zastrzega sobie prawo do decydowania o sposobie regulowania powstałych 

niedoborów, wymianie towaru na wolny od wad lub korekcie faktury. 

10. W przypadku dostarczenia towaru środkiem transportu niespełniającym wymagań ustawowych, 

Zamawiający może odmówić jego przyjęcia, żądając wymiany towaru i ponownego dostarczenia go 

środkiem transportu spełniającym wymagania, w czasie do 24 godzin licząc od momentu 

stwierdzenia dostawy wadliwym środkiem transportu. 

11. Jeżeli Wykonawca nie uzna reklamacji lub w ciągu 24 godzin na nią nie zareaguje, Zamawiający 

zleci Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej lub akredytowanemu laboratorium lub laboratorium 

spełniającemu wymagania normy  PN- EN ISO/IEC 17025- właściwym miejscowo dla 

Zamawiającego-  pobranie prób towaru do zbadania. 

12. Przy pobieraniu prób obecny będzie przedstawiciel instytucji określonej w ust. 11, przedstawiciel 

Wykonawcy, i upoważniony przedstawiciel Zamawiającego. Niestawiennictwo któregokolwiek z 

przedstawicieli nie wstrzymuje czynności związanych z pobraniem prób. 

13. W przypadku gdy Stacja Sanitarno- Epidemiologiczna właściwa miejscowo dla Wykonawcy lub 

Zamawiającego jak laboratorium akredytowane,   laboratorium spełniającym wymagania normę PN – 

EN ISO/IEC 17025,  określonych badań nie wykonuje, Zamawiający zleci ich wykonanie innemu  

laboratorium według własnego uznania. 



Znak sprawy 14/PN/2024 

Strona 9 z 16 

 

14. Orzeczenie wydane przez wymienioną Stację lub inne laboratorium będzie podstawą do określenia 

jakości towaru. 

15. Koszty badań pokryją: 

15.1 w przypadku niespełniania przez towar norm jakościowych – Wykonawca, 

15.2 w przypadku spełniania przez towar norm jakościowych – Zamawiający.   

16. Zamawiający może zlecić dodatkowe badania, poza wymienionymi w ust. 15 w przypadku 

wątpliwości co do spełnienia przez towar norm jakościowych. Koszt tych badań pokrywa: 

18.1 w przypadku niespełniania przez towar norm jakościowych- Wykonawca, 

18.2 w przypadku spełniania przez towar norm jakościowych- Zamawiający. 

17. Zamawiający samodzielne wybiera podmiot,  w którym prowadzić będzie badania towaru. 

18. W przypadku stwierdzenia słuszności reklamacji (po wyczerpaniu drogi postępowania określonej w § 

3 Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia towaru wolnego od wad w terminie 2 dni od daty 

wydania orzeczenia, bez prawa żądania dodatkowych opłat z tego tytułu. Zamienna partia towaru 

podlega odbiorowi jakościowemu, zgodnie z § 3 niniejszej umowy. 

19. Zamawiający zastrzega sobie (wedle własnego uznania) możliwość rezygnacji przez Wykonawcę z 

dostarczenia towaru wolnego od wad i zażądania niezwłocznej korekty wystawionej faktury poprzez 

zmniejszenie jej wartości o wartość towaru wadliwego. 

20. W przypadku wystąpienia zagrożenia bezpieczeństwa zdrowotnego przez dostarczony produkt 

żywnościowy Zamawiający niezwłocznie powiadamia Wykonawcę i Stację Sanitarno-

Epidemiologiczną. 

21. Decyzja wydana przez uprawniony organ urzędowej kontroli żywności po jej uprawomocnieniu 

będzie podstawą do sporządzenia przez Zamawiającego i przesłania do Wykonawcy wniosku o 

podjęcie czynności reklamacyjnych. 

22. W przypadku wystąpienia zatruć spowodowanych złą jakością dostarczonego wyrobu Wykonawca 

zobowiązany jest pokryć wszelkie koszty leczenia osób poszkodowanych i przeprowadzenia 

koniecznych zabiegów sanitarnych, a także szkody poniesione przez Zamawiającego. 

23. W przypadku wad ukrytych towaru, a ujawnionych w trakcie użycia przez Zamawiającego, 

Wykonawca jest obowiązany do wymiany zakupionego towaru na wolny od wad oraz do 

naprawienia szkody, jaka z tego tytułu wynikła dla Zamawiającego, w terminie 48 godzin od 

przekazania informacji o wadzie drogą mailową.  

24. Jeżeli Wykonawca nie wymieni zareklamowanego towaru w terminie określonym w ust. 4, 

zobowiązany jest wystawić w terminie 3 dni roboczych fakturę korygującą. 

25. Gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień Zamawiającego, wynikających 

z przepisów o rękojmi za wady przedmiotu umowy. 
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26. Zamawiającemu przysługuje prawo wyboru trybu, z którego dokonuje realizacji swych uprawnień, 

tj. z rękojmi czy gwarancji jakości. 

§ 8 

KARY UMOWNE 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne za niewykonanie lub nienależyte wykonanie 

swoich zobowiązań umownych:   

1.1   za zwłokę w rozpatrzenia reklamacji w wysokości 2 % od wartości brutto reklamowanego 

towaru za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, jeśli zwłoka trwało nie dłużej niż 7 dni i 4 % 

wartości brutto wartości brutto reklamowanego towaru za każdy następny dzień zwłoki; 

1.2   odstąpienie od umowy lub jej rozwiązanie przez którąkolwiek ze stron  z powodu 

okoliczności, za które odpowiada Wykonawca  w wysokości 10 % wartości niezrealizowanej 

części umowy brutto;  

2. Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 30 % wynagrodzenia Wykonawcy brutto, 

o którym mowa w § 7 ust. 1 

3. Strony ustalają, że niezależnie od kar umownych, będą mogły dochodzić odszkodowania 

przewyższającego kary umowne także w przypadku odstąpienia od umowy gdy wysokość szkody 

poniesionej przez Zamawiającego jest większa od kary umownej, a także w przypadku, gdy 

szkoda powstała z przyczyn, dla których nie zastrzeżono kary umownej, Zamawiający jest 

uprawniony do żądania odszkodowania na zasadach ogólnych, wynikających z przepisów 

Kodeksu cywilnego- niezależnie od tego, czy realizuje uprawnienia do otrzymania kary umownej. 

4. Zamawiający jest uprawniony do potrącania wierzytelności wobec Wykonawcy z tytułu kar 

umownych z wierzytelnościami Wykonawcy wobec Zamawiającego z tytułu wynagrodzenia, na co 

Wykonawca wyraża zgodę. 

5. Dla wykonania prawa potrącenia nie jest niezbędne złożenie Wykonawcy przez Zamawiającego 

odrębnego oświadczenia woli, przy czym przyjmuje się, że Zamawiający wykonał prawo 

potrącenia w dniu, w którym upłynął termin do zapłaty wynagrodzenia, a wynagrodzenie albo jej 

odpowiednia część nie została zapłacona. 

6. Wykonawca zapłaci karę umowną w terminie 14 dni od daty otrzymania od Zamawiającego 

żądania jej zapłaty, przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Zamawiającego w żądaniu 

zapłaty. 

7. Zamawiający może, rozwiązać umowę w przypadku wystąpienia co najmniej jednej z niżej 

wymienionych okoliczności: 

5.1  dwukrotnego braku lub opóźnienia w dostarczeniu towaru przez Wykonawcę od ustalonego w 

§ 3 ust.3 terminu dostawy, 

5.2 trzykrotnego dostarczenia przedmiotu umowy z wadami, 

- i zastosować kary umowne wynikające z zapisu § 7, ust.1, pkt 1.2. 
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8. W razie nie uregulowania przez Zamawiającego płatności w wyznaczonym terminie, Wykonawca 

ma prawo żądać zapłaty odsetek za opóźnienie w wysokościach ustawowych od transakcji 

handlowych. 

9. Kara umowna z tytułu zwłoki wskazana przysługuje za każdy rozpoczęty dzień zwłoki i jest 

wymagalna od dnia następnego po upływie terminu jej zapłaty 

10. Jeżeli kary umowne przewidziane w niniejszej umowie nie pokrywają poniesionej szkody – Strona 

która poniosła szkodę może dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych 

Kodeksu cywilnego.  

§ 9 

PODWYKONAWCY (jeśli dotyczy) 

1. Podwykonawca/ cy zrealizuje/ją wskazany niżej zakres części zamówienia: ….. 

2. Zamawiający nie wyraża zgody na podzlecanie prac objętych zamówieniem dalszemu 

podwykonawcy.  

3. Wykonawca na swój koszt pełni funkcję koordynacyjną w stosunku do części zamówienia 

realizowanego przez jego podwykonawców. 

4. Warunkiem zapłaty wynagrodzenia na rzecz Wykonawcy realizującego przedmiot umowy             

z udziałem podwykonawców, jest przedstawienie przez Wykonawcę Zamawiającemu dowodu 

zapłaty wynagrodzenia podwykonawcy. 

§ 10 

ZMIANY UMOWY 

1. Zmiana postanowień zawartej umowy, może nastąpić za zgodą obu stron wyrażoną na piśmie         

w formie aneksu do umowy, który dla swej skuteczności wymaga zachowania formy pisemnej 

takiej zmiany, w przypadkach określonych w ustawie Prawo zamówień publicznych oraz              

w przypadkach określonych w niniejszej umowie.  

2. Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia zmian umowy w następujących sytuacjach:  

a) zmiany danych kontrahenta (nazwy, siedziby, nr ewidencyjnego NIP, REGON, formy prawnej 

itd.) oraz zmiany podwykonawcy, 

b) zastąpienia asortymentu, który ma być dostarczony w ramach realizacji niniejszej umowy, 

asortymentem nowym posiadającym co najmniej takie same parametry jakie posiadał 

asortyment będący podstawą wyboru oferty Wykonawcy, pod warunkiem, iż cena 

wprowadzonego asortymentu nie ulegnie zwiększeniu.; 

c) obniżenia ceny przez Wykonawcę, 

d) zmiany obowiązujących przepisów, jeżeli konieczne będzie dostosowanie treści umowy do 

aktualnego stanu prawnego lub urzędowej wykładni prawa, w szczególności w związku            

z implementacją do krajowego porządku prawnego przepisów Rozporządzenia RODO;  
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e) Na zasadzie art. 455 pkt 1 ustawy Prawo zamówień publicznych, Zamawiający przewiduje 

możliwość wprowadzenia istotnych zmian postanowień niniejszej umowy w zakresie: 

− Zmiany zostały przewidziane w ogłoszeniu o zamówieniu lub specyfikacji warunków 

zamówienia w postaci jednoznacznych postanowień umownych, które określają ich zakres, 

w szczególności możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia wykonawcy i charakter oraz 

warunki wprowadzenia zmian, 

− Zaniechania dostaw przez Zamawiającego, proporcjonalnie do wartości dostaw 

zaniechanych, 

− Łączna wartość zmian jest mniejsza niż kwoty określone w przepisach wydanych na 

podstawie art. 11 ust. 8 i jest mniejsza od 10% wartości zamówienia określonej pierwotnie 

w umowie. Zmiany postanowień umownych nie mogą prowadzić do zmiany charakteru 

umowy. 

f) Zostały spełnione łącznie następujące warunki: 

− konieczność zmiany umowy lub umowy ramowej spowodowana jest okolicznościami, 

których Zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć; 

− wartość zmiany nie przekracza 50% wartości zamówienia określonej pierwotnie w umowie 

lub umowie ramowej 

Zmiana opisana w ust. 2 pkt b, c, d może nastąpić wyłącznie za zgodą Zamawiającego po 

uprzedniej pisemnej informacji Wykonawcy zawierającej okoliczności i przyczyny konieczności 

wprowadzenia zamiany i czasu jej trwania oraz po dostarczeniu wszelkich dokumentów 

wymaganych w SWZ. 

3.  Na zasadzie art. 439 ust 1 i 2 ustawy Prawo zamówień publicznych, Zamawiający przewiduje 

możliwość wprowadzenia istotnych zmian postanowień niniejszej umowy w zakresie: 

a) Strony zobowiązują się dokonywać zmian wynagrodzenia należnego Wykonawcy z tytułu 

dostawy określonych w Umowie produktów (w szczególności odczynników, materiałów 

zużywalnych, części zamiennych) określonego w §4 Umowy oraz w załącznikach do niej 

(„Waloryzacja”), w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją 

zamówienia („Zmiana cen”).  

b) Waloryzacja dokonywana będzie w oparciu o wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych 

ogółem w stosunku do kwartału poprzedniego, publikowany co kwartał przez Prezesa 

Głównego Urzędu Statystycznego („GUS”) na podstawie art. 25 ust. 11 ustawy z dnia 17 

grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczeń Społecznych („Wskaźnik”).  

c) Przyjmuje się, że Zmiana cen nastąpiła, jeżeli Wskaźnik osiągnął wartość większą lub równą 

3%. 
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d) Przyjmuje się, że Zmiana cen wpływa na koszt wykonania Zamówienia odpowiednio do 

wysokości Wskaźnika, przy czym Waloryzacja następować będzie w wysokości wynoszącej 

połowę Wskaźnika. 

e) Waloryzacja następować będzie co 3 miesiące, przy czym pierwsza waloryzacja nastąpi po 6 

miesiącach od zawarcia Umowy.  

f) W dniu, w którym zgodnie z ust. 5 następuje Waloryzacja, zmienia się wynagrodzenie w 

zakresie wskazanym w ust. 1, biorąc pod uwagę wartość Wskaźnika ostatnio opublikowaną 

przez Prezesa GUS, o ile wartość ta będzie większa lub równa wartości wskazanej w ust. 3. 

Odpowiednio zmienione zostają ceny poszczególnych pozycji załącznika asortymentowo-

cenowego.  

g) W razie potrzeby, przy wyliczaniu Waloryzacji, ceny zaokrągla się w dół do pełnych groszy. 

h) W przypadku drugiej i kolejnych Waloryzacji, cenami wyjściowymi, które będą waloryzowane, 

będą ceny powstałe w wyniku poprzedniej Waloryzacji, z uwzględnieniem ewentualnych 

zmian jakie od czasu poprzedniej Waloryzacji zostały dokonane w drodze aneksów do 

Umowy.  

i) Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, może się zmienić w wyniku zastosowania 

wszystkich Waloryzacji o maksymalnie 50% pierwotnej wartości Umowy. 

j) Waloryzacja, o której mowa w niniejszym paragrafie nie wymaga aneksu do Umowy. Po 

Waloryzacji, w razie potrzeby, Wykonawca przekaże Zamawiającemu załącznik 

asortymentowo-cenowy zmieniony zgodnie z niniejszym paragrafem. 

4. W przypadku, o którym mowa w ust. 2 lit. f każda ze stron umowy może- w terminie do 30 dni 

liczonych od dnia opublikowania przepisów dokonujących tych zmian- zwrócić się do drugiej strony 

z wnioskiem o zawarcie aneksu odpowiednio modyfikującego wynagrodzenie umowne. Wniosek 

ten powinien zawierać szczegółowe uzasadnienie faktyczne i prawne zawierające m.in. wyliczenie 

obrazujące jaki rzeczywisty wpływ na koszty wykonania zamówienia będą miały zmiany, o których 

mowa w ust. 2 lit. f. W braku szczegółowego uzasadnienia wniosek uważany będzie za 

niewywołujący skutków prawnych. Zmiany wynagrodzenia zostaną ujęte w aneksie do umowy 

(zawartym w formie pisemnej pod rygorem nieważności) i będą obowiązywały od dnia wejścia        

w życie przepisów będących podstawą waloryzacji. 

5. Niepodpisanie aneksu do umowy w terminie 1 miesiąca od dnia złożenia wniosku, o którym mowa 

w ust. 3 uprawnia stronę składającą wniosek do rozwiązania umowy z zachowaniem 

trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia. Uprawnienie do rozwiązania umowy nie powstaje            

w przypadku złożenia wniosku z naruszeniem terminu, o którym mowa w ust. 3 zd. 1., lub               

w przypadku złożenia wniosku terminowego, lecz niezawierającego szczegółowego uzasadnienia, 

o którym mowa w ust. 5 zd. 2. 

6. Zmiana wynagrodzenia dotyczy wyłącznie niezrealizowanej części zamówienia i jest uzależniona od 

wykazania wpływu tej zmiany na wartość wynagrodzenia miesięcznego. 
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7. Zmiana rachunku bankowego, o którym mowa w § 5 ust. 7 wymaga aneksu do umowy.   

8. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany produktu opisanego w załączniku nr 1 do umowy 

na jego odpowiednik – w przypadku pojawienia się na rynku odpowiednika produktu o cenie niższej 

niż cena produktu ujęta w załączniku nr 1 do niniejszej umowy. 

9. W przypadku niewyczerpania całkowitej wartości umowy określonej w § 4 przed upływem okresu, 

do którego umowa jest zawarta, na wniosek Zamawiającego do umowy mogą zostać wprowadzone 

zmiany polegające na zmianie terminu obowiązywania umowy tj. aż do momentu wykorzystania 

całkowitej wartości określonej w § 4 lub zakończenie umowy zgodnie w terminie obowiązywania 

umowy. Zmniejszenie wartości przedmiotu umowy nie może przekroczyć 50% wartości całkowitej 

umowy. 

10. Strony dopuszczają możliwość zmiany czasu obowiązywania umowy poprzez skrócenie czasu 

obowiązywania umowy - w przypadku wyczerpania szacunkowej wartości umowy brutto, określonej 

w §4 ust.2, przed terminem zakończenia umowy, określonym w §2. 

11. Strony mogą wprowadzić do umowy zmiany, jeżeli konieczność wprowadzenia takich zmian wynika 

z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub zmiany te są 

korzystne dla Zamawiającego, przy przestrzeganiu postanowień ustawy Prawo Zamówień 

Publicznych. 

12. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmniejszenia ilości dostaw będących przedmiotem 

umowy. Zamawiający gwarantuje Wykonawcy realizację dostaw o wartości nie mniejszej niż 70% 

wartości przedmiotu umowy wskazanej w § 4 ust. 1. Z tytułu zmniejszenia ilości dostarczanych 

produktów Wykonawcy nie przysługują roszczenia lub odszkodowanie 

13. W szczególnie uzasadnionych przypadkach (np. osiągnięcia wyższych stanów gotowości 

bojowej, w sytuacjach kryzysowych w rozumieniu ustawy z dnia 26 kwietnia 2007r. o zarządzaniu 

kryzysowym – tj. Dz.U. z 2019r., poz. 1398; w okresie mobilizacji i szkolenia (po okresie 

mobilizacyjnego rozwinięcia) Wykonawca zobowiązuje się do: 

14.1 zwiększenia, w stosunku do wcześniej złożonych zamówień, ilości i częstotliwości dostaw 

własnym transportem i na swój koszt do siedziby Zamawiającego lub innych wskazanych 

przez Zamawiającego miejsc na terenie kraju, 

14.2 zmniejszenia, w stosunku do wcześniej złożonych zamówień, ilości i częstotliwości dostaw 

w przypadkach, których nie można było przewidzieć w dacie zawarcia umowy. 

14. Na okoliczność wskazaną w ust. 14 Zamawiający ma obowiązek sporządzić stosowną notatkę, w 

której określa asortyment i ilość towaru podlegającego dodatkowym dostawom, okres 

zwiększenia dostaw, miejsce dostaw oraz sposób zamawiania i przekazywania towaru. 

Zamawiający ma obowiązek niezwłocznie powiadomić i przesłać notatkę do Wykonawcy. 

15. Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem 

nieważności aneksem do umowy i muszą być podpisane przez upoważnionych przedstawicieli obu 

stron. 
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§ 11 

ODSTĄPIENIE OD UMOWY/ ROZWIĄZANIE UMOWY 

1. Wypowiedzenie umowy może nastąpić tylko w przypadkach przewidzianych obowiązującymi 

przepisami oraz postanowieniami umowy. Wypowiedzenie powinno być dokonane w formie 

pisemnej i zawierać uzasadnienie pod rygorem nieważności oświadczenia.  

2. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 

w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze 

wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub 

bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia 

wiadomości o tych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie 

wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy. 

3. Strony umowy zastrzegają prawo do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym w 

przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, po uprzednim bezskutecznym 

pisemnym wezwaniu do należytego wykonania umowy i wyznaczeniu w tym celu siedmiodniowego 

terminu, w szczególności jeżeli Wykonawca: 

a) nie wymieni zakwestionowanego towaru wadliwego w terminie określonym w § 6 albo jeżeli 

wady usunąć się nie dadzą, za wyjątkiem gdy wymiana towaru jest nieuzasadniona,  

b) nie zrealizuje terminowo 3 kolejnych zamówień złożonych przez Zamawiającego, 

c) nie dostarczy na wezwanie Zamawiającego, dokumentów dopuszczających towar do użytku      

w placówkach ochrony zdrowa lub innych dokumentów wymaganych prawem. 

4. Strony nie ponoszą odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie obowiązków 

wynikających z umowy spowodowane siłą wyższą. Za przypadki siły wyższej uważa się wszelkie 

nieznane stronom w chwili zawierania umowy zdarzenia, zaistniałe niezależnie od woli stron, 

i na których zaistnienie strony nie miały żadnego wpływu, takie jak np. wojna, atak terrorystyczny, 

pożar, powódź, epidemie, strajki, zarządzenia władz itp. Strona powołująca się na siłę wyższą 

powinna zawiadomić drugą stronę na piśmie w terminie 7 dni od zaistnienia zdarzenia 

stanowiącego przypadek siły wyższej pod rygorem utraty prawa powołania się na siłę wyższą. Fakt 

zaistnienia siły wyższej powinien być udowodniony dokumentem pochodzącym od właściwego 

organu administracji publicznej. 

5. Opóźnienie lub wadliwe wykonanie całości lub części umowy z powodu siły wyższej nie stanowi dla 

Strony dotkniętej siłą wyższą naruszenia postanowień umowy. 

§ 12 

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH 

1. W związku z zawarciem i realizacją niniejszej umowy (dalej: Umowa) Zamawiający jako 

administrator danych („Administrator”) powierza Wykonawcy jako podmiotowi przetwarzającemu 

(„Podmiot przetwarzający”), w trybie art. 28 ust. 3 rozporządzenie Parlamentu Europejskiego         
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i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 

w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1) (zwanego w 

dalszej części „Rozporządzeniem”), czynności związane z przetwarzaniem danych osobowych.  

2. Informacja w sprawie przetwarzania danych osobowych– kontrahenci i wszystkie osoby 

działające w ich imieniu. 

§ 13 

CESJA WIERZYTELNOŚCI  

1. Wykonawcy nie przysługuje prawo przeniesienia praw i obowiązków wynikających z umowy na 

podmiot trzeci bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego, z zastrzeżeniem iż do zbycia 

wierzytelności Zamawiającego, (zmiany wierzyciela Zamawiającego) wymagana jest zgoda organ 

założycielski   którego prawa i obowiązki dotyczą, oraz organu założycielskiego Zamawiającego. 

Forma pisemna dla zgody, o której mowa w zdaniu poprzednim zastrzeżona jest pod rygorem 

nieważności.  

2. Zbycie wierzytelności wynikających z umowy, dokonane z naruszeniem postanowień § 13 ust. 1 

umowy, jest nieważne (art. 54 ust. 2- 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej 

tekst jednolity Dz.U. z 2024 r., poz. 799 z późn. zm.) 

§ 14 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Strony umowy zobowiązują się do niezwłocznego powiadomienia o każdej zmianie adresu, 

adresu e-mail lub numeru telefonu.  

2. Korespondencję uważa się za doręczoną po dwukrotnym awizowaniu listu poleconego na adresy 

wskazane na wstępie umowy. 

3. Spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy rozstrzygać będzie Sąd rzeczowo i miejscowo 

właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu 

cywilnego, ustawy Prawo zamówień publicznych oraz ustawy o wyrobach medycznych. 

5. Umowę i załączniki sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z przeznaczeniem 

po jednym dla każdej ze stron. 

PODPISY: 

              ZAMAWIAJĄCY      WYKONAWCA 

Umowę sporządził, przy akceptacji jej treści Kierownika Działu Administracyjnego: 

Agnieszka SŁKOWSKA –Zastępca Kierownika Działu Zamówień Publicznych 

Osoba odpowiedzialna za realizację umowy: 

Radosław STAWIARSKI– Kierownik Działu Żywienia 


