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NZP.26.01.2024(zP-TP/01)

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

I. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustug przez agencje pracy tymczasowej na potrzeby
Muzeum Gdanska / skierowanie os6b do wykonywania pracy tymczasowej na stanowisku Kasjer -
opiekun ekspozycji muzealnych w Muzeum Gdariska w okresie (skrajne daty) od 24 kwietnia 2024 r.
do 1 pazdziernika 2024 r.

Wspdlny Stownik Zamdéwien (CPV): 79610000-3 zapewnienie ustug personelu

Wynagrodzenie zasadnicze brutto oséb zatrudnionych w Muzeum Gdanska na ww. stanowiskach na
podstawie umowy o prace w okresie 24 kwietnia 2024 — 30 czerwca 2024 wynosi 4.242 zt, a od 1 lipca
2024 planowane jest zwiekszenie wynagrodzenia zasadniczego do kwoty 4.300 zt. Oferta Wykonawcy
musi uwzgledniaé powyzszg zmiane Wynagrodzenia.

Il. OBOWIAZKI PRACOWNIKOW TYMCZASOWYCH NA STANOWISKU KASJER -
OPIEKUN EKSPOZYCJI MUZEALNYCH

1. Sprzedaz biletow i towaru w sklepiku muzealnym.

2. Obstuga kasy fiskalnej i terminalu ptatniczego oraz wystawianie faktur sprzedazy.

3. Realizacja ptatnosci gotéwkowych i bezgotédwkowych.

4. Terminowe skfadanie raportow sprzedazy w Dziale Finansowo-Ksiegowym zgodnie
z wewnetrznymi regulacjami ksiegowymi.

5. Terminowe rozliczanie sie z wplywow gotowkowych do kasy gtdwnej MG zgodnie
z wewnetrznymi regulacjami ksiegowymi.

6. Sporzadzanie codziennych i miesiecznych raportdw zgodnie z wewnetrznymi regulacjami
ksiegowymi.
Obecnos¢ w pracy podczas inwentaryzacji.
Biezgce informowanie pracownikéw i ochrone oddziatéw o wszelkich nieprawidtowosciach,
zagrozeniach, sytuacjach spornych lub zmianach zaistniatych w czasie pracy.

9. Pozytywna komunikacja ze zwiedzajgcymi z zachowaniem wysokiej kultury osobiste;j.

10. Dozdér nad powierzonym rejonem i nad znajdujagcymi sie w nim eksponatami w godzinach
otwarcia oddziatu dla zwiedzajgcych.

11. Obowigzkowe przebywanie w wyznaczonych miejscach w godzinach otwarcia Muzeum dla
zwiedzajgcych.
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12. Kasjer-opiekun ekspozycji muzealnych, opuszczajac swoje stanowisko pracy w uzasadnionym
wypadku, musi uzyskac zastepstwo innego opiekuna.

13. Natychmiastowe zawiadamianie pracownikdéw i ochrony oddziatéw o najdrobniejszych nawet
uszkodzeniach wystroju wnetrz i eksponatéw.

14. Kulturalne zwracanie uwagi zwiedzajgcym w wypadku ich niestosownego zachowania.

15. Kulturalne i taktowne zachowywanie sie w stosunku do gosci Muzeum (zwiedzajacych,
uczestnikéw imprez), udzielanie niezbednych informacji.

16. Utrzymanie porzadku i czystosci w salach wystawowych, na terenie wokét oddziatu oraz
w sanitariatach.

17. Terminowe wykonywanie powierzonych polecen przetozonych, réwniez nieobjetych powyzszym
zakresem, a majgcych na celu dobro instytucji MG.

18. Przestrzeganie porzadku i dyscypliny pracy, wykonywanie pracy zgodnie z regulaminami
obowigzujgcymi w Muzeum.

19. Przestrzeganie przepiséw oraz zasad bhp, a takie przepisdbw o ochronie p.poz. oraz innych
dotyczacych bezpieczernstwa w Muzeum.

l1l. MIEJSCE WYKONYWANIA PRACY

Osoby wykonujace prace bedg jg wykonywac w nastepujgcych obiektach Muzeum Gdanska:
Muzeum Bursztynu, Wielkie Mtyny 16, 80-849 Gdarisk

Ratusz Gtdwnego Miasta, ul. Dtuga 46, 80-831 Gdansk

Dom Uphagena, ul. Dtuga 12, 80-827 Gdarisk

Dwor Artusa, Dtugi Targ 43-44, 80-831 Gdarisk

Zespot Przedbramia, Targ Weglowy 26, 80-836 Gdansk

Muzeum Poczty Polskiej, plac Obroncéw Poczty Polskiej 1/2, 80-800 Gdarsk
Muzeum Nauki Gdanskiej, ul. Wielkie Mtyny 10, 80-831 Gdansk

Kuznia Wodna w Oliwie, ul. Bytowska 1, 80-328 Gdarisk

Wartownia nr 1 na Westerplatte, Mjr H. Sucharskiego 70, 80-601 Gdarisk
10. Twierdza Wistoujscie, Stara Twierdza 1, 80-551 Gdarsk
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IV. tACZNE MAKSYMALNE ZAPOTRZEBOWANIE GODZINOWE

taczne maksymalne roczne zapotrzebowanie na okres trwania umowy bedzie wynosi¢ 9.408 godzin
(pula godzin) pracy pracownikéw tymczasowych zastrzezeniem ze gwarantowana (minimalna) pula
godzin, ktdéra zostanie wykorzystana przez Zamawiajgcego wyniesie tagcznie 7.632 godzin.

IV. WARUNKI PRACY, CZAS PRACY i WYMAGANIA WOBEC KANDYDATOW

1. Maksymalne godziny otwarcia Muzeum dla zwiedzajacych we wszystkie dni tygodnia: 10.00-
20.00, aw nocy z dnia 18 na 19 maja 2024 do godz. 01.00. Tabela godzin otwarcia poszczegdlnych
oddziatéw Muzeum Gdanska stanowi zatgcznik do niniejszego Opisu Przedmiotu Zamdwienia.
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Rozliczenie czasu pracy kazdego pracownika tymczasowego w jednym, ciggtym okresie
rozliczeniowym liczonym od dnia rozpoczecia do dnia zakoriczenia $wiadczenia pracy dla Muzeum
Gdanska.

Praca odbywa sie w rownowaznym systemie czasu pracy we wszystkie dni tygodnia, w godzinach
pomiedzy 8.00 a 21.00, a w nocy z dnia 18 na 19 maja 2024 do godz. 01.00 (z zachowaniem
$rednio 8-godzinnego dnia pracy i srednio 40-godzinnego tygodnia pracy), zgodnie z grafikami
przygotowywanymi przez osoby wskazane przez pracodawce uzytkownika na 1 tydzien przed
rozpoczeciem danego miesigca kalendarzowego.

W godzinach otwarcia dla zwiedzajacych pracownicy sg zobowigzani do noszenia przydzielonej
przez pracodawce uzytkownika odziezy z logo MG (t-shirt lub polo).

Pierwsze dni pracy kazdego pracownika bedg przeznaczone na szkolenie bhp, bezpieczenistwa,
instruktaz stanowiskowy, wprowadzenie w obowigzki, zapoznanie sie z obiektem.

Osoby skierowane do wykonywania pracy tymczasowej powinny cechowac sie wysoka kulturg
osobistg, sumiennoscig, komunikatywnoscig i umiejetnoscia pracy w zespole.

Osoby skierowane do wykonywania pracy tymczasowej muszg postugiwac sie jezykiem polskim
w mowie i w piSmie w stopniu pozwalajgcym na wykonywanie wszystkich wskazanych
obowigzkéw, szczegdlnie obowigzkdéw kasjera.

Mile widziana znajomos$¢ jezykdw obcych w stopniu pozwalajgcym na komunikacje ze
zwiedzajgcym w stopniu pozwalajagcym na wykonywanie takich obowigzkéw jak np. sprzedaz
biletéw, udzielenie prostych informacji nt. muzeum.

Pracownicy podlegajg Kierownikowi Administracji. W czasie wykonywania czynnosci stuzbowych
pracownicy majg obowigzek wykonywac polecenia kierownikéw obiektdw i brygadzistéw
opiekundéw. Winni sg rowniez respektowania wszelkich zalecen ze strony innych pracownikéw
i ochrony Muzeum Gdanska.

. W przypadku zawierania przez agencje uméw o prace pracownicy oddelegowani powinni zostac
skierowani przez agencje na badania wstepne z uwzglednieniem nastepujgcych czynnikdéw:
praca przed monitorem powyzej 4 godzin dziennie.

. Przed zatrudnieniem pracownik tymczasowy musi dostarczyé pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej Agencji pracy tymczasowej, ktdra go zatrudnia, o$wiadczenie, ze:

- nie byt skazany prawomocnie za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci lub
przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego i nie toczy sie przeciwko niemu zadne
postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

- nie byt prawomocnie skazany za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym
w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z
dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz ze

- nie wydano wobec niego innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscit sie takich czynéw
zabronionych, oraz ze

- nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawoddw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
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wypoczynkiem, leczeniem, sSwiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nim.
W oswiadczeniu skfadajacy jest zobowigzany zawrzeé réwniez klauzule o tresci: ,Jestem
Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia”.

Podstawa prawna: Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia
na tle seksualnym, rozdziat 3.

Wzér oswiadczenia stanowi Zatgcznik nr 4 do Wzoru Umowy (zatgcznik do SWZ).

V. WYMAGANIA DODATKOWE

1. Muzeum Gdarniska zastrzega sobie prawo do udziat w rekrutacjii doborze pracownikow.

2. Wykonawca deleguje jedng osobe, ktdra bedzie odpowiadata za koordynacje realizacji
zamowienia oraz robocze kontakty z przedstawicielem Muzeum Gdanska (Koordynator).

3. Koordynator bedzie pozostawaé do dyspozycji Zamawiajgcego w dni robocze w godzinach od
9:00 do 15:00.

VI. ZESTAWIENIE ILOSCIOWE PRACOWNIKOW

| Okres swiadczenia .
P Miejsce $wiadczonych (dat e Wchodzi do
racy (data iczba i
ustug (obiekt Muzeum i/ A Osoby/etaty . gwara.ntowar‘ie]
darisk poczatkowa i data godzin (minimalnej)
Lol o) koricowa) pula godzin
1 Wartownia/Westerplatte Al SIS CSHC AL 1332 TAK
1 pazdziernika 2024 1x 0,5 etatu (1 x 444g)
. . . 24 kwietnia 2024 1x 1 etat (1x888g)
2 Twierdza Wistoujscie Lo 1332 TAK
1 pazdziernika 2024 1x0,5 etatu (1 x 444g)
. o 24 kwietnia 2024
3 Kuznia Wodna w Oliwie L 1x 1 etat (1x888g) 888 TAK
1 pazdziernika 2024
= . 1 lipca 2024
4 Kuznia Wodna w Oliwie . i 1x0,5 etatu (1 x 176g) 176 TAK
31 sierpnia 2024
X 24 kwietnia 2024
5 Muzeum Nauki Gd. L 2x0,5 etatu (2 x 444g) 888 TAK
1 pazdziernika 2024
. 1 lipca 2024
6 Muzeum Nauki Gd. . i 1x 1 etat (352g) 352 TAK
31 sierpnia 2024
Pozostate oddziaty Muzeum I
. Lo 24 kwietnia 2024 - 30
7 Gdanska wynlwlllenlone w pkt wrzeénia 2024 3 osoby x 1 etat (3 x 888g) 2664 TAK
Pozostate oddziaty Muzeum _
: Lo 24 kwietnia 2024 - 30
8 Gdanska wynlwlllenlone w pkt wrzeénia 2024 2 osoby x 1 etat (2 x 888g) 1776 NIE

VII. INNE WARUNKI

Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub
podwykonawce wszystkich oséb wykonujacych czynnosci w trakcie realizacji zamodwienia — okres$lone
w opisie przedmiotu zamodwienia. Obowigzek dotyczy rowniez podwykonawcéw. Wykonawca jest
zobowigzany zawrze¢ w kazdej umowie o podwykonawstwo stosowne postanowienia zobowigzujgce
podwykonawcdw do zatrudnienia na umowe o prace wszystkich oséb wykonujgcych czynnosci dla
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Muzeum Gdanska. Wykonawca lub podwykonawca zatrudni te osoby na czas realizacji zamdwienia
(umowy).

Nie pdzniej niz 7 dni przed kazdym rozpoczynajacym sie miesigcem kalendarzowym (a w miesigcu
kwietniu nie pdziniej niz do dnia 22 kwietnia 2024) Wykonawca dostarczy imienny wykaz oséb
wykonujgcych czynnosci przy realizacji zamdéwienia wraz ze wskazaniem przydzielenia do oddziatu
Muzeum Gdanska, informacjg o podstawie do dysponowania tymi osobami oraz oswiadczeniami
Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace oséb wykonujacych
czynnosci oraz o posiadaniu oswiadczenia o niekaralnosci pracownikéw, o ktérym mowa w pkt IV ust.
12 (wzor oswiadczenia Zatgcznik nr 4 do Umowy). Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegélnosci:
doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date ztozenia oswiadczenia, wskazanie, ze
czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych
0s6b, imion i nazwisk tych osdb oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia oswiadczenia w imieniu
Wykonawcy lub Podwykonawcy. Wykonawca bedzie zobowigzany do niezwtocznego informowania
Zamawiajgcego o wszelkich zmianach w wykazie.

Pracownicy przystgpia do wykonywania zleconych czynnosci po doreczeniu aktualnego orzeczenia
lekarskiego stwierdzajgcego brak przeciwskazan oraz zdolnos¢ do wykonywania pracy zgodnie
z czynnikami wymienionymi w Opisie Przedmiotu Zaméwienia.

O udzielenie zamoéwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktdérzy spetniajg warunki:

1. Kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej. Obowigzek
dotaczenia do oferty Certyfikatu o dokonaniu wpisu podmiotu do Rejestru Agencji Zatrudnienia.
Warunek zostanie spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze jest wpisany do rejestru
prowadzonego przez marszatka wojewddztwa wiasciwego dla siedziby podmiotu ubiegajacego sie
0 wpis, uprawniajgcy do $wiadczenia ustug pracy tymczasowej, w rozumieniu przepiséw ustawy
z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.

2. Posiadania zdolnosci technicznej lub zawodowej. Warunek zostanie spetniony, jezeli Wykonawca
wykaze, ze w okresie 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie wykonat co najmniej dwie ustugi, ktérych przedmiotem
byto skierowanie do pracy pracownikow tymczasowych na podstawie przepiséow ustawy z dnia 9
lipca 2003 r. o zatrudnianiu pracownikéw tymczasowych o wartosci ustug nie mniejszej niz
150 000,00 zt brutto kazda.

3. Przed podpisaniem umowy, w terminie 7 dni przed rozpoczeciem $wiadczenia ustugi Wykonawca
dostarczy Zamawiajagcemu dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca jest ubezpieczony od
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzone] dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem
zamodwienia na caty okres trwania niniejszego zamodwienia na sume gwarancyjng nie mniejszg niz
150.000,00 zt (sto tysiecy ztotych) oraz do przedstawienia dowodu jego optacenia;

4. Tresc oferty musi odpowiadac tresci specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia.
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Osoby do kontaktéw z Wykonawcami podczas prowadzenia postepowania o udzielenie zamoéwienia

1. Emilia Kroplewska

2. Aniela Wojcicka

tel. 512-418-750 — sprawy merytoryczne

tel. 511-373-454 — sprawy proceduralne

MUZEUM GDANSKA
ul. Dtuga 46/47
80-831 Gdansk, Polska

+48 58 573 3128
kancelaria@muzeumgdansk.pl

www.muzeumngdansk.pl EIE1@
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