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UMOWA nr ………………… 

zawarta w dniu ............................................ r. w Warszawie 

pomiędzy: 

SKARBEM PAŃSTWA – 

DYREKCJĄ GENERALNĄ LASÓW PAŃSTWOWYCH 

z siedzibą w Warszawie, ul. Grójecka 127, 02-124 Warszawa, 

posiadającą NIP: 525 00 10 901, REGON: 000115772 

reprezentowaną przez  

………………………………………………… 

zwaną w dalszej części umowy „Zamawiającym” 

 

a 

 

………………………………………………………..  

 

reprezentowaną/nym przez 

………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………….. 

zwaną w dalszej części umowy „Wykonawcą” 

Wykonawca i Zamawiający zwani są łącznie „Stronami” 

 

w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego  

w trybie podstawowym nr EZ.272.2.1.2022 
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§ 1. Przedmiot Umowy  

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie przez Wykonawcę usług w zakresie rezerwacji, 

sprzedaży i dostawy biletów na krajowe i zagraniczne przewozy lotnicze/kolejowe oraz 

rezerwacji i sprzedaży miejsc hotelowych na potrzeby Dyrekcji Generalnej Lasów 

Państwowych (dalej: „Przedmiot umowy”). 

2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia znajduje się w załączniku nr 1 do umowy (dalej: 

„OPZ”).  

3. Wykonawca oświadcza, że jest podmiotem posiadającym właściwości umożliwiające 

należyte wykonanie przedmiotu umowy w sposób zgodny z oczekiwaniami 

Zamawiającego oraz że legitymuje się posiadaniem wszelkich wymaganych prawem 

uprawnień do realizacji przedmiotu umowy.  

 

§ 2. Termin realizacji umowy 

Umowa zostaje zawarta na okres 24 miesięcy od dnia jej zawarcia lub do wyczerpania  kwoty 

określonej w § 4 ust. 1 umowy, w zależności która z okoliczności wystąpi jako pierwsza.  

 

§ 3. Realizacja umowy 

1. Wykonawca zapewni bilety lotnicze/kolejowe/miejsca hotelowe najkorzystniejsze na rynku 

na danej trasie/w danej lokalizacji uwzględniając również ewentualne promocje i zniżki,  

w tym uzyskane przez Zamawiającego, z uwzględnieniem warunków podróży określonych 

przez Zamawiającego, bezkolizyjnej realizacji połączeń oraz wieloetapowych  

i najkrótszych połączeń na danej trasie. 

2. Wykonawca będzie gotowy do realizacji przedmiotu umowy od poniedziałku do piątku,  

a w wyjątkowych sytuacjach również w soboty. 

3. W zależności od bieżącej potrzeby, Zamawiający zgłosi Wykonawcy (telefonicznie lub 

drogą elektroniczną do osób wymienionych w § 5 ust. 1) zapotrzebowanie na rezerwację 

i zakup biletu/miejsca hotelowego podając: 

1) liczbę biletów; 

2) liczbę miejsc hotelowych; 

3) termin podróży/pobytu; 

4) klasę podróży/pobytu; 

5) miejsce wylotu i przylotu/rozpoczęcia i zakończenia podróży. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia Zamawiającemu oferty w godzinach 

jego pracy, tj. od poniedziałku do piątku w godzinach 07:00-16:30, nie później niż w czasie 

maksymalnie do 120 minut liczonych od momentu przesłania zapotrzebowania (liczy się 

godzina wraz z minutami uwidoczniona w wysłanym mailu lub połączeniu telefonicznym), 

z zastrzeżeniem ust. 5. Jeżeli zgłoszenie zapotrzebowania nastąpi po godzinie 14:30 

Wykonawca zobowiązany jest przedstawić ofertę w terminie 120 minut w tym samym dniu, 

w których zgłoszono zapotrzebowanie. W ofercie Wykonawcy muszą być zawarte do 

wyboru co najmniej 3 warianty przelotów/przejazdów chyba, że nie ma dostępnej takiej 
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liczby ofert spełniających wymagania Zamawiającego (z wyjątkiem sytuacji, gdy 

Zamawiający wskaże konkretną rezerwację), z uwzględnieniem ust. 3. 

5. Zamawiający zastrzega możliwość złożenia zamówienia, zmiany zamówienia, anulowania 

zamówienia w przypadku wystąpienia pilnej potrzeby niemożliwej wcześniej do 

przewidzenia przez Zamawiającego oraz w przypadku odwołania lotu, w szczególności  

z powodu warunków klimatycznych, zamachów terrorystycznych, konfliktów zbrojnych, 

strajków pracowniczych oraz innych nagłych wypadków (przyczyn losowych) po 

godzinach pracy Zamawiającego w tym również w soboty. 

6. W razie zaistnienia konieczności pilnych wyjazdów, Wykonawca zobowiązuje się do 

dołożenia wszelkich starań umożliwiających taką aranżację trasy podróży, która zapewni 

terminowe przybycie osób podróżujących do miejsca przeznaczenia. 

7. Zamawiający wybiera jeden z wariantów, o których mowa w ust. 4, a Wykonawca 

dokonuje na tej podstawie natychmiastowej rezerwacji biletu (biletów), z zastrzeżeniem 

ust. 12. 

8. Wykonawca potwierdza Zamawiającemu drogą elektroniczną rezerwację z podaniem: 

1) miejsca i terminu wylotu oraz przylotu/ rozpoczęcia i zakończenia podróży, 

2) klasy podróży/pobytu, 

3) kosztu przelotu/pobytu, 

4) terminu wykupu biletu, 

5) termin wykupu miejsca hotelowego. 

9. Zamawiający potwierdza wykup rezerwacji, o której mowa w ust. 8 zobowiązując 

Wykonawcę do wykupienia zarezerwowanego biletu (biletów)/miejsca hotelowego (miejsc 

hotelowych) na rzecz osoby wskazanej przez Zamawiającego. Zamawiający poda imię  

i nazwisko oraz dane kontaktowe wskazanej osoby. Zamawiający zastrzega sobie prawo 

do odwołania rezerwacji bezkosztowo przed wykupieniem biletu/miejsca hotelowego. 

10. Wykonawca dostarczy bilety zgodnie ze wskazaniami Zamawiającego, jednak nie później 

niż przed terminem planowanej podróży, z zastrzeżeniem ust. 6. Termin oznacza: dzień  

i godzinę rozpoczęcia podróży. Dostawa biletów musi nastąpić w sposób umożliwiający 

rozpoczęcie podróży w określonym terminie. 

11. W razie stwierdzenia nieprawidłowości w dostarczonych biletach i innych dokumentach 

związanych z realizacją umowy, Zamawiający wezwie do ich usunięcia a wszelki 

konsekwencje związane z dodatkowymi opłatami poniesie Wykonawca. 

12. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wezwania Wykonawcy do złożenia wyjaśnień, gdy 

Zamawiający we własnym zakresie wykaże oferowanie (na dzień przekazania wariantów, 

o których mowa w ust. 4), na rynku tańszych biletów niż te, które przedstawił Wykonawca 

w zaproponowanych wariantach 3 przelotów, o których mowa w ust. 4. Wykonawca 

zobowiązany jest uwzględnić wskazanie Zamawiającego w tym zakresie i przedstawić 

modyfikację zaproponowanych wariantów. 

§ 4. Wynagrodzenie i płatności 

1. Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu wykonania umowy wynosi 

………………zł brutto (słownie: ……………………………………………………… złotych). 
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(kwota jaką Zamawiający przeznaczył na sfinansowanie zamówienia). Wynagrodzenie to 

obejmuje wszystkie koszty Wykonawcy związane z realizacją przedmiotu umowy. 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do niewykorzystania w pełni kwoty określonej  

w ust. 1., a Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia w przypadku nie złożenia przez 

Zamawiającego zamówień na całą kwotę.  

3. Zamawiający określa minimalną wartość świadczenia na co najmniej 30 % wartości 

umowy brutto określonej w ust. 1.  

4. Wynagrodzeniem Wykonawcy za rezerwację i sprzedaż jednego biletu jest opłata 

transakcyjna, która obejmuje m.in.: koszt rezerwacji i wystawienia biletu (nie wlicza się 

ceny nabycia biletu wynikającego z taryfy przewoźnika), dostarczenia rezerwacji/biletu 

Zamawiającemu w postaci elektronicznej, przypominania o zbliżających się terminach 

wykupu biletów, oferowania wariantów połączenia, składanie ewentualnych odwołań  

i reklamacji do przewoźnika. 

5. Opłata transakcyjna, o której mowa w ust. 4 i ust. 12, przyjmie określoną poniżej wartość 

brutto: 

L.p. Opłata Wartość 

1. 
Opłata transakcyjna za wystawienie jednego biletu 

lotniczego na trasach zagranicznych (C1) 
………… zł brutto 

2. 
Opłata transakcyjna za wystawienie jednego biletu 

lotniczego na trasach krajowych (C2) 
………… zł brutto 

3. 
Opłata transakcyjna za rezerwację i zakup jednego 

miejsca hotelowego (C3) 
………… zł brutto 

4. 
Opłata transakcyjna za wystawienie jednego biletu 

kolejowego na trasach krajowych (C4) 
………….. zł brutto 

5. 
Opłata transakcyjna za wystawienie jednego biletu 

kolejowego na trasach zagranicznych (C5) 
………… zł brutto 

6. Wraz z wynagrodzeniem za każdy zakupiony na zlecenie Zamawiającego i dostarczony 

bilet, zgodnie z postanowieniami ust. 4, Zamawiający zapłaci Wykonawcy cenę biletu  

(w tym opłaty lotniskowe i inne wymagane przez przewoźnika opłaty). 

7. Cena biletu ustalona będzie każdorazowo na podstawie ceny (taryfy) przewoźnika  

z uwzględnieniem opustu w wysokości: 

a) ……….%  - od cen przewoźnika dla biletów lotniczych, 

b) ……….%  - od cen przewoźnika dla biletów kolejowych. 

Opust jest stały przez cały okres trwania umowy. 

8. Za każdorazowo odebrane bilety Wykonawca wystawi fakturę VAT. Wykonawca jest 

zobowiązany do wystawienia faktury VAT z uwidocznieniem terminu, trasy 

przelotu/przejazdu, imienia i nazwiska pasażera, wyszczególnieniem opłaty transakcyjnej 
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za wystawienie biletu, zgodnej z wartością podaną w ust. 5 oraz ceny biletu 

lotniczego/kolejowego przewoźnika i wartości opustu określoną w ust. 7 lit. a) lub b). 

9. Bilety elektroniczne będą przekazywane Zamawiającemu bezpośrednio z terminalu 

Globalnego Systemu Dystrybucji GDS użytkowanego przez Wykonawcę. 

10. Wszystkie dane zawarte na biletach dostarczanych przez Wykonawcę będą identyczne  

z odpowiednimi danymi przechowywanymi w postaci elektronicznej w systemie 

rezerwacyjnym przewoźnika za pośrednictwem Globalnego Systemu Dystrybucji GDS 

użytkowanego przez Wykonawcę. Zakazane jest wprowadzanie jakichkolwiek zmian do 

biletów wygenerowanych za pośrednictwem stosowanego GDS. 

11. Cena jednego miejsca hotelowego ustalona będzie każdorazowo na podstawie ceny (wg 

cennika) hotelu z uwzględnieniem ……….% opustu. Opust jest stały przez cały okres 

trwania umowy. 

12. Wynagrodzeniem Wykonawcy za rezerwację i sprzedaż jednego miejsca hotelowego jest 

opłata transakcyjna, która obejmuje m.in. koszt rezerwacji, wystawienia potwierdzenia 

rezerwacji (nie wlicza się ceny miejsca hotelowego wynikającej z cennika obiektu 

hotelowego), dostarczenie potwierdzenia rezerwacji Zamawiającemu w postaci 

elektronicznej, przypominania o zbliżających się terminach wykupu rezerwacji, oferowanie 

wariantów obiektów hotelowych, składanie ewentualnych odwołań i reklamacji. 

13. Za każdorazowo odebrany voucher na miejsca hotelowe Wykonawca wystawi fakturę 

VAT, obejmującą imię i nazwisko osoby korzystającej z tego miejsca hotelowego, miejsce 

i termin pobytu, wynagrodzenie Wykonawcy określone w ust. 5 i ust. 12, cenę miejsca 

hotelowego i wartość opustu określoną w ust. 11. 

14. Strony ustalają, że zaplata za faktury, o których mowa w ust. 8 i 13 nastąpi przelewem na 

rachunek bankowy wskazany na fakturze w terminie do 21 dni kalendarzowych od daty 

otrzymania prawidłowo wystawionej faktury VAT. 

15. Wykonawca zobowiązuje się do realizowania zamówienia z uwzględnieniem zasady 

oszczędnego gospodarowania środkami Zamawiającego, z zachowaniem wymaganego 

standardu usług lotniczych/kolejowych/hotelowych. 

16. Wynagrodzenie na rzecz Wykonawcy może zostać pomniejszone o naliczone kary 

umowne oraz odszkodowania, jeżeli taka forma zapłaty kary umownej zostanie wybrana 

przez Zamawiającego. 

17. Strony ustalają za dzień zapłaty dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 

 

§ 5. Nadzór nad realizacją Umowy 

1. Osobami sprawującymi nadzór nad realizacją umowy są:  

1) ze strony Wykonawcy:  

a) …………………… nr telefonu…………………….. adres e-mail…………………,  

b) …………………… nr telefonu…………………….. adres e-mail…………………,  

2) ze strony Zamawiającego:  

a) ……………………….. nr telefonu………………… adres e-mail……………..…..,  

b) …………………… nr telefonu…………………….. adres e-mail…………………,  
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2. Zmiana osób odpowiedzialnych za nadzór nad realizacja umowy, o których mowa  

w ust. 1 będzie odbywać się poprzez pisemne zgłoszenie drugiej Stronie. Zmiana taka nie 

wymaga formy aneksu.  

3. Zamawiający uzyska wszelkich informacje w zakresie wykonywania usług objętych 

umową w dni robocze, tj. od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych 

od pracy w Rzeczpospolitej Polskiej, w godz. 07:00 – 16:30 pod numerem 

telefonu:…………………; 

4. Adres poczty elektronicznej dedykowanego dla Zamawiającego dla realizacji usług 

objętych postanowieniami umowy …………………………………………..  

 

§ 6. Kary umowne 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w następujących wypadkach  

i wysokościach: 

1) za niedostarczenie biletu uniemożliwiające przez to rozpoczęcie planowanej podróży - 

każdorazowo w wysokości 250 zł oraz zwrot kosztów wystawionego biletu; 

2) za niezastosowanie przez Wykonawcę wskazanej w ofercie wysokości opustu od ceny 

biletu lub miejsca hotelowego, wg cennika przewoźnika lub hotelu, Zamawiający 

naliczy Wykonawcy karę umowną w wysokości dwukrotności różnicy pomiędzy ceną  

z zastosowaniem odpowiedniego opustu, o którym mowa w § 4 ust. 7 i ust. 11, a ceną 

podaną przez Wykonawcę. Kara będzie naliczona za każdy stwierdzony przypadek; 

3) za niedostarczenie oferty, o której mowa w § 3 ust. 4 w terminie dla niej przewidzianym 

- w wysokości 100 zł za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki; 

4) za brak zapłaty lub nieterminową zapłatę wynagrodzenia należnego podwykonawcy  

z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w § 8 ust. 7, w wysokości 

200 zł za każdy stwierdzony przypadek; 

5) za odstąpienie od umowy lub jej rozwiązanie przez Strony z przyczyn leżących po 

stronie Wykonawcy - w wysokości 10% łącznej maksymalnej wartości brutto umowy 

określonej w § 4 ust. 1 pomniejszonej o wynagrodzenie należne Wykonawcy za 

częściowe wykonanie umowy do dnia odstąpienia od umowy. 

2. Zamawiający ma prawo dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania 

przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych. 

3. Roszczenia z tytułu kar umownych oraz odszkodowań będą pokrywane z wynagrodzenia 

należnego Wykonawcy lub przez Wykonawcę na podstawie pisemnego wezwania do 

zapłaty, w zależności od wyboru Zamawiającego. 

4. Z tytułu naliczonych kar umownych zostaną wystawione noty obciążeniowe. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty zastrzeżonych kar umownych na rachunek 

Zamawiającego wskazany w nocie obciążeniowej, w terminie 21 dni kalendarzowych od 

dnia otrzymania takiej noty, jeżeli taka forma zapłaty kary umownej zostanie wybrana 

przez Zamawiającego. 

6. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których dochodzić może Zamawiający, nie 

może przekroczyć 20% łącznego maksymalnego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, 

określonego w § 4 ust. 1. 
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§ 7.  Odstąpienie od umowy 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy w przypadku nienależytego jej wykonywania przez 

Wykonawcę, a także gdy: 

1) Wykonawca zaprzestał prowadzenia działalności  lub został wykreślony  

z Centralnej Ewidencji Organizatorów Turystyki i Przedsiębiorców Ułatwiających 

Nabywanie Powiązanych Usług Turystycznych, zgodnie z ustawą z dnia 24 listopada 

2017 r. o imprezach turystycznych i powiązanych usługach turystycznych - w terminie 

do 30 dni od dnia, w którym Zamawiający powziął wiadomość o okolicznościach 

uzasadniających odstąpienie od umowy z tych przyczyn, 

2) w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy 

nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 

umowy - w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.  

2. Przez nienależyte wykonanie umowy, o którym mowa w ust. 1, należy rozumieć  

w szczególności: 

1) trzykrotne niewystawienie i niedostarczenie biletu w terminie, o którym mowa w § 3 ust. 

10 lub nieprzedstawienie oferty, o której mowa w § 3 ust. 4 w terminie dla niej 

określonym, 

2) trzykrotne dostarczenie biletu niezgodnego z dyspozycją Zamawiającego. 

3. W przypadku wystąpienia okoliczności, o których mowa w ust. 2, Zamawiający uprawniony 

jest do odstąpienia od umowy od dnia wystąpienia tej okoliczności.  

 

§ 8. Zmiany umowy 

1. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian postanowień umowy w stosunku do 

treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadkach 

określonych w ustawie Prawo zamówień publicznych oraz w przypadku:  

1) zmian w sposobie realizacji przedmiotu umowy, w przypadku gdy konieczność takiej 

zmiany wynikać będzie ze zmiany obowiązujących przepisów prawa lub jeżeli zmiany 

te są korzystne dla Zamawiającego lub konieczne ze względu na okoliczności, których 

nie dało się przewidzieć w dniu zawarcia umowy; 

2) zaistnienia siły wyższej uniemożliwiającej okresowe lub terminowe wykonywanie 

umowy w zakresie, w jakim będzie to konieczne i uzasadnione ze względu na 

działanie siły wyższej (przez siłę wyższą Strony rozumieją wydarzenie nadzwyczajne 

pozostające poza kontrolą Strony, występujące po zawarciu umowy, utrudniające lub 

uniemożliwiające racjonalne wykonanie lub wykonywanie przez Stronę jej 

obowiązków, nie obejmujące winy własnej lub braku należytej staranności tej Strony  

i nieprzewidywane w dacie zawarcia umowy). 

2. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmiany wysokości wynagrodzenia 

należnego Wykonawcy w zakresie opłat transakcyjnych, o których mowa w § 4 ust. 5, bez 

zmiany maksymalnego wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1, w drodze aneksu do 

umowy w formie pisemnej pod rygorem nieważności, każdorazowo w przypadku 

wystąpienia jednej z następujących okoliczności:  

1) zmiany stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego,  
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2) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej 

stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 

2002 roku o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (Dz. U. z 2020 r. poz. 2207),  

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu 

zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub 

ubezpieczenie zdrowotne,  

4) zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów 

kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r.  

o pracowniczych planach kapitałowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1342 z późn. zm.), 

5) zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia. 

- na zasadach i w sposób określony w ust. 3 - 7, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na 

koszty wykonania umowy przez Wykonawcę. 

3. W przypadku zmian, o których mowa w ust. 2 pkt 1-4, każda ze Stron umowy może, nie 

później niż 30 dni od dnia wejścia w życie przepisów wprowadzających te zmiany, 

wystąpić do drugiej Strony z wnioskiem o zmianę wysokości wynagrodzenia należnego 

Wykonawcy. Zmiana wysokości wynagrodzenia nastąpi w takim zakresie, w jakim Strona 

wnioskująca o zmianę wynagrodzenia wykaże wpływ zmiany, o której mowa w ust. 2 pkt 

1-4, na koszty wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcę. 

4. W przypadku zmian, o których mowa w ust. 2 pkt 5, każda ze Stron może wystąpić  

z wnioskiem o zmianę wynagrodzenia, jeżeli wskaźnik wzrostu cen towarów i usług 

konsumpcyjnych określonych w Komunikacie Prezesa GUS (tzw. wskaźnik inflacji) za rok 

świadczenia usług zmieni się w okresie świadczenia usługi o co najmniej 5%. Początkiem 

terminu, od którego bada się zmiany wskaźnika wzrostu cen towarów i usług 

konsumpcyjnych jest miesiąc, w którym upłynął termin składania ofert. Początkiem 

kolejnego terminu, od którego bada się zmiany wskaźnika wzrostu cen towarów i usług 

konsumpcyjnych będzie miesiąc, w którym dokonano zmiany wynagrodzenia. 

Maksymalna wartość zmian wynagrodzenia (opłaty transakcyjnej) w okresie 

obowiązywania umowy nie może przekroczyć 20% wartości opłaty transakcyjnej. 

5. Jeżeli z wnioskiem o zmianę wynagrodzenia występuje Wykonawca – jest on 

zobowiązany dołączyć do wniosku dokumenty, z których będzie wynikać, w jakim zakresie 

zmiany te mają wpływ na koszty wykonania umowy, w tym co najmniej: 

1) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed, jak i po zmianie) pracowników 

realizujących przedmiot umowy wraz z określeniem wysokości wynagrodzenia oraz 

zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane  

z realizacją przedmiotu umowy – w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 2 pkt. 2; 

2) pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed, jak i po zmianie) pracowników 

realizujących przedmiot umowy wraz z kwotami składek uiszczanych do Zakładu 

Ubezpieczeń Społecznych (lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego)  

w części finansowanej przez Wykonawcę oraz z określeniem wysokości 

wynagrodzenia i zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio 

związane z realizacją przedmiotu umowy – w przypadku zmiany, o której mowa  

w ust. 2 pkt. 3; 

3) kalkulację wnioskowanej zmiany wynagrodzenia wraz ze szczegółowym wyliczeniem 

wpływu tej zmiany na koszty realizacji zamówienia – w każdym przypadku. 
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6. Zmiana wynagrodzenia należnego Wykonawcy, spowodowana zmianą minimalnego 

wynagrodzenia za pracę, może nastąpić nie wcześniej niż od stycznia w roku, w którym 

ta zmiana nastąpiła. 

7. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z ust. 4, zobowiązany 

jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, 

w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących 

zobowiązania podwykonawcy, jeżeli łącznie spełnione są następujące warunki:  

1) przedmiotem umowy są usługi;  

2) okres obowiązywania umowy przekracza 12 miesięcy. 

8. Zmiany teleadresowe oraz zmiany osób sprawujących nadzór nad umową nie stanowią 

istotnych zmian w rozumieniu art. 454 ustawy Prawo zamówień publicznych i nie 

wymagają zmiany umowy, a jedynie pisemnego zawiadomienia. 

9. Wystąpienie którejkolwiek z okoliczności wskazanych powyżej nie stanowi zobowiązania 

Stron do wprowadzenia zmiany umowy. 

 

§ 9. Podwykonawcy 

1. Wykonawca wykona przedmiot umowy  samodzielnie / przy udziale następującego 

podwykonawcy ………………………………………….(jeśli dotyczy), 

2. Wykonawca może powierzyć podwykonawcy wykonanie części przedmiotu umowy  

w trakcie realizacji umowy. Zmiana lub wprowadzenie podwykonawcy albo rezygnacja  

z podwykonawcy wymaga sporządzenia aneksu do umowy. 

3. W celu wprowadzenia podwykonawcy, dokonania zmiany lub rezygnacji z podwykonawcy 

Wykonawca złoży w formie pisemnej wniosek o wprowadzenie, zmianę lub rezygnację  

z podwykonawcy przed przystąpieniem nowego podwykonawcy do realizacji części 

przedmiotu umowy powierzonej podwykonawcy lub przed przystąpieniem Wykonawcy do 

samodzielnego wykonywania przedmiotu umowy. 

4. Opóźnienie w wykonaniu umowy, powstałe wskutek braku współdziałania  

z podwykonawcą, stanowi zwłokę Wykonawcy. 

5. Wszelkie konsekwencje nieterminowego regulowania przez Wykonawcę zobowiązań 

wobec podwykonawców obciążają Wykonawcę, bez skutków prawnych dla 

Zamawiającego. 

6. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania i zaniechania podwykonawców i dalszych 

podwykonawców, jak za działania i zaniechania własne. 

 

§ 10. Zasady poufności 

1. Umowa jest jawna i podlega udostępnianiu na zasadach określonych w przepisach  

o dostępie do informacji publicznej, z zastrzeżeniem elementów stanowiących tajemnicę 

przedsiębiorstwa. 

2. Strony zobowiązują się, że wszelkie dane i informacje uzyskane w zawiązku  

z zawarciem i realizacją umowy na temat stanu, organizacji, interesów drugiej Strony nie 

zostaną ujawnione, udostępnione, upublicznione ani w części ani w całości, o ile Strona 
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nie uzyska uprzedniej pisemnej pod rygorem nieważności zgody drugiej Strony, lub nie 

wynika to z ustawy albo umowy, lub nie służy realizacji umowy. 

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za zachowanie tajemnicy przez swoich 

pracowników, podwykonawców i wszelkie inne osoby, którymi będzie się posługiwać przy 

wykonywaniu umowy. 

4. Wykonawca odpowiada za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu przez ujawnienie, 

przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od 

Zamawiającego, wbrew postanowieniom umowy. Zobowiązanie to wiąże Wykonawcę 

również po wykonaniu przedmiotu umowy, odstąpieniu od umowy lub jej rozwiązaniu, bez 

względu na przyczynę i podlega wygaśnięciu według zasad określonych w przepisach 

dotyczących zabezpieczania informacji niejawnych i innych tajemnic prawnie chronionych. 

 

§ 11. Dane osobowe 

1. Dane osobowe Wykonawcy podlegać będą przetwarzaniu zgodnie z rozporządzeniem 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych). 

2. Najpóźniej w dniu zawarcia niniejszej umowy, Strony zobowiązują się do zawarcia 

odrębnej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych związanych z realizacją 

umowy w ramach wynagrodzenia przewidzianego umową. 

 

§ 12. Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie zmiany w treści umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności,  

z wyjątkiem przypadków określonych w umowie. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy ustawy  

z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych oraz Kodeksu cywilnego. 

3. Właściwym do rozpoznania sporów wynikłych na tle niniejszej umowy jest sąd właściwy 

dla siedziby Zamawiającego. 

4. Zamawiający oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy. 

5. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, w tym dwa dla 

Zamawiającego, a jeden dla Wykonawcy (w przypadku zawarcia umowy w formie 

pisemnej). 

6. Załączniki stanowiące integralną część umowy: 

1) Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia; 

2) Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy; 

3) Załącznik nr 3 – Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych. 

 

 

ZAMAWIAJĄCY:        WYKONAWCA: 

 

 


