Numer postępowania: 1/SŻ/ZO/2023

Załącznik nr 4 do zapytania ofertowego

UMOWA USŁUGI - WZÓR

zawarta w Gorzycach w dniu …………….pomiędzy: 

Wojewódzkim Ośrodkiem Lecznictwa Odwykowego i Zakładem Opiekuńczo-Leczniczym
w Gorzycach, 44-350 Gorzyce ul. Zamkowa 8, NIP 647-21-70-474, REGON 001092085, KRS 0000045171 – Sąd Rejonowy w Gliwicach X Wydział Gospodarczy, BDO:000018648, wpisanym do rejestru podmiotów wykonujących działalność leczniczą prowadzonego przez Wojewodę Śląskiego pod nr 000000014046
reprezentowanym przez:

Sławomira Sito
-
Dyrektora

zwanym dalej Zamawiającym
a

…………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………….
reprezentowanym przez:

…………………………………………………………………………………………………………

zwanym dalej Wykonawcą
§ 1

1. Przedmiotem umowy jest wykonanie usługi transportu posiłków dla potrzeb Wojewódzkiego Ośrodka Lecznictwa Odwykowego i Zakładu Opiekuńczo-Leczniczego w Gorzycach. 
2. Wymagania dotyczące przedmiotu zamówienia zostały określone w Załączniku nr 2 do zapytania ofertowego oraz w harmonogramie realizacji przedmiotu zamówienia w Załączniku nr 3 do zapytania ofertowego. Powyższe załączniki stają się odpowiednio kolejnymi załącznikami do niniejszej umowy.
§ 2

1. Wykonawca zobowiązuje się realizować przedmiot umowy z należytą starannością wynikającą z zawodowego charakteru działalności Wykonawcy, zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa.
2. Wykonawca zobowiązuje się realizować przedmiot zamówienia zgodnie z § 1 niniejszej umowy oraz zgodnie z:
1) zasadami bhp;

2) wymogami wynikającymi z obowiązujących norm, certyfikatów, deklaracji zgodności itp.;
3) zasadami rzetelnej wiedzy technicznej.

3. Wykonawca zobowiązany jest do:
1) zachowania w tajemnicy oraz do zobowiązania swoich pracowników realizujących przedmiot umowy do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczących pacjentów Zamawiającego, w tym ich danych osobowych, o których to danych Wykonawca poweźmie lub może powziąć wiedzę w czasie lub/oraz w związku z wykonywaniem umowy. Zabronione jest również utrwalanie wizerunków pacjentów przy użyciu jakichkolwiek środków. Wykonawca, w przypadku naruszenia obowiązku przewidzianego w zdaniu poprzednim, jest zobowiązany do ponoszenia odpowiedzialności na zasadach przewidzianych w powszechnie obowiązujących przepisach prawa;
2) poinformowania Zamawiającego o wszelkich czynnikach mogących negatywnie wpłynąć na prawidłową realizację przedmiotu umowy, niezwłocznie po ich wystąpieniu;
3) udzielenia każdorazowo, na żądanie Zamawiającego, pełnej informacji na temat realizacji przedmiotu umowy;
4) przestrzegania wymogów sanitarnych obowiązujących na terenie Zamawiającego. 
4. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej powierzyć wykonania przedmiotu umowy bądź jej części osobie trzeciej.
5. Wykonawca w terminie 7 dni od otrzymania prawomocnej decyzji o zmianie decyzji Państwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego o dopuszczeniu środka transportu do przewozu posiłków przedłoży Zamawiającemu jej kopię potwierdzoną za zgodność z oryginałem. 
6. Wykonawca oświadcza, że nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (tekst jedn. Dz. U. z 2023 r poz. 129 ze zm.).
§ 3
1. Za realizację przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy miesięcznie wynagrodzenie w wysokości netto: .......................................zł doliczając odpowiedni podatek VAT ......co daję kwotę. brutto:..... ...................................zł (słownie:....................................................), zgodnie z ofertą Wykonawcy, która stanowi Załącznik nr ……do niniejszej umowy.
2. Kwota, o której mowa w ust. 1 wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytułu wykonania przedmiotu umowy, w tym związane z ewentualnym wzrostem płacy minimalnej zgodnie z ustawą z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (tekst jedn. Dz. U. z 2020 r. poz. 2207).
3. Ogólna wartość umowy w dniu jej zawarcia wynosi: ......................zł netto + ............VAT co stanowi wartość brutto:…………………. zł (słownie: ……………………).
4. W przypadku, gdy usługi będą rozliczane za niepełny miesiąc kalendarzowy, wynagrodzenie należne Wykonawcy będzie obliczone proporcjonalnie, w stosunku do ilości dni, w którym usługa była świadczona. 
5. Niedoszacowanie, pominięcie oraz brak dokładnego zbadania przedmiotu umowy nie stanowi podstawy do zmiany wynagrodzenia określonego w ust. 1. 
§ 4
1. Płatność wynagrodzenia Wykonawcy nastąpi przelewem na konto wskazane na fakturze VAT/rachunku w terminie do 30 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej/go faktury VAT/rachunku*. Za datę wpływu prawidłowo wystawionej/go faktury VAT/rachunku* strony uznają dzień, w którym Zamawiający mógł zapoznać się z treścią faktury VAT/rachunku*.

2. Wykonawca oświadcza, że jest/ nie jest płatnikiem podatku VAT. NIP ............... *
3. Faktura VAT/rachunek* za wykonywanie usługi będzie wystawiana/y za okresy miesięczne.
4. Za termin zapłaty Strony uznają datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

5. W razie zwłoki w dokonywaniu zapłaty Wykonawca ma prawo naliczyć odsetki ustawowe za opóźnienie w transakcjach handlowych.

6. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia.
7. Podstawą do zapłaty kar umownych będzie nota księgowa z załączoną informacją o podstawie wystawienia kar.

8. W przypadku braku możliwości zaspokojenia roszczeń z tytułu kar umownych na zasadach opisanych w ust. 6 Zamawiający wystawi notę księgową płatną do 14 dni od daty jej otrzymania przez Wykonawcę.
9. Wyklucza się zaliczki bądź przedpłaty na poczet realizowanych usług.
10. W związku z treścią art. 4 ust. 3 ustawy z dnia 9 listopada 2018r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (tekst jedn. Dz. U. z 2020 r. poz. 1666 ze zm.) wyłącza stosowanie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych.*
11. Płatność za przedmiot umowy będzie realizowana z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności, o którym mowa w art. 108a-108f ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (tekst jedn. Dz. U. z 2022 r. poz. 931 ze zm.) w sytuacji, gdy Wykonawca zamieści stosowną adnotację na fakturze wystawionej w związku z realizacją niniejszej umowy. Wykonawca może zamieścić adnotację jw. tylko w sytuacji, gdy przepisy prawa powszechnie obowiązującego na to pozwalają.*
12. Zamawiający oświadcza, że zezwala na przesłanie drogą elektroniczną faktury przez Wykonawcę w formacie PDF w związku z realizacją niniejszej Umowy zgodnie z art.106g ust. 3 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (tekst jedn. Dz. U. z 2022 r. poz. 931 z późn. zm.).*
13. Ilekroć w Umowie jest mowa o fakturze, rozumie się przez to również fakturę korygującą i duplikat faktury oraz noty księgowej.*
14. Wykonawca uprawniony jest do przesłania Zamawiającemu wystawionej przez siebie faktury przesyłanych elektronicznie wraz z dołączonymi do nich załącznikami w postaci jednolitego pliku PDF na adres  mailowy Zamawiającego: zywienie-kierownik@woloizol.com.pl *
15. Przesłanie przez Wykonawcę faktury drogą elektroniczną na inny adres niż wskazany w ust. 12 będzie traktowane jako niedostarczenie korespondencji do Zamawiającego.

16. Za datę otrzymania faktury przesłanej drogą elektroniczną do Zamawiającego, uważa się datę wpływu tej faktury na skrzynkę poczty elektronicznej Zamawiającego, o której mowa w ust. 14. 

17. W celu zapewnienia autentyczności pochodzenia i integralności faktur przesłanych pocztą elektroniczną w postaci nieedytowalnego pliku PDF z następującego adresu e - mailowego Wykonawcy:………………………………………………………………………………….*
18. Faktura będzie przesyłana w osobnej wiadomości e-mail - w temacie wiadomości Wykonawca zamieści informację o przesyłanej fakture VAT oraz informację lub dokumenty poświadczające wykonanie danego stosunku prawnego, z które powstał obowiązek wystawienia.*
19. W przypadku niedołączenia do faktury wymaganych umową dokumentów lub wystąpienia błędów w wystawionej fakturze, Zamawiający uprawniony jest do wstrzymania płatności faktury do czasu dostarczenia tych dokumentów lub poprawienia faktury. W takim przypadku Zamawiający nie pozostaje w opóźnieniu w zapłacie faktury.*
20. W przypadku faktur korygujących strony postanawiają, iż fakturę korygującą uznaje się za dostarczoną do Zamawiającego w dacie wskazanej na otrzymanej przez Wykonawcę automatycznie generowanej informacji zwrotnego potwierdzenia odbioru. W przypadku nieotrzymania potwierdzenia odbioru Wykonawca poinformuje o tym Zamawiającego i podejmie niezbędne kroki w celu usunięcia istniejącej przeszkody w przesłaniu faktur drogą elektroniczną. W przypadku niemożności usunięcia powyższej przeszkody Wykonawca ma możliwość przesłania faktury w formie pisemnej, z zachowaniem warunków określonych poniżej.*
21. Niniejsza Umowa nie wyklucza możliwości przesłania przez Wykonawcę faktury w formie pisemnej pod warunkiem uprzedniego powiadomienia Zamawiającego o tym fakcie. Powiadomienie powinno być dokonane w drodze informacji przesłanej za pomocą poczty elektronicznej, z uwzględnieniem adresów wskazanych w ustępie powyżej, najpóźniej w terminie 3 dni od dnia dokonania wysyłki faktury w formie papierowej przez Wykonawcę.*
22. Każda ze Stron zobowiązuje się do przechowywania faktury przesyłanej w formie elektronicznej w sposób zapewniających możliwość potwierdzenia autentyczności pochodzenia, integralności treści i czytelności faktury zgodnie z wymogami przewidzianymi przepisami ustawy o podatku od towarów i usług.*
23. Do transakcji udokumentowanych fakturą przesłaną elektronicznie nie będzie wystawiana faktura w innej formie.*
24. Faktura przesłana elektronicznie nie będzie przesyłana dodatkowo w formie pisemnej.
§ 5
1. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu karę umowną w razie:
1) w przypadku rozwiązania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia przez Zamawiającego, z przyczyn występujących po stronie Wykonawcy, określonych w § 7 ust. 3 w wysokości 10 % niezrealizowanej wartości umowy brutto przewidzianej w § 3 ust. 3 niniejszej umowy;
2) niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy, a w szczególności: naruszenia postanowień Załącznika nr ................... do niniejszej umowy, nie podstawienia środka transportu lub podstawienia środka transportu niespełniającego wymagań Zamawiającego, stawienia się kierowcy w stanie nietrzeźwości lub w stanie po użyciu alkoholu, nie dopełnienia obowiązku określonego w § 2 ust. 5, w wysokości 2 000,00 zł brutto za każdy stwierdzony przypadek naruszenia;
3) rozwiązanie umowy przez Wykonawcę bez zachowania okresu wypowiedzenia z naruszeniem § 7 ust. 2 w wysokości 10 % niezrealizowanej wartości umowy brutto przewidzianej w § 3 ust. 3 niniejszej umowy z wyłączeniem sytuacji przewidzianej w § 7 ust. 4 niniejszej umowy.
2. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy, karę umowną w przypadku rozwiązania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia przez Wykonawcę przed okresem jej realizacji z przyczyn zawinionych, występujących po stronie Zamawiającego w wysokości 10 % wartości brutto umowy.
3. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kary umownej z przysługującego mu wynagrodzenia aż do całkowitego zaspokojenia roszczeń Zamawiającego.
4. Zamawiający potrąci z wynagrodzenia też należność z tytułu wykonania zastępczego usług na co Wykonawca wyraża zgodę.
5. Podstawą do zapłaty kar umownych i wykonania zastępczego będzie nota księgowa z załączoną informacją o podstawie wystawienia kar.
6. W przypadku braku możliwości zaspokojenia roszczeń z tytułu kar umownych na zasadach opisanych w ust. 3 i ust. 4, Zamawiający wystawi notę księgową płatną do 14 dni od daty jej otrzymania przez Wykonawcę.
7. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych, w przypadku, gdy kwota kary umownej nie pokryje jego szkód.
§ 6

Zamawiający zastrzega, iż w przypadku, gdy Wykonawca nie przystąpi do realizacji przedmiotu umowy, a w szczególności, gdy nie podstawi w czasie i miejscu wskazanym przez Zamawiającego środka transportu spełniającego określone przez przepisy prawa wymogi, będzie uprawniony do powierzenia zastępczego wykonania przedmiotu umowy innemu podmiotowi - na koszt i ryzyko Wykonawcy, bez konieczności uzyskania jego zgody. 
§ 7
1. Umowa obowiązuję na okres 12 miesięcy tj. od dnia 01.09.2023 r. do dnia 31.08.2024 r. 
2. Zarówno Zamawiający jak i Wykonawca mają prawo rozwiązania umowy z zachowaniem dwumiesięcznego okresu wypowiedzenia licząc od pierwszego dnia miesiąca następującego po miesiącu, w którym wypowiedziano umowę. 

3. Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w następujących przypadkach:

1) Wykonawca nie wykonuje lub nienależycie wykonuje przedmiot umowy, pomimo wcześniejszego wezwania Zamawiającego w formie pisemnej lub środkami komunikacji elektronicznej;
2) przedsiębiorstwo Wykonawcy zostanie postawione w stan likwidacji lub zostanie złożony wniosek o ogłoszeniu upadłości;
3) w przypadku zajęcia majątku Wykonawcy przez uprawniony organ w celu zabezpieczenia lub egzekucji majątku Wykonawcy uniemożliwiającego lub znacznie utrudniającego wykonanie umowy; 
4) Wykonawca utraci lub zostanie ograniczone jego prawo do prowadzenia działalności objętej przedmiotem umowy w stopniu uniemożliwiającym jej prawidłową realizację;
5) wszczęcie procedury wykreślenia Wykonawcy z właściwego rejestru lub ewidencji.
4. Wykonawcy przysługuje prawo rozwiązania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku trzykrotnego przekroczenia terminu płatności przewidzianego w § 4 ust. 1.
§ 8
1. Osobą upoważnioną do kontaktów ze strony Zamawiającego jest Pani Alina Selwa - Kierownik Żywienia lub osoba działająca w zastępstwie tel 32 412 31 58 e-mail: zywienie-kierownik@woloizol.com.pl lub osoba działająca w zastępstwie, a ze strony Wykonawcy Pan/Pani ………………tel…………………………e-mail: ……………………………………..
2. Zmiana osób i danych teleinformatycznych przewidzianych w ust. 1 nie stanowi zmiany umowy, lecz wymaga powiadomienia w formie pisemnej drugiej Strony o takiej zmianie
§ 9
1. Czynność prawna mająca na celu zmianę wierzyciela Zamawiającego z tytułu wierzytelności wynikających z niniejszej umowy może zostać dokonana tylko w trybie określonym w art. 54 ust. 5-7 ustawy z 15 kwietnia 2011 roku o działalności leczniczej (tekst jedn. Dz. U. z 2023 r. poz. 991). 

2. Zastrzeżenie, o którym mowa w ust. 1, dotyczy w szczególności umów cesji wierzytelności, umów poręczenia, umów gwarancji, umów przekazu, umów zastrzegających świadczenie na rzecz osoby trzeciej umów skutkujących przystąpieniem osoby trzeciej do zobowiązań wynikających z niniejszej umowy, w tym umów skutkujących subrogacją generalną (art. 518 k.c.). 

3. Zastrzeżenie, o którym mowa w ust. 1, dotyczy także umów na podstawie których wierzytelność względem Zamawiającego będzie stanowiła zabezpieczenie zobowiązań Wykonawcy (np. z tytułu umowy kredytu, pożyczki). W odniesieniu do danych osobowych Strony potwierdzają i zgadzają się, że każda ze Stron działa, jako administrator danych w zakresie przetwarzania danych osobowych, w związku z zawarciem i realizacją umowy oraz dochodzeniem lub obroną przed roszczeniami. 
§ 10
1. Strony wzajemnie udostępniają sobie dane osobowe swoich przedstawicieli zaangażowanych w realizację przedmiotu umowy, lub osób, którymi posługują się przy wykonywaniu umowy, do celów kontaktu i zapewnienia jej prawidłowej realizacji.

2. W zakresie udostępnionych danych osobowych Strony zobowiązują się do przestrzegania postanowień Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), w szczególności do przetwarzania udostępnionych danych osobowych wyłącznie do celów związanych z wykonywaniem przedmiotu umowy oraz do ich zabezpieczenia i zachowania w tajemnicy - zarówno w trakcie trwania umowy, jak i po jej ustaniu.

3. Jednocześnie Strony zobowiązują się wypełnić obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec wskazanych przez siebie osób fizycznych
§ 11
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy mogą być dokonywane jedynie w formie pisemnej, jako aneks do umowy podpisany przez dwie Strony. 

2. Strony zgodnie ustalają, że zmianie mogą podlegać postanowienia niniejszej umowy wynikające:

1) ze zmiany oznaczenia Stron umowy w wyniku następstwa prawnego;

2) ze zmiany przepisów powszechnie obowiązujących, które mają wpływ na treść umowy, w tym zmiany stawki podatku VAT.
3. W przypadku kiedy w okresie obowiązywania niniejszej umowy nastąpi zmiana stawki podatku VAT należnego od usług będących przedmiotem niniejszej umowy, Strony dokonają zmiany ceny brutto usługi z uwzględnieniem stawki podatku VAT wynikającej ze zmienionych przepisów (wartość netto nie ulegnie zmianie). Zmiana, o której mowa w Zdaniu poprzednim, będzie obowiązywać po wejściu w życie aktu prawnego wprowadzającego nową stawkę podatku VAT oraz dla swojej ważności wymaga podpisania aneksu w formie pisemnej. W celu wprowadzenia zmiany, o której mowa w niniejszym ustępie, Strona wnioskująca o wprowadzenie zmiany przygotuje oraz prześle drugiej Stronie projekt aneksu do niniejszej umowy.
§ 12
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umową mają zastosowanie przepisy powszechnie obowiązującego prawa.
§ 13
Spory wynikłe na tle wykonywania umowy będą rozstrzygane przez Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.
§ 14
Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
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niepotrzebne skreślić.
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