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Z2P.272.37.2021 Zatacznik nr 1 do SWz

Opis przedmiotu zamowienia
JOPZ/

w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia pn.:
Organizacja i przeprowadzenie kursow i szkolern zawodowych z branzy turystyczno -

gastronomicznej dla uczniéw szkét ponadpodstawowych dla ktérych organem prowadzgcym
jest Powiat Nowosgdecki

Organizacja i przeprowadzenie kursu barmana wraz z egzaminem zewnetrznym

1. Przedmiotem zamowienia jest organizacja i przeprowadzenie kursu barmana wraz z egzaminem
zewnetrznym dla maksymalnie 40 uczestnikow projektu pn. ,Rozwijanie oferty szkét
prowadzacych ksztatcenie zawodowe w Powiecie Nowosgdeckim”, wspotfinansowanego przez
Unie Europejska ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020, 10 Os Priorytetowa
Wiedza i Kompetencje, Dziatanie 10.2 Rozwdj ksztatcenia zawodowego, Poddziatanie 10.2.2
Ksztatcenie zawodowe uczniéw — SPR.

2.  Wykonawca ma obowigzek zrealizowa¢ kurs, na podstawie uzgodnionego z Zamawiajacym
harmonogramu, w terminie do 120 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy. Petne
rozliczenie kursu potwierdzajgce jego prawidiowa realizacje Wykonawca zobowigzany jest
przedstawi¢ Zamawiajagcemu w terminie do 7 dni od dnia zakonczenia kursu dla danej grupy
realizujgcej kurs.

3. Zamawiajgcy gwarantuje skierowanie na kurs minimum 30 i nie wiecej niz 40 osdb.

a) Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy liste uczestnikow kursu niezwtocznie, jednak nie pdzniej
niz w terminie do 7 dni od dnia zawarcia umowy.
b) Przewiduje sie utworzenie trzech grup ucznidéw wg ponizszego zestawienia:
e Grupa 1: do 15 ucznidéw z Zespotu Szkdt Ponadpodstawowych im. Jana Pawta Il w Krynicy
Zdroju,
e Grupa 2: do 10 ucznidéw z Zespotu Szkdt Zawodowych im. Stanistawa Staszica
w Grybowie,
e Grupa 3: do 15 ucznidéw z Zespotu Szkdt im. ks. prof. Tischnera w Starym Saczu.
c) Jezeli zmniejszenie liczby uczestnikdw, nastapi w trakcie zrealizowania pierwszych 20%

godzin kursu, w stosunku do przekazanej listy uczestnikéw, o ktorej mowa w lit. a),
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Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo skierowania na kurs dodatkowych oséb celem
uzupetnienia liczby uczestnikow (do maksymalnej liczby 40).

d) Jezeli w trakcie zrealizowania pierwszych 20% godzin kursu nastgpi zwiekszenie liczby
uczestnikdw, w stosunku do przekazanej listy uczestnikdéw, o ktérej mowa w lit. a),
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo skierowania na kurs dodatkowych oséb (do
maksymalnej liczby 40).

e) W przypadku rezygnacji uczestnikdw przewiduje sie mozliwos¢ zmiany liczby uczestnikow
przypisanych do poszczegdlnych grup oraz tgcznej liczby oséb, z tym jednak zastrzezeniem,
ze Zamawiajgcy gwarantuje skierowanie na kurs minimum 30 oséb.

f) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany liczby uczniéw w poszczegdlnych grupach
oraz ilosci utworzonych grup z tym jednak zastrzezeniem, ze Zamawiajgcy gwarantuje
skierowanie na kurs minimum 30 oséb.

Kurs obejmuje 60 godzin zajeé (1 godzina zaje¢ = 45 minut) dla kazdej grupy, w tym 12 godzin

zajec teoretycznych oraz 48 godzin zajec praktycznych.

Zajecia teoretyczne w ramach kursu mogg by¢ realizowanie w formie stacjonarnej oraz

metodami zdalnego dostepu (w wersji on-line). Zajecia teoretyczne prowadzone metodami

zdalnego dostepu (w wersji on-line) mogg by¢ realizowane tylko i wytgcznie w przypadku
niemoznosci lub nadmiernej trudnosci w przeprowadzaniu zaje¢ teoretycznych w formie
stacjonarnej, spowodowanej sytuacjg epidemiologiczng w regionie.

Zajecia praktyczne w ramach kursu bedg realizowane w formie stacjonarnej.

Zamawiajgcy dopuszcza sytuacje, w ktérej zajecia teoretyczne bedg realizowane

w nastepujgcych formach:

e stacjonarnie w 100%,
e metodami zdalnego dostepu (w wersji on-line) w 100% w zwigzku z sytuacjg opisang
w pkt5,
e w formie hybrydowej tj. stacjonarnie i metodami zdalnego dostepu (w wersji on-line)
w zwigzku z sytuacjg opisang w pkt 5.
Liczba godzin zajec teoretycznych prowadzonych metodami zdalnego dostepu (w wersji on-line)
bedzie ustalona z Zamawiajgcym przed uruchomieniem kursu dla danej grupy.
Forme przeprowadzenia zajec¢ teoretycznych Wykonawca ustali z Zamawiajgcym nie pdzniej niz
7 dni przed planowanym terminem uruchomienia kursu z uwzglednieniem pkt. 16.
W przypadku realizacji zajec teoretycznych metodami zdalnego dostepu (w wersji on-line)

Wykonawca udostepni uczestnikom projektu platforme bez dodatkowych opfat.
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Wykonawca w ramach realizacji zajec teoretycznych metodami zdalnego dostepu (on-line)

zobowigzany jest do:

a) rejestracji kont uczestnikéw zajec¢ na platformie,

b) monitorowania udziatu uczestnikdw w zajeciach — monitorowania frekwencji uczestnikéw

zajec,

c) sporzadzania raportéw z ilosci i aktywnosci uczestnikdw zajeé z danego dnia zajec.

11. Gotowos¢ Wykonawcy do przeprowadzenia zaje¢ w danym terminie nie jest rdwnoznaczna z ich

realizacjg. Zamawiajacy za zrealizowane zajecia uwaza zajecia, na ktorych obecna byta minimum

jedna osoba (potwierdzeniem zrealizowania zajec jest obecno$¢ ucznidw na zajeciach).

12. Tematyka zaje¢ powinna obejmowac w szczegdlnosci:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)
h)

i)

j)

k)
1)

m)

towaroznawstwo, terminologia i funkcjonowanie sprzetu barowego, jednostki miar, rodzaje
szkta, podstawowe zasady pracy barmana,

podstawy obstugi konsumenta, technika i psychologia sprzedazy, clasic bar, working flair,
zasady etyki zawodowej, typologia gosci, sposoby budowania pozytywnego wizerunku

i atmosfery,

kultura spozywania napojow alkoholowych — wptyw alkoholu na organizm cztowieka,
odpowiedzialne serwowanie alkoholu,

organizacja baru i jego wyposazenie w sprzet i urzgdzenia,

asortyment napojow alkoholowych niskoprocentowych, srednioprocentowych

i wysokoprocentowych,

temperatura podania, dobér szkta, sposéb podania wybranego napoju,

struktura napoju mieszanego alkoholowego i bezalkoholowego,

triki barmanskie, metody miksowania przy uzyciu: shakera, shakera bostonskiego, szklanicy
barmanskiej, blendera,

sporzadzanie napojow bezalkoholowych mieszanych na bazie kawy, czekolady, loddw,
sokow owocowych i owocdw,

sporzadzanie koktajli w Swiezych owocach,

dekoracja wykonanych napojéw i ich prezentacja,

podstawowe zasady BHP.

Efekty uczenia: uczen nabedzie umiejetnosci zwigzane z wykonaniem pracy barmana,

przyrzgdzaniem napoi, terminologig i funkcjonowaniem sprzetu barowego.

13. Miejsce realizacji zajec:

a)

Grupa 1: Zespdt Szkot Ponadpodstawowych im. Jana Pawta Il w Krynicy Zdroju,

ul. Nadbrzezna 3, 33-380 Krynica — Zdrdj,
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b) Grupa 2: Zespot Szkét Zawodowych im. Stanistawa Staszica w Grybowie ul. A. Krajowej 19,
33-330 Grybodw,
c) Grupa 3: Zespdt Szkot im. ks. prof. Tischnera w Starym Saczu, ul. Krakowska 1,
33-340 Stary Sacz.
Zamawiajacy na potrzeby realizacji kursu nieodptatnie udostepnia sale lekcyjng szkoty —
pracownie gastronomiczng danej szkoty. Wykonawca uzgodni z Zamawiajgcym sprzet
i urzagdzenia niezbedne do przeprowadzenia kursu. Wykonawca zapewnia pozostaty sprzet
i urzagdzenia wymagane do nalezytego wykonania niniejszego zamdwienia. Zamawiajacy nie
ponosi odpowiedzialnosci za sprzet i narzedzia zapewnione przez Wykonawce oraz
udostepnione przez dana szkote.
Wykonawca zobowigzany jest zapewnié¢ na zajecia praktyczne materiaty, produkty oraz inne
srodki niezbedne do nalezytego wykonania zamodwienia w ilosciach niezbednych do
przeprowadzenia kursu.
Wykonawca przeprowadzi zajecia zgodnie ze sporzgdzonym przez Wykonawce harmonogramem
zajec (podziat na grupy, daty i godziny zajec¢, tematyka zajec), ktdry zostanie ustalony wspdlnie
z przedstawicielem Zamawiajgcego z danej szkoty w ciggu 14 dni od dnia zawarcia umowy
i przekazany Zamawiajagcemu. Zamawiajgcy akceptuje otrzymany harmonogram do 3 dni
roboczych od daty otrzymania poprawnie sporzadzonego harmonogramu.
Kontakt do przedstawiciela Zamawiajgcego z danej szkoty Zamawiajgcy przekaze niezwtocznie po
zawarciu umowy z Wykonawcgy. Wykonawca jest zobowigzany do przekazywania
Zamawiajgcemu harmonogramdw zajec¢ w wersji elektronicznej, wysytanych na adres e-mailowy
podany przez Zamawiajgcego po zawarciu umowy. Harmonogram powinien by¢ oznakowany za
pomocg logotypu Fundusze Europejskie wraz z nazwg Programu, logotypu Rzeczpospolitej
Polskiej, logotypu wojewddztwa matopolskiego, logotypu Unii Europejskiej wraz ze stownym
odniesieniem do Unii Europejskiej i EFS. Wzér harmonogramu stanowi zatgcznik do projektu
umowy.
Przy ustalaniu harmonogramu w pierwszej kolejnosci brane beda pod uwage preferencje
uczestnikéw kursu, przy zatozeniu, ze zajecia nie mogg kolidowa¢ z obowigzkowymi zajeciami
lekcyjnymi ucznidow oraz nie mogg odbywac sie w niedziele i dni ustawowo wolne od pracy —
chyba, ze zgode na to wyrazg uczestnicy kursu.
Wszelkie zmiany harmonogramu zaje¢ Wykonawca przedstawi do zatwierdzenia
Zamawiajgcemu w formie pisemnej na co najmniej 4 dni przed planowanym terminem realizacji
zajecC. Po akceptacji zmian przez Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany jest do

poinformowania uczestnikow o dokonanych zmianach w harmonogramie.
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W przypadku odwotania zajec z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, Wykonawca jest
zobowigzany do poinformowania Zamawiajgcego oraz uczestnikdw kursu o tym fakcie
najpdzniej w dniu, w ktérym miaty odby¢ sie odwotane zajecia. Wykonawca zobowigzany jest,
w najkrétszym mozliwym terminie, tj. do 3 dni roboczych, przedstawic¢ do akceptacji
Zamawiajgcego pisemng propozycje zmian w harmonogramie kursu uwzgledniajaca zajecia,
ktore sie nie odbyty.

Wykonawca opracuje program kursu z podziatem na liczbe godzin zaje¢ teoretycznych

i praktycznych przypisanych do poszczegdlnych zagadnien wskazanych powyzej w pkt 12.
Przydziat godzin do poszczegdlnych zagadnien okresli Wykonawca bazujgc na swojej wiedzy

i doswiadczeniu, tak, aby godziny zajec¢ przypadajace na jednego uczestnika zostaty
wykorzystane w sposdéb najbardziej racjonalny i efektywny. Program kursu Wykonawca
przedstawi Zamawiajgcemu w terminie do 14 dni od dnia zawarcia umowy.

Wykonawca zapewni materiaty szkoleniowe na zajecia teoretyczne (skrypty, prezentacje, itp.).
Wykonawca jest zobowigzany zapewnié materiaty szkoleniowe po 1 egzemplarzu dla kazdego
uczestnika kursu.

Materiaty szkoleniowe opracowane przez Wykonawce winny zostaé przekazane w formie
kolorowego wydruku/pliku, za$ materiaty opracowane/wydane przez podmiot/-y zewnetrzny/-e
winny zostaé przekazane w formie w jakiej zostaty wydane. W przypadku realizacji zaje¢ zdalnie
materiaty szkoleniowe mogg przybraé forme e-podrecznikéw, plikéw dokumentéw
przygotowanych w dowolnym formacie, materiatow VOD, itp. Materiaty powinny zostac
dostarczone uczestnikom przed rozpoczeciem zajec.

Wszystkie dokumenty i materiaty opracowane przez Wykonawce winny zosta¢ przekazane
uczestnikom kursu w formie papierowe;j i/lub w formie elektronicznej oraz oznakowane za
pomoca:

e |ogotypu Fundusze Europejskie wraz z nazwg Programu,

e |ogotypu Rzeczpospolitej Polskiej,

e logotypu wojewddztwa matopolskiego,

e logotypu Unii Europejskiej wraz ze stownym odniesieniem do Unii Europejskiej i EFS.
Szczegdtowe informacje i przyktady dotyczace zastosowania powyzszych wymagan zostaty
okreslone w ,,Podreczniku wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki spdjnosci 2014-2020
w zakresie informacji i promocji” oraz w Ksiedze identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze
Europejskie i znakow programéw polityki spdjnosci na lata 2014-2020. Materiaty w formie
elektronicznej sg dostepne w serwisie internetowym IZ RPO WM:

http://www.rpo.malopolska.pl. (w zaktadce: Realizuj projekt/Poznaj zasady promowania



25.

26.

27.
28.

29.

30.
31.

32.

33.

Fundusze

ks Rzeczpospolita M Unia Europejska
EUI’OPejSkIe - Polska MALO POLSI(A Europejski FunduszSppolJeczny

Program Regionalny

projektu).

Wykonawca zobowigzany jest wydac¢ kazdemu uczestnikowi kursu, ktéry uczestniczyt

w minimum 80% zajeé, zaswiadczenie o ukonczeniu kursu zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra

Edukacji Narodowej z dnia 19 marca 2019 roku w sprawie ksztatcenia ustawicznego w formach

pozaszkolnych (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r. poz. 652), sporzadzonego wedtug wzoru

stanowigcego Zatgcznik do w/w rozporzadzenia wraz z suplementem.

Kurs ma zakonczyé sie egzaminem wewnetrznym przeprowadzonym przez Wykonawce

i zewnetrznym przeprowadzonym w instytucji petnigcej role instytucji certyfikujgcej w ramach

kwalifikacji barman oraz wydaniem certyfikatu. Przez instytucje certyfikujgcg Zamawiajacy

rozumie podmiot, ktdry uzyskat uprawnienia do certyfikowania, spetniajgc wymogi okreslone

w ustawie o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji z dnia 22 grudnia 2015 r., a w okresie

przejSciowym takze podmiot, ktéry spetnia podstawowe wymogi okreslone w ustawie o ZSK.

Do egzaminu moze przystgpi¢ osoba, ktdra uczestniczyta w minimum 80% zaje¢. Wykonawca

przekaze Zamawiajacemu protokoét z przebiegu egzaminu wewnetrznego.

Certyfikaty wewnetrzne winny by¢ oznakowane za pomoca logotypu Fundusze Europejskie wraz

z nazwa Programu, logotypu Rzeczpospolitej Polskiej, logotypu wojewddztwa matopolskiego,

logotypu Unii Europejskiej wraz ze stownym odniesieniem do Unii Europejskiej i EFS.

Dokumenty ponadto bedg zawiera¢ nastepujgce informacje: nazwe kursu, ilo$¢ godzin, zakres

tematyczny oraz termin realizacji kursu.

Czasu przeznaczonego na egzamin wewnetrzny i zewnetrzny nie wlicza sie do godzin kursu.

Koszty egzaminu wewnetrznego i zewnetrznego oraz koszty zapewnienia certyfikatu

i zaswiadczenia wliczone sg do ceny kursu podanej przez Wykonawce.

Wykonawca zobowigzuje sie do przeprowadzenia kursu z nalezytg starannoscig, zgodnie

z zasadami wspotczesnej wiedzy i obowigzujgcymi przepisami.

Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za faktycznie przeszkolong liczbe uczestnikow.

Za uczestnika przeszkolonego uwaza sie uczestnika, ktéremu wydano zaswiadczenie

potwierdzajgce udziat w kursie.

Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia dokumentacji przebiegu kursu, na ktéra sktadajg

sie:

a) listy obecnosci (a w przypadku prowadzenia zaje¢ metodami zdalnego dostepu
oswiadczenia ucznidow o uczestnictwie w zajeciach) — Wzér listy obecnosci oraz wzor
oswiadczenia ucznia stanowig zatgczniki do projektu umowy,

b) dziennik zaje¢— wzor dziennika zajec stanowi zatgcznik do projektu umowy.

Wykonawca zobowigzany bedzie udziela¢ na zgdanie Zamawiajgcego informacji dotyczgcych
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stanu realizacji przedmiotu zaméwienia (np. liczby 0séb uczestniczagcych w kursie — frekwencji na

zajeciach).

Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia wsérdd uczestnikdw kursu ankiety

ewaluacyjnej na zakoniczenie zajeé oceniajgcej poziom zdobytej wiedzy i umiejetnosci. Wzér

ankiety Zamawiajacy przekaze Wykonawcy po zawarciu umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do sporzadzenia Raportu z przeprowadzonej ankiety

zawierajgcego jej wyniki.

Wykonawca w terminie do 7 dni po zakoriczeniu realizacji kursu dla danej grupy ub grupy oséb

jest zobowigzany do przedtozenia Zamawiajgcemu dokumentdow, w sktad ktdrych wchodza:

a) dziennik zaje¢ — oryginat,

b) listy obecnosci, a w przypadku prowadzenia zaje¢ metodami zdalnego dostepu
oswiadczenia ucznidw o uczestnictwie w zajeciach — oryginaty,

c¢) harmonogram zaje¢ — oryginat,

d) potwierdzenie odbioru materiatéw szkoleniowych — oryginat,

e) potwierdzenie odbioru zaswiadczen — oryginat,

f)  potwierdzenie odbioru certyfikatow zewnetrzych i wewnetrzych — oryginat,

g) kopie certyfikatdw zewnetrznych i wewnetrznych poswiadczone za zgodnosc z oryginatem,

h) kopie zaswiadczen poswiadczone za zgodnos$¢ z oryginatem,

i)  protokdt z przebiegu egzaminu wewnetrznego — oryginat,

j)  dokumentacja fotograficzna z realizacji kursu dla kazdej grupy, obejmujgca min. 2 zdjecia —
w formie elektronicznej,

k) ankiety ewaluacyjne — oryginaty,

[)  raport z wynikéw badania ankietowego - oryginat,

m) inne zgodne z opisem przedmiotu zamdéwienia.

Dane zawarte w powyzszej dokumentacji powinny by¢ ze sobg spdjne.

Btedy pisarskie w prowadzonej dokumentacji nalezy poprawi¢ poprzez skreslenie btednej tresci

i wpisanie tresci prawidtowej. Poprawke nalezy zaopatrzyé w date i podpis osoby dokonujgcej

poprawki.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontroli przez cztonkéw zespotu projektowego

prawidtowego wykonania umowy przez Wykonawce. Ewentualne nieprawidtowosci zamawiajgcy

wskaze Wykonawcy w formie pisemnej.

Jezeli w kursie wezmg udziat osoby z niepetnosprawnosciami, Wykonawca jest zobowigzany

dostosowac sposdb organizacji zaje¢ do ich potrzeb, z uwzglednieniem rodzaju i stopnia

niepetnosprawnosci uczestnikow.
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40. Zamawiajgcy wymaga, aby wykonawca skierowat do realizacji zamdwienia min. 1 osobe
(trenera), posiadajgca (-ego) przygotowanie pedagogiczne i doswiadczenie w przeprowadzaniu
kursu/szkolenia barmana. Kopie dokumentéw potwierdzajgce przygotowanie pedagogiczne
i doswiadczenie trenera (poswiadczone za zgodnosc z oryginatem przez Wykonawce) zostang

dostarczone Zamawiajgcemu przed podpisaniem umowy.



