Numer sprawy: ZP 02/21                                                                    Grajewo, dnia 11.05.2021 r. 
DO WSZYSTKICH OFERENTÓW
WYJAŚNIENIA DO TREŚCI SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn. „Usługa żywienia pacjentów Szpitala Ogólnego w Grajewie”.

Zamawiający działając zgodnie z art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r.
(Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 z późn. zm.) Prawo zamówień publicznych przekazuje poniżej zapytania do treści SIWZ wraz z wyjaśnieniami.
	Pytanie 1 


Prosimy o załączenie mapy, planu rozkładu kuchni i pomieszczeń, które Wynajmujący będzie dzierżawił.
Odpowiedź:
Dokumentacja jest do wglądu u Zamawiającego w wersji papierowej (duży format brak możliwości zeskanowania )
	Pytanie 2


Prosimy o podanie dokładnego wykazu dzierżawionych urządzeń kuchni za które Wykonawca będzie ponosił opłaty zgodnie z załącznikiem nr 3 do SWZ. Prosimy o podanie w wykazie modeli sprzętów wraz z datą produkcji oraz czy jest sprawny.
Odpowiedź:
Skan środków trwałych i wyposażenia- załącznik do wyjaśnień.
	Pytanie 3


W rozdziale V ust. 2 pkt a) ppkt I. Zamawiający wymaga przedłożenia aktualnego zezwolenia na prowadzenie działalności gospodarczej wydanego przez właściwy PIS (..). W związku z powyższym prosimy o informację w jakim celu Zamawiający wymaga w/w dokumentu ?
Warto nadmienić iż Zamawiający w SWZ nie wymaga aby Wykonawca posiadał kuchnię zapasową (awaryjną).
Odpowiedź:
Zamawiający usuwa ten zapis.
	Pytanie 4


Prosimy o informację czy Wykonawca spełni warunek udziału w postępowaniu (W rozdziale V ust. 2 pkt a) ppkt I.) jeżeli do oferty dołączy zezwolenie na prowadzenie działalności gospodarczej wydane przez Powiatowy Inspektorat Sanitarny kuchni będącej własnością Wykonawcy?
Odpowiedź:
Zamawiający usuwa ten zapis.
	Pytanie 5


Prosimy o informację czy Wykonawca spełni warunek udziału w postępowaniu (W rozdziale V ust. 2 pkt a) ppkt III.) jeżeli do oferty dołączy ISO 22000 potwierdzające wdrożenie bezpieczeństwa żywności w zakresie przygotowania i dystrybucji posiłków ?
Odpowiedź:
Tak
	Pytanie 6


Prosimy o przygotowanie zestawienia wydanych śniadań, II śniadań, obiadów, podwieczorków i kolacji w okresie od kwietnia 2020r. do marca 2021r. Informacja ta umożliwi Wykonawcy m.in. prawidłowe skalkulowanie termosów i innych pojemników do transportu i wydawania posiłków.
Odpowiedź:
W okresie od marca 2020r. do marca 2021r. – wydano 44123 osobodni  (śniadania, obiady, kolacje).
	Pytanie 7


Prosimy o informację ile Pań kuchenkowych zatrudnianych jest do wydawania posiłków na oddziały dla pacjentów nie mogących zejść do stołówki ?
Odpowiedź:
Szpital nie posiada stołówki. Zamawiający wykreślił ten zapis z OPZ.
	Pytanie 8


Prosimy o informację z ilu wózków bemarowych korzysta obecny Wykonawca? I podanie specyfikacji technicznej jakie mają być to wózki?
Odpowiedź:
Zamawiający korzysta z wózków do przewożenia żywności z pojemnikami GN.
	Pytanie 9


Prosimy o informację czy w wyposażeniu jest zastawa stołowa ? Jeśli tak to w jakiej ilości ?
Odpowiedź:
Zastawa stołowa jest na wyposażeniu każdego oddziału oddzielnie w odpowiedniej ilości do zabezpieczenia pacjentów na oddziałach.
	Pytanie 10


Prosimy o informację ilu średnio dziennie pacjentów korzysta ze stołówki, a ilu posiłki dostarczane są bezpośrednio do łóżka ?
Odpowiedź:
Szpital nie posiada stołówki – Zamawiający usuwa zapis z OPZ. Posiłki dostarczane są na oddział, gdzie nakładane są na talerze i podawane pacjentom na salach chorych. 
	Pytanie 11


Prosimy o informację, czy Wykonawca musi zapewnić wózki transportowe do przewozu posiłków na oddziały? Jeśli tak, prosimy o wskazanie ilości wózków jaką ma zapewnić Wykonawca ich model szerokość, wysokość, długość oraz ile GN ma pomieścić?
Odpowiedź:
Nie.
	Pytanie 12


Czy w szpitalu są pacjenci z COVID-19 ? Jeżeli tak to prosimy podać średnią z ostatnich 4 miesięcy. Prosimy również o wskazanie ilości łóżek przeznaczonych dla w/w pacjentów.
Odpowiedź:
Tak. Średnio 340 pacjentów w okresie ostatnich 4 miesięcy. Decyzją Wojewody Podlaskiego Szpital Ogólny w Grajewie zabezpiecza 70 łóżek dla pacjentów z podejrzeniem lub potwierdzonym zakażeniem SARS-CoV-2 oraz 5 łóżek intensywnej terapii.
	Pytanie 13


Czy Zamawiający przewiduje konieczność poniesienia przez Wykonawcę innych dodatkowych kosztów, które nie zostały zdefiniowane w SWZ? Jeśli tak, to w jakiej wysokości i z jakiego tytułu?
Odpowiedź:
Nie, Zamawiający nie przewiduje konieczności poniesienia innych dodatkowych kosztów przez Wykonawcę.
	Pytanie 14


Prosimy o informację, jaki jest obecnie wsad do kotła w odniesieniu do jednego osobodnia żywienia pacjenta.
Odpowiedź:
Wsad do kotła jest zgodny z aktualną Umową nr ZP 02/18 z dnia 16.07.2018 r. tj. nie mniej niż 10 zł brutto.
	Pytanie 15


Prosimy podać stawki jednostkowe netto za media oraz opublikowanie zestawienia faktur za media z ostatnich 12 m-cy z podziałem na poszczególne m-ce, rodzaj media (np. energia elektryczna, woda zimna, podgrzanie wody, ścieki, c.o., gaz, para, koszty stałe oraz opłata zmienna, za nośnik za usługi przesyłowe i opłata za ciepło itp.) ceny  jednostkowe netto,  wielkość zużycia i wartość netto  jakie obecny Wykonawca płaci.
Odpowiedź:
Zamawiający podaje informacje jako załącznik do wyjaśnień.
	Pytanie 16


Prosimy o podanie kosztów netto odbioru odpadów komunalnych i pokonsumpcyjnych (w przypadku kuchni) z ostatnich 12 m-cy z podziałem na ceny jednostkowe netto, kod odpadu, ilość i pojemność pojemników, częstotliwość wywozu, wartość netto i miesiące rozliczeniowe? Kto obecnie odbiera odpady komunalne i pokonsumpcyjne?
Odpowiedź:
Zamawiający podaje informacje jako załącznik do wyjaśnień.
	Pytanie 17


Czy Wykonawca musi zaopatrzyć każdy oddział w pojemniki pokonsumpcyjne jeżeli tak to ile łącznie takich pojemników musi zakupić ? Jeżeli tak to jakiej pojemności mają być te pojemniki?
Odpowiedź:
Nie.
	Pytanie 18


Czy w stosunku do pomieszczeń kuchennych, które będą wydzierżawione Wykonawcy, zostały wydane decyzje nakazujące przeprowadzenia prac, a wydane przez SANEPID, PIP, UDT lub inne inspekcje zewnętrzne dotyczące stanu sanitarno – technicznego kuchni i jej pomieszczeń, ? Jeżeli są, to prosimy o podanie, jakie są to zalecenia oraz w jakich terminach należy je wykonać i po czyjej stronie leży koszt ich wykonania?
Odpowiedź:
Nie.
	Pytanie 19


Prosimy o informację czy Wykonawca wydaje posiłki na talerzach bezpośrednio do stolika dla osób korzystających ze stołówki czy przez okienko wydawcze?
Odpowiedź:
Szpital nie posiada stołówki – Zamawiający usuwa zapis z OPZ. Wykonawca wydaje posiłki paniom kuchenkowym, które rozdysponowują posiłki pomiędzy pacjentów na swoich oddziałach. 
	Pytanie 20


Czy wszystkie oddziały znajdują się w jednym budynku ? Jeżeli nie to w jakiej odległości od kuchni ?
Odpowiedź:
Oddział Obserwacyjno – Zakaźny umiejscowiony jest w innym budynku w odległości 140 metrów od kuchni szpitalnej.
	Pytanie 21


Czy istnieją jakieś przeszkody architektoniczne np. brak wind ?
Odpowiedź:
Nie.
	Pytanie 22


Prosimy o opublikowanie ostatniego protokołu Sanepidu dotyczącego pomieszczeń, które będą udostępnione Wykonawcy.
Odpowiedź:
Zamawiający nie posiada takich informacji.
	Pytanie 23


Prosimy o podanie kosztów przeglądu okresowego instalacji elektrycznej.
Odpowiedź:
Zamawiający nie posiada wiedzy na ten temat.
	Pytanie 24


Jaka jest maksymalna moc energii elektrycznej dostępna w pomieszczeniach, które będą przekazane Wykonawcy na podstawie umowy dzierżawy?
Odpowiedź:
130 kW
	Pytanie 25


Jakie przyłącza wodno-kanalizacyjne i gazowe znajdują się na dzierżawionej kuchni?
Odpowiedź:
Kuchnia posiada instalację wod-kan oraz c.w.u.
	Pytanie 26


Jakie koszty zostały wliczone w kwotę czynszu?
Odpowiedź:
Czynsz dotyczy samych pomieszczeń.
	Pytanie 27


Czy podatek od nieruchomości oraz ubezpieczenie zostało wliczone w kwotę czynszu najmu? Jeżeli nie to prosimy o podanie kwoty podatku od nieruchomości jaką będzie musiał ponieść Wykonawca oraz koszt ubezpieczenia jeżeli jest to po stronie Wykonawcy?
Odpowiedź:
Kwota podatku od nieruchomości jest zmienna i w 2021 r. wynosi 687,60zł miesięcznie.
	Pytanie 28


Czy kuchni posiada separator tłuszczu? Jeśli  tak to jak jest jego  wielkość i po czyjej stronie będzie jego oczyszczanie? Jaki jest przewidywany koszt tej usługi ?
Odpowiedź:
Separator tłuszczu istnieje na instalacji kanalizacji sanitarnej, czyszczenie separatora należy do Wykonawcy, koszt jest nie znany Zamawiającemu.  
	Pytanie 29


Czy wentylacja jest sprawna, czy została wyremontowana i czy w trakcie trwania usługi będzie konieczność dokonywania jej remontu?
Odpowiedź:
Według oceny Zamawiającego wentylacja jest sprawna, wymaga czyszczenia i wymiany filtrów.
	Pytanie 30


Prosimy o opublikowanie wykazu wyposażenia jakie znajduje się w pomieszczeniach wynajmowanych, a który należy do obecnego wykonawcy.
Odpowiedź:
Zamawiający nie posiada obecnie  informacji na ten temat.
	Pytanie 31


Czy w trakcie trwania kontraktu na żywienie Zamawiający przewiduje prowadzenie remontów na oddziałach, które mogą skutkować ich czasowym wyłączeniem i jednoczesnym zmniejszeniem liczby żywionych pacjentów? Jeśli tak to w jakiej ilości?
Odpowiedź:
Nie.
	Pytanie 32


Czy w trakcie trwania na żywienie Zamawiający przewiduje zwiększenie bądź zmiejszenie ilości łóżek w Szpitalu ?
Odpowiedź:
Nie.
	Pytanie 33


Czy w pomieszczeniach  wynajmowanych przez Zamawiającego jest drożna kanalizacja ?
Odpowiedź:
Tak.
	Pytanie 34


Czy obecny Wykonawca usługi żywienia do końca kontraktu jest zobowiązany do dokonania prac remontowych, odnowienia malarskiego albo napraw w udostępnionych pomieszczeniach?
Odpowiedź:
Nie.
	Pytanie 35


Kiedy ostatni raz były malowane pomieszczenia kuchenne?
Odpowiedź:
Zamawiający nie posiada takiej wiedzy.
	Pytanie 36


Prosimy o szacunkowe określenie procentowego udziału każdej z diet wyszczególnionych w ogłoszeniu o zamówieniu w w stosunku do ogólnej ilości pacjentów, którym należy zapewnić wyżywienie. Np. dieta podstawowa 30%
Odpowiedź:
Dieta ogólna   33%, łatwostrawna 47%, cukrzycowa 20% .
	Pytanie 37


Ile podliczników wody jest obecnie zainstalowanych w pomieszczeniach kuchennych oraz czyją są własnością ?
Odpowiedź:
Podliczniki są własnością Zamawiającego jest ich 6.
	Pytanie 38


Czy pomieszczenia, które będą wydzierżawione Wykonawcy w związku z realizacją przedmiotu zamówienia odpowiadają przepisom prawa, a w szczególności HACCP, zasadom bezpieczeństwa i higieny pracy, p.poż.?
Odpowiedź:
Tak.
	Pytanie  39


Prosimy o podanie terminu ważności przeglądów przedmiotu dzierżawy (m. in. przeglądów, które powinny być wykonane przez właściciela obiektu takich jak pomiarów elektrycznych, przeglądów kominiarskich itp.)
Odpowiedź:
Przeglądy należy wykonać w bieżącym roku.
	Pytanie 40


Czy są jakiekolwiek nakazy obecnie wydane przez Stację Sanitarno - Epidemiologiczną lub inne organy kontroli (jeżeli są) zostaną wykonane przez dotychczasowego Wykonawcę usługi do dnia przejęcia kuchni przez nowego Wykonawcę?
Odpowiedź:
Zamawiający nie posiada takiej wiedzy.
	Pytanie 41


Czy wydane są decyzje na kuchnię, jeżeli tak- to jakie?
Odpowiedź:
Nie.
	Pytanie 42


Czy istnieje konieczność przeprowadzenia prac remontowych - jeżeli tak, to jaki jest ich zakres?
Odpowiedź:
Nie ma konieczności przeprowadzenia prac remontowych. Ewentualnie odświeżenie, odmalowanie pomieszczeń kuchni.
	Pytanie 43


Prosimy o udostępnienie dokumentacji technicznej budynku oraz pomieszczeń przeznaczonych do dzierżawy.
Odpowiedź:
Do wglądu u Zamawiającego.
	Pytanie 44


Czy Wykonawca dobrze rozumie, że sprzęt zakupiony i dostarczony na potrzeby świadczenia usługi pozostaje jego własnością po jej zakończeniu ?
Odpowiedź:
Sprzęt zostanie własnością Wykonawcy.
	Pytanie 45


Czy zamawiający wyrazi zgodę na świadczenie zewnętrznych usług cateringowych w najmowanej kuchni przez Wykonawcę ? Jeśli tak prosimy o wprowadzenie zapisu do umowy.
Odpowiedź:
Tak , Zamawiający wprowadzi odpowiedni zapis w umowie i SWZ.
	Pytanie 46


W treści SIWZ Zamawiający informuje m.in. o wyposażeniu stanowiącym jego własność, a będącym na stanie pomieszczeń przekazywanych wykonawcy. Prosimy o przekazanie pełnej listy tego sprzętu. 
Odpowiedź:
Ad. pytanie nr 2.
	Pytanie 47


W treści SIWZ Zamawiający informuje m.in. o „pracach remontowych lub innych pracach związanych z dostosowaniem i adaptacją pomieszczeń” przekazywanych wykonawcy. Prosimy o jednoznaczne wyspecyfikowanie, jakich prac remontowych i adaptacyjnych oczekuje Zamawiający od wykonawcy.
Odpowiedź:
Zamawiający sugeruje odświeżenie pomieszczeń kuchni.
	Pytanie 48


Prosimy o potwierdzenie, że pomieszczenia, które będą wynajęte Wykonawcy w związku z realizacją przedmiotu zamówienia obecnie nie posiadają żadnych nakazów wykonawczych, wystawionych przez służby takie jak : Sanepid, służby gazownicze, p-poż, nakazów nadzoru budowlanego itp. Jeżeli nakazy takie istnieją, proszę podać jakie? Prosimy także o udostępnienie kopii w/w nakazów, w tym protokołów Sanepid’u wraz z wyżej wspomnianymi zaleceniami pokontrolnymi.
Odpowiedź:
Zamawiający nie posiada takiej informacji.
	Pytanie 49


 W treści SIWZ Zamawiający wymaga przejęcia 12 pracowników od obecnego wykonawcy w trybie art. 23 1 Kodeksu Pracy. 
Koszty pracownicze stanowią istotną pozycję budżetową przy realizacji usług żywienia zbiorowego. Uczestnik postępowania przetargowego nie posiada narzędzi pozwalających na rzetelne ustalenie wysokości tych kosztów. To Zamawiający jako strona umowy z obecnym wykonawcą dysponuje takimi narzędziami i to obowiązkiem Zamawiającego jest dołożenie najwyższej staranności, by nowy wykonawca posiadał maksymalnie pełną wiedzę na temat wszystkich elementów kosztowych mających wpływ na cenę. Zaniechanie tych czynności przez Zamawiającego, należałoby traktować jako zaniechanie celowe z jego strony, noszące znamiona braku najwyższej staranności w zakresie opisu przedmiotu zamówienia, który ciąży na Zamawiającym z mocy prawa. Takie zobowiązanie jest szczególnie istotne w przypadku kluczowych elementów kosztotwórczych, a takimi właśnie są koszty personale w przypadku usług żywieniowych - sięgające nawet 30-40% kosztów realizacji całego zamówienia. 
Zaniechanie Zamawianego w w/w zakresie uznać należałoby za rażące zaniechanie ze jego strony, prowadzące do naruszenia zasady równego traktowania wykonawców i uczciwej konkurencji wyrażonej w art. 7, ust.1 Pzp z dnia 29 stycznia 2004. Konsekwencją naruszenia w/w przepisów Pzp może być zarzut dokonania przez Zamawiającego opisu przedmiotu zamówienia w sposób, który utrudnia uczciwą konkurencje, co wprost prowadzi do naruszenia art.29 , ust.2 Pzp z dnia 29 stycznia 2004 
W świetle powyższego prosimy Zamawiającego o uzyskanie od obecnego wykonawcy i przekazanie oferentom wszystkich kluczowych informacji, które pozwolą na prawidłową kalkulację ceny usługi w aspekcie konieczności przejęcia 12 pracowników w trybie art. 23 1 Kodeksu Pracy. 
Prosimy Zamawiającego o dołożenie najwyższej staranności i przekazanie dodatkowych informacji, których Wykonawca nie jest w stanie uzyskać w inny sposób: 
​ a) Kto jest aktualnym pracodawcą w/w pracowników? 
​ b) Lista stanowisk do przejęcia wraz z pełną informacją dotyczącą wszystkich składników  
wynagradzania oraz z datą zatrudnienia u obecnego pracodawcy. 
​ c) Pełna informacja nt. wysokości nagród jubileuszowych przysługujących w/w 
pracownikom w okresie realizacji zamówienia. 
​ d) Daty urodzenia osób przeznaczonych do przejęcia. Czy wśród osób do przejęcia są 
osoby po 50 roku życia? Czy są osoby, które w ciągu najbliższych 24 miesięcy nabędą 
prawa do świadczeń emerytalnych? 
​ e) Zestawienie zaległych i bieżących urlopów na dzień 31 marca 2021 r 
​ f) Kopie obowiązującego dzisiaj Regulaminu Pracy, Wynagradzania oraz Funduszu 
Świadczeń Socjalnych 
​ g) Forma, rodzaj i termin zatrudnienia osób przeznaczonych do przejęcia 
​ h) Zestawienie urlopów wychowawczych, macierzyńskich oraz zwolnień lekarskich powyżej 
30 dni wśród osób do przejęcia 
​ i) Informacji czy wśród osób do przejęcia są osoby niepełnosprawne - jeśli tak w jakim 
stopniu niepełnosprawności? 
​ j) Czy wszystkie przejmowane osoby mają ważne badania lekarskie i aktualne książeczki 
zdrowia? Prosimy o podanie dat granicznych dla każdej przejmowanej osoby, kiedy kończy jej się ważność badań lekarskich. 
​ k) Czy wszystkie przejmowane osoby mają aktualne sczepienia przeciwko: 

k-1 – WZW typu B 
 
k-2 – tężcowi 
 
k-3 – dwukrotne szczepienie p/odrze 
​ l) Czy wszystkie przejmowane osoby mają aktualne badania RTG płuc? 
​ m) Prosimy o podanie dat granicznych dla każdej przejmowanej osoby, kiedy kończy jej się 
ważność badań, o których jest mowa w punktach: k - l 
Odpowiedź:
Aktualnym pracodawcą jest firma Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, Białystok.
Otrzymane informacje dotyczące pracowników Wykonawcy, Zamawiający przekazuje w formie załącznika do wyjaśnień.
	Pytanie 50


W Rozdziale V, ust.1, pkt.I Zamawiający wymaga przedłożenia wraz z ofertą „aktualnego zezwolenia na prowadzenie działalności gospodarczej wydanego przez właściwy organ PIS […]”. 
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający uzna ten warunek za spełniony, gdy Wykonawca dołączy do oferty: Zaświadczenie lub Decyzję Sanepidu, potwierdzają, że kuchnia Rebus Sp. z o.o. znajduje się pod nadzorem Państwowej Inspekcji Sanitarnej (dalej „PIS”), ewentualnie stosowne Zaświadczenie o wpisie do rejestru zakładów podlegających urzędowej kontroli PIS. Jest to tym bardziej zasadne, gdyż w Rozdziale VI, ust.2, pkt.11, Zamawiający wymaga dołączenia do oferty „aktualnej Decyzji właściwego terenowo Inspektoratu Sanitarnego potwierdzającego spełnienie wymagań koniecznych do prowadzenia zakładu żywienia zbiorowego […]”. 
Odpowiedź:
Zamawiający usuwa ten zapis.
	Pytanie 51


Zamawiający m.in. W Rozdziale V, ust.2, pkt.c), ppkt.1 (oraz w innych miejscach SIWZ) używa sformułowania: „usługa żywienia całodziennego w formie cateringu w podmiotach leczniczych”. 
Prosimy o potwierdzenie, że w rozumieniu niniejszego postępowania w/w sfomułowanie należy odczytywać jako usługę żywienia całodziennego w podmiotach leczniczych, bez zawężanie jej do usługi w systemie posiłków wyłącznie dowożonych, co wydaje się tym bardziej zasadne, że postępowanie dotyczy usługi realizowanej w oparciu o zaplecze kuchenne wynajmowane przez Wykonawcę od Zamawiającego oraz 12 osób przejętych w trybie art. 23 1 Kodeksu Pracy. 
Odpowiedź:
Zamawiający zmieni zapis  z: „usługa żywienia całodziennego w formie cateringu w podmiotach leczniczych” na zapis usługę żywienia całodziennego w podmiotach leczniczych
	Pytanie 52


W Rozdziale V, ust.2, pkt.c), ppkt.I Zamawiający informuje, że ocena spełnienia warunku zostanie dokonana na podstawie dokumentu, o którym mowa w pkt. VI.2.9 SIWZ. Prosimy o potwierdzanie, że w/w odwołanie do wskazanego punktu jest właściwe. 
Odpowiedź:
Zamawiający podał błędną numerację i modyfikuje ten zapis.
	Pytanie 53


W Rozdziale V, ust.2, pkt.c), ppkt.II Zamawiający informuje, że ocena spełnienia warunku zostanie dokonana na podstawie dokumentu, o którym mowa w pkt. VI.2.5 SIWZ. 
Prosimy o potwierdzanie, że w/w odwołanie do wskazanego punktu jest właściwe. 
Odpowiedź:
Zamawiający podał błędną numerację i modyfikuje ten zapis.
	Pytanie 54


W Rozdziale VI, ust.2, pkt.2) Zamawiający wymienia Formularz Oferty jako Załącznik Nr 3, choć w rzeczywistości nadał mu numer 9. 
Odpowiedź:
Zamawiający zmienia zapis w Rozdziale VI, ust. 2 pkt. 2) na „Załącznik nr 9 do SWZ”.
	Pytanie 55


W Rozdziale VI, ust.2, pkt.6) Zamawiający wymaga złożenia wykazu dodatkowego doświadczenia Wykonawcy wg wzoru Załącznika Nr 5a. Z treści SIWZ wynika, że warunkiem spełnienia warunków udziału w postępowaniu jest udokumentowanie wykonania jednej usługi spełniającej konkretne kryteria. Kryteria oceny oferty również nie premiują dodatkowego doświadczenia. Mając na uwadze powyższy wnioskujemy o wykreślenie wymogu składania Załącznika Nr 5a. 
Odpowiedź:
Zamawiający usunie z wykazu Załącznik Nr 5a 
	Pytanie 56


W Rozdziale VI, ust.2, pkt.9) Zamawiający wymaga złożenia wykazu środków transportu. Zważywszy na fakt, że usługa jest wykonywana w oparciu o kuchnię Zamawiającego i nie wymaga dowozu posiłków z kuchni zewnętrznej, prosimy o wykreślenie tego wymogu. 
Odpowiedź:
Zamawiający usuwa ten zapis.
	Pytanie 57


Prosimy o informację, w jaki sposób Wykonawca może wziąć udział w oficjalnym otwarciu ofert.
Odpowiedź:
Otwarcie odbędzie się w Szpitalu Ogólnym w Grajewie ul. Konstytucji 3 Maja 34, 19-200 Grajewo w pok. 113 Dział Zamówień Publicznych i Zaopatrzenia. O godzinie otwarcia zostaną odszyfrowane oferty, które wpłynęły do Zamawiającego na Platformie Zakupowej.
	Pytanie 58


W Rozdziale XII, ust.3 Zamawiający podał koszty związane z wynajmem pomieszczeń. Prosimy o informacje dodatkowe: 
A./ czy opłata za c.o. będzie liczona w stałej kwocie przez 12 miesięcy czy tylko w okresie grzewczym. Jeśli w okresie grzewczym, to prosimy o podanie dat granicznych dla tego okresu. 
B./ w Umowie Najmu Par.7, ust.3, pkt.3 mowa jest o ryczałcie za ciepłą wodę. Ile wynosi miesięczna kwota ryczałtowa netto z tego tytułu? 
C./ czy Zamawiający wymaga od Wykonawcy zapłaty jakichkolwiek innych ryczałtów? Jeśli takt, to za co i w jakiej kwocie? 
Odpowiedź:
Opłata za c.o. liczona jest miesięcznie w oparciu o zużycie energii , w okresie letnim liczone są koszty stałe. Ciepła woda liczona jest według wskazań liczników, w przypadku błędnych wskazań naliczany ryczałt zużycia około 30 m 3.
	Pytanie 59


W Rozdziale XII, ust.3 Zamawiający podał wartość kosztów za poszczególne pozycje w układzie: kwartalnym i uśrednionym miesięcznym, przy czym wartości miesięczne są wyższe od kwartalnych, co wydaje błędem. Prosimy o korektę.
Odpowiedź:
Zamawiający potwierdza błąd w obliczeniach. Zamawiający podaje aktualne wartości:
Kalkulując cenę Wykonawca powinien wziąć pod uwagę koszty związane z wynajmowanymi pomieszczeniami w kwocie 4305,00 zł brutto miesięcznie– czynsz oraz pozostałe opłaty zmienne wyliczone na podstawie odczytu z liczników. Zamawiający informuje, że koszty związane z dostarczaniem mediów do pomieszczeń wynajmowanych poprzedniemu wykonawcy, kształtowały się następująco:
1) woda  zimna 1221,15 zł brutto w ostatnim kwartale (co daje średnią wartość 407,05 zł brutto miesięcznie),
2) ciepła woda użytkowa 4063,92 zł brutto w ostatnim kwartale (co daje średnią wartość 1354,64 zł brutto miesięcznie),
3) energia elektryczna 9225,00 zł brutto w ostatnim kwartale (co daje średnią wartość 3075,00 zł brutto miesięcznie), 
4) odprowadzenie ścieków 1970,88 zł brutto w ostatnim kwartale (co daje średnią wartość 656,96 zł brutto miesięcznie),
5) energia cieplna 8856,00 zł brutto w ostatnim kwartale (co daje średnią wartość 2952,00 zł brutto miesięcznie),
6) konserwacja windy 553,50 zł brutto w ostatnim kwartale (co daje średnią wartość 184,50 zł brutto miesięcznie),
7) dzierżawa urządzeń kuchni 5003,85 zł  brutto w ostatnim kwartale (co daje średnią wartość 1667,95 zł brutto miesięcznie),
8) wywóz odpadów 1107,00 zł brutto w ostatnim kwartale (co daje średnią wartość 369,00 zł brutto miesięcznie),
	Pytanie 60


Zamawiający wymaga dostarczania surówek i sałatek dla pacjentów w naczyniach jednorazowych. W związku z tym mamy pytania dodatkowe: 
A./ Kto odpowiada za utylizację naczyń jednorazowych? 
B./ Zgodnie z obowiązującym prawem w roku bieżącym wchodzą przepisy dotyczące konieczności stosowania naczyń biodegradowalnych – znacząco droższych od dotychczas stosowanych. Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający uwzględnił tę okoliczność w kalkulacji środków na wykonanie zamówienia. 
Odpowiedź:
a. Zamawiający zmienił ten zapis, sałatki  i surówki będą dystrybuowane w pojemnikach wielokrotnego użytku.
b. Zamawiający zmienił ten zapis
	Pytanie 61


Prosimy o potwierdzenie, że w przypadku wystąpienia konieczności żywienia osób chorujących na Covid-19 odpady pokonsumpcyjne oraz naczynia jednorazowe, w których wydawane są posiłki – jako odpady niebezpieczne – zostaną zagospodarowane przez Zamawiającego we własnym zakresie. 
Odpowiedź:
Zgodnie z wytycznymi epidemiologicznymi nie ma obowiązku serwowania pacjentom chorującym na Covid-19 potraw  w naczyniach jednorazowym.
	Pytanie 62


Prosimy o potwierdzenie, że pracownicy wykonawcy wydający posiłki nie będą mieli żadnego kontaktu fizycznego z pacjentami chorującymi na zdiagnozowany Covid-19. 
Odpowiedź:
Zamawiający potwierdza brak kontaktu fizycznego wykonawcy z pacjentem chorującym na Covid-19
	Pytanie 63


Prosimy o potwierdzenie, że termoporty, w których będą dostarczane posiłki nie będą wprowadzane na oddziały, na których przebywają pacjenci chorujący na Covid-19. 
Odpowiedź:
Szpital nie posiada termoportów.
	Pytanie 64


Prosimy o potwierdzenie, że w przypadku wprowadzenia termoportów na oddziały, na których przebywają pacjenci chorujący na Covid-19, to Zamawiający będzie odpowiedzialny za ich mycie i dezynfekcje? 
Odpowiedź:
Zamawiający jest odpowiedzialny za mycie
	Pytanie 65


W treści SIWZ Zamawiający informuje, iż cena za usługę pozostaje niezmienna bez względu na faktyczną ilość żywionych pacjentów. 
Zamawiający w żaden sposób nie uwzględnia uwarunkowań związanych z pandemią koronawirusa, mającą niezwykle istotny wpływ na kształtowanie się stosunków gospodarczych. W praktyce Zamawiający nie uwzględnia realnego, bo już wcześniej występującego zjawiska, jak drastyczny spadek ilości żywionych pacjentów 
W związku z powyższym prosimy o dokonania poniższych zmian w SIWZ: 
A./ W związku z panującą pandemią COVID- 19 prosimy Zamawiającego o wprowadzenie do SIWZ poniższego zapisu: „w sytuacji, gdy Zamawiający zamówi w okresie panowania pandemii COVID - 19 w ciągu miesiąca 70% szacowanej w SIWZ ilości osobodni zapłaci Wykonawcy kwotę faktury za pełną pulę szacowanych osobodni w ciągu miesiąca, pomniejszoną o kwotę, która będzie stanowić sumę wsadu do kotła za osobodni brakujące do szacowanej w SIWZ ilości osobodni" 
B./ W związku z opublikowaniem w Dzienniku Ustaw Rzeczypospolitej Polskiej, dnia 31 marca 2020 r. pod poz. 568 ustawy z dnia 31 marca 2020 r. o zmianie ustawy o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektórych innych ustaw, prosimy o wprowadzenie do projektu umowy zapisów zgodnie z propozycją poniżej: 
„Zamawiający, po stwierdzeniu, że okoliczności związane z wystąpieniem COVID-19 mogą wpłynąć lub wpływają na należyte wykonanie umowy, może w uzgodnieniu z wykonawcą dokonać zmiany umowy, o której mowa w art. 144 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku. – Prawo zamówień publicznych, w szczególności przez: 
1. zmianę terminu wykonania umowy lub jej części, lub czasowe zawieszenie wykonywania umowy lub jej części, 
2. zmianę sposobu wykonywania dostaw, usług lub robót budowlanych, 
3. zmianę zakresu świadczenia wykonawcy i odpowiadającą jej zmianę wynagrodzenia wykonawcy – o ile wzrost wynagrodzenia spowodowany każdą kolejną zmianą nie przekroczy 50% wartości pierwotnej umowy.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę, postępowanie toczy się w oparciu o przepisy ustawy z dnia 11.09.2019r Prawo zamówień publicznych 
	Pytanie 66


W Rozdziale XII, ust.7 Zamawiający podaje następujące ilości posiłków: 
- 68 000 dla diety podstawowej 
- 32 000 dla diety łatwostrawnej 
- 5 850 dla diety z ograniczeniem łatwo przyswajalnych węglowodanów 
W Formularzu ofertowym Zamawiający podaje inne ilości posiłków: 
- 79 205 dla diety podstawowej 
- 22 630 dla diety łatwostrawnej 
- 11 315 dla diety z ograniczeniem łatwo przyswajalnych węglowodanów 
Ponadto w Opisie Przedmiotu Zamówienia – Zał.1, Zamawiający podaje następujące liczny w odniesieniu do ilości żywionych pacjentów: 
- 145 osobodni – to dzienne liczba żywionych 
- 730 dni – to łączna ilość dni żywieniowych 
Z uwagi na fakt, iż ilość żywionych pacjentów ma znaczenie kluczowe dla właściwej kalkulacji ceny za osobodzień żywienia pacjenta, celem uściślenie danych wymienionych w SIWZ prosimy o dodatkowe precyzyjne informacje w postaci średniej miesięcznej ilości poszczególnych posiłków dla kluczowych diet za okres minionych 12 znanych miesięcy, w rozbiciu na poszczególne miesiące, zgodnie z zamieszczonymi poniżej tabelami. 
Jeżeli Zamawiający nie zgadza się na udostępnienie danych wymienionych w poniższej Tabeli prosimy o zagwarantowanie minimalnych ilości osobodni. 
Prosimy o uzupełnienie poniższych zestawień tabelarycznych : 
A./
DIETA OGÓLNA

KOLEJNE  12  MIESIĘCY  ROKU
…………..
I
II
III
IV
V
VI
VII
VIII
IX
X
XI
XII
D.OGÓLNA
śniadanie
śniadanie obiad podwieczorek kolacja
II kolacja
RAZEM :

B./
DIETA ŁATWOSTRAWNA

	
	
	
	
	KOLEJNE  12  MIESIĘCY
	ROKU  …………..
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	I
	II
	III
	IV
	V
	VI
	VII
	VIII
	IX
	X
	XI
	XII


ŁATWOSTR.
śniadanie
​ śniadanie obiad podwieczorek kolacja
II kolacja
RAZEM :

C./
DIETA Z OGRANICZENIEM ŁATWO PRZYSWAJALNYCH WĘGLOWODANÓW

	
	
	
	
	
	KOLEJNE  12  MIESIĘCY  ROKU  …………..
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI
	VII
	VIII
	IX
	X
	XI
	XII

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	OGR.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	WĘGLOW.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	śniadanie
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


​ śniadanie obiad podwieczorek kolacja
II kolacja
RAZEM :

D./
DIETY POZOSTAŁE

KOLEJNE  12  MIESIĘCY  ROKU
…………..
I
II
III
IV
V
VI
VII
VIII
IX
X
XI
XII
Pozostałe
śniadanie
​ śniadanie obiad podwieczorek kolacja
II kolacja
RAZEM :

Odpowiedź:
Zamawiający uściśli dane w zamówieniu
	Pytanie 67


W Rozdziale XIV, ust.4 Zamawiający wymaga przedłożenia przed podpisaniem umowy oświadczenia o liczbie osób z podziałem na stanowiska pracy zatrudnionych na podstawie umowy o pracę. Prosimy o potwierdzanie, że prawidłowo odczytujemy zapisy SIWZ i oświadczenie, o którym mowa powyżej musi zawierać minimum listę 12 pracowników przejmowanych zgodnie z zapisami SIWZ w trybie art. 23 1 Kodeksu Pracy. 
Odpowiedź:
Tak.
	Pytanie 68


W treści SWZ mowa jest o posiłkach dla pracowników Zamawiającego, nie ma jednak mowy o stołówce dla pracowników oraz o bufecie szpitalnym. Prosimy o informacje dodatkowe: 
A./ czy aktualnie w szpitalu funkcjonuje stołówka pracownicza? 
B./ czy aktualnie w szpitalu funkcjonuje Bufet o charakterze otwartym? 
C./ czy na terenie szpitala znajdują się inne punkty gastronomiczne? 
Odpowiedź:
W szpitalu nie funkcjonuje stołówka pracownicza, nie ma bufetu o charakterze otwartym, nie znajdują się inne punkty gastronomiczne. 
Zamawiający usuwa zapis w OPZ pkt. 26.
	Pytanie 69


Prosimy o informację czy Wykonawcę obciążają jakiekolwiek koszty z tytułu eksploatacji dźwigów. 
Jeżeli tak, to prosimy o dodatkowe informacje: 
A./ za ile dźwigów odpowiada Wykonawca? 
B./ czy dźwig/ dźwigi, o którym mowa przeznaczony jest do wyłącznego użytku Zakładu Żywienia? 
C./ o jakim typie dźwigów jest mowa? 
D. / jaki jest aktualny stan techniczny w/w dźwigów? 
E./ czy dźwig/ dźwigi znajdują się aktualnie w eksploatacji? 
F./ czy dźwig/ dźwigi posiadają aktualne dopuszczenia do eksploatacji? Jeżeli nie to jaki jest powód braku tych dopuszczeni? 
G./czy dźwig/ dźwigi wymagają remontu? jeżeli tak, to w jakim zakresie i jaki jest szacowany koszt takiej naprawy wraz z uzyskaniem dopuszczenia do eksploatacji przez UDT? 
H./ jakie były dotychczasowe koszty roczne z tytułu konserwacji, badań dźwigów (UDT)? 
Odpowiedź:
Wykonawca ponosi koszty za konserwację 1 dźwigu znajdującego się w pomieszczeniach kuchni, dźwig jest w eksploatacji , koszty podano w SIWZ.
	Pytanie 70


W Rozdziale XVII, ust.3 i 4 Zamawiający informuje o rodzajach wymaganych dokumentów, terminach ich złożenia i sankcjach za ich niedotrzymanie. 
Zamawiający m.in. wymaga złożenia na wezwanie w wyznaczonym prze siebie terminie Zaświadczenie ZUS potwierdzającego opłacenie składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne pracowników. Zważywszy na okres pandemiczny i związane z tym zmiany w trybie funkcjonowania urzędów publicznych może się okazać, iż złożenie w/w zaświadczenia w konkretnym, wyznaczonym przez Zamawianego terminie nie jest możliwe. 
Prosimy o dopisanie w tym punkcie następującego uzupełnienia: „Zamawiający uwzględni ewentualne opóźnienia w dostarczaniu dokumentów wynikające ze zmienionego w okresie pandemii systemu pracy urzędów publicznych.” 
Odpowiedź:
Zamawiający wyraża zgodę na proponowaną zmianę i uzupełni SWZ o wskazany zapis.
	Pytanie 71


Prosimy o potwierdzenie, że prawidłowo odczytujemy intencje Zamawiającego i podział obowiązków pomiędzy Wykonawcą i Zamawiającym wygląda następująco: 
WYKONAWCA: 
a/ przygotowanie posiłków w kuchni szpitalnej Szpitala Ogólnego w Grajewie 
b/ transport posiłków w termoportach do stołówki szpitalnej 
b.1 - wydanie posiłków przez okienko pacjentom chodzącym 
b.2 – podanie do stolika posiłków pacjentom z ograniczonymi możliwościami ruchowymi 
b.3 – zebranie brudnych naczyń b
b..3 – mycie brudnych naczyń 
c/ transport posiłków w termoportach na oddziały 
c.1 - przekazanie urządzeń transportowych z posiłkami pracownikom Zamawiającego 
c.2 - odbiór urządzeń transportowych po wydanych posiłkach od pracowników Zamawiającego 
c.3 - transport brudnych termoportów po wydaniu posiłków przez pracowników Zamawiającego z oddziałów do zmywalni centralnej 
d/ transport brudnych naczyń do zmywalni centralnej zlokalizowanej na zapleczu kuchennym 
f/ mycie brudnych naczyń 
g/ zarządzanie odpadami 
ZAMAWIAJĄCY: 
a/ porcjowanie posiłków na talerze na oddziałach i wydanie pacjentom 
b/ zebranie brudnych naczyń od pacjentów i przekazanie ich pracownikom wykonawcy 
c/ mycie naczyń po posiłkach w kuchenkach oddziałowych 
Jeżeli błędnie odczytujemy intencje Zamawiającego, prosimy o prawidłowe opisanie całości procesu. 
Odpowiedź:
Wykonawca odpowiedzialny jest za: 
- przygotowanie posiłków w kuchni szpitalnej Szpitala Ogólnego w Grajewie
- wydaje posiłki w odpowiednich, wcześniej zamówionych ilościach personelowi szpitala z poziomu kuchni do pojemników zbiorczych przywiezionych z oddziałów
Zamawiający:
- transportuje posiłki na oddziały, porcjuje na talerze i wydaje wszystkim pacjentom.
- zbiera brudne naczynia od pacjentów
- myje brudne naczynia, pojemniki oraz wózki w kuchenkach oddziałowych
- zarządza odpadami
	Pytanie 72


Prosimy o informację odnośnie wymagań Zamawiającego dot. transportu czystych naczyń wykorzystywanych przy dystrybucji posiłków, na trasie: kuchnia szpitalna – stołówka pacjentów oraz kuchnia szpitalna - oddziały: 
A./ w jaki sposób obecnie realizowany jest ten transport? 
B./ jakie wymagania stawia Zamawiający nowemu Wykonawcy w zakresie w/w transportu? 
C./ czy w/w naczynia wożone są w wózkach bemarowych? 
Odpowiedź:
Zamawiający usunął ten zapis
	Pytanie 73


Prosimy o informację, gdzie myte są talerze, sztućce, wazy i inne naczynia używane do wydawania posiłków stołówce? 
Odpowiedź:
Szpital nie posiada stołówki – Zamawiający usuwa zapis z OPZ. Talerze, sztućce, wazy i inne naczynia używane do wydawania posiłków pacjentom znajdują się na wyposażeniu każdego oddziału. Naczynia myte są w kuchenkach oddziałowych i tam są przechowywane.
	Pytanie 74


Prosimy o informację, gdzie myte są talerze, sztućce używane do wydawania posiłków na oddziałach? Kto jest odpowiedzialny za proces ich mycia? 
Odpowiedź:
Talerze, sztućce, wazy i inne naczynia używane do wydawania posiłków pacjentom znajdują się na wyposażeniu każdego oddziału. Naczynia myte są w kuchenkach oddziałowych i tam są przechowywane. Za proces mycia odpowiedzialne są osoby z poszczególnych oddziałów.
	Pytanie 75


Prosimy o informację, ile jest kuchenek oddziałowych i czy są one wykorzystywane w procesie: wydawania posiłków oraz mycia naczyń po posiłkach? 
Odpowiedź:
Szpital posiada 9 kuchenek oddziałowych, w których to są myte wszystkie brudne naczynia.
	Pytanie 76


W treści SIWZ mowa jest o bemarach. Prosimy o informację na jakim etapie procesu technologicznego wykorzystywane są bemary. Czy mowa jest o bemarach stacjonarnych czy o wózkach bemarowych? 
Odpowiedź:
Szpital posiada 5 bemarów, jednak posiłki transportowane są wózkami do transportu żywności z metalowymi pojemnikami GN.
	Pytanie 77


W Załączniku 1 – OPZ, ust.9, pkt.1) opisano elementy informacyjne oraz obliczenia, jakie winien zawierać jadłospis, informując jednocześnie, że dotyczy to „wszystkich posiłków w każdej diecie”. Wyliczenie każdorazowo wartości odżywczej i kalorycznej: energia, białko, tłuszcze, węglowodany, cholesterol, wapń, żelazo, wit.C, błonnik dla każdej wydawanej danego dnia diety wymaga dużego nakładu sił nawet przy wykorzystaniu posiadanego przez nas specjalistycznego programu dietetyczno – magazynowego MAPI. Każdorazowe umieszczanie w jadłospisach tak bardzo rozbudowanych informacji wiąże się ze znacznym nakładem dodatkowej pracy dietetyka po stronie wykonawcy. Będzie to mocno obciążające i czasochłonne, a w konsekwencji wymagać będzie zwiększenia zatrudnienia po stronie wykonawcy. Do wykonania tego jednego konkretnego zadania wykonawca będzie zmuszony dedykować dodatkowy etat dietetyka, co w sposób oczywisty będzie przekładało się na zwiększenie ceny za usługę! 
Ponadto, program komputerowy, na którym pracuje większość Wykonawców branży żywienia szpitalnego, nie ma możliwości wyliczania witamin. Taki wymóg skutkować będzie koniecznością ponoszenia dodatkowych znacznych nakładów pracy. 
Obecnie nie ma przepisów, które regulowałyby w tak niezwykle szczegółowy sposób system przygotowywania jadłospisów. Jadłospisy bowiem muszą być przygotowywane według zapisów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego nr 1169/2011 z dnia z dnia 25 października 2011 r. w sprawie przekazywania konsumentom informacji na temat żywności. 
Biorąc pod uwagę fakt, że diety specjalistyczne bazują na diecie ogólnej z odpowiednimi dla danej diety specjalistycznej modyfikacjami, w opinii dietetyków nie wymagają one każdorazowego czasochłonnego dodatkowego wyliczania wszystkich parametrów. Wobec powyższego prosimy o dokonania następujący zmian w SIWZ: 
A./ w Załączniku 1 – OPZ, ust.9, pkt.1) - zmianę końcowego fragmentu zapisu w/w punktu OPZ z formuły: „dla wszystkich posiłków w każdej diecie” na nowe brzemię: „dla posiłków diety ogólnej”. 
B./ dopisanie oddzielnego punku, o następującym brzemieniu: „Jadłospisy powinny być przygotowywane zgodnie z zapisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego nr 1169/2011 z dnia z dnia 25 października 2011 r. w sprawie przekazywania konsumentom informacji na temat żywności” 
Odpowiedź:
Zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego nr 1169/2011 z dnia z dnia 25 października 2011 r. w sprawie przekazywania konsumentom informacji na temat żywności, wartość odżywcza oraz kaloryczna każdego produktu powinna być wyrażona w przeliczeniu na 100g  lub na 100ml, zaś informacja o witaminach i składnikach mineralnych powinna być podawana jako wartość procentowa referencyjnych wartości spożycia określonych w załączniku XIII część A pkt1, w przeliczeniu na 100g lub na 100ml.
Wykonawca powinien posiadać specyfikację każdego produktu wykorzystywanego do produkcji posiłków serwowanych w szpitalu. Dodatkowo powinien mieć podliczone przynajmniej przykładowe jadłospisy aby móc się wzorować urozmaicając diety o kolejne przepisy.
Zakładając, iż średnie dzienne zapotrzebowanie energetyczne dla osób o umiarkowanej aktywności fizycznej wynosi 2000 kcal dla kobiety i 2500 kcal dla mężczyzny oraz stosunek węglowodanów, białek i tłuszczy powinien wynosić kolejno:
białka 10-20%
węglowodany 45-65%
tłuszcze 20-35%
Wykonawca  powinien mieć podliczone wartości kaloryczne i odżywcze diety aby móc skomponować odpowiedni posiłek.
	Pytanie 78


W Załączniku 1 – OPZ, ust.11, pkt.11.2) Zmawiający postawił wymóg „uwzględnienia w jadłospisie masła o zawartości 82% tłuszczu.” 
Chcielibyśmy zwrócić uwagę na to, iż aktualnie brak jest jakichkolwiek oficjalnych zaleceń odnośnie procentowej zawartości tłuszczu w maśle ze strony IŻiŻ oraz Państwowej Inspekcji Sanitarnej. Co więcej, przyjmuje się, iż masło o dużej zawartości tłuszczu (82%) nie jest wskazane w codziennej diecie. Ponadto rekomendacje IŻŻ wskazują, że dzienne spożycie nasyconych kwasów tłuszczowych nie powinno przekraczać 10% dziennego zapotrzebowania energetycznego. Z uwagi na wyższy udział nasyconych kwasów tłuszczowych w maśle w porównaniu do miękkich margaryn, uwzględnienie masła w dwóch posiłkach (śniadanie i kolacja) wymaga ograniczenia asortymentowego innych produktów pochodzenia zwierzęcego. Masło o tak wysokiej zawartości tłuszczu szczególnie zalecane jest w żywieniu dzieci do lat 3-ch, ze względu na rolę NKT przy tworzeniu się struktur układu nerwowego w tym okresie życia oraz do budowy błon komórkowych. 
Mając na uwadze powyższe, prosimy o zmianę stosownego zapisu w następujący sposób: „do śniadania i kolacji w diecie dzieci do lat 3 Zamawiający wymaga podawania masła o zawartości 82% tłuszczu, w pozostałym zakresie 60% tłuszczu”. 
Odpowiedź:
Z uwagi na dobro pacjenta oraz odpowiednią jakość potraw, masło serwowane wszystkim pacjentom powinno być 82% po 10g na śniadanie i kolację. 10G masła to 70kcal razy 2 posiłki to 140kcal; zakładając, iż średnie dzienne zapotrzebowanie energetyczne dla osób o umiarkowanej aktywności fizycznej wynosi 2000 kcal dla kobiety i 2500 kcal dla mężczyzny 140kcal z masła nie zawyża nam znacznie wartości kalorycznej diety.
Masło roślinne jest bardzo złej jakości produkowane na bazie oleju palmowego. 
	Pytanie 79


W Załączniku 1 – OPZ, ust.9, pkt.2) Zmawiający wymaga „określenia wartości dziennej wsadu do kotła w rozbiciu na każdy dzień”. 
W/w wymieniony wymóg jest bardzo trudny do zrealizowania na etapie tworzenia jadłospisu. Rzeczywista dzienna wartość wsadu do kotła jest wyliczana na podstawie faktycznie wydanych z magazynu artykułów spożywczych. Nie ma realnej możliwości codziennego utrzymania tej samej wartości co wynika ze specyfiki i zróżnicowania jadłospisów. Dopiero dłuższy okres rozliczeniowy pozwala na wyliczenie średniej wartości wsadu do kotła np. dla dekady. Mając na uwadze powyższe prosimy o wykreślenie w/w zapisu.
Odpowiedź:
Zamawiający zmienił ten zapis
	Pytanie 80


W Załączniku 1 – OPZ, ust.9, pkt.3) Zmawiający wymaga „załączenia do jadłospisów dekadowych receptur potraw […]”. 
Receptury potraw stanowią własność intelektualną wykonawcy, zawodowy know how każdej z firm cateringowych i jako taki jest przez nie zawsze bezwzględnie chroniony. 
Ponadto Receptury potraw są na ogół dokumentami obszernymi i ich ewentualne drukowanie jako załączników do codziennych jadłospisów wiązałoby się ze znacznym nakładem czasu i rosnącymi niepotrzebnie kosztami. 
Z uwagi na powyższe, prosimy o zmianę zapisów w/w ustępu w kierunku: „Wykonawca udostępni do wglądu wyznaczonemu pracownikowi Zamawiającego w obecności przedstawiciela wykonawcy, receptury dań wykorzystanych w jadłospisach, tylko w sytuacjach nadzwyczajnych”
Odpowiedź:
Receptury potraw a przede wszystkim skład posiłków są silnie związane z rodzajem diet zamawianych przez szpital, więc jest to zintegrowana forma, która powinna być również przechowywana przez administrację szpitala do ewentualnych kontroli. Receptury potraw nie będą okazywane pacjentom jedynie gotowe jadłospisy z wyszczególnionymi alergenami.
	Pytanie 81


Prosimy o potwierdzenie, że właściwie odczytujemy zapisy SIWZ i w Załączniku 1 – OPZ, ust.11, pkt.11.1 Zamawiający wymaga alternatywnie dodatków w postaci: surówek lub warzyw lub owoców sezonowych. 
Odpowiedź:
Zamawiający wymaga aby do posiłków obiadowych były podawane surówki w ilości 100g na porcję , zaś do śniadania i kolacji warzywa lub owoce sezonowe w ilości 100g na porcję. 
	Pytanie 82


Prosimy o potwierdzenie, że właściwie odczytujemy zapisy SIWZ i w Załączniku 1 – OPZ, ust.12, Zamawiający mówiąc o „dostarczania gorących obiadów”, ma na myśli dostarczanie ich z kuchni szpitalnej szpitala Ogólnego w Grajewie. 
Odpowiedź:
Posiłki wychodzące z kuchni na oddziały powinny mieć odpowiednią temperaturę. Odpowiedź w pytaniu 163
	Pytanie 83


W Załączniku 1 – OPZ, ust.18 Zmawiający określa wymagane temperatury posiłków w chwili ich podawania. 
Z uwagi na fakt, iż posiłki dla pacjentów oddziałów wymagają ich dowiezienia, a to wiążę się np. z dostępnością wind, czasem związanym z dystrybucją, porcjowaniem posiłków na oddziałach, na co wykonawca ma zdecydowanie ograniczony wpływ, prosimy o zmianę tego zapisu w taki sposób, by ocenie podlegała temperatura posiłku w momencie wyjścia z kuchni. 
Odpowiedź:
Odpowiedź w pytaniu 163
	Pytanie 84


W Załączniku 1 – OPZ, ust.18 Zmawiający błędnie określił wymagania temperaturowe dla sałatek i surówek. Prosimy o korektę. 
Odpowiedź:
Zamawiający zmienił ten zapis
	Pytanie 85


Prosimy o podanie przybliżonego procentowego podziału pomiędzy diety: trzy-, i pięcio-posiłkowe 
Odpowiedź:
Zamawiający nie prowadzi takiej statystyki. Dietami 5-posiłkowymi są : Dieta Mamy, dieta z ograniczeniem łatwoprzyswajalnych węglowodanów, dieta lekkostrawna dziecięca, dieta małego dziecka.
	Pytanie 86


W Załączniku 1 – OPZ, ust.24 Zmawiający wymaga codziennej dostępności cukru do napojów. Prosimy o informację w jakiej formie ma być dostępny cukier. 
Odpowiedź:
Zamawiający zmienił ten zapis
	Pytanie 87


W Załączniku 1 – OPZ, ust.27 Zmawiający opisał wymogi w zakresie naczyń i pojemników zbiorczych w jakich dostarczane są posiłki na oddziały szpitalne pisząc, że „posiłki dostarczane będą w wielorazowych zamykanych pojemnikach, sałatki i surówki podawane na zimno w jednorazowych pojemnikach.” Prosimy o informacje dodatkowe: 
A./ co należy rozumieć przez „wielorazowe zamykane pojemniki”? Czy są to np. termoporty z pojemnikami GN? 
B./ Czy Zamawiający akceptuje inne pojemniki na sałatki i surówki niż naczynia jednorazowe? 
Odpowiedź:
Za naczynia do przewożenia posiłków odpowiedzialny jest Zamawiający.
	Pytanie 88


W Załączniku 1 – OPZ, ust.27 Zmawiający opisał wymóg dostarczania przez Wykonawcę sztućców jednorazowych w przypadku pacjentów chorych na Covid-19. Prosimy o informacje dodatkowe: 
A./ z jakiej zastawy stołowej będą korzystać pacjenci covidowi? 
B./ prosimy o potwierdzenie, że jakiekolwiek czynności z tą zastawą pozostaną w gestii Zamawiającego 
C./ prosimy o potwierdzenie, że koszt sztućców jednorazowych dla pacjentów chorych na Covid-19 obciąża Zamawiającego. Ewentualne przeniesienie tych kosztów na wykonawcę, bez określenia precyzyjnej ilości wymaganych sztućców w skali miesiąca (co na tym etapie nie jest możliwe) musiałoby skutkować niepotrzebnym zawyżeniem ceny przez wykonawcę, który z ostrożności musiałby przyjąć, iż 100% pacjentów mogłoby wymagać takich sztućców – np. przy przekształceniu szpitala w jednoimienny. 
Odpowiedź:
Zamawiający zmienił ten zapis
	Pytanie 89


Prosimy o potwierdzenie, czy wymogi opisane w Załączniku 1 – OPZ, ust.29 i 30, mówiące o konieczności szczepień pracowników wykonawcy na: WZW typu B, p/tężcowi , dwukrotni p/odrze oraz posiadania aktualnego badania RTG obciążają również obecnego wykonawcę? 
Odpowiedź:
Zamawiający usuwa ten zapis.
	Pytanie 90


W celu prawidłowego wyliczenia kosztów, prosimy o podanie cen za wykonania w Szpitalu Ogólnym w Grajewie badań i szczepień wymienionych w Załączniku 1 – OPZ, ust. 29 i 30, tj: szczepienia p/ WZW typu B, p/tężcowi , dwukrotni p/odrze oraz wykonania badania RTG płuc. 
Odpowiedź:
Zamawiający usuwa ten zapis.
	Pytanie 91


Prosimy o informację, jak należy rozumieć zapis Załącznika 1 – OPZ, ust. 37, mówiący o tym, że „posiłki powinny być przewożone co najmniej 2xdziennie tzn. Śniadania I, II i oddzielnie obiad z kolacją”? 
Czy to oznacza, że Zamawiający dopuszcza możliwość wydawania obiadu razem z kolacją? 
Odpowiedź:
Zamawiający zmienił ten zapis
	Pytanie 92


W Załącznika 1 – OPZ – Kontrola Zamawiającego, ust. 2, Zamawiający „zastrzega sobie prawo do kontroli zapisów mycia i dezynfekcji ww. pojemników, szklanek, zastawy i sztućców”. O jakich zapisach mówi Zamawiający? 
Odpowiedź:
Zamawiający zmienił ten zapis
	Pytanie 93


Kto jest aktualne właścicielem drobnego sprzętu wykorzystywanego do wydawania posiłków: zastawa stołowa, sztućce, wazy? Zamawiający czy aktualny wykonawca? 
Odpowiedź:
Właścicielem drobnego sprzętu wykorzystywanego do wydawania posiłków, takich jak: zastawa stołowa, sztućce, wazy jest Zamawiający. Sprzęt znajduje się w każdej kuchence oddziałowej.
	Pytanie 94


W Załącznika 1 – OPZ – Kontrola Zamawiającego, ust. 7, Zamawiający informuje, że wykonawca „zobowiązany jest w ciągu 5 dni od daty otrzymania wezwania do przedstawienia aktualnego zaświadczenia o wpisie do rejestru zakładów [..]”. Jednocześnie w Załączniku Nr2 – Umowa, Par.3, ust.4 Zamawiający informuje o wymogu dostarczenia w terminie 30 dni od „rozpoczęcia porcjowania i wydawania posiłków” wystawionej przez Sanepid Decyzji zatwierdzającej zakład. 
Wykonawca nie ma żadnego wpływu na terminy wystawiania zaświadczeń, decyzji i innych dokumentów przez PPIS. Z uwagi na trwający okres pandemii terminy w urzędach publicznych znacznie się wydłużyły. Mając na uwadze powyższe, prosimy o zmianę tego zapisu w kierunku określenia obowiązku wykonawcy dotyczącego „wystąpienia wykonawcy w terminie 14 dni od dnia rozpoczęcia świadczenia usługi z wnioskiem do PPIS o wpisanie do rejestru i wystawienie stosownego Zaświadczenia.” 
Odpowiedź:
Zamawiający usuwa ten zapis.
	Pytanie 95


W Załącznika 1 – OPZ – Kontrola Zamawiającego, ust. 10, Zamawiający informuje o zasadach przeprowadzania kontroli. Prosimy, aby po słowach: „w każdym czasie w trakcie trwania umowy...” dopisać dodatkowe sformułowanie: „w obecności upoważnionego przedstawiciela wykonawcy […]” 
Odpowiedź:
Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie proponowanego zapisu 
	Pytanie 96


W Załącznika 1 – OPZ – Kontrola Zamawiającego, ust. 22, Zamawiający informuje o wymogu „badań kaloryczności wykonywanym raz na 6 miesięcy przez IŻŻ”.Badania kaloryczności wykonywane są przez laboratoria akredytowane prze Państwową Inspekcję Sanitarną. Najbliższe takie laboratoria są w Białymstoku i Olsztynie. Jednak w okresie trwania pandemii, z uwagi na duże obciążenia innymi zadaniami nie wykonują one w/w badań. Ponadto każde badania kaloryczności pociąga za sobą istotne koszty. Z tego względu większość placówek medycznych ogranicza się do jednego badania w roku, co również proponujemy w przypadku niniejszego postępowania. 
Odpowiedź:
Zamawiający zmienił ten zapis
	Pytanie 97


W Załącznika 1 – OPZ – Kontrola Zamawiającego, ust. 23, Zamawiający informuje o tym, że „wykonawca zobowiązany jest do odbioru resztek pokonsumpcyjnych.” Prosimy o dopisanie do tego punktu frazy: „z wyjątkiem resztek po pacjentach chorych na Covid-19, które Zamawiający zagospodaruje we własnym zakresie, jako odpad niebezpieczny”. 
Odpowiedź:
Zamawiający usuwa ten zapis. Resztki pokonsumpcyjne utylizuje Zamawiający.
	Pytanie 98


W Załącznika 1 – OPZ – Najmowane pomieszczenia i wyposażenie, ust. 4, Zamawiający informuje o zadaniach wykonawcy „w celu rozpoczęcia realizacji przedmiotowych usług”. 
A./ prosimy o informację jakie „bieżące prace dostawcze w pomieszczeniach” ma wykonać wykonawca 
B./ „wyposażenie kuchni, zmywalni i stołówki w cały sprzęt niezbędny do wykonania usługi oraz transportu posiłków w szczególności: naczynia, kociołki, sprzęt chłodniczy, wózki, meble, zastawa stołowa […] w terminie poprzedzającym przystąpienie do umowy” jest ze względów obiektywnych niemożliwe. 
Proces wyposażenia zaplecza kuchennego, pomieszczeń zmywalni i stołówki jest liczony w dniach / tygodniach, ale na pewno nie w godzinach. 
Obecny wykonawca w dniu zakończenia usługi przekaże pomieszczenia po wydaniu kolacji i demontażu należących do niego urządzeń i wyposażenia – najprawdopodobniej do godziny 24h00 ostatniego dnia. To oznacza, ze nowy wykonawca na wniesienie i montaż swoich urządzeń miałby czas do godz. 6h, gdy należałoby już rozpocząć produkcję śniadań na dany dzień. To nie jest możliwe. 
Taki zapis jednoznacznie faworyzuje jednego wykonawcę – tego, który aktualnie świadczy usługę. Pozostawienie tego zapisu w brzmieniu nie zmienionym uznać należałoby za rażące zaniechanie ze strony Zamawiającego prowadzące do naruszenia zasady równego traktowania wykonawców i uczciwej konkurencji wyrażonej w art. 7, ust.1 Pzp z dnia 29 stycznia 2004. Konsekwencją naruszenia w/w przepisów Pzp może być zarzut dokonania przez Zamawiającego opisu przedmiotu zamówienia w sposób, który utrudnia uczciwą konkurencje, co wprost prowadzi do naruszenia art.29 , ust.2 Pzp z dnia 29 stycznia 2004. Jednocześnie Zamawiający w Załączniku Nr2 - Umowa, Par.3, ust.5 informuje o terminie 15 dni jaki daje wykonawcy na wyposażenie kuchni i stołówki. Termin ten jednak wydaje się relatywnie krótki. 
W świetle powyższego prosimy Zamawiającego o zmianę tego zapisu w kierunku mówiącym o tym, że: „wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia ciągłości żywienia pacjentów Zamawiającego w okresie, kiedy będzie on doposażał zaplecze kuchenne w sprzęt i urządzenia, przy czym okres tego doposażenie nie może być dłuższy niż 30 dni, od daty rozpoczęcia świadczenia usługi.” 
Odpowiedź:
Zamawiający wyraża zgodę i modyfikuje zapis w Załączniku nr 1 – OPZ  Najmowane pomieszczenia i wyposażenie, ust. 4.
	Pytanie 99


W Załączniku Nr2 - Umowa, Par.7, ust.2, pkt.2 Zamawiający opisując zasady reklamacji w zakresie zaniżonej temperatury, mówi o jej mierzeniu przy łóżku chorego lub punkcie odbioru posiłków. To są dwa różne momenty, przy czym za prawidłowe wskazania w punkcie odbioru posiłków faktycznie odpowiada w całości wykonawca. Kolejny pomiar – przy łóżku chorego jest wynikiem szeregu czynników, za które w niewielkim stopniu odpowiada wykonawca. Prosimy o wykreślenie sformułowania: „przy łóżku chorego lub”. 
Odpowiedź:
Zamawiający zmieni ten zapis
	Pytanie 100


W Załączniku Nr2 - Umowa, Par.7, ust.4 Zamawiający opisuje zasady składania reklamacji. Prosimy o dopisanie po słowach: „drogą elektroniczną lub faksem […]” dodatkowych słów: „w dniu powstania nieprawidłowości”. Takie działania pozwolę na rzetelną weryfikację powstałych nieprawidłowości. 
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowana zmianę natomiast ograniczy czas na składanie reklamacji na nie później niż 1 dzień od zaistnienia nieprawidłowości. 
	Pytanie 101


W Załączniku Nr2 - Umowa, Par.8, ust.2 Zamawiający definiuje zasady podziału ceny osobodnia na poszczególne posiłki: śniadanie, II śniadanie, obiad, podwieczorek i kolacja. 
W Załączniku Nr1 – OPZ – posiłki oraz ich wydawanie, Zamawiający wskazuje inne zasady podziału tej ceny. Prosimy o ujednolicenie zasad. 
Odpowiedź:
Zamawiający usunął ten zapis
	Pytanie 102


W Załączniku Nr2 - Umowa, Par.8 ust.12 Zamawiający mówi o zasadzie potrącania naliczonej kary. Prosimy o dopisanie na końcu dodatkowych słów: „o ile zasadność naliczenia kary nie budzi wątpliwości wykonawcy”. 
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę 
	Pytanie 103


Zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o terminach zapłaty w transakcjach handlowych termin zapłaty w transakcjach między przedsiębiorcami co do zasady nie może przekraczać 60 dni (art. 7 ust. 2 ustawy). 
Stosowny zapis ustawy brzmi w tym przypadku w sposób następujący: 
„Termin zapłaty określony w umowie nie może przekraczać 60 dni, liczonych od dnia doręczenia dłużnikowi faktury lub rachunku, potwierdzających dostawę towaru lub wykonanie usługi, chyba że strony ustalą inaczej i pod warunkiem, że ustalenie to nie jest sprzeczne ze społeczno-gospodarczym celem umowy i zasadami współżycia społecznego oraz jest obiektywnie uzasadnione, biorąc pod uwagę właściwość towaru lub usługi”. 
Zważywszy na fakt, że wykonawca nie może pełnić w stosunku do Zamawiającego funkcji bankowych i w ten sposób kredytować jego działalności, prosimy o zmianę terminu płatności na 30 dni. 
Odpowiedź:
Określony przez Zamawiającego termin płatności faktur (par. 8 ust. 5 projektu umowy) wynosi 30 dni. 
	Pytanie 104


Prosimy o informację: jaka jest moc energii elektrycznej aktualnie dostarczana do kuchni? oraz czy istnieje możliwość zwiększenie tej mocy w przyszłości? Jeżeli tak to o ile i jaki byłby tego koszt? 
Odpowiedź:
Moc energii elektrycznej obecnie około 130 kW.
	Pytanie 105


Prosimy o dodatkowe informacje nt. obowiązku ponoszenia przez Wykonawcę opłat z tytułu podatku od nieruchomości oraz ewentualnie podatku gruntowego: 
A./ prosimy o podanie informacji, ile wynosi roczny koszt podatku od nieruchomości w roku 2021 w przeliczeniu na jeden metr kwadratowy. 
B./ prosimy o podanie informacji czy podatek gruntowy obciąża wykonawcę. Jeżeli tak, to ile wynosi roczny koszt podatku gruntowego w roku 2021 w przeliczeniu na jeden metr kwadratowy. 
Odpowiedź:
Roczny koszt podatków  w 2021r to około 8300,00zł netto.
	Pytanie 106


W Załączniku Nr2 - Umowa, Par.10 ust.5, pkt.2) prosimy o dopisanie po słowach: „nie ureguluje […]”, dodatkowego sformułowania: „całości wymagalnych [..]”. 
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższą zmianę 
	Pytanie 107


Prosimy o dopisanie w Załączniku Nr2 - Umowa, Par.10 dodatkowego ustępu mówiącego o tym, że: „Możliwe jest rozwiązanie Umowy na mocy porozumienia stron bez wskazywania przyczyny z dwumiesięcznym terminem, przy czym nie mają zastosowania zapisy Par.12 dot. kar umownych” 
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższą zmianę 
	Pytanie 108


W Załączniku Nr2 - Umowa, Par.3 Zamawiający zdefiniował zasady waloryzacji ceny za usługę, ograniczając się stricte do zapisów ustawy Pzp. Jednocześnie Zamawiający przyjął założenie: dwuletniego okresu realizacji umowy oraz zobowiązał Wykonawcę do przeprowadzenia kosztowego doposażenia kuchni, zmywalni i stołówki w sprzęt i urządzenia. 
Przytoczone zapisy będą mogły skutkować zmianą ceny wyłącznie w przypadkach precyzyjnie opisanych w Ustawie Pzp. Nie dotyczą one jednak innych zmian rynkowych, jak chociażby zwyżka cen artykułów spożywczych i konsumpcyjnych, stanowiących wg wymogów SIWZ nie mniej niż 49% (a nawet więcej) kosztów usługi żywienia pacjentów. Warto przy tym dodać, że wzrost cen artykułów żywnościowych koszyka żywienia pacjentów w placówkach ochrony zdrowia w ostatnim okresie wyniósł ponad 5,00%. Prognozy na kolejne miesiące nie są w tym względzie bardziej optymistyczne. 
Zwracamy się z prośbą o wprowadzenie we wzorze umowy na świadczenie usług zapisu dotyczącego waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy. Proponujemy następujący zapis: „Wynagrodzenie Wykonawcy może podlegać waloryzacji o wskaźnik wzrostu cen żywności (pozycja: „żywność i napoje bezalkoholowe <w tym żywność>”) według obwieszczenia Prezesa GUS ogłoszonego na dany rok, przy czym wysokość ewentualnej zmiany ceny będzie ustalona na drodze dwustronnych uzgodnień Wykonawcy z Zamawiającym”. 
Brak klauzuli waloryzacyjnej w umowie długoterminowej jest sprzeczny z zasadami współżycia społecznego i prowadzi z jednej strony do pokrzywdzenia interesów Wykonawcy w sytuacji nieuwzględnienia waloryzacji, z drugiej zaś strony skutkuje obniżeniem jakości świadczonej usługi, co jest negatywnie odbierane przez Zamawiającego. 
Wprowadzanie klauzul waloryzacyjnych jest zatem korzystne dla obu stron umowy, gdyż pozwala na dostosowanie wynagrodzenia Wykonawcy do warunków rynkowych (np. zmieniających się cen artykułów spożywczych) oraz daje pewność Zamawiającemu, że usługa świadczona na jego rzecz daje rękojmię właściwego jakościowego poziomu realizacji zakontraktowanej usługi. 
Jest to tym bardziej uzasadnione, iż sam Zamawiający przewidział coroczną waloryzacje czynszu z tytułu najmu pomieszczeń przez wykonawcę. 
Odpowiedź:
Zamawiający wprowadzi zapis o waloryzacji o wskaźnik wzrostu cen żywności  ogłoszony przez Prezesa GUS 
	Pytanie 109


W Załączniku Nr2 - Umowa, Par.12, ust.1, pkt.1 Zamawiający przewidział karę za odstąpienie od umowy z przyczyn leżących po stronie wykonawcy. 
Umowa z definicji powinna zakładać równe prawa stron ją zawierających. Prosimy o wpisania alogicznego zobowiązania po stronie Zamawiającego, który zapłaci taka sama karę umowną w sytuacji odstąpienia od umowy z przyczyn lezących po stronie Zamawiającego. 
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowana zmianę 
	Pytanie 110


W Załączniku Nr2 - Umowa, Par.12, ust.1, pkt.3 Zamawiający przewidział karę w przypadku uzasadnionego żądania zmiany pracownika wykonawcy. Prosimy o podpisanie na końcu słów: „przy czym uzasadnienie powinno być złożone na piśmie”. 
Odpowiedź:
Zamawiający usuwa ten zapis.
	Pytanie 111


W Załączniku Nr 2 – Umowa, Par. 12 Zamawiający zdefiniował zasady naliczania kar umownych, przy czym poziom tych kar wydaje się nieproporcjonalnie wysoki. 
W doktrynie prawa zamówień publicznych oraz w aktualnym orzecznictwie Krajowej Izby Odwoławczej przy Prezesie Urzędu Zamówień Publicznych dominuje pogląd, że ustanawianie przez Zamawiającego w umowie rażąco wysokich kar umownych uznać należy bezwzględnie za naruszenie zasad zachowania uczciwej konkurencji wyrażonej w przepisie art. 7 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2006 roku, nr 164, poz. 1163 z późn. zm.), które może być uzasadnioną podstawą do żądania unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie art. 93 ust. 1 pkt. 7 ustawy prawo zamówień publicznych z uwagi, iż postępowanie jest obarczone wadą uniemożliwiającą zawarcie ważnej umowy w sprawie zamówienia publicznego. Stanowisko powyższe znajduje pełne potwierdzenie m.in. wyroku Krajowej Izby Odwoławczej z dnia 31 lipca 2015 r. sygn. akt: KIO/1519/15. Zważyć bowiem należy, że kara umowna (odszkodowanie umowne) ze swojej istoty ma charakter wyłącznie odszkodowawczy i kompensacyjny, a nie zaś prewencyjny. Ustalenie przez Zamawiającego zbyt wygórowanych kar umownych dla wykonawców stanowi zatem bezspornie rażące naruszenie prawa w zakresie równości stron umowy, co w konsekwencji prowadzi do sprzeczności celu takiej umowy z zasadami współżycia społecznego i skutkować winno bezwzględną nieważnością czynności prawnej na podstawie przepisu art. 3531 k.c. w związku z art. 58 § 1 k.c. Należy mieć również na względzie stanowisko Sądu Najwyższego wyrażone w wyroku z 29 listopada 2013 roku Sygn. akt I CSK 124/13, dotyczącego przesłanek miarkowania kar umownych jako rażąco wygórowanych. W uzasadnieniu wyroku Sąd wskazał, iż „kara umowna nie może być instrumentem służącym wzbogaceniu wierzyciela, a zatem przyznającym mu korzyść majątkową w istotny sposób przekraczającą wysokość poniesionej przez wierzyciela szkody. Celem miarkowania kary umownej jest natomiast ochrona równowagi interesów stron i zapobieżenie nadmiernemu obciążeniu dłużnika oraz niesłusznemu wzbogaceniu wierzyciela”. 
Mając na uwadze powyższe proponujemy dokonanie następujący zmian w zapisach Umowy: 
A./ Par 12, ust.1, pkt. 4 – proponujemy 100 zł za każdy przypadek 
B./ Par 12, ust.7 – proponujemy 0,01% za każdy dzień. Zaproponowana kara o wartości 1/30 faktury miesięcznej mogłaby skutkować przy niekorzystnym splocie okoliczności – np. przy stwierdzeniu trzech nieprawidłowości w miesiącu naliczeniem kary umownej o wartości 10% wartości usługi w miesiącu, co ponad dwukrotnie przekracza wartość wynagrodzenia wykonawcy. 
C./ Prosimy o wprowadzenie zapisu mówiącego o tym, że kary umowne naliczone łącznie w ciągu miesiąca nie mogą przekroczyć 3% wartości faktury miesięcznej za usługę. 
Odpowiedź:
Zamawiający zwraca uwagę na to, ze przedmiot zamówienia to usługa żywienia pacjentów, zatem kary umowne mają motywować Wykonawcę do prawidłowego wykonywania umowy, zatem ich wysokość nie może być symboliczna a za taką należy uznać propozycje Wykonawcy. Dlatego zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę natomiast wprowadza następujące wysokości kar umownych w powyższych ustępach:
  Par 12, ust.1, pkt. 3 – 500 zł za każdy przypadek 
  Par 12, ust.6 –1/60 miesięcznej faktury za każdy dzień, nie więcej niż 10% miesięcznej faktury 
	Pytanie 112


W Załączniku Nr2 - Umowa, Par.12, ust.6 Zamawiający wymienia powody naliczania ewentualnych kar, przy czym wymienione przyczyny mają charakter bardzo lakoniczny. W duchu doktryny powód do naliczenia kary umownej powinien być jednoznacznie mierzalny, a nie subiektywny. 
 Kto i na jakich zasadach jest w stanie w sposób obiektywny określić, czy konsystencja danej potrawy jest właściwa? Taki zarzut jest nieweryfikowalny! 
 Kto i na jakich zasadach jest w stanie, w sposób obiektywny określić czy dodano zbyt dużą / lub zbyt mała ilość przypraw do konkretnej potrawy. Pacjent będzie reklamował zbyt małą ilość soli w zupie, a Inspekcja Sanitarna po wykonaniu badań stwierdzi jej zbyt dużą ilość. 
 Kto i na jakich zasadach stwierdzi, że marchewka w zupie jest niedogotowana, czy może rozgotowana? Taki zarzut jest nieweryfikowalny! 
Prosimy o wykreślenie tych zapisów lub znamię ich na przyczyny mierzalne. 
Odpowiedź:
Zamawiający wykreśla te zapisy.
	Pytanie 113


W Załączniku Nr2 - Umowa, Par.12, ust.8 prosimy o dopisanie po słowach: „na Zamawiającego kary finansowej […]” dodatkowych słów: „związanej bezpośrednio z oceną jakości usługi wykonywanej przez Wykonawcę […]” 
Odpowiedź:
Zamawiający doprecyzuje w tym punkcie że chodzi o usługę żywieniową 
	Pytanie 114


W Załączniku Nr2 - Umowa, Par.12, ust.12 Zamawiający wymaga przedstawienia w dniu podpisania umowy: „dokumentów potwierdzający wdrożenie systemu HACCP”. Prosimy o jednoznaczne określenie, jakiego rodzaju dokumentów wymaga Zamawiający od Wykonawcy. Czy Zamawiający ma na uwadze Certyfikat HACCP, który wykonawca uzyskał od zewnętrznej jednostki akredytowanej na którąś ze swoich kuchni? Nowy wykonawca nie dysponuje takimi dokumentami w odniesieniu do kuchni Zamawiającego. 
Odpowiedź:
Zamawiający usunął ten zapis.
	Pytanie 115


Zważywszy na fakt, iż większość sprzętu stanowiącego wyposażenie zaplecza kuchennego będzie należeć do wykonawcy, czy Zamawiający wyraża zgodę, na to by mógł on produkować posiłki dla odbiorców zewnętrzach i dostarczać je w formie cateringu? 
Odpowiedź:
Zamawiający wyraża zgodę  i dodaje zapisy w SWZ i wzorze umowy.
	Pytanie 116


W Załączniku Nr8 - Umowa, Najmu, Par.4, Wynajmujący w kolejnych 6 punktach wymienia instalacje, za konserwację których odpowiedzialny jest wykonawca. 
Prosimy o szczegółowy opis stanu technicznego każdej z tych wymienionych sześciu instalacji oddzielnie.
Odpowiedź:
Według oceny Zamawiającego stan instalacji jest dobry.
	Pytanie 117


W Załączniku Nr8 - Umowa, Najmu, Par.4, ust.9 mowa jest o zabezpieczeniach p-poż. Prosimy o informacje jakie zabezpieczenia p-poż pomieszczeń przekaże najemcy Wynajmujący? Np. ile sztuk gaśnic, czujki dymowe, etc …? 
Odpowiedź:
Zamawiający przekaże Najemcy 5 gaśnic , oraz hydranty wewnętrzne.
	Pytanie 118


W Załączniku Nr8 - Umowa, Najmu, Par.5, ust.2 Wynajmujący wymienia media udostępniane najemcy. Nie ma tam mowy o centralnym ogrzewaniu.
Odpowiedź:
Centralne ogrzewanie istnieje w pomieszczeniach kuchni.
	Pytanie 119


W Załączniku Nr 8 - Umowa, Najmu, Par.7, ust.3, pkt.4 mowa jest o opłatach za odprowadzanie ścieków. Proszę o jednoznaczne wskazanie zasad naliczania opłat z tego tytułu, np. kwota x złotych naliczana za każdy litr zużytej wody. 
Odpowiedź:
Opłaty za odprowadzane ścieki naliczane są według wskazań wodomierza ( ilość pobranej wody równa jest ilości odprowadzanych ścieków
	Pytanie 120


W Załączniku Nr8 - Umowa, Najmu, Par.7, ust.4 Wynajmujący informuje o pierwszej waloryzacji czynszu już po 6 miesiącach od dnia rozpoczęcia świadczenia usługi. 
Prosimy o zmianę tego zapisu i przeprowadzanie pierwszej waloryzacji od dnia 01.01.2022. 
Odpowiedź:
Zamawiający wyraża zgodę.
	Pytanie 121


W Załączniku Nr8 - Umowa, Najmu, Par.8, ust.2 Wynajmujący informuje o karach w przypadku rozwiązania umowy z przyczyn leżących po stronie najemcy. 
Kary umowne z tytułu rozwiązania umowy z winy wykonawcy zawarte już są w umowie usługi. Prosimy o wykreślenie tego punktu. Jeżeli Wynajmujący nie zgadza się w/w zmianę zapisów, prosimy o zredagowanie alogicznego zapisu dot, kary z tytułu rozwiązania umowy z winy najemcy. 
Odpowiedź:
Zamawiający usunie zapis
	Pytanie 122


W Załączniku Nr8 - Umowa, Najmu, Par.10, ust.3 zawarto niezrozumiałe odniesienie do Par. 9, ust.3. Prosimy o wyjaśnienie tego zapisu. 
Odpowiedź:
W Par. 10 ust. 3 umowy najmu widnieje następujący zapis: „Podstawę do ustalenia stanu technicznego lokalu stanowić będzie protokół zdawczo-odbiorczy, o którym mowa w § 2 ust. 2 i 3 niniejszej umowy.”
	Pytanie 123


W Załączniku Nr8 - Umowa, Najmu, Par.11, ust.1prosimy o dopisanie na końcu: „ponad zużycie wynikające z normalnej eksploatacji pomieszczeń i urządzeń.” 
Odpowiedź:
Zamawiający wprowadzi proponowany zapis w par. 10 ust. 1 (zmiana numeracji).
	Pytanie 124


W Załączniku Nr9 – Formularz oferty, w punkcie zobowiązania wykonawcy zamieszczono zdanie do uzupełnienia: 
„[…] Zamawiającego ilości ………… całodziennych posiłków oraz poniższych proponowanych przez nas stawek […]. 
Proszę o informację, jaką ilość posiłków należy w tym miejscu wpisać, aby była prawidłowa. Czy zapis: „145 osobodni dziennie” będzie właściwy? 
Odpowiedź:
Zamawiający doprecyzował zapis Załącznika nr 9.
	Pytanie 125


Czy zapis w Załączniku Nr9 – Formularz oferty mówiący o dodatkowym doświadczeniu wg. Załącznika 5a pozostanie w treści Formularza? 
Odpowiedź:
W związku z usunięciem tego załącznika zapis zostanie usunięty 
	Pytanie 126


Prosimy o potwierdzenie, że Wykonawca nie odpowiada za wykonanie przeglądów technicznych wynikających z prawa budowlanego. 
Jeżeli powyższa teza nie jest prawdziwa, prosimy o podanie informacji nt. przeglądów zaplanowanych / wymaganych w okresie realizacji zamówienia w ujęciu dla kolejnych lat realizacji: Rok 1, Rok 2. Prosimy również, by Zamawiający oszacował wg najlepszej swojej wiedzy koszty związane z przeprowadzeniem tych przeglądów.
Odpowiedź:
Wykonawca odpowiada za przeglądy techniczne . Zamawiający nie posiada wiedzy na temat kosztów związanych z przeglądami.
	Pytanie 127


Prosimy o informacje ilu szacunkowo pacjentów korzysta ze stołówki szpitalnej? 
Odpowiedź:
Szpital nie posiada stołówki szpitalnej. Zamawiający usuwa ten zapis.
	Pytanie 128


Prosimy o informacje dla ilu szacunkowo pacjentów należy dowozić posiłki na oddziały? 
Odpowiedź:
Wykonawca nie dowozi posiłków na oddziały.
	Pytanie 129


Prosimy o podanie dodatkowych informacji dotyczących oddziałów szpitalnych: 
A./ Prosimy o wymienienie enumeratywne wszystkich oddziałów szpitalnych. 
B./ Prosimy o podanie w układzie tabelarycznym podstawowych informacji dotyczących lokalizacji oddziałów, w tym : budynku/pawilonu , piętra w budynku, liczby łóżek i liczby żywionych pacjentów oraz rodzaju dystrybucji (tace, termosy, bemary, , inne?) dla poszczególnych oddziałów : 
	Oddział nazwa
	Lokalizacja
	Ilość łóżek
	Ilośc żywionych (osobodni)
	Rodzaj dystrybucji

	
	budynek
	piętro
	
	
	termoporty
	inne/jakie?

	1.

...
	
	
	
	
	
	


Odpowiedź:
Zamawiający zajmuje się dystrybucją oraz myciem brudnych naczyń.  Wyżej wymienione informacje nie są potrzebne Wykonawcy.
	Pytanie 130


Prosimy o udostępnienie na stronie internetowej Zamawiającego aktualnie stosowanych, przykładowych jadłospisów dekadowych dla diety podstawowej. 
Odpowiedź:
Przykładowy jadłospis 
ŚNIADANIE
DIETA OGÓLNA:
kasza manna na mleku 350ml, chleb pszenno-żytni 90 g (3 kromki), masło extra 10g, ser żółty 40g, ogórek
świeży 30g, herbata 250ml,
DIETA ŁATWOSTRAWNA:
kasza manna na mleku 350ml, pieczywo mieszane (chleb pszenno-żytni 1 kromka, 1 bułka), masło extra 10g,
szynka delikatesowa 30g, ogórek świeży 30g, herbata 250ml;
DIETA CUKRZYCOWA:
kasza manna na rosole 350ml, chleb żytni (3 kromki), masło roślinne 10g, szynka delikatesowa 30g, ogórek
świeży 30g, ser żółty 20g, herbata 250ml.
II ŚNIADANIE
jogurt owocowy
OBIAD
DIETA OGÓLNA:
zupa porowa 400ml, schab w sosie 90g, ziemniaki na sypko 200g, kalafior gotowany 80g, kompot
wieloowocowy 200ml.
DIETA ŁATWOSTRAWNA:
zupa porowa 400ml, schab gotowany 90g, ziemniaki na sypko 200g, kalafior gotowany 80g, kompot
wieloowocowy 200ml.
KOLACJA
DIETA OGÓLNA:
Chleb pszenno-żytni 90g (3 kromki), masło extra 10g, luncheon meat 30g, pomidor 30g, kawa inka na mleku
250ml;
DIETA ŁATWOSTRAWNA:
Pieczywo mieszane (chleb 1 kromka, 1 bułka), masło extra 10g, luncheon meat 30g, pomidor 30g, kawa inka na
mleku 250ml;
DIETA CUKRZYCOWA:
Chleb żytni (3 kromki), masło roślinne 10g, luncheon meat 30g, pomidor 30g, pasta z mięsa i warzyw 80g,
kawa inka na mleku 250ml;
II KOLACJA
Pieczywo 50g, kiełbasa szynkowa
	Pytanie 131


Prosimy o informacje czy kuchnia była zatwierdzana przez Sanepid oraz czy kiedykolwiek była wydana Decyzja Sanepidu zatwierdzającą zakład? 
Odpowiedź:
Zamawiający nie posiada takiej wiedzy.
	Pytanie 132


Prosimy o informacje czy kuchnia posiada w oknach siatki przeciwko owadom. Jeżeli nie, to prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający zamontuje takie siatki przed przekazaniem obiektu Wykonawcy. 
Odpowiedź:
Kuchnia posiada siatki w oknach.
	Pytanie 133


Prosimy o informacje czy na terenie zaplecza jest pomieszczenie na odpady pokonsumpcyjne? Jeżeli go nie ma, to prosimy o informację, w jaki sposób były w przeszłości oraz maja być w przyszłości składowane te odpady? 
Odpowiedź:
Według wiedzy Zamawiającego takie pomieszczenie istnieje.
	Pytanie 134


Prosimy o informację, czy w kuchni szpitalnej wdrożony jest aktualnie system HAACP? 
Odpowiedź:
Tak.
	Pytanie 135


Prosimy o informację, czy kanalizacja w obiekcie kuchni jest drożna i sprawna. Jeżeli nie, to proszę podać które jej odcinki są niesprawne i w jakim zakresie? 
Odpowiedź:
Według informacji Zamawiającego instalacja kanalizacji sanitarnej w chwili obecnej jest drożna i sprawna.
	Pytanie 136


Prosimy o informację, czy wentylacja grawitacyjna w kuchni jest sprawna. Jeżeli nie, to: 
A./ proszę określić precyzyjnie, które jej elementy wymagają naprawy (wymiany?) i w jakim konkretnie zakresie. 
B./ Kiedy wykonano ostatnie czyszczenie przewodów wentylacyjnych. 
C./ Czy Zamawiający posiada aktualny protokół skuteczności wentylacji? 
D./ Czy Zamawiający posiada dokumenty potwierdzające wykonanie ostatniego przegląd wentylacji? 
Odpowiedź:
Zamawiający nie ma wiedzy na ten temat.
	Pytanie 137


Prosimy o informację, czy wentylacja mechaniczne w kuchni jest sprawna. Jeżeli nie, to : 
A./ proszę określić precyzyjnie, które jej elementy wymagają naprawy (wymiany?) i w jakim konkretnie zakresie. 
B./ Kiedy wykonano ostatnie czyszczenie przewodów wentylacyjnych. 
C./ Czy Zamawiający posiada aktualny protokół skuteczności wentylacji? 
D./ Czy Zamawiający posiada dokumenty potwierdzające wykonanie ostatniego przegląd wentylacji? 
Odpowiedź:
Wentylacja mechaniczna jest sprawna, wymianie podlegają filtry , brak informacji na temat protokołów skuteczności i przeglądu. 
	Pytanie 138


Prosimy o informacje dot. przeglądu kominiarskiego : 
A./ kiedy był wykonywano ostatni przegląd kominiarski? 
B./ czy dostępny jest protokół z tego przeglądu? 
C./ jeżeli taki przegląd nie był ostatnio wykonywany, prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający wykona go przed przekazaniem obiektu Wykonawcy
Odpowiedź:
Zamawiający nie ma wiedzy na ten temat
	Pytanie 139


Prosimy o informacje dot. aktualnych badań wody : 
A./ czy Zamawiający posiada aktualne badania wody ? 
C./ jeżeli nie, to prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający wykona takie badania przed przekazaniem obiektu Wykonawcy. 
Odpowiedź:
Zamawiający nie posiada aktualnego badania wody ,woda dostarczana jest z wodociągu miejskiego , instalacja wodociągowa w kuchni dobra.
	Pytanie 140


Czy Zamawiający posiada aktualne pomiary skuteczności działania ochrony ppoż, eksploatowanych urządzeń i instalacji elektroenergetycznych? Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający udostępni te pomiary wybranemu w przetargu wykonawcy. 
Odpowiedź:
Zamawiający nie posiada pomiarów.
	Pytanie 141


Czy kuchnia wyposażona jest w sprawny separator tłuszczu? Jeżeli separator jest niesprawny, to proszę określić na czym polega jego niesprawność. 
Odpowiedź:
 Separator tłuszczu wykonany jest na instalacji kanalizacji sanitarnej , należy go co jakiś czas czyścić . 
	Pytanie 142


Czy pomieszczenia, które będą wynajęte Wykonawcy w związku z realizacją przedmiotu zamówienia odpowiadają przepisom prawa, a w szczególności HACCP, zasadom bezpieczeństwa i higieny pracy oraz p-poż ? 
Odpowiedź:
Tak.
	Pytanie 143


Prosimy o informacje, kiedy była przeprowadzana ostatnia kontrola ze strony Sanepid’u 
Odpowiedź:
08.12.2020 r.
	Pytanie 144


Prosimy o udostępnienie informacji na temat aktualnego kosztu brutto za dzienną stawkę żywieniową jednego pacjenta w szpitalu. 
Prosimy o podanie cen z Umowy / Aneksów do Umowy z dotychczasowym Wykonawcą. 
Odpowiedź:
Aktualna stawka żywieniowa brutto wynosi 19,54 zł.
	Pytanie 145


Czy Zamawiający przewiduje konieczność poniesienia przez Wykonawcę innych dodatkowych kosztów, które nie zostały zdefiniowane w SIWZ? Jeżeli tak, to w jakiej wysokości i z jakiego tytułu? 
Odpowiedź:
Nie.
	Pytanie 146


Prosimy o informacje, kiedy było wykonane ostatnie malowanie zaplecza kuchennego. 
Odpowiedź:
Zamawiający nie ma wiedzy na ten temat.
	Pytanie 147


Prosimy o przedstawienie protokołów z pomiarów elektrycznych w tym pomiarów elektrycznych pomieszczeń „mokrych” z ostatniego roku. 
Odpowiedź:
Zamawiający nie ma takich protokołów.
	Pytanie 148


Prosimy o informacje, czy Zamawiający planuje w okresie trwania zamówień jakikolwiek wyłączenia, remonty lub zamknięcia oddziałów, skutkujące czasowym lub docelowym zmniejszeniem ilości żywionych pacjentów? 
Jeżeli tak, to prosimy o podania szczegółowych informacji dot. w/w opisanej sytuacji, łącznie z informacją nt. zmniejszonej ilości pacjentów. 
Odpowiedź:
Nie.
	Pytanie 149


Prosimy o udostępnienie danych ostatniego Wykonawcy : nazwa i adres Wykonawcy. 
Odpowiedź:
Ekolex Sp. z o.o. ul. Łosia 20, 15-533 Białystok.
	Pytanie 150


Prosimy o informację, czy wykonawca będzie wykonywał posiłki w ramach programu „dieta mamy”? 
Odpowiedź:
Tak.
	Pytanie 151


Zważywszy na nieprecyzyjność zapisów SIWZ dot. wymagań stawianych wykonawcy w aspekcie zakresu jego obowiązków, prosimy o informacje dodatkowe i potwierdzenie czy prawidłowo odczytujemy intencje Zamawiającego w zakresie podziału obowiązków pomiędzy Wykonawcą i Zamawiającym: 
WYKONAWCA: 
a/ przygotowanie posiłków w kuchni centralnej 
b/ zapakowanie posiłków w pojemniki GN i umieszczenie ich w termoportach zbiorczych 
c/ wydanie termoportów z posiłkami służbom Zmawiającego na zasadzie: „przy drzwiach kuchni” 
d/ odbiór czystych termosów transportowych od Zamawiającego po zakończeniu procedury wydania posiłków przez służby Zamawiającego 
e/ zarządzanie odpadami 
ZAMAWIAJĄCY: 
a/ odbiór termoportów z posiłkami od wykonawcy na zasadzie: „przy drzwiach kuchni” 
b/ dowóz gotowych posiłków do oddziałów Szpitala 
c/ porcjowanie posiłków na talerze (na oddziałach) i wydanie pacjentom 
d/ mycie wózków transportowych i termoportów w zmywalni centralnej 
e/ mycie brudnych naczyń po posiłku w kuchenkach oddziałowych 
Jeżeli błędnie odczytujemy intencje Zamawiającego, prosimy o prawidłowe, jednoznaczne opisanie całości procesu. 
Odpowiedź:
Udzielona odpowiedź w pytaniu nr 71
	Pytanie 152


W trakcie wizji okazało się, iż część urządzeń kuchni zasilana jest gazem LPG. Prosimy o podanie listy urządzeń zasilanych w ten sposób. 
Odpowiedź:
Zamawiający nie ma obecnie wiedzy na ten temat, 
	Pytanie 153


Prosimy o informację czy warunki techniczne infrastruktury kuchni szpitalnej umożliwiają zastąpienie zasilania gazem LPG poprzez zastosowanie urządzeń elektrycznych? 
Odpowiedź:
Moc energii elektrycznej jest wystarczająca do wytworzenia posiłków na potrzeby szpitala.
	Pytanie 154


Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający przekaże nowemu wykonawcy szafki BHP dla pracowników kuchni. 
Odpowiedź:
Wykaz przekazywanego wyposażenia jest zawarty w załączniku do wyjaśnień.
	Pytanie 155


Zamawiający wymaga od nowego wykonawcy wyposażenia kuchni w sprzęt i urządzenia technologiczne. Z drugiej strony Zmawiający arbitralnie – bez zapoznania się z warunkami technicznymi nowej technologii produkcji posiłków – narzucił wykonawcy (Rozdział XVII SIWZ) obowiązek przejęcia 12 pracowników w trybie art. 23 1 Kodeksu Pracy i zatrudniania ich przez cały okres trwania umowy. 
Zamawiający nie powinien tak drastycznie ingerować w organizację pracy wykonawcy i przyjętych przez niego rozwiązań technologicznych. 
Zamawiający powinien określić w sposób jasny i jednoznaczny swoje wymagania, a następnie pozostawić wykonawcy wybór metody ich realizacji bez ingerowania w rozwiązania szczegółowe. 
W tym konkretnym przypadku narzucenie wykonawcy zasad opisanych w Rozdział XVII SIWZ skutkować musi bezzasadnym zawyżeniem ceny za usługę, gdyż w opinii wykonawcy możliwym jest wykonanie zamówienia (przy zastosowaniu odpowiednich rozwiązań organizacyjnych, nowoczesnej technologii i wyposażenia kuchni) zasobami ludzkimi mniejszymi niż zdefiniowane w SIWZ 12 osób. Rozwiązanie opisane w SIWZ jest z gruntu dla Zamawiającego nie korzystne i naraża go na konieczność ponoszenia zawyżonych w sposób nieuzasadniony kosztów za żywienie pacjentów. 
Mając na uwadze powyższe prosimy o dokonanie następujących zmian w zapisach Rozdział XVII, ust.1 SIWZ: „Zamawiający wymaga w trakcie realizacji zamówienia zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez wykonawcę wszystkich pracowników wykonujących czynności przygotowania posiłków dla pacjentów Zmywającego, przy czym wykonawca przejmie w trybie art. 23 1 Kodeksu Pracy od obecnego wykonawcy wszystkich niezbędnych do celu pracowników, których liczbę samodzielnie ustali.” 
Odpowiedź:
Zamawiający wymaga w trakcie realizacji zamówienia zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez wykonawcę wszystkich pracowników wykonujących czynności przygotowania posiłków dla pacjentów Zamawiającego, przy czym wykonawca przejmie w trybie art. 23 1 Kodeksu Pracy od obecnego wykonawcy 12 osób dotychczas wykonujących czynności przygotowania posiłków dla pacjentów Zamawiającego.
	Pytanie 156


O ile Zamawiający nie wyrazi zgody na zapisy zaproponowane w Pytaniu nr 155, wciąż mając na uwadze, że rozwiązania opisane w SIWZ są dla Zamawiającego niekorzystne, prosimy o zmianę tych zapisów w następujący sposób: 
ust.1 - Wykonawca przejmie od obecnego wykonawcy 12 pracowników w trybie art. 23 1 Kodeksu Pracy 
ust.2 - Zamawiający wymaga w trakcie realizacji zamówienia zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez wykonawcę wszystkich pracowników wykonujących czynności przygotowania posiłków dla pacjentów Zmywającego. 
Odpowiedź:
Nie dotyczy.
	Pytanie 157


Prosimy o dodatkowe informacje dot. przeznaczonych do przejęcia w trybie art. 23 1 Kodeksu Pracy 12 pracowników. Prosimy Zamawiającego o dołożenie najwyższej staranności i przekazanie dodatkowych informacji, których Wykonawca nie jest w stanie uzyskać w inny sposób: 
a) Daty urodzenia osób przeznaczonych do przejęcia (w systemie zanonimizowanym). Czy wśród osób do przejęcia są osoby po 50 roku życia? Czy są osoby, które w ciągu najbliższych 6 miesięcy nabędą prawa do świadczeń emerytalnych? 
b) Rodzaje umów o pracę: terminowe, bezterminowe? 
c) Dla umów terminowych proszę podać daty graniczne 
d) Informacje czy jakiekolwiek osoby są w okresie ochronnym lub wejdą w taki okres w ciągu najbliższych 6 miesięcy 
e) Czy pracownicy objęci są układem zbiorowym? 
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy tj. firmy Ekolex. Sp.z o.o. ul. Łosia 20, Białystok.
	Pytanie 158


Prosimy o podanie listy urządzeń zasilanych parą technologiczną. 
Odpowiedź:
Zestaw kociołków przechylnych -2 szt
Kocioł warzelny 300l-1szt
	Pytanie 159


Prosimy o informację: ile razy w tygodniu wymagana jest zupa mleczna? 
Odpowiedź:
 Nie ma takiego zalecenia
	Pytanie 160


Z treści SIWZ wynika, że Zamawiający wymaga dostarczania dżemów do śniadania i kolacji w jednorazowych opakowaniach. Jest to znaczący koszt. Prosimy o potwierdzanie, że Zamawiający zabezpieczył dodatkowe środki finansowe na ten cel. 
Odpowiedź:
Zamawiający usunął ten zapis
	Pytanie 161


W OPZ, pkt.11.4 Zamawiający zapisał wymóg serwowania w niedzielę i święta bułki grahamki lub kajzerki. 
Od czasu ustawowego wprowadzenia zakazu handlu w niedzielę, piekarnie nie pracują już tego dnia. Z tych względów dostawa świeżych bułek w niedzielę i święta jest niemożliwa. Pieczywo to byłoby pieczone w piątek lub sobotę (w zależności od piekarni) i w momencie serwowania byłoby nieświeże. Prosimy o wykreślenie tego wymogu. 
Odpowiedź:
Zamawiający usunął ten zapis
	Pytanie 162


Prosimy o potwierdzenie, czy Zamawiający dopuszcza, aby 5 dni w tygodniu na obiad były serwowane dania mięsne, 1 raz / ryba oraz 1 raz /danie bezmięsne? Taki układ jadłospisu pozwoli na zmniejszenie ceny za usługę. 
Odpowiedź:
Zamawiający zaleca aby 6 dni w tygodniu były urozmaicone dania mięsne, a raz w tygodniu ryba bądź danie bezmięsne.
	Pytanie 163


W OPZ, pkt.18 Zamawiający przedstawił wymagany reżim temperaturowy w momencie wydawania posiłków pacjentom. O ile wskazane temperatury są w pełni możliwe do utrzymania w momencie przekazywania termoportów z posiłkami służbom Zamawiającego, o tyle wykonawca ani jego pracownicy nie mają wpływu na czas w jakim wózki z posiłkami są przewożone przez służby szpitalne do oddziałów. Nie kontrolują też procesu porcjowania i wydawania posiłków pacjentom. Nie mogą więc ponosić odpowiedzialności za ewentualne nieprawidłowości w tym względzie. 
Ponadto posiłki o temperaturze: 70-80% są zbyt gorące do natychmiastowej konsumpcji, trudne do zjedzenia i grożą poparzeniem konsumenta. 
Prosimy o zmianę tego zapisu w kierunku kontrolowania temperatury posiłków w momencie przekazywania ich służbom Zamawiającego. 
Odpowiedź:
Według Instytutu Żywności i Żywienia temperatura serwowania posiłków to min 75st.C dla zup i min 63st.C w przypadku gorącego dania głównego (danie mięsne, drobiowe, ryby) oraz deserów (budyń, suflet). Optymalne temperatury potraw serwowanych na zimno to +4st.C, zaś dla napojów gorących min +80st.C. 
Odległość między kuchnią a oddziałami nie jest duża w związku z czym zalecenia temperaturowe są możliwe do spełnienia. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli temperatur tuż po przyjeździe ciepłych dań na oddział przed ich porcjowaniem.
	Pytanie 164


Prosimy o podanie czy liczba planowanych osobodni została wyliczona na podstawie wykonania z ostatniego kontraktu .Prosimy o podanie średniorocznych ilości osobodni w okresie :
od marca 2020 do marca 2021
od marca 2019 do marca 2020
od marca 2018 do marca 2019
Odpowiedź:
Rok 2020 – 116,70 osobodni
Rok 2019 – 146,13 osobodni
Rok 2018 – 155,05 osobodni
	Pytanie 165


Podczas wizji obecny wykonawca twierdził że myjnia wózków nie wchodzi w powierzchnię którą wynajmuje ,czy powierzchnia przewidziana do wynajęcia obejmuje także myjnię wózków bemarowych?
Odpowiedź:
Nie.
	Pytanie 166


Zmawiający w opisie zamówienia pominął wyjaśnienie miejsca oraz sposobu mycia tzw. zastawy stołowej ,jeśli ma to się odbywać w tzw. kuchenkach oddziałowych to czy te pomieszczenia są w powierzchni przewidzianej do wynajęcia ?
Odpowiedź:
Mycie zastawy stołowej odbywa się w kuchenkach oddziałowych. Te pomieszczenia nie są przewidziane do wynajęcia.
	Pytanie 167


Czy konserwacja i konieczny remont schodów i rampy od strony parkingu leży po stronie zamawiającego? Podczas wizji zauważyliśmy ślady po awariach instalacji kanalizacyjnej ,prosimy o informację w jakim stanie jest ta instalacja oraz kto jest odpowiedzialny za jej drożność ? 
Odpowiedź:
Instalacja kanalizacji sanitarnej jest sprawna, za drożność kanalizacji odpowiada Wykonawca. Remont schodów oraz rampy należy do Wykonawcy. 
	Pytanie 168


Prosimy o informację jaka jest aktualna stawka żywienia netto za osobodzień.
Odpowiedź:
Jest zgodny z aktualną Umową nr ZP 02/18 z dnia 16.07.2018 r. tj. 19,54 zł brutto.
	Pytanie 169


Prosimy o informację jaka była stawka żywienia za osobodzień netto w 2020 roku.
Odpowiedź:
Jest zgodny z aktualną Umową nr ZP 02/18 z dnia 16.07.2018 r., tj. 19,54 zł brutto.
	Pytanie 170


Prosimy o podanie liczby żywionych w roku 2021 z rozbiciem na poszczególne miesiące:
• Marzec 2021-……….
• Luty 2021-………
• Styczeń 2021-………
Odpowiedź:
Marzec 2021- 4613
Luty 2021- 4352
Styczeń 2021- 3563
	Pytanie 171


 Prosimy o podanie liczby żywionych w roku 2020 z rozbiciem na poszczególne miesiące.
Odpowiedź:
W okresie od marca 2020r. do marca 2021r – wydano 44123 osobodni  (śniadania, obiady, kolacje).
	Pytanie 172


Prosimy o informację Czy Zamawiający dopuszcza możliwość świadczenia usługi żywienia dla innych podmiotów na bazie kuchni Zamawiającego
Odpowiedź:
Tak. 
	Pytanie 173


Prosimy o informację jaki budżet w kwocie netto Zamawiający ma przeznaczony na realizację zamówienia.
Odpowiedź:
Informacja zostanie podana natychmiast po terminie składania ofert.
	Pytanie 174


Prosimy o załączenie wykazu sprzętu który zostanie przekazany do dzierżawy wraz ze wskazaniem jego stanu technicznego (sprawny/ niesprawny)
Odpowiedź:
Ad. pytanie nr 2
	Pytanie 175


Prosimy o informacje jaki jest aktualny wsad do kotła w kwocie netto.
Odpowiedź:
Jest zgodny z aktualną Umową nr ZP 02/18 z dnia 16.07.2018 r.
	Pytanie 176


Prosimy o wskazanie minimalnej dziennej ilości pacjentów objętych żywieniem.
Odpowiedź:
120
	Pytanie 177


Prosimy o udostępnienie przykładowego jadłospisu
Odpowiedź:
Przykładowy jadłospis 
ŚNIADANIE
DIETA OGÓLNA:
kasza manna na mleku 350ml, chleb pszenno-żytni 90 g (3 kromki), masło extra 10g, ser żółty 40g, ogórek
świeży 30g, herbata 250ml,
DIETA ŁATWOSTRAWNA:
kasza manna na mleku 350ml, pieczywo mieszane (chleb pszenno-żytni 1 kromka, 1 bułka), masło extra 10g,
szynka delikatesowa 30g, ogórek świeży 30g, herbata 250ml;
DIETA CUKRZYCOWA:
kasza manna na rosole 350ml, chleb żytni (3 kromki), masło roślinne 10g, szynka delikatesowa 30g, ogórek
świeży 30g, ser żółty 20g, herbata 250ml.
II ŚNIADANIE
jogurt owocowy
OBIAD
DIETA OGÓLNA:
zupa porowa 400ml, schab w sosie 90g, ziemniaki na sypko 200g, kalafior gotowany 80g, kompot
wieloowocowy 200ml.
DIETA ŁATWOSTRAWNA:
zupa porowa 400ml, schab gotowany 90g, ziemniaki na sypko 200g, kalafior gotowany 80g, kompot
wieloowocowy 200ml.
KOLACJA
DIETA OGÓLNA:
Chleb pszenno-żytni 90g (3 kromki), masło extra 10g, luncheon meat 30g, pomidor 30g, kawa inka na mleku
250ml;
DIETA ŁATWOSTRAWNA:
Pieczywo mieszane (chleb 1 kromka, 1 bułka), masło extra 10g, luncheon meat 30g, pomidor 30g, kawa inka na
mleku 250ml;
DIETA CUKRZYCOWA:
Chleb żytni (3 kromki), masło roślinne 10g, luncheon meat 30g, pomidor 30g, pasta z mięsa i warzyw 80g,
kawa inka na mleku 250ml;
II KOLACJA
Pieczywo 50g, kiełbasa szynkowa
	Pytanie 178


Prosimy o wskazanie wszystkich rodzajów diet które mają być stosowane w szpitalu.
Odpowiedź:
Opis diet w Opisie Przedmiotu Zamówienia.
	Pytanie 179


Prosimy o informację czy za wywóz posiłków z kuchnia Zamawiającego będzie pobierana dodatkowa opłata.
Odpowiedź:
Nie.
	Pytanie 180


Prosimy o informację czy na terenie szpitala działa również bufet
Odpowiedź:
Nie.
	Pytanie 181


Prosimy o informację czy na terenie szpitala znajduje się dostęp do gazu
Odpowiedź:
Nie.
	Pytanie 182


Prosimy o informację Czy zamawiający korzysta z programu „Dieta Mamy”, jeżeli tak prosimy o wskazanie stawki żywienia jaka aktualnie obowiązuje przy „Diecie Mamy”
Odpowiedź:
Tak. Obecna stawka wliczona jest w ogólne żywienie pacjentów, czyli 19,54 zł brutto. 
	Pytanie 183


Prosimy o potwierdzenie czy Wykonawca dobrze rozumie, że to personel Wykonawcy odpowiedzialny jest za dostarczenie posiłków bezpośrednio do łóżka pacjenta.
Odpowiedź:
Nie. Personel Zamawiającego.
	Pytanie 184


Prosimy o informacje po czyjej stronie leży wyposażenie obiektu w zastawę oraz jakiego rodzaju zastawa jest wymagana.
Odpowiedź:
Obiekt nie wymaga dodatkowego doposażenia.
	Pytanie 185


Prosimy o informację czy cukier ma być porcjowany w opakowaniach jednorazowych.
Odpowiedź:
Informacje w OPZ.
	Pytanie 186


Prosimy o wskazanie wszystkich rodzajów diet indywidualnych wraz ze wskazaniem ilości, które zostały zrealizowane w roku 2020 oraz 2021.
Odpowiedź:
Dieta ogólna   33 %, łatwostrawna 47%, cukrzycowa 20%  
DIETY PODSTAWOWE
- ogólna (podstawowa)
- łatwostrawna (lekkostrawna)
- cukrzycowa  ( cukrzycowa 1200 kcal, 1500 kcal, 1800 kcal)
- cukrzycowa - insulinowa
DIETY INDYWIDUALNE
- bezglutenowa
- wątrobowa (niskotłuszczowa)
- wątrobowa (niskosodowa)
- wrzodowa 
- wegetariańska
- trzustkowa
- bezmleczna
- cukrzycowo - wątrobowo - niskotłuszczowa - niskobiałkowa
- wysokobiałkowa
- niskobiałkowa
- mało - resztkowa
- wysoko - resztkowa
- miksowana (cukrzycowa, bezmleczna, insulinowa)
- ziemniaczana
- bezmięsna
- wysokoenergetyczna
DIETA mamy
- ciężarna 
- karmiąca 
	Pytanie 187


Prosimy o informację co Zamawiający ma na myśli wskazując posiłki o wysokiej wartości kulinarnej i estetycznej.
Odpowiedź:
Podane według obowiązujących zasad sanitarnych.
	Pytanie 188


Prosimy o informację w jakiej ilości (gramatura) mają być dostarczane dodatki o których mowa w Załączniku nr 1 do SWZ pkt.11
Odpowiedź:
100 g
	Pytanie 189


 Prosimy o informację czy do każdego posiłku jest wymagane stosowanie masła o zawartości min 82% tłuszczu, oraz czy za każdym razem ma być podawane jako jednorazowe 1szt.=10g.
Odpowiedź:
Tak
	Pytanie 190


Prosimy o informację czy ryba ma być zawsze podawana w kawału.
Odpowiedź:
Nie.
	Pytanie 191


Prosimy o informację czy dodatki typu: musztarda, ketchup, majonez również mają być podawane w jednorazowych opakowaniach 1szt.=17ml.
Odpowiedź:
Nie
	Pytanie 192


Prosimy o informację czy herbata ma być również podawana w saszetkach jednorazowych osobno pakowanych.
Odpowiedź:
Nie
	Pytanie 193


Prosimy o wskazanie aktualnej stawki netto z rozbiciem na poszczególne posiłki do diet:
• Dieta podstawowa:
Śniadanie……
Obiad……..
Kolacja……
• Dieta łatwostrawna:
Śniadanie……..
Obiad……….
Kolacja………..
• Diety z ograniczeniem węglowodanów łatwo przyswajalnych
Śniadanie………………
II śniadanie………….
Obiad…………
Podwieczorek…………
Kolacja……….
Odpowiedź:
Stawka osobodnia wynosi 19,54 zł brutto i zawiera usługę żywienia pacjentów oraz zaprojektowanie i wykonanie łącznika służącego do transportu posiłków z kuchni do budynku Oddziału Obserwacyjno – Zakaźnego. Jeden osobodzień jest rozliczany w następujący sposób śniadanie ¼ ceny, obiad ½ ceny oraz kolacja ¼ ceny. 
	Pytanie 194


Prosimy o informację jakie ilości posiłków zostały wydane w 2020 oraz 2021
• ½ ceny zestawów obiadowych……….
• ¼ ceny zestawu śniadaniowego…………….
• ¼ ceny zestawu kolacji………..
Odpowiedź:
W okresie od marca 2020r. do marca 2021r – wydano 44123 osobodni  (śniadania, obiady, kolacje).
	Pytanie 195


Prosimy o informację czy zupy do obiady mają być również podawane w nielimitowanych ilościach ( przyjmując minimum 350ml zupy na osobę)
Odpowiedź:
350 ml zupy na osobę
	Pytanie 196


Prosimy o informację jakiego rodzaju wielorazowe zamykane pojemniki ma Zamawiający na myśli.
Odpowiedź:
Zamawiający usuwa ten wymóg.
	Pytanie 197


Prosimy o informację czy tego typu pojemniki są dostępne na obiekcie czy Wykonawca ma wyposażyć.
Odpowiedź:
Zamawiający posiada swoje pojemniki.
	Pytanie 198


Prosimy o informację jakie nadzwyczajne sytuacje Zamawiający ma na myśli odnosząc się do pkt. 34 w OPZ.
Odpowiedź:
Na przykład w przypadku awarii urządzeń na kuchni, przez co nie będzie można zrealizować żywienia pacjentów.
	Pytanie 199


Prosimy o informację czy Wykonawca dobrze rozumie że Zamawiający w pkt. 37 OPZ używając sformułowania „dowóz” miał na myśli transport posiłków z dzierżawionej kuchni od Zamawiającego na oddziały szpitala.
Odpowiedź:
Posiłki dostarczane będą przez pracowników Zamawiającego. Zamawiający modyfikuje ten zapis.
	Pytanie 200


 Prosimy o informację czy zakupione wózki bemarowe po zakończonej realizacji usługi pozostają własnością Wykonawcy.
Odpowiedź:
Zamawiający usuwa ten zapis.
	Pytanie 201


Prosimy o informację czy Zamawiający udostępnia bezpłatnie miejsce w którym będzie pełnił dyżur, dietetyka Wykonawcy każdego dna przez minimum 3h dziennie.
Odpowiedź:
Zamawiający usuwa ten zapis.
	Pytanie 202


Prosimy o informację kiedy (rok) były podejmowane działania remontowe dzierżawionych pomieszczeń.
Odpowiedź:
Zamawiający nie ma obecnie wiedzy na ten temat.
	Pytanie 203


Prosimy o przedstawienie rzutów pomieszczeń udostępnionych do dzierżawy.
Odpowiedź:
Ad.1
	Pytanie 204


Prosimy o informację jaki sprzęt oraz w jakiej ilości jest dostępny na stołówce.
Odpowiedź:
Ad.2 W budynku Zamawiającego nie ma stołówki pracowniczej.
	Pytanie 205


Prosimy o informacje czy każde wyposażenie w które zostanie doposażony szpital po zakończeniu trwania umowy pozostaje własnością Wykonawcy.
Odpowiedź:
Tak.
	Pytanie 206


Prosimy o informację czy czynsz zawiera już w sobie wszystkie niezbędne podatki
Odpowiedź:
Tak.
	Pytanie 207


Prosimy o informację czy w pomieszczeniach dzierżawionych są zamontowane liczniki do rozliczenia mediów.
Odpowiedź:
Tak.
	Pytanie 208


Prosimy o informację czy kuchnia wymaga przeprowadzenia niezbędnych prac remontowych umożliwiających rozpoczęcie świadczenia usługi żywienia, jeżeli tak prosimy o wskazanie jakich.
Odpowiedź:
Zamawiający nie ma obecnie wiedzy na ten temat.
	Pytanie 209


Prosimy o informację czy instalacja elektryczna w dzierżawionych pomieszczeniach jest w pełni sprawna czy wymaga wymiany przed rozpoczęciem realizacji usługi.
Odpowiedź:
Według wiedzy Zamawiającego instalacja elektryczna jest sprawna.
	Pytanie 210


Prosimy o informację czy stawki kosztów związanych z mediami wyszczególnione przez Zamawiającego to wszystkie jakie Wykonawca powinien skalkulować.
Odpowiedź:
Tak.
	Pytanie 211


Prosimy o informację za jaki rok zostały wskazane koszty związane z opłatami zmiennymi.
Odpowiedź:
2021
	Pytanie 212


Prosimy o informację na temat poprawności zawartych informacji odnośnie zużycia mediów:
• Woda zimna 407,05zł brutto w ostatnim kwartale –daje nam średnią wartość 135,68zł miesięcznie a nie 1221,15zł
• Ciepła woda 1354,64zł brutto w ostatnim kwartale- daje nam średnią wartość 451,55zł miesięcznie a nie 4063,92zł
• W punktach pozostałych również zostały zawarte błędne dane od 03-08
Prosimy o ponowne wskazanie średniomiesięcznych kwot
Odpowiedź:
Zamawiający potwierdza błąd w obliczeniach. Zamawiający podaje aktualne wartości:
Kalkulując cenę Wykonawca powinien wziąć pod uwagę koszty związane z wynajmowanymi pomieszczeniami w kwocie 4305,00 zł brutto miesięcznie– czynsz oraz pozostałe opłaty zmienne wyliczone na podstawie odczytu z liczników. Zamawiający informuje, że koszty związane z dostarczaniem mediów do pomieszczeń wynajmowanych poprzedniemu wykonawcy, kształtowały się następująco:
1) woda  zimna 1221,15 zł brutto w ostatnim kwartale (co daje średnią wartość 407,05 zł brutto miesięcznie),
2) ciepła woda użytkowa 4063,92 zł brutto w ostatnim kwartale (co daje średnią wartość 1354,64 zł brutto miesięcznie),
3) energia elektryczna 9225,00 zł brutto w ostatnim kwartale (co daje średnią wartość 3075,00 zł brutto miesięcznie), 
4) odprowadzenie ścieków 1970,88 zł brutto w ostatnim kwartale (co daje średnią wartość 656,96 zł brutto miesięcznie),
5) energia cieplna 8856,00 zł brutto w ostatnim kwartale (co daje średnią wartość 2952,00 zł brutto miesięcznie),
6) konserwacja windy 553,50 zł brutto w ostatnim kwartale (co daje średnią wartość 184,50 zł brutto miesięcznie),
7) dzierżawa urządzeń kuchni 5003,85 zł  brutto w ostatnim kwartale (co daje średnią wartość 1667,95 zł brutto miesięcznie),
8) wywóz odpadów 1107,00 zł brutto w ostatnim kwartale (co daje średnią wartość 369,00 zł brutto miesięcznie),
	Pytanie 213


 Prosimy o wskazanie ilu pracowników ma być objętych przejęciem przez Wykonawcę usługi?
Odpowiedź:
12 pracowników
	Pytanie 214


 Ile osób aktualnie wykonuje usługi będące przedmiotem zamówienia?
Odpowiedź:
Nowy wykonawca sam szacuje liczbę osób potrzebnych do należytego wykonania usługi na podstawie własnego doświadczenia. 
	Pytanie 215


Kto jest dotychczasowym pracodawcą pracowników, którzy mają być przejęci przez Wykonawcę?
Odpowiedź:
Firma Ekolex Sp. z o.o. ul. Łosia 20, 15-533 Białystok.
	Pytanie 216


Prosimy o przedstawienie danych dotyczących pracowników, którzy mają być przejęci przez Wykonawcę w układzie:
 stanowisko,
 rodzaj umowy o pracę,
 wiek pracownika,
 płeć,
 ważność badań lekarskich (do kiedy?),
 ogólny staż pracy,
 zakładowy staż pracy,
 wymiar urlopu wypoczynkowego,
 wymiar etatu,
 możliwość pracy w niedzielę i święta,
 wynagrodzenie zasadnicze,
 stałe dodatki (np. stażowy, premia regulaminowa),
 wynagrodzenie brutto,
 ZUS pracodawcy,
 średniomiesięczne wynagrodzenie z ostatnich trzech lub sześciu miesięcy.
W razie nabycia ewentualnych uprawnień do wypłaty nagród jubileuszowych, dodatków stażowych oraz odpraw emerytalnych w trakcie trwania Zamówienia, prosimy o przedstawienie wysokości świadczenia oraz terminu jego wypłaty. Czy w trakcie trwania umowy przejęci pracownicy nabędą powyżej wskazane uprawnienia? Jeśli tak, to kiedy i w jakiej wysokości?
Odpowiedź:
Zamawiający dodaje otrzymane informacje o pracownikach obecnego Wykonawcy jako załącznik do wyjaśnień.
	Pytanie 217


 Prosimy o informację odnośnie systemów i rozkładów czasu pracy pracowników a także okresu rozliczeniowego.
Odpowiedź:
Obowiązuje 8-godzinna norma dobowa i przeciętnie 40-godzinna norma tygodniowa czasu pracy w okresie rozliczeniowym wynoszącym 1-miesiąc.
	Pytanie 218


Czy pracownicy przeznaczeni do przejęcia znajdują się w okresie wypowiedzenia stosunku pracy?
Odpowiedź:
Nie znajdują się w okresie wypowiedzenia stosunku pracy.
	Pytanie 219


Czy pracownicy przeznaczeni do przejęcia znajdują się w okresie wypowiedzenia warunków pracy lub płacy?
Odpowiedź:
Nie znajdują się w okresie wypowiedzenia warunków pracy lub płacy.
	Pytanie 220


Czy pracownikom przewidzianym do przejęcia wypowiedziano warunki umowy w części dotyczącej wynagrodzeń? Jeżeli tak, to, które składniki wynagrodzeń zostały zmienione?
Odpowiedź:
Nie  wypowiedziano warunków umowy.
	Pytanie 221


Czy w związku z pandemią COVID-19 pracownikom zostały zmienione warunki pracy lub płacy? Jeśli tak, w jaki sposób, na jakiej podstawie prawnej i do kiedy?
Odpowiedź:
Nie zostały zmienione.
	Pytanie 222


Czy Zamawiający zobowiązuje się do zatrudnienia pracowników wykonujących usługę w razie rozwiązania/zakończenia kontraktu lub do przekazania ich nowemu wykonawcy usługi, lub też wskazania w nowym ogłoszeniu o konieczności przejęcia pracowników wykonujących usługę przez nowego wykonawcę?
Odpowiedź:
Zamawiający wskaże w nowym ogłoszeniu konieczność przejęcia pracowników nowemu wykonawcy.
	Pytanie 223


Czy przejmowanym pracownikom przysługuje uprawnienie do przyrostu wynagrodzenia wynikającego z art. 4a ustawy z dnia 16 grudnia 1994 roku o negocjacyjnym systemie kształtowania przyrostu przeciętnych wynagrodzeń u przedsiębiorców oraz o zmianie innych ustaw (Dz. U. z 1995 roku, nr 1, poz. 2, ze zm.)? Jeżeli „tak”, to prosimy o podanie kwoty brutto przypadającej na jednego pracownika oraz o informacje, czy kwota jest uwzględniana w płacy zasadniczej, czy jako dodatkowy składnik wynagrodzenia? Czy pracodawca wypłacił wszystkie wymagalne kwoty z tego tytułu?
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 224


 Czy przejmowanym pracownikom przysługuje uprawnienie do dodatkowego wynagrodzenia rocznego wynikającego z ustawy z dnia 12 grudnia 1997 roku o dodatkowym wynagrodzeniu rocznym dla pracowników jednostek sfery budżetowej (Dz. U. nr 160, poz. 1080, ze zm.)? Jeżeli „tak”, to prosimy o podanie kwoty brutto przypadającej na jednego pracownika. Czy pracodawca wypłacił wszystkie wymagalne kwoty z tego tytułu?
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 225


 Czy pracownikom przewidzianym do przejęcia wypowiedziano podwyżkę wynikającą z art. 4a ustawy z dnia 16 grudnia 1994 roku o negocjacyjnym systemie kształtowania przyrostu przeciętnych wynagrodzeń u przedsiębiorców oraz o zmianie innych ustaw (Dz. U. z 1995 roku, nr 1, poz. 2 ze zm.)?
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 226


Jaki jest stopień niepełnosprawności przejmowanych pracowników?
Odpowiedź:
Stopień niepełnosprawności lekki – 2 osoby.
	Pytanie 227


Czy w grupie przejmowanych pracowników znajdują się pracownicy szczególnie chronieni w związku z ochroną przedemerytalną? Kiedy rozpoczęła się ww. ochrona? Czy w trakcie trwania umowy przejęci pracownicy nabędą powyżej wskazaną ochronę? Jeśli tak, to kiedy?
Odpowiedź:
Nie znajdują się pracownicy szczególnie chronieni. 
	Pytanie 228


Czy w grupie przejmowanych pracowników znajdują się pracownicy szczególnie chronieni z innych tytułów?
Odpowiedź:
Nie znajdują się. 
	Pytanie 229


Prosimy o udostępnienie aktów wewnętrznych mających wpływ na ustalenie warunków pracy i płacy przejmowanych pracowników, w szczególności Układ Zbiorowy Pracy, Regulamin Pracy, Regulamin Wynagradzania, Regulamin ZFŚS, i inne.
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 230


 Czy pracowników obejmuje regulamin wynagradzania?
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 231


Jakie składniki obejmuje wynagrodzenie za pracę?
Odpowiedź:
Obowiązkowe elementy wynagrodzenia to przede wszystkim wynagrodzenie zasadnicze.
	Pytanie 232


Czy pracownikom zatrudnionym na stanowiskach kierowniczych przysługuje dodatek funkcyjny?
Odpowiedź:
Tak przysługuje dodatek funkcyjny.
	Pytanie 233


Jaka jest łączna miesięczna wartość składników wynagrodzenia wszystkich przejmowanych pracowników?
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 234


 Jaka jest łączna miesięczna wartość kosztów składek ZUS wszystkich przejmowanych pracowników?
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 235


Czy pracownicy są objęci PPK? Na jakich zasadach?
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 236


Czy pracownicy są uprawnieni do dodatkowej nagrody rocznej (np. 13 pensji)?
Odpowiedź:
Nie.
	Pytanie 237


 Jakie są obligatoryjne świadczenia pieniężne ze stosunku pracy?
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 238


Jaka jest łączna wartość nagrody jubileuszowej, jaka ma zostać wypłacona w trakcie trwania Zamówienia licząc według stawek na dzień udzielenia odpowiedzi?
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 239


Jaka jest łączna wartość odprawy emerytalnej, jaka ma zostać wypłacona w trakcie trwania Zamówienia licząc według stawek na dzień udzielenia odpowiedzi?
Odpowiedź:
Łączna wartość odprawy emerytalnej – 0. 
	Pytanie 240


Jakie są inne, dodatkowe (nieobligatoryjne) uprawnienia pieniężne i niepieniężne ze stosunku pracy?
Odpowiedź:
Brak dodatkowych uprawnień.
	Pytanie 241


Czy przejmowani pracownicy są objęciu układem zbiorowym pracy?
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 242


 Czy istnieje jakiekolwiek odrębne porozumienie, umowa, pakiet socjalny podpisany ze związkami zawodowymi lub z pracownikami lub wdrożony jednostronnie przez pracodawcę, w którym pracodawca zobowiązuje się do jakichkolwiek gwarancji w zakresie zatrudnienia pracowników lub wysokości ich wynagrodzenia, także w przypadku przejęcia tychże pracowników przez następnego pracodawcę? Inaczej – czy pracownicy są objęci jakimikolwiek gwarancjami, pakietami socjalnymi w zakresie ich zatrudnienia lub wynagrodzenia, które to gwarancje mogą uniemożliwić modyfikację ich stosunków pracy? Prosimy o nadesłanie treści ww. dokumentu.
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 243


Czy pracodawca wymaga od nowego wykonawcy objęcia pracowników przejętych jakimikolwiek gwarancjami, pakietami socjalnymi w zakresie ich zatrudnienia lub wynagrodzenia oraz w jakim zakresie?
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 244


Jaki jest stan wykorzystania urlopów wypoczynkowych w rozbiciu na poszczególnych pracowników (bieżących i zaległych)?
Odpowiedź:
Zamawiający przekazuje informacje otrzymane od obecnego Wykonawcy o przejmowanych pracownikach jako załącznik do wyjaśnień.
	Pytanie 245


Czy wśród pracowników występują osoby przebywające na długotrwałych zwolnieniach lekarskich?
Odpowiedź:
Tak.
	Pytanie 246


Jaka jest ilość dni niezdolności do pracy pracowników, a także przewidywanego terminu zakończenia zwolnienia chorobowego?
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 247


 Czy wśród pracowników są osoby przebywające na urlopach macierzyńskich?
Odpowiedź:
Nie ma.
	Pytanie 248


Czy wśród pracowników są osoby przebywające na urlopach wychowawczych?
Odpowiedź:
Nie ma.
	Pytanie 249


 Czy wśród pracowników są osoby przebywające na urlopach bezpłatnych?
Odpowiedź:
Nie.
	Pytanie 250


Czy wśród pracowników są osoby przebywające na świadczeniach rehabilitacyjnych?
Odpowiedź:
Nie 
	Pytanie 251


Czy wśród pracowników są osoby przebywające na zwolnieniu powypadkowym?
Odpowiedź:
Nie 
	Pytanie 252


Czy przeciwko pracodawcy toczą się pracownicze procesy sądowe, wszczęte przez pracowników przeznaczonych do przejęcia? Jeżeli tak, to, w jakim stadium się znajdują, w ilu procesach zapadły prawomocne wyroki, na jaką opiewają kwotę, ile zaś pozostaje w trakcie rozpoznania?
Odpowiedź:
Nie 
	Pytanie 253


 Czy na dzień przejęcia pracowników będą jakiekolwiek nieuregulowane należności? Jeżeli tak, to, z jakiego tytułu i w jakiej wysokości? (w szczególności: niewypłacone nagrody jubileuszowe, opóźnienia z wypłatą wynagrodzeń, zaległości w opłacaniu składek na ZUS, należności z tytułu nadgodzin, pracy w porze nocnej, pracy w dni wolne i święta, dyżurów, itp.)?
Odpowiedź:
Nie 
	Pytanie 254


Czy pracodawca będzie ponosił pełną odpowiedzialność za zobowiązania wobec pracowników przekazanych nowemu Wykonawcy w trybie art. 23¹ k.p. powstałe przed dniem przekazania, a także z tytułu art. 4a ustawy z dnia 16 grudnia1994 roku o negocjacyjnym systemie kształtowania przyrostu przeciętnych wynagrodzeń u przedsiębiorców oraz o zmianie innych ustaw (Dz. U. z 1995 roku, Nr 1, poz. 2 ze zm.) oraz ustawy z dnia 12 grudnia 1997 roku o dodatkowym wynagrodzeniu rocznym dla pracowników jednostek sfery budżetowej (Dz. U. z 1997 roku, Nr 160, poz. 1080 ze zm.)?
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 255


Prosimy o dane na temat działających związków zawodowych u pracodawcy (w tym nazwy i adresy).
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 256


Czy przejmowani pracownicy należą do związków zawodowych?
Odpowiedź:
Nie – na dzień 23.04.2021
	Pytanie 257


Czy w grupie przejmowanych pracowników znajdują się pracownicy szczególnie chronieni w związku z ochroną związkową?
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 258


 Czy pracodawca tworzy ZFŚS i w jakiej wysokości? Jeśli tak, to prosimy o udostępnienie Regulaminu do wglądu.
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 259


Jaka jest wysokość odpisu rocznego na ZFŚS?
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 260


Czy pracodawca posiada zgromadzone środki finansowe na ZFŚS i w jakiej wysokości?
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 261


Czy pracodawca gwarantuje przekazanie wraz z przekazywanymi pracownikami niewykorzystanych do dnia przekazania pracowników środków z ZFŚS, w przeliczeniu na jednego przekazywanego art. 23¹ k.p. pracownika? Jeśli tak, to w jakiej wysokości? Czy także w przypadku przesunięcia terminu przekazania pracowników (np.: o 6-10 miesięcy)? Prosimy o ewentualny wzór porozumienia dotyczący przekazywanych środków na podstawie art. 7 ust. 3b ustawy o ZFŚS.
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 262


Jakie świadczenia są wypłacane z ZFŚS?
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 263


Czy pracodawca wypłaca obligatoryjnie świadczenia z ZFŚS na rzecz pracowników przekazywanych? Jeśli tak, to wg jakich zasad, w jakiej wysokości i jak często?
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 264


Kto ustala wysokość świadczeń?
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 265


 Ilu pracowników do momentu przekazania nabędzie prawo do wypłaty obligatoryjnych świadczeń z ZFŚS? Czy zostaną one wypłacone do momentu przekazania pracowników?
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 266


Jaki charakter mają świadczenia wypłacane z ZFŚS (obligatoryjny, nieobligatoryjny, roszczeniowy, uznaniowy)?
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 267


 Czy są udzielone pracownikom pożyczki z ZFŚS? Jeśli tak, to prosimy o podanie ilości i wielkości udzielonych pożyczek?
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 268


 Czy spłaty pożyczek mają spływać po przekazaniu pracowników na konto pracodawcy, czy Wykonawcy? Prosimy o ewentualny wzór porozumienia regulującego tę kwestię.
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 269


Czy do dnia przejęcia pracodawca posiada jakiekolwiek zobowiązania z tytułu niewypłaconych, obligatoryjnych świadczeń wobec przekazywanych pracowników (np.: „wczasy pod gruszą”, „dofinansowanie do wczasów dzieci pracowników”, „paczki świąteczne”, „bony”)? Jeśli tak, to jakie i w jakiej wysokości?
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 270


Czy występują osoby, w stosunku do których toczy się postępowanie o choroby zawodowe i osoby którym w okresie ostatniego roku przyznano choroby zawodowe?
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 271


Jaki jest stan godzin świątecznych i nadgodzin w rozbiciu na poszczególnych pracowników?
Odpowiedź:
Stan godzin świątecznych i nadgodzin – 0.
	Pytanie 272


Czy w przypadku ograniczenia przedmiotu zamówienia lub wcześniejszego wygaśnięcia stosunku zobowiązaniowego wynikającego z umowy na świadczenie usług stanowiących przedmiot niniejszego zamówienia, Zamawiający pokryje koszty związane z rozwiązaniem stosunków pracy z ww. pracownikami?
Odpowiedź:
Zamawiający nie pokryje takich kosztów.
	Pytanie 273


Czy w wyniku zakażenia pracowników wirusem COVID 19 lub innym zdarzeniem losowym, w sytuacji gdy wykonawca staje przed problemem zapewnienia wymaganej ilości pracowników Zamawiający dopuszcza zatrudnienie na czas niezbędny do uzupełnienia wymaganych dokumentów (szkoleń BHP, w tym uaktualnienia świadectw kwalifikacyjnych a przede wszystkim wykonaniem badań lekarskich dopuszczających pracownika do świadczenia pracy), zatrudnienie pracowników na umowę cywilno-prawną. 
Odpowiedź:
Zamawiający pozostawia Wykonawcy prawo do decydowania o ilości zatrudnionych pracowników niezbędnych do realizacji przedmiotu zamówienia.
	Pytanie 274


Prosimy o udostępnienie informacji na temat aktualnego kosztu netto i brutto za dzienną stawkę żywieniową dla 1 pacjenta w Szpitalu Ogólnym w Grajewie.
Odpowiedź:
Dzienna stawka żywieniowa dla jednego pacjenta wynosi obecnie 19,54 zł brutto, 19,09 zł netto.
	Pytanie 275


W związku z panującą pandemią COVID-19 prosimy Zamawiającego o wprowadzenie do SWZ zapisu: „Zamawiający pokrywa koszt związany z utylizacją resztek pokonsumpcyjnych oraz pojemników jednorazowych po osobach chorych na COVID-19”.
Odpowiedź:
Za wszystkie resztki pokonsumpcyjne odpowiada Zamawiający.
	Pytanie 276


W związku z panującą pandemią i gwałtownym spadkiem ilości żywionych w placówkach medycznych na terenie całego kraju wnosimy o dodanie zapisu do umowy:
„W przypadku gdy ilość i zakres świadczenia Wykonawcy (liczba osobodni posiłków) będzie zmniejszona przez Zamawiającego od deklarowanej w SWZ wówczas Wykonawcy będzie przysługiwało dodatkowe wynagrodzenie wyliczone jako iloczyn różnicy pomiędzy obniżoną ilością osobodni i rzeczywistym wykonaniem świadczenia oraz współczynnikiem 60% liczonym od jednostkowej ceny osobodnia.”
Taki zapis pozwoli Wykonawcy na zapewnienie ciągłości realizacji umowy, a jednocześnie należyte wykonanie przedmiotu zamówienia poprzez zabezpieczenie pokrycia kosztów stałych usługi.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę ale zadeklarował w umowie minimalną ilość świadczeń Wykonawcy w całym okresie obowiązywania umowy na poziomie 80%. 
	Pytanie 277


Ile osób wykonuje aktualnie przedmiot niniejszego zamówienia? Na jakiej podstawie? Prosimy o podanie rodzaju umów oraz na jaki okres zostały one zawarte, np. umowa o pracę na czas określony, umowa o pracę na czas nieokreślony, umowa zlecenie, umowa o dzieło itp.
Odpowiedź:
Jest to informacja wewnętrzna obecnego Wykonawcy. 
	Pytanie 278


Czy wszystkie osoby podlegające przejęciu pracowały u Zamawiającego przy wykonywaniu przedmiotu niniejszego zamówienia?
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 279


Czy w/w osoby są lub będą w okresie wykonywania zamówienia objęci ochroną w rozumieniu art. 39 Kodeksu Pracy (ochrona pracowników w wieku przedemerytalnym)?
Odpowiedź:
Nie będą
	Pytanie 280


Prosimy o podanie wynagrodzeń w/w pracowników wraz ze wszystkimi dodatkami z rozbiciem na: 
a) poszczególne składniki wynagrodzeń (np. zasadnicza, dodatek stażowy, dodatek funkcyjny, wynagrodzenie brutto, zus pracodawcy itp.),
b) poszczególne stanowiska,
c) wraz ze wskazaniem okresu, za jaki podano te dane - wnioskujemy, aby były to ostatnie 12 miesięcy rozliczeniowych.
Odpowiedź:
Zamawiający przekazuje informacje otrzymane od obecnego Wykonawcy o przejmowanych pracownikach jako załącznik do wyjaśnień.
	Pytanie 281


Prosimy o podanie kosztu wynagrodzeń osób zatrudnionych na podstawie umowy cywilnoprawnej np. zlecenia z podziałem na:
	Wynagrodzenie Brutto pracownika
	ZUS pracownika
	ZUS pracodawcy
	Koszt wynagrodzeń

	
	
	
	

	
	
	
	


Odpowiedź:
Pracownicy nie są zatrudnieni   na podstawie umowy cywilnoprawnej np. zlecenia
	Pytanie 282


Czy w/w pracowników obowiązuje Układ Zbiorowy Pracy? Prosimy o przesłanie aktów wewnętrznych dot. w/w pracowników np. Układu Zbiorowego Pracy, Regulaminu Pracy, Regulaminu Wynagrodzenia, Regulaminu Funduszu Świadczeń Socjalnych, Regulaminu Premiowania oraz innych.
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 283


Czy pracownicy dą objęci jakimikolwiek gwarancjami, pakietami socjalnymi w zakresie ich zatrudnienia lub wynagrodzenia, które to gwarancje mogą uniemożliwić modyfikację ich stosunków pracy? Czy wypowiedziano im warunki umowy w części dotyczącej wynagrodzeń? Jeżeli tak, to które składniki wynagrodzeń zostały zmienione do dnia ich przejęcia usługi przez nowego Wykonawcę usługi?
Odpowiedź:
Nie.
	Pytanie 284


Czy są jakiekolwiek zaległości wobec tych pracowników? Jeżeli tak, to prosimy o podanie
a) z jakiego tytułu
b) w stosunku do których pracowników (wymienić stanowisko)
c) za jaki okres
w szczególności: niewypłacone nagrody jubileuszowe, opóźnienia z wypłatą wynagrodzeń, zaległości w opłacaniu składek na ZUS, należności z tytułu nadgodzin, pracy w dni wolne, dyżurów, itp.
Odpowiedź:
Nie.
	Pytanie 285


Czy wszyscy pracownicy są zatrudnieni na pełnym etacie. Jeżeli nie, to prosimy o podanie liczby osób oraz wymiaru obowiązującego ich czasu pracy (etatu).
Odpowiedź:
Wszyscy pracownicy są zatrudnieni na pełnym etacie.
	Pytanie 286


Prosimy o podanie informacji dotyczących stażu pracy poszczególnych pracowników i ich ewentualnych dodatkowych uprawnień?
Odpowiedź:
Zamawiający przekazuje informacje otrzymane od obecnego Wykonawcy o przejmowanych pracownikach jako załącznik do wyjaśnień.
	Pytanie 287


Czy wszyscy pracownicy obsługujący przedmiot niniejszego zamówienia wykonują aktualnie pracę, czy korzystają z urlopów wypoczynkowych, przebywają na zwolnieniu lekarskim, urlopie macierzyńskim (w tym urlopie ojcowskim, tacierzyńskim), urlopie wychowawczym lub bezpłatnym? Czy wśród nich wystepują osoby przebywające na długotrwałych zwolnieniachlekarskich (powyżej 30 dni)? Prosimy o podanie ich liczby z podziałem na stanowisko, powód nieobecności w pracy, do kiedy trwa lub będzie trwała nieobecność? Prosimy o przedstawienie wykazu wykorzystania urlopów za bieżący rok oraz urlopów zaległych z podziałem na poszczególnych pracowników z uwzględnieniem dodatkowych urlopów przysługujących pracownikom w związku z orzeczeniem o niepełnosprawności wg n/w tebeli:
	
	Wymiar urlopu na rok bieżacy (godziny)
	Zaległy urlop z poprzednich lat (godziny)
	Pozostały urlop dp wykorzystania na dzień ............. (data wypełnaiania

	
	
	
	


Odpowiedź:
Zamawiający przekazuje informacje otrzymane od obecnego Wykonawcy o przejmowanych pracownikach jako załącznik do wyjaśnień.
	Pytanie 288


Czy wśród tych pracowników są osoby niepełnosprawne? Jeżeli tak, to prosimy o podanie liczby osób niepełnosprawnych, stopnia niepełnosprawności oraz rodzaju schorzenia.
Odpowiedź:
2 osoby w stopniu lekkim.
	Pytanie 289


Czy wśród w/w pracowników znajdują się pracownicy szczególnie chronieni? Jeżeli tak, to prosimy o podanie ich stanowisk oraz jakiego rodzaju przysługuje im ochrona. Czy pracownicy wykonujący przedmiot niniejszego zamówienia są lub będą w okresie wykonywania zamówienia objęci ochroną w rozumieniu art. 39 Kodeksu Pracy (ochrona pracowników w wieku przedemerytalnym)? Jeżeli tak, to prosimy o podanie liczby tych osób, ich wieku oraz stażu pracy. Prosimy również o podanie ilości osób za poszczególne lata oraz wysokości przysługujących im odpraw.
Odpowiedź:
Wśród pracowników nie znajdują się pracownicy szczególnie chronieni.
	Pytanie 290


Czy osoby wykonujące przedmiot umowy są członkami związków zawodowych, w tym członkami zarządów tych związków? Ile związków zawodowych funkcjonuje na terenie szpitala? Prosimy o podanie ich nazw.
Odpowiedź:
Na dzień 23.04.2021.  – Nie. 
	Pytanie 291


Czy w przypadku ograniczenia przedmiotu zamówienia lub wcześniejszego wygaśnięcia stosunku zobowiązaniowego wynikającego z umowy na świadczenie usług stanowiących przedmiot niniejszego zamówienia, zamawiający pokryje koszty związane z rozwiązaniem stosunków pracy z w/w pracownikami?
Odpowiedź:
Przejmowani pracownicy są pracownikami obecnego Wykonawcy firmy Ekolex Sp. z o.o., ul. Łosia 20, 15-533 Białystok. Zamawiający nie posiada wiedzy w tym zakresie.
	Pytanie 292


Czy osoby wykonujące przedmiot niniejszej umowy posiadają aktualne badania lekarskie (zaświadczenie lekarskie z badania przeprowadzonego do celów sanitarno-epidemiologicznych) oraz inne wymagane obowiazującymi przepisami prawa oraz przez Zamawiającego? Jeżeli nie spełniają, prosimy o wyliczenie jakich wymagań nie spełniają oraz którzy są to pracownicy?
Odpowiedź:
Aktualne badania lekarskie do celów sanitarno-epidemiologicznych  posiadają wszyscy pracownicy wykonujący pracę u obecnego Wykonawcy. 
	Pytanie 293


Czy przez byłych bądź aktualnie realizujących przedmiot niniejszego zamówienia zostały wszczęte pracownicze procesy sądowe? Jeżeli tak, to w jakim stadium sie znajdują, w ilu procesach zapadły prawomocne wyroki, na jaką opiewają kwotę, ile poszostaje w trakcie rozpoznania? Czy toczą się postępowania sądowe odnośnie istnienia stosunku pracy, lub o jakiekolwiek inne odszkodowania ze stosunku pracy bądź inne postepowania zwiazane ze stosunkiem pracy.
Odpowiedź:
Nie.
	Pytanie 294


Prosimy o potwierdzenie, że dystrybucją posiłków do pacjentów zajmuje się Zamawiający? A Wykonawca wyłącznie przekazuje posiłki w pojemnikach typu GN?
Odpowiedź:
Zamawiający potwierdza.
	Pytanie 295


Prosimy o potwierdzenie, że na stołówce nie są wydawane żadne posiłki?
Odpowiedź:
Szpital nie posiada stołówki.
	Pytanie 296


Prosimy o dokładny opis dystrybucji w związku z zaistniałymi niezgodnościami w SWZ, a przekazanymi informacjami na wizji lokalnej.
Odpowiedź:
Wykonawca odpowiedzialny jest za: 
- przygotowanie posiłków w kuchni szpitalnej Szpitala Ogólnego w Grajewie
- wydaje posiłki w odpowiednich, wcześniej zamówionych ilościach personelowi szpitala z poziomu kuchni do pojemników zbiorczych przywiezionych z oddziałów
Zamawiający:
- transportuje posiłki na oddziały, porcjuje na talerze i wydaje wszystkim pacjentom.
- zbiera brudne naczynia od pacjentów
- myje brudne naczynia, pojemniki oraz wózki w kuchenkach oddziałowych
- zarządza odpadami
	Pytanie 297


Prosimy o przesłanie (opublikowanie na stronie internetowej Zamawiającego) kopi aktualnych jadłospisów za ostatnie 10 dni.
Odpowiedź:
Przykładowy jadłospis 
ŚNIADANIE
DIETA OGÓLNA:
kasza manna na mleku 350ml, chleb pszenno-żytni 90 g (3 kromki), masło extra 10g, ser żółty 40g, ogórek
świeży 30g, herbata 250ml,
DIETA ŁATWOSTRAWNA:
kasza manna na mleku 350ml, pieczywo mieszane (chleb pszenno-żytni 1 kromka, 1 bułka), masło extra 10g,
szynka delikatesowa 30g, ogórek świeży 30g, herbata 250ml;
DIETA CUKRZYCOWA:
kasza manna na rosole 350ml, chleb żytni (3 kromki), masło roślinne 10g, szynka delikatesowa 30g, ogórek
świeży 30g, ser żółty 20g, herbata 250ml.
II ŚNIADANIE
jogurt owocowy
OBIAD
DIETA OGÓLNA:
zupa porowa 400ml, schab w sosie 90g, ziemniaki na sypko 200g, kalafior gotowany 80g, kompot
wieloowocowy 200ml.
DIETA ŁATWOSTRAWNA:
zupa porowa 400ml, schab gotowany 90g, ziemniaki na sypko 200g, kalafior gotowany 80g, kompot
wieloowocowy 200ml.
KOLACJA
DIETA OGÓLNA:
Chleb pszenno-żytni 90g (3 kromki), masło extra 10g, luncheon meat 30g, pomidor 30g, kawa inka na mleku
250ml;
DIETA ŁATWOSTRAWNA:
Pieczywo mieszane (chleb 1 kromka, 1 bułka), masło extra 10g, luncheon meat 30g, pomidor 30g, kawa inka na
mleku 250ml;
DIETA CUKRZYCOWA:
Chleb żytni (3 kromki), masło roślinne 10g, luncheon meat 30g, pomidor 30g, pasta z mięsa i warzyw 80g,
kawa inka na mleku 250ml;
II KOLACJA
Pieczywo 50g, kiełbasa szynkowa
	Pytanie 298


W rozdziale V ust.2 pkt.a) ppkt.II Zamawiający wymaga przedłożenia aktualnego dokumentu potwierdzającego dopuszczenie środka transportu do przewożenia żywności wydanego przez PIS. W związku z powyższym prosimy o informację w jakim celu Zamawiający wymaga w/w dokumentu?
Warto nadmienić, że po odbyciu wizji lokalnej otrzymaliśmy informację, że do realizacji niniejszej usługi samochód nie jest potrzebny.
Odpowiedź:
Zamawiający usuwa  zapis o posiadaniu środka transportu.
	Pytanie 299


Prosimy o podanie ilości matek karmiących (Diety Mamy) z ostanich 12 miesięcy z podziałem na: 
a) ilość osobodni w każdym miesiącu
b) trymestry żywionych matek
c) ilość diet cukrzycowych w stosunku do ilości wszystkich Diet dla Mam
Odpowiedź:
a) 2,85 dziennie
b) II, III trymestr ciąży
c) 1/4
	Pytanie 300


Czy Dieta Mamy wlicza się w ogólny wsad do kotła czy będzie rozliczana osobną FV?
Odpowiedź:
Dieta Mamy wlicza się w ogólny wsad do kotła. Nie będzie rozliczana osobną FV.
	Pytanie 301


Czy Zamawiający wyrazi zgodę na możliwość podwykonawstwa z którego Wykonawca korzystałby w niniejszym postępowaniu?
Odpowiedź:
Kwestie podwykonawstwa regulują przepisy prawa zamówień publicznych a nie Zamawiający.

Powyższe wyjaśnienia są wiążące dla Wykonawców i Zamawiającego. Wszyscy Wykonawcy w składanych ofertach zobowiązani są uwzględnić w/w zmiany.  Pozostałe warunki Specyfikacji  Warunków Zamówienia pozostają bez zmian.
                                                                                                               Dyrektor
           Szpitala Ogólnego im. dr W. Ginela


     w Grajewie







              lek. med. Sebastian Wysocki  
