Zatacznik nr 5 do UMOWY z dnia...
UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

zawarta w Krakowie dnia..... 2024 roku pomiedzy:
Gmina Miejska Krakéw, z siedziba w Krakowie (31-004), Pl. Wszystkich Swietych 3-4,
reprezentowang przez: tukasza Pawlika - Zastepce Dyrektora Zarzadu Zieleni
Miejskiej w Krakowie, z siedzibg przy ul. Reymonta 20, 30-059 Krakéw, dziatajagcego na
podstawie petnomocnictwa nr 197/2018 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 15 czerwca
2018r. lub Jarostawa Tabora - Zastepce Dyrektora Zarzadu Zieleni Miejskiej w
Krakowie, z siedziba przy ul. Reymonta 20, 30-059 Krakéw, dziatajgcego na podstawie
petnomocnictwa nr 196/2018 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 15 czerwca 2018r.,
(kazdego samodzielnie), zwang w dalszej tresci i Zamawiajacym ,Administratorem
danych” lub ,Administratorem”
a
(w przypadku osoby fizycznej prowadzacej dziatalnos¢ gospodarcza)

prowadzacym  dziatalnos¢  gospodarcza pod nazwa

. na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o

Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Gospodarki,

ZamieSzZKatyM...o..coveeveeceeeeceeeceecercee e l€8ItYMUjgcym sie dowodem osobistym

(SEria | NUMEN) e sssaenaes , posiadajagcym REGON: ........eererrennnee i NIP:

(w przypadku spo+k| cywilnegj)

1. rcrveveseeeeee. . prowadzacym  dziatalno$é  gospodarczg pod nazwg
. LZamieszKatym e, lEGITYMIUjCYM  SiE

dowodem osoblstym (SErIA T NUMEN) oot ssenaenes

wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej

prowadzonej przez Ministra Gospodarki,

2. vveveveeeeeeeeeeeeeee . prowadzacym  dziatalno$é  gospodarczg pod nazwa

zamieszkatym ... legitymujgcym  sie
dowodem osoblstym (seriai NUMEr) ...oeeeeeeeererenrnen. wplsanym do Centralnej Ewidencji i

Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Gospodarki
prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarcza w formie spotki cywilnej pod nazwg

posiadajgcym REGON ... veerenee 1 NIP
crrrrereeeeesre s e s ese e nsesssneeeeeeneenemeenny0ZI1A@TAJ3CYMI solidarnie Jako wspolnlcy spotki
CYWIINE]  eeeeeeeeceeececececereereeseeseeneeeneeneeeeney. NIPS e, REGON:

(w przypadku wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia, na
przyktad w ramach konsorcjum)

L bR AR e s e R AR bR AR bR R s R s R n Rt
zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym W ... , Wydziat ...
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS ..........eeveenenneee. , kapitat
zaktadowy w wysokosci .................... (dotyczy spétki z o0.0. i spotki akcyjnej), optacony w
catosci/w czesci (dotyczy spotki akcyjnej), posiadajgcym REGON: .......evveerveerenees i NIP:

.............................. , reprezentowanym przez: .......c..eeeeeeevevereenenns
(Lider konsorcjum / cztonek konsorcjum)***
lub (w przypadku osoby fizycznej prowadzacej dziatalnos¢ gospodarcza)

2. evveeveeieeseseneneneeeensy, Prowadzacym  dziatalnos¢  gospodarcza pod < nazwa
. ZAM.  ceceeceeeeeseeereeineesre e e 1€8ITYMUjgcym  sie dowodem
osoblstym (SEIA T NUMEN) ettt sssasasaees , wpisanym do Centralnej Ewidencji i
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Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Gospodarki,
posiadajacym REGON: ..........erererrerecrennens INIP: e ,
(Lider konsorcjum / cztonek konsorcjum)***
dziatajacymi solidarnie, reprezentowanymi przez petnomocnika do reprezentowaniaich
w postepowaniu o udzielenie zaméwienia i zawarcia umowy w sprawie zamdéwienia
publicznego, na podstawie petnomocnictwa nr z dnia:
. zwanym dalej ,Podmiotem przetwarzajagcym” lub
~Procesorem” zwanymi tacznie ,Stronami”.

§1

Definicje

Uzyte w niniejszej umowie wyrazenia maja nastepujace znaczenie:
1) ,Obiekt” - oznacza: budynek (z catg infrastrukturg techniczng i wyposazeniem)
zlokalizowany w Krakowie przy ul. Wytom 22 (Park Zakrzéwek) wraz z terenem
kapieliska;
2) ,RODO” - oznacza: rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.
Urz.UEL 119 z04.05.2016, str. 1);
3) ,Umowa” - oznacza umowe zawarta pomiedzy Stronami, ktorej przedmiotem jest
sukcesywne $wiadczenia ustug ochrony fizycznej oséb i mienia, dozoru oraz ustugi grupy
interwencyjnej w obiekcie przy ul. Wytom 22 (Park Zakrzéwek);
4) ,Umowa Powierzenia” - oznacza: niniejszg umowe

§2

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Umowa Powierzenia zostaje zawarta w zwigzku z t3czacag Strony umowa z dnia
.... 2023 roku, ktérej przedmiotem jest sukcesywne swiadczenia ustug ochrony fizycznej
0sOb i mienia, dozoru oraz ustugi grupy interwencyjnej w obiekcie przy ul. Wytom 22
(Park Zakrzowek), dla Zarzadu Zieleni Miejskiej w Krakowie.
2. W celu wykonania Umowy Administrator danych powierza Podmiotowi
przetwarzajagcemu, w trybie art. 28 RODO dane osobowe do przetwarzania,
na zasadach i w celu okreslonym w niniejszej Umowie Powierzenia.
3. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie przetwarzaé powierzone mu dane osobowe
zgodnie z niniejszg Umowa Powierzenia, RODO oraz z innymi przepisami prawa
powszechnie obowigzujacego, ktére chronig prawa osoéb, ktérych dane dotycza.
4. Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, iz stosuje Srodki bezpieczenstwa spetniajgce
wymogi RODO.
5. Powierzenie przetwarzania danych nastepuje na okres obowigzywania niniejszej
Umowy Powierzenia.

§3

Zakres i cel przetwarzania danych

1. Wtrybie art. 28 ust. 3RODO Administrator powierza Podmiotowi Przetwarzajgcemu
do przetwarzania dane osobowe wskazane w ust. 2 niniejszego paragrafu Umowy
Powierzenia.
2. Zakres powierzonych danych przez Administratora Podmiotowi Przetwarzajacemu
obejmuje powierzone mu dane dotyczace przede wszystkim:
1) nagran z monitoringu
2) ewidencji zawierajacej dane osobowe oséb wchodzacych na teren Obiektu (w
szczegolnosci pracownikow Obiektu pobierajgcych klucze do pomieszczen znajdujacych
sie w Obiekcie),
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3) ewidencji zawierajacej tablice rejestracyjne identyfikujagce pojazdy nalezace do
pracownikéw Obiektu,
4) ewidencji os6b sprzatajagcych w Obiekcie,
5) ewidencji zdarzen w Obiekcie, sporzadzanej w formie notatek stuzbowych ochrony,
zawierajacych - jesli zachodzi taka, uzasadniona prawnym interesem Administratora
danych potrzeba - dane osobowe sprawcéw zdarzen, oséb poszkodowanych oraz
swiadkow.
3. Zakres powierzonych danych odnosi sie do nastepujacych kategorii danych
osobowych:
1) wizerunek,
2) imie, nazwisko,
3) numer rejestracyjny pojazdu.
4. Powierzone przez Administratora danych dane osobowe beda przetwarzane przez
Podmiot przetwarzajacy wytacznie w celu wykonania Umowy, tj. art. 6 ust 1 lit. b)
RODO.
§4

Oswiadczenia i obowigzki procesora
1. Procesor oswiadcza, ze posiada zasoby infrastrukturalne, doswiadczenie, wiedze oraz
wykwalifikowany personel, w zakresie umozliwiajagcym nalezyte wykonanie Umowy
Powierzenia, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa. W szczegdlnosci Procesor
oswiadcza, ze znane mu s3 zasady przetwarzania i zabezpieczenia danych osobowych
wynikajace zRODO.
2. Procesor jest zobowigzany:
1) przetwarzaé powierzone dane osobowe wytacznie na podstawie Umowy, zgodnie z
Umowa, obowigzujacymi przepisami, w szczegdlnosci RODO, ustawg z dnia 10 maja
2018 r. 0 ochronie danych osobowych (Dz. U.z 2019 r. poz. 1781);
2) przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe wytacznie na terytorium Unii
Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego;
3) pisemnie upowazni¢ osoby, ktére w imieniu Procesora przetwarzajg dane osobowe;
4) udziela¢ dostepu do powierzonych danych osobowych wytacznie osobom, ktére ze
wzgledu na zakres wykonywanych zadan otrzymaty od Procesora upowaznienie do ich
przetwarzania oraz wytacznie w celu wykonywania obowigzkéw wynikajacych z
Umowy;
5) zapewnié, aby osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych byty
zobowigzane do zachowania ich w tajemnicy;
6) wdrozy¢ odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby zapewnic¢ stopien
bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych,
ktérych dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie Umowy;
7) wspiera¢ Administratora w realizacji obowigzku odpowiadania na zadania osdb,
ktérych dane dotycza, w zakresie wykonywania ich praw okreslonych w rozdziale IlI
RODO, w szczegdlnosci niezwtocznie, na zadanie Administratora, nie pézniej jednak niz
w terminie 7 dni od daty zgtoszenia takiego zadania, Procesor udzieli informacji
dotyczacych przetwarzania powierzonych mu do przetwarzania danych osobowych, w
tym zastosowanych technicznych i organizacyjnych srodkach zabezpieczenia danych
osobowych;
8) niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 24 godzin od momentu stwierdzenia
naruszenia, informowa¢ Administratora o kazdym naruszeniu ochrony danych
osobowych, w szczegdlnosci jego skali, charakterze, podejmowanych dziataniach
naprawczych, tozsamosci podmiotow danych dotknietych naruszeniem oraz ryzyku,
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jakie naruszenie moze powodowac dla podmiotéw danych; do czasu uzyskania instrukcji
od Administratora,
Procesor, bez zbednej zwtoki, podejmuje wszelkie rozsadne dziatania majace na celu
ograniczenie i naprawienie negatywnych skutkéw naruszenia;
9) prowadzi¢, w postaci pisemnej (w tym elektronicznej), rejestr wszystkich kategorii
czynnosci przetwarzania powierzonych danych;
10) umozliwi¢ Administratorowi lub audytorowi upowaznionemu przez Administratora
przeprowadzanie audytéw przetwarzania powierzonych danych osobowych. W tym
celu Procesor na zadanie Administratora lub upowaznionego podmiotu nie pézniej nizw
terminie 7-miu dni od dnia zgtoszenia zadania, udzieli informacji dotyczacych
przetwarzania powierzonych danych osobowych, technicznych i organizacyjnych
srodkach ich ochrony, a takze umozliwi dostep do swoich pomieszczen, pracownikéw i
wspoétpracownikoéw oraz urzadzen, w zakresie uzasadnionym wykonywaniem czynnosci
audytowych;
11) niezwtocznie informowac Administratora, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie
stanowi naruszenie RODO lub innych przepiséw krajowych lub unijnych o ochronie
danych osobowych;
12) niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin informowac (o ile nie
doprowadzi to do naruszenia przepisdw obowigzujgcego prawa) Administratora o
jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym Ilub sadowym,
dotyczacym przetwarzania danych osobowych przez Procesora, o jakiejkolwiek decyzji
administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania danych osobowych,
skierowanej do Procesora, o wszelkich kontrolach i inspekcjach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych przez Procesora;
13) przechowywac dane osobowe tylko tak dtugo, jak to wynika z obowigzujacych
przepisobw prawa, bez zbednej zwtoki, aktualizowaé, poprawiaé, zmieniaé,
anonimizowag, ograniczac przetwarzanie lub usuwac¢ wskazane dane osobowe zgodnie
zwytycznymi Administratora (jesli takie dziatanie mogtoby powodowac brak mozliwosci
dalszego realizowania czynnosci przetwarzania, Procesor poinformuje Administratora
przed jego podjeciem, a nastepnie zastosuje sie do polecenia Administratora);
14) w przypadku rozwigzania badz wygasniecia Umowy, Procesor zobowigzany jest
niezwtocznie zwrdcic, w uzgodnionym miedzy Stronami formacie, dane osobowe, ktore
przetwarzat w zwigzku z wykonywaniem Umowy, a nastepnie usunac je ze wszystkich
no$nikéw informacji, o ile postanowienia innych umoéw zwigzanych z Umowa, nie
stanowig inaczej. Na zadanie Administratora Procesor potwierdzi pisemnie lub
elektronicznie usuniecie danych, ktére przetwarzat w zwigzku z wykonywaniem
Umowy; przez usuniecie danych, rozumieé nalezy takie zniszczenie, ktore nie pozwolina
ich ponowne odtworzenie.
§5

Prawo kontroli
1. Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) RODO ma prawo kontroli w celu
weryfikacji czy srodki zastosowane przez Podmiot przetwarzajacy przy przetwarzaniu i
zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spetniaja postanowienia Umowy
Powierzenia.
2. Administrator danych realizowac bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu
przetwarzajacego i z minimum 7-dniowym jego uprzedzeniem.
3. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych
podczas kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dtuzszym niz
14 dni.
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4. Podmiot przetwarzajacy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje
niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 RODO.
§6
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania
1. Podmiot przetwarzajacy moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejsza Umowa
Powierzenia do dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania
umowy po uzyskaniu uprzedniej, pisemnej zgody Administratora danych.
2. Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpic jedynie na
pisemne polecenie Administratora danych chyba, ze obowigzek taki naktada na Podmiot
przetwarzajacy prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega
Podmiot przetwarzajagcy. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania
Podmiot przetwarzajacy informuje Administratora danych o tym obowigzku prawnym,
o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes
publiczny.
3. Podwykonawca, o ktéorym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu Umowy Powierzenia
winien spetnia¢ te same gwarancje i obowiazki jakie zostaty natozone na Podmiot
przetwarzajacy w niniejszej Umowie Powierzenia.
4. Podmiot przetwarzajacy ponosi petng odpowiedzialno$é¢ wobec Administratorazanie
wywigzanie sie ze spoczywajacych na podwykonawcy obowigzkéw w zakresie nalezytej
ochrony danych.
§7
Odpowiedzialno$¢ Podmiotu przetwarzajacego
1. Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie
danych osobowych niezgodnie z tresciag Umowy Powierzenia, a w szczegdlnosci za
nieuprawnione udostepnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych
osobom nieupowaznionym i innym osobom trzecim.
2. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania
Administratora danych o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci
administracyjnym lub sadowym, dotyczacym przetwarzania przez Podmiot
przetwarzajacy danych osobowych okreslonych w Umowie Powierzenia, o jakiejkolwiek
decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych,
skierowanych do Podmiotu przetwarzajacego, a takze o wszelkich planowanych, o ile sg
wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania w
Podmiocie przetwarzajacym tych danych osobowych, w szczegdlnosci prowadzonych
przez inspektoréw upowaznionych przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Niniejszy ustep dotyczy wytacznie danych osobowych powierzonych przez
Administratora danych.
3. Podmiot przetwarzajacy ponosili petng odpowiedzialnos¢ i zobowigzuje sie do
pokrycia wszelkich kosztéw w tym takze ewentualnych odszkodowan i zado$éuczynien
na rzecz oséb trzecich i strat poniesionych przez Administratora, w przypadku
niedotrzymania i nienalezytego wykonania przez Podmiot przetwarzajacy, jego
przedstawicieli, pracownikéw, wspétpracownikéw lub zatrudnionych wykonawcéw czy
podwykonawcow, a w szczegélnosci podmiotéw ktoére swiadcza na rzecz Podmiotu
przetwarzajgcego ustugi zwigzane z powierzeniem przetwarzania danych osobowych,
obowiazku przetwarzania danych osobowych wynikajacego z Umowy Powierzeniaii jej
postanowien lub obowigzkéw wynikajagcych z RODO.
4, W sytuacjach nadzwyczajnych, nieprzewidzianych w umowie, Podmiot
Przetwarzajacy zobowiazuje sie do przetwarzania danych osobowych majac na uwadze
ochrone powierzonych danych oraz interes Administratora.
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§8
Czas obowigzywania Umowy Powierzenia

Umowa Powierzenia obowigzuje od dnia jej zawarcia przez czas zawarcia Umowy tj. do
dnia............... roku.

§9

Rozwiazanie Umowy Powierzenia

Administrator danych moze rozwigza¢ Umowe Powierzenia ze skutkiem
natychmiastowym gdy Podmiot przetwarzajacy:
1) pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie
usunie ich w wyznaczonym terminie;
2) przetwarza dane osobowe w sposéb niezgodny zUmowga Powierzenia;
3) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez uprzedniej
pisemnej zgody Administratora danych;
4) zawiadomit o swojej niezdolnosci do wypetnienie postanowien niemniejszego
paragrafu.

§10

Zasady zachowania poufnosci

1. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich
informacji, danych, materiatéw, dokumentéw i danych osobowych otrzymanych od
Administratora danych i od wspétpracujacych z nim oséb oraz danych uzyskanych w
jakikolwiek inny sposéb, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub
elektronicznej (,informacje poufne”).
2. Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania
w tajemnicy informacji poufnych nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani
udostepniane bez uprzedniej pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niz
wykonanie Umowy lub Umowy Powierzenia, chyba Zze konieczno$¢ ujawnienia
posiadanych informacji wynika z obowigzujacych przepiséw prawa lub Umowy lub
Umowy Powierzenia.

§11

Wspétdziatanie Stron

1. W trakcie obowigzywania niniejszej Umowy, Strony zobowigzujg sie s$cisle
wspoétpracowac - informujac sie wzajemnie o wszystkich okolicznosciach majacych lub
mogacych mie¢ wptyw na realizacje niniejszej Umowy.
2. Administrator upowaznia do kontaktéow w przedmiocie umowy w zakresie
przetwarzania danych osobowych Panig Monike Warchot - Inspektora Ochrony Danych
w ZZM, e-mail: iod@zzm.krakow.pl.
3. Podmiot przetwarzajacy upowaznia w przedmiocie umowy w zakresie przetwarzania
danych osobowych Firma.............e-mail: ......
4. W przypadku zmiany danych kontaktowych, o ktérych mowa powyzej, Strona,
u ktérej zmiana nastgpita, jest obowigzana do niezwtocznego poinformowania drugiej
Strony o tym fakcie oraz wskazania nowych danych kontaktowych. Zmiany takiej nie
uwaza sie za konieczng do sporzadzenia aneksu do umowy.

§12

Postanowienia koncowe

1. Umowa Powierzenia zostata sporzadzona w dwaoch jednobrzmigcych egzemplarzach
- po jednym egzemplarzu dla kazdej ze Stron.
2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie bedg miaty przepisy ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tekst jednolity: Dz. U. z 2019 r. poz. 1145 z
pbzniejszymi zmianami) oraz RODO.
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3. Sadem wtasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajgcych z niniejszej umowy bedzie
sad wtasciwy Administratora.

ADMINISTRATOR DANYCH: PODMIOT PRZETWARZAJACY:
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