Zalacznik Nr 5 do SWZ
PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

18555703 18 1|

Zawarta w Bytomiudnia .................c.coeeiennn.. pomiedzy:

Wojewodzkim Szpitalem Specjalistycznym Nr 4 w Bytomiu, al. Legionéw 10, 41-902 Bytom,
wpisanym do Rejestru Stowarzyszen, Innych Organizacji Spotecznych i Zawodowych, Fundacji i
Samodzielnych Publicznych Zakladoéw Opieki Zdrowotnej, prowadzonego przez Sad Rejonowy
Katowice — Wschod w Katowicach VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem KRS: 0000054127, NIP: 626-25-10-567, REGON: 000296271,

0] 00T 7/531 118§ [

zwanym w dalszej czgsci Umowy ,,Zamawiajagcym”

zwang w dalszej cze¢sci Umowy ,,Wykonawca”
lub tacznie ,,Stronami” a kazda z osobna ,,Strong”.

Niniejsza Umowa zwana dalej Umowa zawarta zostala w wyniku przeprowadzonego post¢gpowania o
udzielenie zamoéwienia publicznego w trybie przetargu nicograniczonego, na podstawie art. 132 ustawy
Prawo zamowien publicznych z dnia 11 wrzesnia 2019 r. (Dz. U z 2023 r., poz. 1605 z pdzn. zm.).

Strony postanawiajg, co nastepuje:

§ 1. Przedmiot Umowy

Przedmiotem niniejszej Umowy jest:

1.

2.

Objecie opicka serwisowa oprogramowania komputerowego InfoMedica i AMMS produkcji Asseco
Poland S.A. wymienionego w zatgczniku nr 1 do niniejszej Umowy.

Serwis 1 wsparcie techniczne dla baz danych i systemu zarzadzania relacyjnymi bazami danych Oracle,
zwigzanego z oprogramowaniem komputerowym InfoMedica i AMMS uzytkowanego przez
Zamawiajacego.

Aktualizacja posiadanego oprogramowania Infomedica/AMMS do wersji aktualnej.

Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonaé przedmiot Umowy zgodnie wymogami prawa obowigzujgcymi
na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, zasadami wspolczesnej wiedzy technicznej oraz Opisem
przedmiotu zamowienia (dalej OPZ) stanowigcym Zalgcznik nr 1 do Umowy.

§ 2. Okres obowigzywania Umowy

Przedmiotu Umowy zostanie zrealizowany w okresie od ......................... do
........................ .
Miejsce realizacji: siedziba Zamawiajacego, al. Legionéw 10, 41-902 Bytom.

§ 3. Ogoélne warunki wykonania przedmiotu Umowy

Wykonawca o$wiadcza, iz posiada uprawnienia, doswiadczenie, wiedz¢ oraz potencjat techniczny i
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osobowy do nalezytego wykonania przedmiotu niniejszej Umowy.

Wykonawca gwarantuje wysoka jako$¢ wykonanej ustugi oraz produktu finalnego o ktorym mowa w
§ 1 ust. 1 Umowy, zgodnego z jego podstawowymi parametrami technicznymi i warunkami
okreslonymi przez Zamawiajgcego.

W sytuacjach, kiedy zamowienie na realizacj¢ przedmiotu niniejszej Umowy nie precyzuje sposobu
wykonania ich poszczegdlnych czesci, Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania ich zgodnie ze
swoim do$wiadczeniem i sztuka zawodowa.

Przedmiot Umowy realizowany bedzie w zakresie czynno$ci okreslonych w Zataczniku nr 1 do
Umowy.

Prace objete niniejsza Umowa winny by¢ prowadzone przez Wykonawce w sposob nie kolidujacy z
dziatalnoscia leczniczg szpitala i poradni, majac na uwadze szeroko rozumiane dobro pacjentow.
Osobami uprawnionymi do kontaktéw i podpisywania wszystkich protokotéw, odbioru dostaw oraz
dokonywania wszelkich uzgodnien w zwigzku z realizacjg przedmiotu Umowy s3:

7€ StTONY ZAMAWIAJGCCZO: .vveerurreereeerrrearveeses crreeessreeasseasses srveesssesessesssssessssennes

115) VT ,emails Lo

Strony o$wiadczaja, iz osoby, o ktorych mowa w ust. 1, sg upowaznione przez Strony do dokonywania
czynnosci zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy, nie s3 natomiast uprawnione do zmiany
postanowien Umowy.

Zmiana lub uzupeklnienie oséb do reprezentacji nie stanowi zmiany Umowy i wymaga jedynie
pisemnego o$wiadczenia ztozonego drugiej Stronie

§ 4. Wynagrodzenie i wzajemne rozliczenia stron

Wynagrodzenie z tytulu wykonania przedmiotu Umowy wynosinetto ...............cooveeieiiniiinennenn.

zt powigkszone o ... % podatku VAT, Drutto ........cccoovieviieiiiiiiiiinnnnn, zl,
(STOWIIIE ettt e e zt).

Z zastrzezeniem ust. 5, przedmiot Umowy rozliczany bedzie w miesiecznych okresach
rozliczeniowych w kwocie ........ccecce...e. zt. brutto i bedzie ptatne na podstawie faktury VAT

wystawionej w terminie i na zasadach okreslonych w przepisach prawa obowigzujacych w dniu
wykonania ustugi.

Ptatnos$¢ nastgpi przelewem w terminie 60 dni liczac od daty wystawienia faktury VAT, na rachunek
bankowy wskazany na fakturze.

Za dzien zaplaty przyjmuje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

W przypadku gdy objete niniejsza Umowa ushugi beda wykonywane przez okres niepelnego miesiaca,
wynagrodzenie za ten miesigc bedzie nalezne w wysoko$ci proporcjonalnej do ilo$ci dni
kalendarzowych, przez ktore obowigzywalta Umowa w danym okresie rozliczeniowym.

Faktura zostanie wystawiona najpdzniej do 15 dnia nastgpnego miesigca po zakonczeniu okresu
rozliczeniowego.

Okresem rozliczeniowym z zastrzezeniem ust. 5 jest pelny miesigc w ktorym byla realizacja
przedmiotu Umowy.

Zmiana stawki podatku od towarow i ustug (VAT) w trakcie obowigzywania niniejszej Umowy,
w odniesieniu do ustug przewidzianych niniejsza Umowa, skutkuje, z dniem wejscia w Zycie nowej
stawki VAT, zmiang wynagrodzenia brutto naleznego Wykonawcy i nie stanowi zmiany niniejszej
Umowy, oraz nie wymaga aneksu do niniejszej Umowy.

Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktur VAT bez swojego podpisu.

. Za nieterminowe regulowanie naleznosci Wykonawcy przystuguje prawo naliczenia odsetek

ustawowych za zwloke.
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1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.

24.

Wykonawca o$wiadcza, ze wskazany rachunek bankowy do regulowania naleznosci z tytutu realizacji
niniejszej] Umowy znajduje si¢ na ,,biatej liScie podatnikow”, o ktoérej mowa w art. 96b ustawy o
podatku od towardw i ustug oraz ze prowadzony jest do niego rachunek VAT.

Zamawiajacy oswiadcza, ze zezwala na przesytanie drogg elektroniczng faktur wystawianych w formie
elektronicznej (faktury elektroniczne) przez Wykonawce zgodnie z obowigzujacymi przepisami
ustawy z 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug, w formacie PDF w zwigzku z realizacja
niniejszej Umowy. Zezwolenie, dotyczy roOwniez wystawiania i przesytania drogg elektroniczng faktur
korygujacych, zaliczkowych i duplikatow faktur oraz not ksiggowych.

Wykonawca uprawniony jest do przesylania Zamawiajgcemu wystawionych przez siebie faktur
elektronicznych wraz z dotgczonymi do nich zalgcznikami w postaci jednolitego pliku PDF na adres
mailowy Zamawiajacego kancelaria@szpital4.bytom.pl.

Przestanie przez Wykonawce faktur wystawionych w formie elektronicznej na inny adres niz
wskazany w ust. 13 powyze] bedzie traktowane jako niedostarczenie korespondencji do
Zamawiajacego.

W celu zapewnienia autentycznosci pochodzenia i integralnosci faktur wystawionych w formie
elektronicznej, beda one przesytane pocztg elektroniczng w postaci nieedytowalnego pliku PDF z
nastgpujacego adresu mailowego Wykonawcy:

Przestanie przez Wykonawce faktur wystawionych w formie elektronicznej z innego adresu niz
wskazany w ust. 15 bedzie traktowane jako niedostarczenie korespondencji do Zamawiajacego.
Kazda ze Stron zobowigzuje si¢ do przechowywania faktur elektronicznych w sposdb zapewniajacy
mozliwos¢ potwierdzenia autentycznosci pochodzenia, integralnosci tresci i czytelnosci faktur
elektronicznych zgodnie z wymogami przewidzianymi przepisami ustawy o podatku od towarow i
ushug.

Do transakcji udokumentowanych fakturg elektroniczng, nie bedg wystawiane faktury w innej formie.
Faktury elektroniczne nie bedg przesytane dodatkowo w formie papierowe;.

Za date otrzymania faktury elektronicznej przez Zamawiajacego, uwaza si¢ dat¢ wptywu tej faktury
do skrzynki poczty elektronicznej Zamawiajgcego, o ktdrej mowa w ust. 13.

W razie cofnigcia przez Zamawiajacego zezwolenia na przesylanie faktur elektronicznych
wystawianych przez Wykonawce w ramach niniejszej] Umowy, Wykonawca zaprzestaje przesylania
faktur elektronicznych droga elektroniczng w terminie 7 dni roboczych liczac od dnia nastepujacego
po dniu, w ktérym otrzymat zawiadomienie od Zamawiajacego o cofnigciu zezwolenia.

Coftnigcie zezwolenia, o ktorym mowa w ust. 12 wymaga formy pisemne;j.

Zmiana adresu poczty elektronicznej o ktorych mowa w ust. 13 i 15 wymaga podpisania aneksu do
niniejszej Umowy.

Wykonawca ma prawo wyboru formy dostarczania faktur. Postanowienia ust. 11-19 nie wykluczaja
mozliwos$ci wystawienia i przestania przez Wykonawce faktur w formie papierowej pod warunkiem
ze nie beda wystawiane w innej formie oraz powiadomienia o tym fakcie Zamawiajacego na adres
mailowy, o ktérym mowa w ust. 13 najp6zniej w kolejnym dniu roboczym od dnia dokonania wysytki
faktury papierowej przez Wykonawce.

Strony dopuszczajg fakturowanie elektroniczne - przesylane za posrednictwem Platformy
Elektronicznego Fakturowania

§ 5. Obowigzki Zamawiajacego

Zamawiajacy ma obowigzek:
1.
2.

3.

Przekazania Wykonawcy wszelkich informacji niezbednych do nalezytego wykonania Umowy.
Poinformowaé¢ Wykonawce o wszelkich zmianach moggcych mie¢ wplyw na dziatanie urzadzen i
systemow bedacych przedmiotem Umowy.

Wykonywania niezwlocznie czynno$ci zaleconych przez Wykonawce, w szczegdlnosci czynnosci
zwigzanych

z bezpieczenstwem pracy systemu informatycznego Zamawiajacego 1 bezpieczenstwem danych
gromadzonych

w systemie informatycznym Zamawiajacego.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Powstrzymania si¢ od samodzielnego lub przy udziale osob trzecich dokonywania nieautoryzowanych
zmian

w konfiguracji Oprogramowania aplikacyjnego (zgodnie z art. 74 ust. 4 pkt 2 ustawy o Prawie autorskim
i prawach pokrewnych) lub sprzetu serwerowego, na ktorym zainstalowane jest Oprogramowanie
aplikacyjne objete przedmiotem niniejszej Umowy. W przypadku zaistnienia takiej potrzeby
Wykonawca dopuszcza zmiany konfiguracji Oprogramowania aplikacyjnego lub sprzetu
komputerowego, ale musza one zosta¢ wczesniej zgloszone Wykonawcy, a wszelkiego rodzaju zmiany
musza by¢ wykonywane za uprzednia, wyrazng zgoda Wykonawcy lub przez autoryzowanego
przedstawiciela serwisowego Wykonawcy

Powstrzymania si¢ od samodzielnego dokonywania nieautoryzowanych przez Wykonawce modyfikacji
zawarto$ci baz danych Oprogramowania aplikacyjnego.

Dostarczenia na wniosek Wykonawcy lub autoryzowanego przedstawiciela serwisowego Wykonawcy,
wskazanych fragmentow lub cato$ci baz danych Oprogramowania aplikacyjnego, w przypadku
uzasadnionej potrzeby ich uzycia do prawidtowej realizacji przedmiotu niniejszej Umowy poza siedzibg
Zamawiajacego, przy zachowaniu procedury opisanej w zataczniku nr 1 do Umowy:

Delegowania i upowaznienia pracownikow do wspotpracy z Wykonawca w zakresie potrzebnym do
swiadczenia ustug okreslonych niniejsza Umowa;

Zapewnienia, aby Oprogramowanie aplikacyjne, zainstalowane u Zamawiajacego, wymienione
w Zataczniku nr 1 bylo uzywane wylgcznie przez uzytkownikow upowaznionych przez Zamawiajacego
do korzystania z ww. oprogramowania zgodnie z dokumentacjg i instrukcjami Wykonawcy;
Dokonywania prawidlowo zakwalifikowanych zgloszen, w tym zakwalifikowanych zgodnie z
przyjetymi w Umowie definicjami zgloszen ewentualnych btedow, zgodnie z procedurg przewidziang
niniejsza Umowa;

Dostarczania Wykonawcy rzetelnych i1 wyczerpujacych informacji o stanie Oprogramowania
aplikacyjnego, o zamiarach wprowadzenia zmian w dziatalno$ci Zamawiajacego oraz materiatow
potrzebnych do wykonania ustug w zakresie niniejszej Umowy, z odpowiednim wyprzedzeniem,;
Przekazywania Wykonawcy na biezaco wszystkich przepisow 1 regulamindw obowigzujacych
u Zamawiajgcego, ktére moga mie¢ zastosowanie w realizacji niniejszej Umowy, w tym
obowigzujacych wyktadni prawnych lub wskazowek jednostek nadrze¢dnych (np. Narodowy Fundusz
Zdrowia, Ministerstwo Zdrowia, Samorzagdowy Wydzial Zdrowia, Organ Zatozycielski, inne);
Zapewnienia Wykonawcy mozliwosci statego dostepu do Oprogramowania aplikacyjnego, w tym pracy
w godzinach popotudniowych i wieczornych, a takze zapewnienia obecno$ci w tym czasie,
upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego;

Udostepnienia Wykonawcy sprzetu komputerowego i Oprogramowania aplikacyjnego Zamawiajacego
lub oprogramowania osob trzecich w zakresie potrzebnym do §wiadczenia ustug okreslonych w § 1
niniejszej Umowy;

Zapewnienia pracownikom Wykonawcy warunkow do $§wiadczenia ustug okreslonych w § 1 niniejszej
Umowy, z uwzglednieniem obowigzujagcych u siebie przepisow BHP;

Zapewnienia zdalnego dostgpu do Oprogramowania aplikacyjnego, objetego ustugami okre$lonymi w §
1 niniejszej Umowy, o ile to bedzie konieczne. Zasady zdalnego dostepu okresla Zatgcznik nr 1.

Jesli Zamawiajacy nie wywigze si¢ z obowigzkow wymienionych powyzej, okolicznos¢ ta traktowana
bedzie jako zwloka Zamawiajacego, a Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za dotrzymanie
termindéw przewidzianych Umowa.

§ 6. Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy

Wykonawca z ramach realizacji przedmiotu niniejszej Umowy zobowigzany jest do:

1.

Informowania Zamawiajacego o wszelkich zagrozeniach, trudno$ciach czy przeszkodach zwigzanych
z wykonywaniem Umowy, w tym takze okolicznos$ciach lezacych po stronie Zamawiajacego, ktore
mogg mie¢ wpltyw na jakos$¢, termin badz zakres prac. Informacje te powinny by¢ przekazywane
Zamawiajgcemu na pismie.

2. Niezwlocznego zawiadomienia Zamawiajacego o wszelkich istotnych problemach w realizacji

3.

Umowy, ktorych mimo dotozZenia nalezytej staranno$ci nie bedzie w stanie rozwigzaé we wlasnym
zakresie, celem niedopuszczenia do opoznienia w realizacji przedmiotu Umowy Zamawiajacemu.
Wykonania przedmiotu Umowy z nalezytg starannos$cig i doktadnoscia.

4. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:
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Tres¢ 1 integralno$¢ (zawarto$¢) danych, otrzymywanych i1 przechowywanych przez
Zamawiajacego;

Korzystanie z Oprogramowania aplikacyjnego przez osoby nieupowaznione;

Dokonywanie modyfikacji Oprogramowania aplikacyjnego przez osoby inne niz upowaznione
przez Wykonawcg;

Udostepnienie hasta Iub jakichkolwiek innych informacji identyfikujacych uzytkownika
wzgledem Wykonawcy, wlacznie z tre§cig wiadomosci przekazywanych przez uzytkownika lub
przez niego odbieranych, osobom upowaznionym na podstawie wlasciwych przepisow prawa lub
regulaminéw Wykonawcy oraz umoéw z podmiotami trzecimi, ktore biorg udzial w $wiadczeniu
ustug;

Wadliwe dziatanie sieci informatycznej;

Nieprawidtowe dziatanie lub brak dziatania oprogramowania 0sob trzecich, komunikujgcego si¢
z Oprogramowaniem aplikacyjnym;

Nieautoryzowang ingerencj¢ Zamawiajacego lub osob trzecich w struktury baz danych
Oprogramowania aplikacyjnego;

Wadliwe dziatanie Oprogramowania aplikacyjnego wynikajgce z niewystarczajgcych wlasciwosci
1 konfiguracji serwerdw sieciowych i stacji roboczych;

Szkody wynikte z nieprawidtowego dziatania lub zaprzestania funkcjonowania oprogramowania
zwigzane z nieprawidlowym korzystaniem z oprogramowania.

10)Nieprawidtowe dziatanie lub brak dzialania oprogramowania komunikujgcego sie z

oprogramowaniem oraz innymi rozwigzaniami informatycznymi dostarczonymi przez
Wykonawce

5. W ramach Umowy Wykonawca zapewnia realizacj¢ przedmiotu Umowy okreslonego w § 1, w
szczegblnosci poprzez nastgpujace czynnosci:

1)

Serwis oprogramowania $wiadczony bedzie od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8.00 do
16.00,

w zakresie wszystkich ustug oraz mozliwos¢ catodobowej konsultacji telefonicznej dotyczacej.
pomocy

w rozwigzywaniu probleméw krytycznych: tel.
Calodobowe udostgpnienie pod adresem: ...........ooiiiiiiiiiiiiiii e
systemu internetowego i adresu e-mail ..........o.ooiiiiiiiiiiiiii e shuzacego
do przesyltania zgtoszen drogg elektroniczna,

Prowadzenie rejestru kontaktow z Zamawiajacym, obejmujgcego wizyty serwisowe i wykonane
czynnosci. Przyjecie kazdego zgloszenia (bez wzgledu na forme zgloszenia) bgdzie potwierdzone
przez Wykonawce w czasie 1 dnia roboczego w postaci listu zwrotnego e-mail, przesytanego na
adres e-mail pracownika Zamawiajgcego zglaszajacego potrzebe takiej wizyty, z jednoczesnym
powiadomieniem Zamawiajacego przesylanym na adres e-mail: it@szpital4.bytom.pl . W tresci
listu Wykonawca wskaze osobe odpowiedzialng za wykonywanie czynnosci serwisowych dot.
danego zlecenia wraz z telefonem kontaktowym tej osoby oraz przyblizony termin zakonczenia
prac,

Szkolenie personelu Zamawiajacego przy kazdej aktualizacji oprogramowania komputerowego
w zakresie zmian i1 rozszerzen funkcjonalnosci oprogramowania komputerowego wprowadzonych
wraz z jego aktualizacja,

Szkolenie personelu Zamawiajacego w zakresie zglaszanej przez niego tematyki dot. modutow
oprogramowania komputerowego objetego Umowa,

Aktualizowania systemu w czasie gwarantujgcym Zamawiajgcemu mozliwos¢ prawidtowego i
terminowego wykonania prac,

Biezaca konfiguracja serwera baz danych i oprogramowania komputerowego gwarantujaca
Zamawiajacemu prawidlowe i terminowe wprowadzenie oraz drukowanie danych,

Biezaca konfiguracja serwera baz danych i oprogramowania komputerowego gwarantujgca
Zamawiajgcemu prawidlowe i terminowe rozliczenie z pracownikami oraz podmiotami
zewngtrznymi,
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9) Aktualizacja oprogramowania komputerowego w terminach gwarantujacych Zamawiajacemu
prawidlowg prace i prawidlowe rozliczanie z Narodowym Funduszem Zdrowia i innymi
ptatnikami realizacji $wiadczen medycznych,

10)Biezaca konfiguracja oprogramowania komputerowego gwarantujagca Zamawiajacemu
prawidlowe
i terminowe wprowadzenie oraz przestanie danych do NFZ,

11)Biezaca konfiguracja oprogramowania komputerowego gwarantujgca Zamawiajagcemu
prawidtowe
1 terminowe rozliczenie z NFZ,

12) Wyjasnianie biezacych problemoéw i btgdéw w dziataniu oprogramowania komputerowego,

13) Zgtaszanie do producenta oprogramowania komputerowego i prowadzenie spraw zwigzanych
z propozycjami modyfikacji i usuwaniem usterek w oprogramowaniu komputerowym,

14) Pomoc w przekazywaniu danych do jednostek wspotpracujacych, np. urzedéw, ptatnikow, innych
jednostek, w tym pomoc w dostosowaniu formatu danych lub formy wydruku dla potrzeb
prawidlowego przeptywu informacji,

15)Biezaca pomoc i doradztwo w uzytkowaniu i administrowaniu serwera baz danych i
oprogramowania komputerowego,

16) Pomoc w zapewnieniu cigglosci pracy serwera baz danych,

17)Pomoc w zapewnieniu antywlamaniowego bezpieczenstwa danych, programowanie i pomoc w
zabezpieczeniu cigglo$ci wykonywania kopii zapasowych baz danych oraz kluczowych
parametréw serwera baz,

18) Biezace optymalizowanie konfiguracji serwera baz danych, z uwzglgdnieniem zgtaszanych uwagi
potrzeb,

19) Zapewnienie pomocy w odzyskiwaniu i naprawie oprogramowania komputerowego i serwera baz
danych, w tym jedna nowa instalacja w terminie gwarantujgcym terminowe wykonanie zadan,
20)Instalacja, konfiguracja oprogramowania aplikacyjnego do potrzeb Zamawiajacego na stacjach

roboczych i serwerach.

21)Pomoc w wykonywaniu zestawien, raportow, szablondéw, sprawozdan itp. na bazie informacji
pochodzacych z bazy danych wg potrzeb uzytkownika,

22)Usuwanie awarii oprogramowania aplikacyjnego objetego niniejszg Umowg, powstatej z winy
Zamawiajacego lub wskutek wypadkow losowych, w czasie gwarantujacym Zamawiajgcemu
mozliwosci wykonywania terminowych prac.

23)Pomoc w awaryjnym odtwarzaniu, na wniosek Zamawiajacego, stanu oprogramowania
aplikacyjnego i1 zgromadzonych danych archiwalnych, poprawnie zabezpieczonego przez
Zamawiajacego na odpowiednich nosnikach danych.

24)Doradztwo w zakresie rozbudowy $rodkow informatycznych, dokonywanie ponownych instalacji
oprogramowania aplikacyjnego objetego niniejsza Umowg w przypadkach rozbudowy
infrastruktury informatycznej Zamawiajacego.

25)Pomoc w administrowaniu bazami danych oraz archiwizacji danych w sposob gwarantujacy ich
petng ochrone przed utrata, uszkodzeniem i dostgpem 0so6b nieupowaznionych.

. Wszelkie zmiany posiadanych przez Zamawiajacego licencji/ilosci modulow w trakcie trwania

Umowy naktadajg na Wykonawce obowigzek wiaczenia tych zmian w zakres przedmiotu Umowy bez

Zmiany ceny.

. Kazda wizyta serwisowa winna by¢ potwierdzona protokotem, zawierajacym szczegdtowy opis

wykonanych prac, podpisanym przez zespét serwisu Wykonawcy oraz pracownikoOw Zamawiajacego,

ktorych prace dotyczyly. Ostatecznie protokot zatwierdza osoba wskazana w Umowie jako
odpowiedzialna za nadzor i koordynacje Umowy ze strony Zamawiajgcego.

. Wykonawca zobowigzany jest do posiadania na czas wizyt w siedzibie Zamawiajgcego wlasny

komputer (dopuszczalny komputer typu laptop). Komputer bedzie wykorzystywany do biezacego

weryfikowania wszystkich zmian w bazie danych (w tym aktualizacji) zanim zostang uruchomione w

systemie informatycznym Zamawiajacego.

. Przeniesienie kopii zapasowej dowolnej bazy danych w catosci lub fragmentach, poza siedzibe

Zamawiajacego, bedzie dopuszczalne jedynie po uprzednim uzyskaniu pisemnej zgody

Zamawiajacego.

10. W przypadku przekazania baz danych Wykonawcy, na zasadach okreslonych w § 3 pkt. 5, Wykonawca
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zobowigzuje si¢ do:

11. Wykorzystywania bazy danych wytacznie w celu zdiagnozowania i usunigcia probleméw zgtoszonych
przez Zamawiajacego, zwigzanych z realizacja niniejszej Umowy.

12. Nieudostepniania jakichkolwiek danych pochodzacych z bazy Zamawiajacego osobom trzecim a takze
niezwigzanym bezposrednio z procesem rozpoznawania problemu.

13. Odpowiedniego zabezpieczenia no$nikdw oraz miejsc przechowywania danych, zardbwno w czasie
transportu jak i prac serwisowych.

14.Po zakonczeniu procesoOw naprawczych — trwalego i nieodwracalnego usunigcia danych oraz
zniszczenia niewymazywalnych no$nikow, na ktorych byta przechowywana.

15. Kazde przekazanie danych gromadzonych w oprogramowaniu komputerowym Zamawiajgcego, bedzie
potwierdzone protokotem, ze szczegélowym wskazaniem zakresu przekazanych danych.

16. Oprogramowanie (aplikacja wraz ze stalymi bibliotekami) wgrane jest lokalnie na dysk twardy
serwera.

17. Obowiazkiem Wykonawcy bedzie nadzorowanie i kontrola realizacji zgloszen w imieniu
Zamawiajacego do producenta oprogramowania, obejmujacych btedy oprogramowania aplikacyjnego,
zgdania modyfikacji aplikacji, propozycji modyfikacji aplikacji, lub innych probleméw/awarii objetych
procedurami nadzoru autorskiego ASSECO POLAND S.A. Wykonawca zobligowany bedzie takze do
nadzorowania i kontroli realizacji poszczegdlnych spraw oraz egzekwowanie jak najszybszego
rozwigzania problemu. W tym celu Zleceniodawca upowazni Wykonawce do reprezentowania go w
tej kwestii w kontaktach z Asseco SA.

18. Wykonawca zobowigzany jest do nie ujawniania osobom trzecim jakichkolwiek informacji o systemie
informatycznym Zamawiajgcego. Postanowienie to obejmuje wszystkie zagadnienia zwigzane
zardwno z posiadanym przez Zamawiajgcego sprzetem jak i oprogramowaniem oraz zabezpieczeniami
organizacyjnymi 1 technicznymi stosowanymi w zakresie ochrony danych przed utrata i
nieupowaznionym dostgpem.

19.W przypadku awarii serwera (dot. awarii oprogramowania lub baz danych zwigzanych z
oprogramowaniem  komputerowym  objetym  Umowg) uniemozliwiajagcej  uzytkowanie
oprogramowania komputerowego zgodnie z jego przeznaczeniem, Wykonawca zobowigzany jest do
reakcji na zdarzenie oraz naprawy do 1 godziny (w dni robocze, tj. dni od poniedziatku do pigtku za
wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy), 5 godzin (w pozostalym okresie czasu). Reakcja ma
skutkowa¢ naprawa awarii.

20. W przypadku problemow uzytkowych czas reakcji Wykonawcy wynosi do 20 dni roboczych. Przez
reakcje, w ramach zapisu wskazanego powyzej, nalezy rozumie¢ konsultacje telefoniczng Iub poprzez
system zgloszeniowy, z ktérej wyniknie zdiagnozowanie lub usunig¢cie problemu lub umoéwienie
wizyty serwisowej w siedzibie Zamawiajgcego.

21. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za jakiekolwiek szkody wynikle z tytutu nieprawidlowego
dziatania lub zaprzestania funkcjonowania Oprogramowania aplikacyjnego.

22.Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy, wynikajaca z niewykonania lub nienalezytego
wykonania przedmiotu Umowy, ogranicza si¢ do rzeczywistej straty Zamawiajacego,.

23. Strony o$wiadczaja, ze wszelka odpowiedzialno§¢ Wykonawcy z tytulu r¢kojmi za wady fizyczne na
podstawie art. 55 ustawy o Prawie autorskim i prawach pokrewnych jak i na podstawie jakiegokolwiek
tytutu prawnego, ulega wytaczeniu.

24. Wykonawca nie odpowiada za bledne dziatanie lub szkody wyrzadzone przez oprogramowanie o ile
wykaze, iz wadliwe dziatanie i powstale szkody nie nastgpity z nienalezytego wykonania obowigzkow
przez Wykonawce.

25. Wykonawca lub podwykonawca zobowigzany jest do dostarczenia do Zamawiajgcego wraz
z fakturg miesi¢gczng, aktualnego o$wiadczenia potwierdzajacego wymodg zatrudnienia osOb na
podstawie umowy o pracg.

26. O$wiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegdlnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajacego
oswiadczenie, dat¢ zloZzenia o$wiadczenia, wskazanie, ze wskazane czynno$ci wykonuja osoby
zatrudnione na podstawie umowy o prac¢ wraz ze wskazaniem liczby tych osob, rodzaju umowy
oprace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do zlozenia o$wiadczenia w imieniu
Wykonawcy lub podwykonawcy.

27.W trakcie realizacji zamdOwienia, na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym
wezwaniu terminie Wykonawca przedlozy Zamawiajagcemu wskazane ponizej dowody w celu
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potwierdzenia spelienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce
lub podwykonawce 0sdb wykonujacych wskazane czynnosci w trakcie realizacji zamowienia
1) poswiadczong za zgodnos$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce

kopi¢ umowy/umoéw o pracg osdb wykonujacych w trakcie realizacji zamowienia czynnosci,
ktorych dotyczy ww. o$wiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy wraz z dokumentem
regulujagcym zakres obowigzkow, jezeli zostat sporzadzony. Kopia umowy/uméw powinna
zosta¢ zanonimizowana w sposob zapewniajgcy ochron¢ danych osobowych pracownikow,
w szczegolnosci bez podania adreséw, nr PESEL pracownikdéw lub innych danych, ktore

podlegaja anonimizacji. Informacje takie jak: imi¢ i nazwisko, data zawarcia umowy, rodzaj
umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢ wskazane;

2) zaswiadczenie wlasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace oplacanie przez Wykonawce
lub podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne z tytulu zatrudnienia
na podstawie umow o pracg za ostatni okres rozliczeniowy

§ 7. Podwykonawcy

. Strony postanawiaja, ze przedmiot Umowy zostanie wykonany:

a) samodzielnie (bez udziatu Podwykonawcow)

b) przy udziale Podwykonawcy SO P UOUU SOOI
.............................................................................................. w zakresie

na zasobach ktérego Wykonawca polegal przy wykazaniu spelnienia warunku udzialu w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia;

. Wykonawca, najp6zniej przed przystgpieniem do wykonywania przedmiotu umowy, zobowigzuje si¢
poda¢ Zamawiajagcemu, w formie pisemnej, nazwy (firmy)/imiona i nazwiska oraz dane kontaktowe
podwykonawcow, o ktorych mowa w ust. 1 1 0s6b do kontaktéw z nimi.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ informowaé Zamawiajgcego o wszelkich zmianach danych, o ktorych
mowa w ust. 1 poprzez pisemne powiadomienie Zamawiajgcego. Zmiana taka nie wymaga dla swojej
waznos$ci zmiany umowy w drodze aneksu.

. Powierzenie wykonania cz¢sci przedmiotu umowy podwykonawcom nie zmienia tresci zobowigzan
Wykonawcy wobec Zamawiajacego za wykonanie tej czg$ci zamowienia. Wykonawca jest
odpowiedzialny za dziatania, uchybienia i zaniedbania kazdego podwykonawcy tak, jakby to byly
dziatania, uchybienia lub zaniedbania Wykonawcy.

. Wszelkie zapisy umowy dotyczace Podwykonawcow dotyczg rowniez dalszych Podwykonawcow.

§ 8. Sila wyzsza

. Przez Sit¢ wyzsza rozumie si¢ zdarzenia pozostajace poza kontrolg kazdej ze Stron, ktorych nie mogty
one przewidzie¢ ani zapobiec, a ktore zaktocaja lub uniemozliwiajg realizacje przedmiotu Umowy.

. W przypadku zaistnienia Sily wyzszej, Strona, ktorej taka okoliczno$¢ uniemozliwia lub utrudnia
prawidtowe wywigzanie si¢ z jej zobowigzan niezwlocznie powiadomi drugg Strong o takich
okolicznos$ciach i ich przyczynie.

. Jezeli Sita wyzsza, bedzie trwala nieprzerwanie przez okres 180 dni lub dhuzej, Strony mogg w drodze
wzajemnego uzgodnienia rozwigza¢ Umowe, bez naktadania na zadng ze Stron dalszych zobowigzan,
oprocz platnosci naleznych z tytulu wykonanych czgsci ustug.

. Okres wystepowania Sily wyzszej i jej nastgpstw powoduje odpowiednie przesunigcie terminow
realizacji ushug okreslonych w Umowie.

. Zadna ze Stron Umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajacych z Umowy spowodowane przez okolicznosci traktowane jako Sita wyzsza.

§ 9. Ochrona danych osobowych

Zapisy dotyczace powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowi Zatacznik Nr 4 do Umowy.
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§ 10. Prawa autorskie

1. Wykonawca oswiadcza, ze posiada autorskie prawa majatkowe do Oprogramowania aplikacyjnego,
ktérego dotyczy niniejsza Umowa oraz posiada prawo do czerpania wynagrodzenia za korzystanie
Z niego przez osoby trzecie.

2. Oprogramowanie aplikacyjne, ktorego dotyczy niniejsza Umowa jest chronione Prawem autorskim
wynikajacym z przepiséw Ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(Dz. U. 2017 r. poz. 880). Zamawiajacy i Wykonawca zobowiazuja si¢ do respektowania tych praw
niezaleznie od powstatych okoliczno$ci.

3. Zasady korzystania z Oprogramowania aplikacyjnego reguluje odr¢bna umowa licencyjna.

4. Wykonawca o$wiadcza, iz jest jedynym podmiotem bedagcym w stanie zrealizowac¢ przedmiot
niniejszej Umowy.

§ 11. Zachowanie poufnosci

1. Wykonawca zobowiazuje sig:

1) Zachowac w Scistej tajemnicy wszelkie informacje:

a) W tym techniczne, ekonomiczne, finansowe, prawne, organizacyjne 1 inne otrzymane,
pozyskane w zwigzku z realizacja przedmiotu Umowy, niezaleznie od ich formy, zrdédta i
sposobu pozyskania tak. Zachowanie poufnosci nie bedzie dotyczylo informacji, ktora jest
informacja publiczng lub zostanie upubliczniona po udostepnieniu jej Wykonawcy;

b) Oferowanych cen, stosowanych marz, posiadanych upustow lub warunkow handlowych;

c¢) Danych stanowigcych tajemnice¢ Stron w rozumieniu przepisOw ustawy o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (Dz. U. 2018 poz. 419).

2) Wykorzystywaé informacje tylko i wylacznie w celu realizacji umowy lub w innych celach Scisle
zwigzanych z przedmiotem wspotdziatania Stron;

3) Zapewni¢ takie warunki przetwarzania, aby w czasie realizacji umowy oraz po jej zakonczeniu
uniemozliwi¢ osobom nieuprawnionym dostep do informacji;

4) Nie kopiowa¢, nie powiela¢, ani w jakikolwiek inny sposob nie rozpowszechnia¢ informacji lub
jakiejkolwiek jej czesci, za wyjatkiem przypadkoéw, gdy jest to niezbedne do celow realizacji
przedmiotu umowy lub innych $cisle zwigzanych z przedmiotem wspoétdziatania Stron,

5) Zniszczy¢, najpdzniej w dniu zakonczenia umowy, wszystkie dokumenty zawierajgce informacje
wraz z kopiami oraz usung¢ informacje z wszystkich no$nikoéw, oprogramowania i urzadzen
wykorzystywanych do ich przetwarzania, zwlaszcza w przypadku ustania celu przetwarzania
informacji; postanowienia tego ust¢pu nie dotyczg oprogramowania, na ktore zostata udzielona
licencja; przy czym Wykonawca bedzie zobowigzany do przedstawienia pisemnego o$wiadczenia o
zniszczeniu wszystkich dokumentow.

2. Obowigzek zawarty w niniejszym paragrafie jest bezterminowy i trwa w trakcie realizacji przedmiotu
zamowienia jak 1 po wykonaniu umowy lub jej rozwigzaniu (wygasni¢ciu). Wykonawca odpowiada za
dziatania i zaniechania pracownikow lub osob dziatajgcych w imieniu Wykonawcy jak za dzialania
wlasne.

3. Kazdej ze Stron wolno ujawni¢ informacje poufne z ograniczeniami wynikajacymi z przepisOw prawa,
o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, cztonkom swoich wiadz, podwykonawcom i pracownikom oraz
cztonkom wiladz, podwykonawcom i pracownikom podmiotéw powigzanych lub zaleznych, kancelariom
prawnym, firmom audytorskim, pracownikom organéw nadzoru, itp. w takim zakresie, w jakim bedzie
to niezbedne do wypehienia przez nig zobowigzan i obowigzkéw na podstawie Umowy, przy czym
Strona przekazujaca takie informacje wymienionym wyzej osobom bedzie ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za
przestrzeganie przez te osoby zasad poufnosci opisanych w niniejszym rozdziale.

4. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do zapewnienia poufnosci udostepnionej dokumentacji technicznej
Oprogramowania Aplikacyjnego, z wylgczeniem dokumentacji zewngtrznych interfejsow wymiany
danych.

5. Strony Umowy majg prawo do wykorzystania informacji o fakcie zawarcia i realizacji Umowy oraz
wskazania ogbélnego przedmiotu i Stron Umowy, dla celéw referencyjnych i marketingowych, w tym
podania tych informacji do wiadomosci publicznej, pod warunkiem nie ujawniania szczegolow
handlowych oraz technicznych.
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§ 12. Kary umowne, odpowiedzialno$¢

1. Zamawiajacemu przystuguje prawo do naliczenia wobec Wykonawcy kary umownej w przypadku:
1) Niedotrzymania terminu usunigcia bledu krytycznego lub btedu zwyklego nie zwigzanego z
kodem oprogramowania aplikacyjnego o ktorym mowa w Opisie przedmiotu zamowienia
stanowigcym zatgcznik nr 1 do Umowy w wysokosci 1 % warto$ci wynagrodzenia netto, za
kazdy rozpoczety dzien zwloki z wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 4 ust. 2 niniejszej

Umowy.

2) Za przekroczenie czasu reakcji w przypadkach, o ktorym mowa w Opisie przedmiotu
zamoOwienia stanowigcym zatacznik nr 1 do Umowy w wysokosci 2% warto$ci miesi¢cznego
wynagrodzenia netto okreslonego w § 4 pkt 2 za kazdy dzien zwtoki,

3) Zanienalezyte wykonanie obowigzkow okre§lonych w § 6 niniejszej Umowy w wysokosci -
5% warto$ci miesiecznego wynagrodzenia netto okreslonego w § 4 pkt 2, za kazde
stwierdzone przez Zamawiajgcego uchybienie ww. obowigzkom.

4) Odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyny, o ktorych mowa w ust. 3,
Wykonaweca zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowna w wysokosci 20 % wynagrodzenia netto
okreslonego w § 4 ust. 1 Umowy.

5) Za niedostarczenie do Zamawiajacego dokumentow i zatgcznikow, o ktorych mowa w § 6
ust. 27 potwierdzajacych zatrudnianie przez Wykonawceg 0sob na podstawie umowy o prace,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng za kazdy stwierdzony przypadek 0,1%
wynagrodzenia umownego netto wskazanego w § 4 ust 1 za kazdy dzien zwloki.

6) braku zaplaty lub nieterminowej zaplaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom z tytutu
zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w przypadku zmiany ceny
materialow lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamowienia, o ktorej mowa w § 13 ust. 19)
w wysokosci 0,01% naleznej kwoty za kazdy dzien zwtoki. Za termin zaptaty wynagrodzenia
naleznego Podwykonawcom przyjmuje si¢ okres 30 dni liczac od daty zmiany ceny
materialow lub kosztow zwigzanych 2z realizacja zamowienia dokonany przez
Zamawiajacego.

. Kary umowne moga zosta¢ potracone przez Zamawiajacego z wynagrodzenia przyshugujacego
Wykonawcy. Naliczenie przez Zamawiajgcego kary umownej nast¢puje przez sporzadzenie noty
ksiggowej wraz z pisemnym uzasadnieniem.

. Laczna maksymalna wysokos$¢ kar umownych, ktorych moga dochodzi¢ Strony nie moze by¢ wicksza
niz 30% wynagrodzenia brutto Wykonawcy wskazanego w § 4 ust. 1 niniejszej umowy. W przypadku,
gdy faczna wysoko$¢ kar umownych przekroczy wartos¢, o ktorym mowa w zd.1 Stronom przystuguje
uprawnienie do odstgpienia od umowy za zasadach okreSlonych w tresci § 13 ust. 6 z zachowaniem
uprawnienia do zaliczenia stosownej kary umownej na podstawie ust. 1 pkt 4.

13. Zmiany umowy

Zmiana postanowien umowy moze nastgpi¢ za zgoda obu Stron na pismie, pod rygorem niewaznosci,
w formie stosownego aneksu, w przypadkach przewidzianych w niniejszej Umowie lub po spetnieniu
przestanek przewidzianych w ustawie Prawo zamdwien publicznych.

Strona, ktora zamierza zmieni¢ postanowienia umowy lub wprowadzi¢ do umowy nowe postanowienia

zobligowana jest wystapi¢ do drugiej Strony na pismie ze stosownym wnioskiem. Wniosek musi

zawiera¢ opis proponowanych zmian wraz z projektem konkretnych postanowien, ktore maja zostaé
wprowadzone lub zmienione, uzasadnienie oraz termin, od ktérego postanowienia majg obowigzywac.

Okolicznos¢ wystapienia przez Strong z wnioskiem o zmiang postanowien umowy lub wprowadzenie

do niej nowych postanowien nie implikuje po drugiej Stronie obowigzku wyrazenia zgody na zmiang

1 zawarcie stosownego aneksu.

Strony, na zasadzie art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych ustalajg, ze zmiana

umowy moze nastagpi¢ wg zasad i na warunkach okreslonych ponize;j:

1) Zmiana ustawowej stawki podatku VAT w przypadku jej zmiany — zmiana warto$ci umowy
nastepuje z dniem wej$cia w zycie zmienionej stawki VAT. W takim przypadku wartosci netto
wynagrodzenia pozostajg bez zmian, za§ wartosci brutto ulegaja zmianie proporcjonalnie do
zmienionej stawki podatku VAT,
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2)

3)

4)

S)

6)

7)

8)

9)

Zmiana terminu, sposobu realizacji podyktowana wystgpieniem innych okoliczno$ci niezaleznych
od Stron, ktérych nie dato si¢ przewidzie¢ przy zachowaniu nalezytej staranno$ci w momencie
zawarcia Umowy,

Zmiana sposobu realizacji przedmiotu umowy w przypadku wprowadzenia innych rozwigzan
technicznych lub materiatowych ze wzgledu na zmiang obowigzujgcego prawa,

Zmiana czasu trwania umowy w przypadku wystapienia sity wyzszej majacej bezposredni wptyw
na okreslony termin wykonania zobowigzan umownych. Sita wyzsza, o ktdrej mowa powyzej, to
zdarzenie, ktorego wystapienie jest niezalezne od Stron i ktéremu nie mogg one zapobiec przy
zachowaniu nalezytej starannosci, a w szczegdlno$ci: wojny, stany nadzwyczajne, kleski
zywiotowe, stany epidemii, ograniczenia zwigzane z kwarantanng, embargo, rewolucje, zamieszki
i strajki, ktore uniemozliwia wykonywanie przedmiotu umowy. W przypadku takim Strony, w
rozsadnych granicach, podejma wspdlnie kroki w celu zmniejszenia skutkow oddziatywania sity
wyzszej na przedmiot umowy polegajace na tym, ze:

a) na czas dzialania Sily Wyzszej obowigzki Strony, ktora nie jest w stanie wykona¢ danego
obowigzku ze wzgledu na dzialanie Sity Wyzszej, ulegaja zawieszeniu,

b) strona Umowy, ktdra opoznia si¢ ze swoim $wiadczeniem wynikajagcym z Umowy ze
wzgledu na dzialanie Sity Wyzszej nie jest narazona na konsekwencj¢ finansowe (w tym
odsetki, kary albo inne konsekwencje finansowe) lub odstapienie od Umowy przez druga
Stron¢ z powodu niedopetnienia obowigzkow Umownych,

¢) kazda ze Stron jest obowigzana do niezwlocznego zawiadomienia drugiej ze Stron o zaj$ciu
przypadku Sity Wyzszej. O ile druga ze Stron nie wskaze inaczej na pismie, Strona, ktéra
dokonata zawiadomienia bedzie kontynuowala wykonywanie swoich obowigzkoéw
wynikajacych z Umowy, w takim zakresie, w jakim jest to praktycznie uzasadnione, jak
rowniez musi podja¢ wszystkie alternatywne dzialania zmierzajace do wykonania Umowy,
ktorych podjecia nie wstrzymuje zdarzenie Sity Wyzszej,

d) w przypadku ustania Sity Wyzszej, Strony niezwlocznie przystgpig do realizacji swych
obowigzkéw wynikajacych z Umowy, w przypadku gdy okolicznos$ci Sity Wyzszej,
uniemozliwiajg jednej ze Stron umowy wywigzanie si¢ z zobowigzan umownych przez okres
dhuzszy niz 1 (jeden) miesigc, Strony umowy moga rozwigza¢ umowe w catosci lub w czesci.
W przypadku rozwigzania umowy z tej przyczyny, jej wykonanie i koncowe rozliczenie
bedzie uzgodnione przez Strony umowy.

Zmiana danych podmiotow zawierajacych umowe w przypadkach, o ktorych mowa w tresci art.:
455 ust. 1 pkt 2 lit b) ustawy Prawo zamoéwien publicznych. W takiej sytuacji Wykonawca
zobowigzany jest do powiadomienia Zamawiajgcego o takiej zmianie i przedstawienia aneksu do
Umowy wraz z aktualnym odpisem z wlasciwego rejestru, jezeli odrebne przepisy wymagajga wpisu
do rejestru, potwierdzonym ,,za zgodnos$¢ z oryginatem”.

Zmiana danych podmiotéw zawierajacych umoweg w przypadkach, o ktérych mowa w tresci art.:
455 wust. 1 pkt 2 lit b) ustawy Prawo zamowien publicznych. W takiej sytuacji Wykonawca
zobowigzany jest do powiadomienia Zamawiajgcego o takiej zmianie i przedstawienia opisu
proponowanych zmian wraz z projektem konkretnych zmian postanowien Umowy wraz z
aktualnym odpisem z wlasciwego rejestru, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru,
potwierdzonym ,,za zgodnos¢ z oryginatem”,

wydtuzenie terminu obowigzywania umowy w przypadku nie wykorzystania calo$ci asortymentu
w zakladanym terminie,

zmiana terminu, sposobu realizacji podyktowana wystapieniem innych okolicznos$ci niezaleznych
od Stron, ktérych nie dato si¢ przewidzie¢ przy zachowaniu nalezytej staranno$ci w momencie
zawarcia Umowy. Powyzsza zmiana moze nastgpi¢ po uprzednim powiadomieniu pisemnym
Zamawiajacego o proponowanej zmianie i wyrazeniu zgody na takg zmiang przez Zamawiajgcego,
zmiana w zakresie wskazanych podwykonawcow w przypadku rezygnacji z podwykonawcow, jego
zmiany, zmiany wskazanego zakresu podwykonawstwa oraz wykonania zamowienia przy pomocy
podwykonawcow, pomimo nie wskazania w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego
zadnej czes$ci zamowienia przeznaczonej do wykonania w ramach podwykonawstwa. W przypadku
zmiany lub rezygnacji z podwykonawcy, na ktérego potencjal Wykonawca powotywal si¢ w
zakresie spelnienia warunkoéw udzialu w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego,
Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢ Zamawiajgcemu, iz proponowany inny Podwykonawca lub
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Wykonawca samodzielnie spetnia te warunki w stopniu nie mniejszym niz Podwykonawca, na
ktérego zasoby Wykonawca powotywat si¢ w trakcie postepowania o udzielenie zamowienia,

10) zmiana terminu realizacji ptatno$ci w przypadku zmiany przepiséw obowigzujacych w ustawie z

dnia 8 marca 2013 r. o terminach zaptaty w transakcjach handlowych.

5. Jednoczesnie umawiajace si¢ Strony dopuszczaja mozliwos¢ zmiany postanowien umowy

w okolicznosciach i na zasadach okreslonych w art. 455 ust. 1 pkt 2-4 oraz ust. 2 Prawa zamowien

publicznych oraz innych nieistotnych w stosunku do tresci oferty, na podstawie, ktorej dokonano wyboru

Wykonawcy.

6. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, zgodnie z art. 54 ust. 5 ustawy z dnial5 kwietnia 2011 1. o

dziatalnosci leczniczej, ze czynno$¢ prawna majgca na celu zmian¢ wierzyciela samodzielnego publicznego

zaktadu opieki zdrowotnej moze nastgpi¢ po wyrazeniu zgody przez podmiot tworzacy. Czynno$¢ prawna
dokonana bez zgody, o ktérej mowa powyzej, jest niewazna.

7. Wykonawca gwarantuje i zobowigzuje si¢, ze bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego pod

rygorem bezskutecznos$ci:

a) jakiekolwiek prawa Zamawiajacego zwigzane bezposrednio lub posrednio z umowsg, a w tym
wierzytelno$ci Zamawiajacego z tytutu wykonania umowy i zwigzane z nimi nalezno$ci uboczne
(m. in. odsetki), nie zostang przeniesione na rzecz osob trzecich;

b) nie dokona jakiejkolwiek czynno$ci prawnej lub tez faktycznej, ktorej bezposrednim lub posrednim
skutkiem bedzie zmiana wierzyciela Zamawiajgcego;

c) nie zawrze umoéw przelewu, porgczenia, zastawu, hipoteki, przekazu oraz o skutku subrogacji
ustawowej lub umownej;

d) celem dochodzenia jakichkolwiek praw z umowy nie udzieli upowaznienia, w tym upowaznienia
inkasowego, innej firmie, w tym firmie prowadzacej pozostala finansowa dzialalnos¢ ushugowa,
gdzie indziej nie sklasyfikowana, jak i pozostale doradztwo w zakresie prowadzenia dziatalno$ci
gospodarczej i zarzadzania w rozumieniu m. in. przepisOw rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia
24 grudnia 2007r. w sprawie Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci, tj. firmom zajmujacym si¢
dziatalnoscia windykacyjna.

8. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze zlozenie o$wiadczenia woli obejmujgcego tre§¢ umowy

0 cechach porgczenia zobowigzania Zamawiajgcego, stanowi naruszenie przez Wykonawce zakazu

umownego, bez wzgledu na skutecznos$¢ prawng sktadanego o§wiadczenia woli.

9. Wykonawca zobowiazuje si¢ i przyjmuje do wiadomosci co nastgpuje:

a) zaplata za $wiadczenia wykonane zgodnie z umowa nastapi tylko 1 wytacznie przez Zamawiajacego
bezposrednio na rzecz Wykonawcy, i tylko w drodze przelewu na rachunek Wykonawcy;

b) umorzenie dlugu Zamawiajacego do Wykonawcy poprzez uregulowanie w jakiejkolwiek formie na
rzecz innych podmiotow niz bezposrednio na rzecz Wykonawcy, moze nastgpi¢ wylacznie za
poprzedzajacg to uregulowanie zgodg Zamawiajacego wyrazong w formie pisemnej pod rygorem
bezskutecznoscei.

10. Zamawiajagcy  dopuszcza  mozliwo§¢  zmiany  wysokoSci  wynagrodzenia  naleznego
Wykonawcy/Podwykonawcy w przypadku wystgpienia ponizszych okolicznosci, jednakze nie
wczesniej niz po uptywie okresu 12 miesigcy, liczac od dnia zawarcia umowy:

1) zmniejszenie lub zwigkszenie wynagrodzenia Wykonawcy/Podwykonawcy w przypadku zmiany
stawki podatku od towardw i ustug lub podatku akcyzowego jezeli zmiany te beda miaty wpltyw na
koszty wykonania zamdéwienia przez Wykonawce/Podwykonawcg. W przypadku takim zmianie
ulega warto$¢ brutto umowy, natomiast ceny jednostkowe i warto$¢ netto umowy pozostaje bez
zmian. Zmiana obowigzywac¢ bedzie od dania wejscia w zycie znowelizowanych przepisow prawa
jezeli zmiany te beda miaty wplyw na koszty wykonania zamoéwienia przez
Wykonawce/Podwykonawce,
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11.

12.

13.

14.

2) zmniejszenie lub zwigkszenie wynagrodzenia Wykonawcy/Podwykonawcy w przypadku zmiany
wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace albo minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na
podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prac¢ (Dz. U. z
2020 1., poz. 2207 z p6zn. zm.) jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamowienia
przez Wykonawce/Podwykonawce. Wniosek o zmiang umowy sktada Zamawiajacemu/Wykonawcy
Wykonawca/Podwykonawca, jednoczesnie przedktadajac Zamawiajacemu uzasadnienie dokonanej
zmiany 1 dowody potwierdzajagce wplyw ww. zmian na koszty Wykonawcy/Podwykonawcy w
zakresie wykonania przedmiotu umowy. Zamawiajacy/ Wykonawca na tej podstawie dokona oceny
zasadno$ci wprowadzenia zmiany w umowie w zakresie wysokoSci wynagrodzenia
Wykonawcy/Podwykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy i w tym zakresie przedstawi swoje
stanowisko Wykonawcy/Podwykonawcy,

3) zmniejszenie lub zwigkszenie wynagrodzenia Wykonawcy/Podwykonawcy w przypadku zmiany
zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysoko$ci stawki
na ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne jezeli zmiany te bgdg miaty wplyw na koszty wykonania
zamowienia przez Wykonawcg/Podwykonawce. Wniosek o zmiang umowy sklada
Zamawiajacemu/Wykonawcy Wykonawca/Podwykonawca,  jednocze$nie przedktadajac
Zamawiajacemu/Wykonawcy uzasadnienie dokonanej zmiany i dowody potwierdzajgce wpltyw ww.
zmian na koszty Wykonawcy/Podwykonawcy w zakresie wykonania przedmiotu umowy.
Zamawiajacy/Wykonawca na tej podstawie dokona oceny zasadno$ci wprowadzenia zmiany w
umowie w zakresie wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy/Podwykonawcy za wykonanie
przedmiotu umowy i w tym zakresie przedstawi swoje stanowisko Wykonawcy/Podwykonawcy,

4) zmniejszenie lub zwigkszenie wynagrodzenia Wykonawcy/Podwykonawcy w przypadku zmiany
zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitalowych, o ktérych mowa w
ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitalowych jezeli zmiany te beda
mialy wplyw na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce/Podwykonawce. Wniosek o
zmian¢ umowy sklada Zamawiajacemu/Wykonawcy Wykonawca/Podwykonawca jednoczesnie
przedktadajagc  Zamawiajacemu/Wykonawcy uzasadnienie dokonanej zmiany i dowody
potwierdzajace wpltyw ww. zmian na koszty Wykonawcy/Podwykonawcy w zakresie wykonania
przedmiotu umowy. Zamawiajacy/Wykonawca na tej podstawie dokona oceny zasadnosci
wprowadzenia zmiany W umowie w zakresie wysokosci wynagrodzenia
Wykonawcy/Podwykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy i w tym zakresie przedstawi swoje
stanowisko Wykonawcy/Podwykonawcy.

W wypadku zmiany, o ktéorej mowa w wust. 10 pkt 1); warto$¢ netto wynagrodzenia
Wykonawcy/Podwykonawcy nie zmieni si¢ a okreslona w aneksie warto$¢ brutto wynagrodzenia
zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisow.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 10 pkt 2); wynagrodzenie Wykonawcy/Podwykonawcy
moze ulec zmianie o warto§¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy/Podwykonawcy, wynikajaca ze
zwigkszenia wynagrodzen osob bezposrednio wykonujacych zamoéwienie, do wysoko$ci zmienionego
minimalnego wynagrodzenia, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych od kwoty
wzrostu minimalnego wynagrodzenia.

W przypadku zmiany, o ktorym mowa ust. 10 pkt 3) i 4); wynagrodzenie Wykonawcy/Podwykonawcy
moze ulec zmianie o warto§¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy/Podwykonawcy, jaka bedzie on
zobowigzany dodatkowo ponie$¢ w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowe;j
kwoty netto wynagrodzenia 0osob bezposrednio wykonujacych zamowienie na rzecz Zamawiajgcego.
Kazdorazowa zmiana umowy w zakresie wysoko$ci wynagrodzenia Wykonawcy/Podwykonawcy z
tytutu wskazanego w  ust. 10 pkt 1) do 4) wymaga uprzedniego zlozenia przez niego
Zamawiajacemu/Wykonawcy stosownego wniosku oraz przedlozenia dokumentow potwierdzajacych
wystgpienie okoliczno$¢ majacych bezposredni wplywu na zmniejszenie lub zwigkszenie
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15.

16.

17.

wynagrodzenia Wykonawcy/Podwykonawcy oraz obejmujacych stosowne wyliczenia w tym
wzgledzie, wskazujace na bezposredni wzrost lub zmniejszenie kosztow wykonania przedmiotu
zamoOwienia, wynikajace z tytutu wystapienia tych okolicznosci.

Poza przypadkami wskazanymi powyzej, Zamawiajacy/Wykonawca z inicjatywy wtasnej lub
Wykonawcy/Podwykonawcy, dopuszcza mozliwos¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy/Podwykonawcy w przypadku zmiany cen materialow lub kosztow zwigzanych z realizacja
przedmiotu niniejszej umowy. Przez zmiang ceny materialow lub kosztow rozumie si¢ wzrost lub
obnizenie, odpowiednio, cen lub kosztow realizacji przedmiotu umowy wzgledem cen lub kosztow
przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy/Podwykonawcy zawartego w ofercie.

W przypadku wystapienia okolicznos$ci, o ktorej mowa w ust. 15 Zamawiajacy/Wykonawca przewiduje
nastepujace zasady w zakresie zmiany wynagrodzenia Wykonawcy/Podwykonawcy:

a) zmiana bedzie konieczna dla zagwarantowania wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce
lub jego wykonania z nalezytg starannos$cia,

b) poziom zmiany ceny materiatow lub kosztow, ktory uprawnia Strony do zgdania zmiany
wynagrodzenia, wynosi co najmniej 10 % w stosunku do cen materiatow Iub kosztéw
obowigzujacych w dacie sporzadzenia oferty,

¢) zmiana wysokos$ci wynagrodzenia wystepowac bedzie nie czesciej niz raz na pot roku; pierwszy
raz nie wczesniej niz po uptywie 6 miesigcy liczac od dnia zawarcia umowy;

d) zmiana wynagrodzenia nastagpi w oparciu wskaznik zmiany cen materiatow lub kosztow,
oglaszany w komunikacie Prezesa Glownego Urzedu Statystycznego,

e) taczna 1 maksymalna warto$¢ zmian wynagrodzenia nie moze przekroczy¢ 10 % wysoko$ci
wynagrodzenia Wykonawcy netto, okreslonego w § 4 ust. 1 umowy. Po przekroczeniu limitu, o
ktorym mowa w zd. 1 postanowien w zakresie waloryzacji nie stosuje si¢.

W przypadku wystapienia okolicznosci uzasadniajacych zmiane, o ktorej mowa w ust. 15, kazda ze
Stron moze wystgpi¢ do drugiej z wnioskiem o zmian¢ wynagrodzenia, nie pozniej jednak niz w
terminie 30 dni liczac od dnia zaistnienia okolicznosci, uzasadniajacych t¢ zmiang. Wnioskujaca Strona
obowigzana jest dotaczy¢ do wniosku o zmiang dokumenty, z ktorych bedzie wynika¢ w jakim zakresie
zmiany beda miaty wpltyw na koszty wykonania przedmiotu umowy,
w szczegodlnosci szczegotowa kalkulacje kosztow wedtug stanu sprzed zmiany i kosztow wedtug stanu
po zmianie oraz wskaza¢ proponowang kwot¢ o jaka wynagrodzenie Wykonawcy/Podwykonawcy
powinno ulec zmianie. Wykonawca/Podwykonawca zobowigzany jest rowniez do wskazania punktu
czasowego, uprawniajgcego go do wystapienia o zmiang.

18. W terminie 10 dni roboczych liczac od dnia przekazania wniosku, o ktorym mowa w ust. 17, druga ze

19.

Stron zajmie stanowisko w przedmiocie ztozonego wniosku oraz przedstawionych dokumentow. Strona
ta uprawniona jest do ich przyjecie lub zgloszenie zastrzezen i/lub zgdania zlozenia dodatkowych
dokumentow i/lub wyjasnien.

Strony zgodnie postanawiaja, ze zgodnie z treScig art. 439 ust. 5 Prawa zamowien publicznych;
Wykonawca/Podwykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione, zgodnie z regulacjg zawartg
w ust. 15-18, zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujacego Podwykonawcy/dalszemu
Podwykonawcy, z ktorym zawart umowe, w zakresie odpowiadajagcym zmianom cen materiatow lub
kosztow dotyczacych zobowigzania Podwykonawcy/dalszego Podwykonawcy. Z tytutu braku zaptaty
lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego Podwykonawcy/dalszemu Podwykonawcy z
tytutlu  zmiany wysokosci wynagrodzenia, o ktorej mowa w zdaniu pierwszym,
Zamawiajacy/Wykonawca naliczy Wykonawcy/Podwykonawcy kar¢ umowna w wysokosci i na
zasadach okreslonych w § 12 ust. 1 pkt 6) niniejszej umowy.

§ 13. Odstapienie od Umowy
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1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, Zamawiajacy
moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 (trzydziestu) dni liczac od powzigcia wiadomosci o
powyzszych okoliczno$ciach.

2. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy, jezeli zachodzi, co najmniej jedna z nastepujacych
okolicznosci:

1) dokonano zmiany Umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Prawo zamowien publicznych,

2) wykonawca w chwili zawarcia Umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art. 108 ustawy Prawo
zamowien publicznych,

3) Trybunal Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury przewidzianej w art.
258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze Rzeczpospolita Polska uchybita
zobowigzaniom, ktére cigza na niej na mocy Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy
2014/25/UE 1 dyrektywy 2009/81/WE, z uwagi na to, ze zamawiajagcy udzielit zamoéwienia z
naruszeniem prawa Unii Europejskiej,

4) w przypadku gdy Wykonawca odmowil dostarczenia licencji wolnych od wad prawnych i
fizycznych oraz instalacji i konfiguracji oprogramowania;

5) w przypadku, gdy pomimo wyznaczenia dodatkowego terminu, Wykonawca dostarcza licencje
niezgodne z Opisem przedmiotu zamoéwienia, z zachowaniem prawa naliczania kar umownych, o
ktérych mowa w § 11 ust. 1 lit. b);

3. W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 2 pkt 1, Zamawiajacy odstepuje od Umowy w czesci, ktorej
zmiana dotyczy.

4. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 112 pkt 1 —3 Wykonawca moze zgda¢ wylgcznie wynagrodzenia
naleznego z tytulu wykonania cze¢sci Umowy.

5. Kazdorazowo odstapienie od Umowy bedzie dokonywane na piSmie z podaniem przyczyn odstgpienia.
Odstapienie od Umowy nastapi, z zastrzezeniem ust. 1, w terminie 7 dni liczac od dnia powzi¢cia przez
Zamawiajacego informacji o okolicznos$ciach wskazanych w ust. 112, ze skutkiem na koniec miesigca,
z zastrzezeniem ust. 6.

6. Zamawiajacy jest uprawniony do odstgpienia od Umowy ze skutkiem natychmiastowym bez
zachowania okresu wypowiedzenia w naste¢pujacych przypadkach:

1) jezeli Wykonawca nie rozpoczal wykonywania obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej Umowy lub
przerwal jej wykonywanie, a przerwa ta trwata facznie dtuzej niz 10 dni,

2) jezeli Wykonawca wykonywal swoje obowiazki w sposob nienalezyty i pomimo dodatkowego
wezwania, wyznaczajacego 10 dniowy termin do usunig¢cia zastrzezen wymienionych przez
Zamawiajacego w wezwaniu nie nastgpita zmiana ich wykonania.

3) trzykrotnego naliczenia kary umownej z tego samego tytutu.

7.  Odstgpienie od Umowy, o ktorym mowa w ust. 6 kazdorazowo dokonywane bgdzie na pismie z
podaniem przyczyn odstgpienia w terminie 7 dni liczac od dnia powzigcia przez Zamawiajacego
informacji o okoliczno$ciach stanowiagcych podstawe odstapienia.

§ 14. Rozwigzanie Umowy

Strony ustalajg iz niniejsza Umowa moze zostaé rozwigzana za porozumieniem stron lub przez Strong, z
waznych powodow za 1 miesigcznym wypowiedzeniem ze skutkiem na koniec nast¢pnego miesigca.

§ 15. Wymagania zwiazane z zatrudnieniem na podstawie stosunku pracy

1. Zamawiajacy zgodnie z art. 95 w zwiazku z art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. Kodeks pracy
(.t. Dz. U. z 2022 r. poz. 1510 ze zm.) wymaga, aby Wykonawca lub Podwykonawca (pod pojeciem
Podwykonawcy, Zamawiajacy rozumie rowniez dalszych Podwykonawcow) przy realizacji zamowienia
zatrudnial na podstawie stosunku pracy robotnikow budowlanych (w rozumieniu rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji zawodow
i specjalno$ci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania Dz. U. z 2018 r., poz. 227)
wykonujacych czynnos$ci zwigzane z robotami ogélnobudowlanymi.

2. Przed zawarciem umowy Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu o$wiadczenie o zatrudnieniu osob na
podstawie umowy o prac¢ w zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy.
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3. W trakcie realizacji zamowienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych
wobec Wykonawcy odno$nie spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce (dalej takze: dalszego
podwykonawce) wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prac¢ osob wykonujgcych wskazane w
ust. 1 czynno$ci. Zamawiajacy uprawniony jest w szczegolnosci do:

1) zadania o$wiadczen lub dokumentdw, o ktorych mowa w ust. 4, w zakresie potwierdzenia spetniania

ww. wymogow i1 dokonywania ich oceny;

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogdow;

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania §wiadczenia;

4) zwrocenia si¢ do Panstwowej Inspekcji Pracy o przeprowadzenie u Wykonawcy lub podwykonawcy
kontroli.

4. W trakcie realizacji przedmiotu umowy, na kazde wezwanie Zamawiajacego w wyznaczonym w tym
wezwaniu terminie, nie krotszym niz 3 dni robocze liczgc od dnia przekazania wezwania, Wykonawca
przedtozy Zamawiajacemu wskazane w wezwaniu dowody, w celu potwierdzenia spelnienia wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o pracg przez Wykonawce lub podwykonawce 0sob wykonujacych
wskazane w ust. 1 czynnosci w trakcie realizacji zamowienia:

1) o$wiadczenie zatrudnionego pracownika w zakresie wykonywania robot budowlanych,

2) o$wiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prac¢ 0sob
wykonujacych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego. Oswiadczenie to powinno
zawiera¢ w szczegolnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajacego oswiadczenie, date ztozenia
oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnos$ci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie
umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych osob, rodzaju umowy o prace i zakresu obowigzkow
pracownika oraz podpis osoby uprawnionej do zlozenia oswiadczenia w imieniu Wykonawcy lub
podwykonawcy;

3) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce kopie
umowy / umow o prace 0sob wykonujacych w trakcie realizacji zamowienia czynnosci, ktorych dotyczy
ww. o$wiadczenie wykonawcy lub podwykonawcy wraz z dokumentem regulujagcym zakres
obowigzkéw (jezeli zostat sporzadzony). Kopia umowy/umoéw powinna zosta¢ zanonimizowana w
sposob zapewniajgcy ochrong danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy o ochronie
danych osobowych tj. w szczegdInosci bez adreséw, nr PESEL pracownikow. Informacje takie jak: imig
i nazwisko pracownika, data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i zakres obowigzkoéw pracownika
muszg by¢ mozliwe do zidentyfikowania i weryfikacji zatrudnienia;

4) zaswiadczenie wlasciwego oddzialu ZUS, potwierdzajace oplacanie przez Wykonawce lub
podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne z tytulu zatrudnienia na podstawie
umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

5) po$wiadczong za zgodno$¢ z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce kopie
dowodu potwierdzajacego zgltoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang
W sposOb zapewniajacy ochrong danych osobowych pracownikow, zgodnie z przepisami ustawy o
ochronie danych osobowych.

§ 16. Postanowienie koncowe

1. Wszelkie zmiany i uzupehienia niniejszej Umowy wymagaja pod rygorem niewazno$ci zachowania
formy pisemne;j, przy czym zmiana danych teleadresowych stron oraz danych os6b uprawnionych do ich
reprezentacji lub upelmomocnionych w Umowie do dokonywania czynnosci, nie stanowig zmiany
Umowy, o ile informacja o dokonaniu zmiany zostala skutecznie dor¢czona drugiej stronie na piSmie
wraz z aktualnym odpisem z wlasciwego rejestru lub upowaznienia/pelnomocnictwa/

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszag umowg odpowiednie zastosowanie majg przepisy Kodeksu
cywilnego oraz wlasciwych przepiséw szczegdlnych w tym w szczegolnosci ustawy Prawo zamdwien
publicznych oraz o Prawie autorskim i prawach pokrewnych.

3. Jezeli jakiekolwiek postanowienia niniejszej Umowy okazg si¢ niewazne, to pozostale zapisy pozostaja
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W mocy, a strony zobowiazujg si¢ podjac negocjacje w celu uzupelienia Umowy w tej czesci.

4. W przypadku pojawienia si¢ sporu w zwigzku z realizacjg postanowien niniejszej Umowy, Strony
zobowigzujg si¢ podjac stosowne kroki w celu jego polubownego rozstrzygnigcia.

5. Wszelkie sprawy sporne wynikajace z realizacji postanowien niniejszej Umowy, ktore nie zostang
rozwigzane przez Strony w sposob, o ktorym mowa w ust. 4, rozstrzyga¢ bedzie Sad wilasciwy dla
siedziby Zamawiajacego

6. Umowge sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Integralng czgs$cig niniejszej Umowy sa nastgpujace zataczniki:

Zatgcznik nr 1 - Opis przedmiotu zamowienia

Zatacznik nr 2 - Formularz zgloszeniowy

Zatgcznik nr 3 - Klauzula informacyjna dla os6b wskazanych do kontaktu w celu realizacji Umowy
Zatgcznik nr 4 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Zamawiajacy: Wykonawca:
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Zatacznik nr 2 do Umowy

Formularz zgloszeniowy

ZGLOSZENIE BLEDU OPROGRAMOWANIA APLIKACYJNYGO

Zgloszenie przestac na adres email:

Podmiot ., . . - .
zglaszajacy Wojewodzld Szpital Specjalistyczny mr 4 w Bytomiu
Miasto: Ulica, nr lokalu:
Adres . .
______________________________ 41-902 Bytom _ _____ AlejaLegionéw10
Zalaszajacy Komorka organizacyjna: Imi¢ i nazwisko:
Kontakt Telefon: e-mail
Umowa nr
. O Btad krytyczny O Modyfikacja
Klasyfikacja: O Btad zwykly O Rozszerzenie

Tres¢ zgloszenia:
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Zakacznik nr 3 do
Umowy

Klauzula informacyjna dla os6b wskazanych do kontaktu w celu realizacji Umowy

Administrator danych:
Administratorem Pani/Pana danych jest
..................................................................................................................... (administrator).

Dane kontaktowe:
Z administratorem mozna si¢ skontaktowaé poprzez e-mail: .......ccoeeeevreeviiereiereiiiiieireinnnnen, lub pisemnie na
adres siedziby administratora./

Z inspektorem ochrony danych mozna si¢ kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania
danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

Cele oraz podstawa prawna przetwarzania danych, prawnie uzasadnione interesy administratora:
Pani/Pana dane osobowe bgdg przetwarzane w celu wykonania umowy zawartej pomigdzy administratorem a
............. a takze — w zakresie prawnie usprawiedliwionego interesu administratora — w celu ustalenia,
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami z umowy, na podstawie odpowiednio art. 6 ust. 1 lit. ¢ oraz art. 6
ust. 1 lit. f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w
sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO). Podstawg prawng przetwarzania
danych jest niezbedno$¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora.
Uzasadnionym interesem administratora jest mozliwo$¢ wykonywania uméw z kontrahentami oraz mozliwo$¢
kontaktowania si¢ w zwigzku z wykonywaniem umowy.

Zrodla i zakres danych pozyskiwanych od podmiotéw trzecich:

Administrator pozyskat Pani/Pana dane osobowe: imi¢, nazwisko, stanowisko, nazwa i adres firmy, nr
telefonu, adres e-mail od ............

OKres, przez ktory dane bedg przetwarzane:

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy zawartej
pomiedzy adminiStratorem @ cuvveeeeeeeernereeieierierrienereenns

Odbiorcy danych:

Pani/Pana dane mogg by¢ przekazywane:

e organom panstwowym lub innym podmiotom uprawnionym na podstawie przepisOw prawa,

e osobom upowaznionym przez administratora,

¢ podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na zlecenie administratora celem wykonania cigzacych na
administratorze obowigzkoéw, m.in.:

o podwykonawcom,

o podmiotom prowadzacym dziatalno$¢ pocztowsa lub kurierska,

o podmiotom wspierajagcym administratora w prowadzonej dziatalnosci na jego zlecenie, w
szczegolnosci  dostawcom  zewnetrznych — systemow — wspierajagcym  dziatalnosc¢
administratora, przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z
administratorem i wylgcznie zgodnie z poleceniami administratora.

Przekazywanie danych osobowych poza EOG:
Administrator nie planuje przekazywania Pani/Pana danych osobowych do odbiorcéw znajdujacych si¢ w
panstwach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.

Prawa osoby, ktorej dane dotycza:
Przystuguje Pani/Panu prawo dostgpu do Pani/Pana danych oraz prawo zadania ich sprostowania, ich
usunigcia lub ograniczenia ich przetwarzania.
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W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest przestanka prawnie
uzasadnionego interesu administratora, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac si¢ z administratorem danych lub z inspektorem
ochrony danych.

Przystuguje Pani/Panu rowniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego si¢ ochrong
danych osobowych.

Profilowanie
Informujemy, ze nie podejmujemy decyzji w sposdb zautomatyzowany i Pani/Pana dane nie sg profilowane.

Zatacznik nr 4 do Umowy

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
do Umowy Nr DZP — .....ccevvvvvviviinrnnnneee ZANiAceiniiniiniinnnnn.
(zwana dalej: Umowa)

Zawarta W dniU. eeeeeessesssesssssssens w Bytomiu pomiedzy:

Wojewodzkim Szpitalem Specjalistycznym Nr 4 w Bytomiu, Al. Legionéw 10, 41-902 Bytom, wpisanym do
Rejestru  Stowarzyszen, Innych Organizacji Spotecznych i Zawodowych, Fundacji 1 Samodzielnych
Publicznych Zaktadow Opieki Zdrowotnej Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy
Katowice-Wschod w Katowicach VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem:
0000054127, NIP: 626-25-10-567, REGON: 000296271, zwanym w dalszej czeSci niniejszej umowy
Administratorem Danych reprezentowanym przez:

Dyrektora -

0 nastepujace;j tresci:
§1
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu, w trybie art. 28 ogolnego rozporzadzenia
o ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwanego w dalszej cze¢sci ,,Rozporzadzeniem™) dane
osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu okreslonym w niniejszej Umowie.

2. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszg
umowg, Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, ktore chronig
prawa osob, ktorych dane dotycza.

3. Podmiot przetwarzajacy o$wiadcza, iz stosuje $rodki bezpieczenstwa spelniajace wymogi Rozporzadzenia.

§2
Zakres i cel przetwarzania danych
1. Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarzal, powierzone na podstawie umowy dane
1) dane osobowe Pacjentow:
a) nazwisko i imi¢ (imiona),
b) datg urodzenia,
¢) oznaczenie pici,
d) adres miejsca zamieszkania/oddziat szpitalny,
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e) numer PESEL, jezeli zostal nadany, a w przypadku osob, ktore nie majg nadanego numeru
PESEL - rodzaj i numer dokumentu potwierdzajacego tozsamosc,

f) w przypadku, gdy pacjentem jest osoba matoletnia, catkowicie ubezwlasnowolniona lub
niezdolna do $wiadomego wyrazenia zgody - nazwisko i imi¢ (imiona) przedstawiciela
ustawowego oraz adres jego miejsca zamieszkania,

g) numer identyfikacyjny pacjenta podawany przy braku innych danych,

h) rozpoznanie ustalone przez osobg kierujgca,

1) inne informacje lub dane, w zakresie niezb¢dnym do przeprowadzenia badania, konsultacji lub
leczenia.

2) dane osobowe Personelu Udzielajacego zamdwienia, jesli z realizacja Umowy wiaze si¢ konsultacja,
skierowanie, przekazanie wynikow badan tj.:

a) dane osobowe lekarzy lub innych os6b uprawnionych po stronie Udzielajagcego zamowienia na
podstawie Umowy do zlecania konsultacji (imi¢ i nazwisko lekarza kierujacego, tytut zawodowy,
uzyskane specjalizacje, numer prawa wykonywania zawodu - jesli dotyczy),

b) dane 0sob pobierajacych materiat do badan, potwierdzajacych wynik badania (imi¢ i nazwisko,
tytul zawodowy, numer prawa wykonywania zawodu — jesli dotyczy)

Zakres danych osobowych wymienionych powyzej jest maksymalnym katalogiem danych, ktére moga by¢
przetwarzane w zwigzku z realizacja Umowy. W rzeczywistosci dane moga by¢ przekazywane w
mniejszym zakresie bez uszczerbku dla postanowien Umowy. Zakres danych moze ulec zmianie w
przypadku zmiany aktualnie obowigzujacych przepisow prawa.

. Powierzone przez Administratora danych dane osobowe bedg przetwarzane przez Podmiot przetwarzajacy
wylacznie w celu realizacji UMOWY ...coooveevrieinieeniennnn, Z dnia ., , W
ZAKTESIC. ¢ euenteteeitete sttt ettt e ettt et

§3
Obowiazki podmiotu przetwarzajacego
. Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich
zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich srodkdéw technicznych i organizacyjnych zapewniajacych
adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych
osobowych, o ktérych mowa w art. 32 Rozporzadzenia.
. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ dotozy¢ nalezytej staranno$ci przy przetwarzaniu powierzonych
danych osobowych.
. Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do nadania upowaznien do przetwarzania danych osobowych
wszystkim osobom, ktore beda przetwarzaty powierzone dane w celu realizacji niniejszej umowy.
. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ zapewni¢ zachowanie w tajemnicy (o ktorej mowa w art. 28 ust 3
pkt b Rozporzadzenia) przetwarzanych danych przez osoby, ktére upowaznia do przetwarzania danych
osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zarowno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie
przetwarzajgcym, jak i po jego ustaniu.
. Podmiot przetwarzajacy po zakonczeniu §wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem usuwa wszelkie
dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejagce kopie, chyba, ze prawo Unii lub prawo panstwa
czlonkowskiego nakazujg przechowywanie danych osobowych.
. W miar¢ mozliwo$ci Podmiot przetwarzajacy pomaga Administratorowi w niezbednym zakresie
wywigzywac si¢ z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktorej dane dotyczg oraz wywigzywania si¢
z obowigzkow okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia.
. Podmiot przetwarzajacy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbednej zwloki zglasza
je administratorowi w ciagu 24h.

§4
Prawo kontroli
. Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzadzenia ma prawo kontroli, czy $rodki
zastosowane przez Podmiot przetwarzajacy przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych
osobowych spetniajg postanowienia umowy.
. Administrator danych realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzajacego i z
minimum 10 dniowym jego uprzedzeniem.
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3. Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do usuni¢cia uchybien stwierdzonych podczas kontroli w terminie
wskazanym przez Administratora danych nie dtuzszym niz 7 dni (*administrator termin moze okresli¢
dowolnie).

4. Podmiot przetwarzajacy udost¢pnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spetnienia obowigzkoéw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.

§5
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

1. Podmiot przetwarzajgcy moze powierzy¢ dane osobowe obje¢te niniejszg umowg do dalszego przetwarzania
podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody
Administratora danych.

2. Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastapi¢ jedynie na pisemne polecenie
Administratora danych, chyba ze obowigzek taki naktada na Podmiot przetwarzajacy prawo Unii lub prawo
panstwa czlonkowskiego, ktoremu podlega Podmiot przetwarzajacy. W takim przypadku przed
rozpoczgciem przetwarzania Podmiot przetwarzajacy informuje Administratora danych o tym obowigzku
prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

3. Podwykonawca, o ktorym mowa w §3 ust. 2 Umowy winien spelnia¢ te same gwarancje
1 obowiazki, jakie zostaly natozone na Podmiot przetwarzajgcy w niniejszej Umowie.

4. Podmiot przetwarzajacy ponosi pelna odpowiedzialnos¢ wobec Administratora za niewywigzanie si¢ ze
spoczywajacych na podwykonawcy obowigzkow ochrony danych.

5. Zamawiajacy wyraza zgode na dalsze powierzenie przez Wykonawce innym podmiotom w ramach grupy
kapitatowej Wykonawcy lub zwigzanych z grupg Wykonawcy czynno$ci przetwarzania danych osobowych
wytacznie w przypadku konieczno$ci dokonania przez te podmioty napraw, przegladéw i konserwacji z
zastrzezeniem, iz podmioty te bedg spetniaty warunki okreslone w ponizszych ustepach.

§6
Odpowiedzialnos¢ Podmiotu przetwarzajacego

1. Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie z treScig umowy, a w szczegolnosci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania danych
osobowych osobom nieupowaznionym.

2. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania Administratora danych o
jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sgdowym, dotyczacym przetwarzania
przez Podmiot przetwarzajacy danych osobowych okreslonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji
administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu
przetwarzajgcego, a takze o wszelkich planowanych, o ile sg wiadome, lub realizowanych kontrolach i
inspekcjach dotyczacych przetwarzania w Podmiocie przetwarzajacym tych danych osobowych, w
szczegdlnosci prowadzonych przez inspektorow upowaznionych przez Prezesa Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych. Niniejszy ustep dotyczy wylacznie danych osobowych powierzonych przez Administratora
danych.

§7
Czas obowigzywania umowy
Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas okreslony w umowie wskazanej w § 2 ust. 2 niniejszej umowy.

§8
Rozwiazanie umowy
1. Administrator danych moze rozwigza¢ niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym, gdy Podmiot
przetwarzajacy:
a) pomimo zobowigzania go do usuni¢cia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich w
wyznaczonym terminie;
b) przetwarza dane osobowe w sposob niezgodny z umowa;
¢) powierzyl przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora danych.

§9
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Zasady zachowania poufnosci

. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych,

materialow, dokumentéw 1 danych osobowych otrzymanych od Administratora danych i1 od
wspotpracujacych z nim oso6b oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposob, zamierzony czy
przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (,,dane poufne”).

Podmiot przetwarzajacy o$wiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy danych
poufnych nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani udost¢pniane bez pisemnej zgody Administratora
danych w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba, ze koniecznos¢ ujawnienia posiadanych informacji
wynika z obowigzujacych przepisow prawa lub Umowy.

§10
Postanowienia koncowe
Umowa zostala sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach dla kazdej ze stron.
W  sprawach nieuregulowanych zastosowanie bedg mialy przepisy Kodeksu cywilnego oraz
Rozporzadzenia.
Sadem wtiasciwym dla rozpatrzenia sporéow wynikajacych z niniejszej umowy bedzie sad wlasciwy
Administratora danych.

Administrator danych Podmiot przetwarzajacy
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