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             Umowa                 
powierzenia przetwarzania danych osobowych (dalej: Umowa powierzenia) 

 
zawarta dnia …........... r. pomiędzy: 
 
Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej Wojewódzkim Szpitalem 
Specjalistycznym Nr 3 w Rybniku z siedzibą: 44-200 Rybnik, ul. Energetyków 46, 
zarejestrowanym w Sądzie Rejonowym w Gliwicach, X Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego, numer KRS 0000067701, 

NIP: 642-25-85-351, REGON: 272780323, 

zwanym w dalszej części Umowy powierzenia ,,Administratorem" 
reprezentowanym przez: 
oraz 
 

…............................................................................................................................................... 
reprezentowanym przez: 

…........................................................................ 

 

 
zwaną w dalszej części Umowy powierzenia „Podmiotem przetwarzającym" 
 

§ 1 
Powierzenie przetwarzania danych osobowych 

 
1. W związku z zawarciem i realizacją na usługi specjalistycznego transportu sanitarnego 

typu „S” dla SPZOZ WSS nr 3 w Rybniku nr TTD-7-TP/12-2024.AR zawartej w dniu 
…..........  (dalej: Umowa podstawowa), Administrator powierza Podmiotowi 
przetwarzającemu dane osobowe pracowników w celu wykonania Umowy podstawowej, 
(dalej: Dane Osobowe)  w zakresie takich danych, jak : 

a. dane osobowe pacjentów na rzecz których wykonywana są powyższe usługi/cna podstawie 
zawartej Umowy, w zakresie takich danych, jak: 

a) nazwisko i imię (imiona), 

b) datę urodzenia, 

c) oznaczenie płci, 

d) numer telefonu kontaktowego/ adres mailowy pacjenta, 

e) miejsce urodzenia, adres miejsca zamieszkania lub pobytu, 

f) numer PESEL, jeżeli został nadany, w przypadku osób, które nie mają nadanego 
numeru PESEL - rodzaj i numer dokumentu potwierdzającego tożsamość, 

g) inne informacje lub dane szczególne, w zakresie niezbędnym do wykonania umowy 
dotyczącej realizacji usługi specjalistycznego /podstawowego transportu medycznego : 
rozpoznanie medyczne; jednostka chorobowa; choroby współistniejące; badania i 
wyniki wraz z innymi informacjami w tym zakresie; badania i wyniki biochemiczne  
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h) wraz z innymi informacjami, a także inne dane szczególne wymagające prawidłowego 
prowadzenia usługi medycznej. Informacje dotyczące zdarzenia niepożądanego. 

i) dane osób upoważnionych przez pacjenta do kontaktu, 

j) numer dokumentu tożsamości - jeżeli jest to niezbędne do realizacji powyższych 
zadań, 

k) numer konta bankowego - jeżeli jest to niezbędne do realizacji powyższych zadań, 

l) dane osobowe świadków – jeżeli jest to niezbędne do realizacji powyższych zadań. 

m) wizerunek  

2) dane osobowe Personelu Administratora Danych Osobowych, upoważnionego do 
wykonania zadań związanych z realizacją Umowy, a także współpracą dotyczącą 
realizowanych usług (dalej: Dane Osobowe Personelu), tj.: 

a) dane osobowe personelu zatrudnionego na umowach o pracę, umowach cywilno - 
prawnych lub innych osób uprawnionych po stronie Kontrahenta na podstawie Umowy, 
tj: 

- nazwisko i imię (imiona), 

- prawo wykonywania zawodu/stanowisko, 

 PESEL, 

 dane kontaktowe numer telefonu, adres e-mail, 

 nagrania rozmów audio dotyczących zlecenia transportu  

 numer dokumentu tożsamości - jeżeli jest to niezbędne do realizacji powyższych 
zadań, 

 numer konta bankowego - jeżeli jest to niezbędne do realizacji powyższych zadań, 

 dane osobowe świadków – jeżeli jest to niezbędne do realizacji powyższych zadań, 

 dane osobowe rzeczoznawców, biegłych, specjalistów - jeżeli jest to niezbędne do 
realizacji powyższych zadań. 

 wizerunek 

2. Zakres danych osobowych wymienionych w ust. 1 jest maksymalnym katalogiem 
danych, które mogą być przetwarzane w związku z realizacją Umowy podstawowej. 
W rzeczywistości dane mogą być przekazywane przez Administratora w mniejszym 
zakresie bez uszczerbku dla postanowień Umowy powierzenia. Zakres danych może ulec 
zmianie w przypadku zmiany aktualnie obowiązujących przepisów prawa. 

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone do przetwarzania 
dane osobowe określone w § 1 ust. 1 i 2 wyłącznie w celu wywiązania się z postanowień 
określonych w Umowie podstawowej, zgodnie z poleceniem Administratora, 
przestrzegając: 
a) postanowień Umowy powierzenia, 
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b) obowiązujących przepisów regulujących kwestię ochrony danych osobowych, 
w szczególności: 
- ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych , 
- Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 
i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (dalej: Rozporządzenie). 

 
§ 2 

Zakres i cel przetwarzania danych 
 

Administrator upoważnia Podmiot Przetwarzający do przetwarzania w jego imieniu Danych 
Osobowych w celu i zakresie niezbędnym do realizacji postanowień Umowy podstawowej, 
w szczególności w zakresie dostępu, przechowywania i opracowywania danych dla celów 
związanych z wykonywaniem Umowy podstawowej. 
 

§ 3 
Obowiązki Podmiotu Przetwarzającego 

 
1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się: 

a) stosować środki techniczne í organizacyjne zapewniające ochronę powierzonych 
danych, a w szczególności zabezpieczyć dane przed ich udostępnieniem osobom 
nieuprawnionym, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem. 

b) przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych na podstawie Umowy 
powierzenia, zabezpieczy je poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i 
organizacyjnych, zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający 
ryzyku związanym z przetwarzaniem danych osobowych, o których mowa w art. 32 
Rozporządzenia i ochronę prawa osób, których dane dotyczą , 

1. W przypadku wystąpienia konieczności wykonania części zlecenia przez osobę lub osoby 
trzecie, zatrudnioną za zgodą Administratora przez Podmiot przetwarzający, Podmiot 
przetwarzający zobowiązuje się: 
a) zapewnić zachowanie w tajemnicy przetwarzanych danych oraz sposobów ich 

zabezpieczenia przez osoby, które upoważnia do przetwarzania danych osobowych w 
celu realizacji Umowy podstawowej i Umowy powierzenia, zarówno w trakcie 
zatrudnienia lub współpracy z Podmiotem przetwarzającym, jak i po ustaniu 
zatrudnienia lub współpracy. 

1. Podmiot przetwarzający pomaga Administratorowi: 
a) w miarę swoich możliwości, poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, 

wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, 
w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III Rozporządzenia „Prawa 
osoby, której dane dotyczą”. 

b)  w wywiązywaniu się z obowiązków określonych w art. 32-36 Rozporządzenia, 
w szczególności w przypadku stwierdzenia naruszenia zasad ochrony i przetwarzania 
powierzonych danych osobowych na podstawie Umowy powierzenia, zgłaszać je 
Administratorowi bez zbędnej zwłoki, jednak nie później niż w terminie 48 godzin od 
chwili stwierdzenia naruszenia. 

1. Podmiot przetwarzający po zakończeniu trwania Umowy podstawowej i Umowy 
powierzenia jest zobowiązany do niezwłocznego, jednak nie później niż w terminie 5 dni 
kalendarzowych, zwrotu wszelkiej przekazanej mu dokumentacji w formie tradycyjnej 
i elektronicznej oraz zniszczenia w sposób trwały dokumentacji, która nie podlega 
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obowiązkowi zwrotu (np. kopie) i usunięcia w sposób skuteczny danych na nośnikach 
elektronicznych pozostających w jego dyspozycji, o ile przepis prawa powszechnie 
obowiązującego nie nakazuje podmiotowi ich przechowywania. 

 
§ 4 

Prawo do kontroli 
 

1. Administrator ma prawo kontroli, czy środki zastosowane przez Podmiot przetwarzający 
przy przetwarzaniu danych spełniają postanowienia Umowy powierzenia 
i Rozporządzenia. 

2. Podmiot przetwarzający na każdy pisemny wniosek Administratora zobowiązany jest do 
udzielenia pisemnej informacji dotyczących przetwarzania powierzonych mu danych 
osobowych w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego wniosku. 

3. Administrator ma prawo do faktycznej weryfikacji sposobu przetwarzania danych 
osobowych wskazanych w §1 ust. 1 Umowy powierzenia, w sposób każdorazowo 
ustalony przez Strony, po zgłoszeniu zamiaru takiej weryfikacji przez Administratora 
z wyprzedzeniem minimum 14 dni. 

4. Podmiot przetwarzający udostępni Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do 
wykazania spełnienia obowiązku określonego w art. 28 Rozporządzenia. 

5. Po stwierdzeniu naruszeń niniejszej Umowy powierzenia przez Administratora Podmiot 
przetwarzający jest zobowiązany do niezwłocznego ich usunięcia, nie później jednak niż 
w terminie i sposób ustalony pomiędzy Stronami, o ile przepis prawa powszechnie 
obowiązującego nie nakazuje podmiotowi ich przechowywania. 

 
§5 

Podprzetwarzanie 
 

1. Administrator nie upoważnia Podmiotu przetwarzającego do dalszego powierzania 
wskazanych w§ 1 ust. 1 Umowy powierzenia danych osobowych, podmiotom będącym 
podwykonawcami Podmiotu przetwarzającego. 

2. Podmiot przetwarzający może zwrócić się w formie pisemnej do Dyrekcji Szpitala o 
jednorazową zgodę na przetwarzanie danych przez inne podmioty, ze wskazaniem 
uzasadnienia takiego przetwarzania. 

3. Po uzyskaniu takiej pisemnej zgody Dyrektora Szpitala Podmiot przetwarzający jest 
zobowiązany do zapewnienia, że podmioty spełniają takie same wymagania i obowiązki 
ochrony danych osobowych, jak Podmiot przetwarzający, w szczególności obowiązek 
zapewnienia wystarczających gwarancji wdrożenia odpowiednich środków 
organizacyjnych i technicznych, aby przetwarzanie odpowiadało wymogom aktualnie 
obowiązujących przepisów prawa w zakresie ochrony danych osobowych. 

4. Podmiot przetwarzający ponosi odpowiedzialność wobec Administratora za naruszenie 
postanowień niniejszego Umowy powierzenia przez podmioty, które uzyskały taką zgodę. 

5. Podmiot przetwarzający nie ma prawa przekazać Podprzetwarzającemu całości 
wykonania Umowy podstawowej. 

 
§ 6 

Odpowiedzialność 
 

1. Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych 
osobowych niezgodnie z treścią Umowy powierzenia, a w szczególności za udostępnienie 
powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym. 
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2. Przetwarzający odpowiada za szkody spowodowane swoim działaniem w związku 
z niewypełnianiem obowiązków, które Rozporządzenie nakłada bezpośrednio na Podmiot 
przetwarzający, lub gdy działał poza zgodnymi z prawem instrukcjami Administratora lub 
wbrew tym instrukcjom. Podmiot przetwarzający odpowiada za szkody spowodowane 
zastosowaniem lub niezastosowaniem właściwych środków bezpieczeństwa. 

3. Podmiot przetwarzający jest zobowiązany do niezwłocznego poinformowania 
Administratora o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub 
sądowym, dotyczącym przetwarzania powierzonych danych osobowych oraz 
o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczących powierzonych na 
podstawie Umowy powierzenia danych osobowych oraz planowanych kontrolach 
w zakresie ochrony danych osobowych. 

4. Jeżeli podprzetwarzający nie wywiąże się ze spoczywających na nim obowiązków 
z ochrony danych osobowych, pełna odpowiedzialność wobec Administratora za 
wypełnienie obowiązków przez podprzetwarzającego spoczywa na Podmiocie 
przetwarzającym. 

 
§ 7 

Czas obowiązywania umowy 
 

1. Umowa powierzenia obowiązuje przez okres trwania Umowy podstawowej 
z zastrzeżeniem terminu karencji usunięcia danych określonych w § 3 ust.4. 

2. W każdym wypadku Umowa powierzenia przestaje wiązać Strony z dniem, z którym 
przestają być związane postanowieniami Umowy. 

 

 
 

§ 8 
Poufność 

 
1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich 

informacji, danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od 
Administratora i od współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek 
inny sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej 
(,,dane poufne”). 

2. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania 
w tajemnicy danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane 
bez pisemnej zgody Administratora w innym celu niż wykonanie Umowy podstawowej 
lub Umowy powierzenia, chyba, że konieczność ujawnienia posiadanych informacji 
wynika z obowiązujących przepisów prawa lub Umowy powierzenia. 

3. Strony zobowiązują się do dołożenia wszelkich starań w celu zapewnienia, aby środki 
łączności wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych 
poufnych gwarantowały zabezpieczenie danych poufnych, w tym w szczególności danych 
osobowych powierzonych do przetwarzania, przed dostępem osób trzecich 
nieupoważnionych do zapoznania się z ich treścią. 

 
§ 9 

Postanowienia końcowe 
 

1. Umowa powierzenia zastępuje dotychczasowe umowy powierzenia danych osobowych 
w zakresie powierzania danych osobowych w związku z realizacją Umowy podstawowej. 
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2. Każdorazowo przez pojęcie „dni” rozumie się dni kalendarzowe. 
3. Umowa powierzenia podlega prawu polskiemu oraz Rozporządzeniu. 
4. W razie sprzeczności między postanowieniami niniejszej Umowy powierzenia a Umową 

podstawową pierwszeństwo mają postanowienia Umowy powierzenia. Oznacza to także, 
że kwestie dotyczące przetwarzania danych osobowych między Administratorem 
a Podmiotem przetwarzającym należy regulować przez zmiany niniejszej Umowy 
powierzenia lub w wykonaniu jej postanowień. 

5. Sądem właściwym do rozpatrywania sporów jest sąd właściwy dla siedziby 
Administratora. 

6. Umowę powierzenia sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym 
egzemplarzu dla każdej ze Stron. 

 
 

 
 

 
  Za Administratora                   Za Podmiot przetwarzający 
 

 
 
 
 
 
 
 
 


