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 Załącznik nr 2  do SWZ TTD-7-TP/12-2024.AR 

Projektowane postanowienia umowy 
 

 
UMOWA NR TTD-7-TP/12-2024 

 
na usługi specjalistycznego transportu sanitarnego typu „S” dla SPZOZ WSS nr 3 w 

Rybniku 
 

zawarta w Rybniku w dniu ……………………………………….  roku pomiędzy: 
 

Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej Wojewódzkim Szpitalem 
Specjalistycznym Nr 3 w Rybniku z siedzibą: 44-200 Rybnik, ul. Energetyków 46, 
zarejestrowanym w Sądzie Rejonowym w Gliwicach, X Wydział Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego, numer KRS 0000067701, NIP: 642-25-85-351, Regon:272780323, 
reprezentowanym przez: 
 
…………………………………………………………… 
zwanym dalej Zamawiającym, 
a 
…………………………….. z siedzibą: …………………………….., przy ul. 
………………………………….., zarejestrowaną ………………………………………….., numer 
KRS …………………………., REGON: ………………………………, NIP:………………….,  
reprezentowaną przez: 
 
……………………………………………………………………. 
…………………………………………………………………… 
zwanym dalej Wykonawcą. 
* - niepotrzebne skreślić 
 

W przypadku udzielenia zamówienia wykonawcom, którzy wspólnie ubiegali się o jego udzielenie, powyżej zostaną wpisane dane wszystkich 
tych wykonawców oraz dane ich pełnomocnika do zawarcia umowy, a powyższe zapisy zostaną uzupełnione o następujące: 

1. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia publicznego, którym udzielono niniejszego zamówienia ponoszą solidarną 
odpowiedzialność za wykonanie umowy i wniesienie zabezpieczenia należytego wykonania umowy – o ile przewidziano wniesienie 

zabezpieczenia. 2. Pełnomocnik Konsorcjum oświadcza, że posiada ważne pełnomocnictwo do zaciągania zobowiązań 
 
 

Umowa zawarta w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie 
podstawowym  (nr sprawy zgodny z numerem umowy) na podstawie art. 275 ust 1 ustawy z 
dnia 11 września 2019 r.  – Prawo zamówień publicznych. 

 
§ 1. 

1. Zamawiający zamawia, a Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot postępowania 
o udzielenie zamówienia publicznego na świadczenie usługi specjalistycznego 
transportu sanitarnego typu ”S” (dalej: zadanie przewozowe) do kwoty ………………. 
zł brutto, stanowiącej górną granicę zobowiązani z tytułu realizacji niniejszej umowy. 

2. Przedmiotem zamówienia jest specjalistyczny transport sanitarny pacjentów, po 
uprzednim wezwaniu na telefon przez 7 dni w tygodniu całodobowo, na każde wezwanie 
Zamawiającego, bez względu  na  to, czy poprzednie wezwania zostały zrealizowane, czy 
są w trakcie realizacji,  ambulansem spełniającym wymagania specjalistycznego środka  
transportu drogowego z obsadą: minimum 3 osoby uprawnione do wykonywania 
medycznych  czynności  ratunkowych w tym lekarz systemu w rozumieniu ustawy z dnia 8 
września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2017 r. poz. 2195, z 
późn. zm.) oraz 2 osoby; pielęgniarka systemu w rozumieniu ww. ustawy lub ratownik 
medyczny. Jeden z członków obsady musi pełnić funkcję kierowcy spełniającego warunki 
o których mowa w art. 106 wymogi wobec kierującego pojazdem uprzywilejowanym ust. 1 
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ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujących pojazdami (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1212 ze 
zm. 

3. Zadanie przewozowe obejmuje w szczególności następujący zakres usług: 
a) Przewóz chorych w pozycji siedzącej lub leżącej wymagających konsultacji lekarza  
     specjalisty lub wykonania badań diagnostycznych w innym podmiocie leczniczym; 
b) Przewóz chorych w pozycji siedzącej lub leżącej do innego podmiotu leczniczego celem 

kontynuacji leczenia. 
c) Udzielanie medycznych czynności ratunkowych i świadczeń zdrowotnych przez 

lekarza/ratownika medycznego/pielęgniarkę.  
4. Szczegółowy opis przedmiotu umowy został zawarty w „Opisie przedmiotu zamówienia” 

stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej umowy (wg oferty).  
5. Wykonawca oświadcza, że zdobył wszelkie informacje konieczne do prawidłowego 

przygotowania oferty i należytego wykonania przedmiotu umowy, w tym w szczególności 
zapoznał się z wymaganiami obowiązującymi samodzielne publiczne zakłady opieki 
zdrowotnej. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy z najwyższą starannością 
odpowiadającą zawodowemu charakterowi świadczonych usług oraz z zachowaniem 
obowiązujących w tym zakresie norm i przepisów.  

7. Umowa zostaje zawarta na okres 12 m-cy od dnia ……………..r. do dnia 
……………………… r. chyba, że kwota z § 1 ust. 1 zostanie wcześniej wyczerpana.  

8. Umowa niniejsza będzie realizowana sukcesywnie wg bieżących potrzeb Zamawiającego 
określonych w składanych zamówieniach (zleceniach), po cenach nie wyższych niż 
ustalone w formularzu cenowym stanowiącym załącznik nr 1.1 do umowy. 

9. Zamawiający zastrzega sobie prawo realizowania zamówień w ilościach uzależnionych 
od rzeczywistych potrzeb oraz do ograniczenia zamówienia w zakresie rzeczowym 
i ilościowym, przy czym minimalny zakres usługi, jaki zostanie zrealizowany to 80% kwoty 
wskazanej w § 1 ust. 1. 

10. Transport sanitarny ma być realizowany możliwie najkrótszą drogą. Logistyczne 
rozplanowanie transportu leży w gestii Wykonawcy, który winien wykonać zadanie 
przewozowe prawidłowo, rzetelnie i w określonym czasie. Jeżeli długość trasy wskazanej 
w zbiorczym zestawieniu wykonanych usług będzie znacząco odbiegać od możliwie 
najkrótszej trasy Wykonawca na każde żądanie Zamawiającego zobowiązany będzie do 
pisemnego wskazania przesłanek mających wpływ na wybór trasy. Zamawiający wymaga, 
aby pojazdy przeznaczone do realizacji zamówienia posiadały system monitorowania 
pozycji GPS umożliwiający odczyt pozycji pojazdu w czasie rzeczywistym oraz do 3 
miesięcy wstecz. Wykonawca na każde wyzwanie Zamawiającego zobowiązany jest 
udostępnić dane z GPS celem zweryfikowania realizacji zlecenia Zamawiającego.  

11. Wykonawca oświadcza, że:  
a. spełnia wszystkie wymagania zawarte w załączniku nr 1 („Opis przedmiotu 

zamówienia”), 
b. dysponuje odpowiednio wykwalifikowanym personelem, wiedzą, kompetencjami, 

wyposażeniem i środkami technicznymi pozwalającymi na niezwłoczną i ciągłą 
realizację zadań przewozowych; 

c. posiada aktualnie obowiązującą polisę ubezpieczenia OC w zakresie koniecznym 
do wykonywania przedmiotu umowy przez cały czas jej obowiązywania oraz 
przyjmuje na siebie odpowiedzialność za szkody powstałe w związku z 
wykonywaniem usługi w wysokości nie niższej niż wynikająca z Rozporządzenia 
Ministra Finansów z dnia 29 kwietnia 2019 r. w sprawie obowiązkowego 
ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność 
leczniczą. Wykonawca zobowiązuje się do odnawiania polisy w okresie 
obowiązywania umowy i przedkładania nowej polisy w dniu upływu ważności 
poprzedniej.  

d. pojazdy przeznaczone do realizacji niniejszej umowy wraz z wyposażeniem są 
zgodne z aktualną normą PN-EN 1789+:2021 lub równoważną (zgodnie z 
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wytycznymi, o których mowa w normie), urządzenia do przenoszenia pacjenta 
stosowane w ambulansach drogowych są zgodne z wymogami normy PN–EN 
1865-:2015 lub równoważnej (zgodne z wytycznymi o których mowa w normie) jak i 
zgodnie z Ustawą o wyrobach medycznych z dnia 20 maja 2010 r. jesteśmy w 
posiadaniu paszportów medycznych lub technicznych dla produktów będących 
wyrobem medycznym, a będących na wyposażeniu pojazdu ważnych na dzień 
składania oferty jak i w okresie trwania umowy.   

e. pojazdy przeznaczone do realizacji przedmiotowej umowy posiadają aktualne 
zezwolenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji na używanie pojazdów 
samochodowych, jako uprzywilejowanych w ruchu drogowym zgodnie z ustawą z 
dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym (Dz.U. z 2021.450) 

f. posiada pojazdy spełniające wymogi określone: 
- Ustawą z dnia 06.09.2001r. o transporcie drogowym (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 919 

z  późn. zm.), 
   - w rozporządzeniu Ministra infrastruktury z 31.12.2002 w sprawie warunków 

technicznych pojazdów oraz zakresu ich niezbędnego wyposażenia (t.j. Dz.U. z 
2016 r. poz.2022 z późn. zm.)  
- Ustawie z dnia 20.06.1997 r. Prawo o ruchu drogowym (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 
450 ze zm)  
- w Załączniku nr 3 do ZARZĄDZENIA NR 64/2016/DSM PREZESA 
NARODOWEGO FUNDUSZU ZDROWIA z dnia 30 czerwca 2016 r. w sprawie 
określenia warunków zawierania i realizacji umów w rodzaju ratownictwo  
medyczne  (wraz  ze zmianami) określone dla pojazdu.   

12. Wykonawca jest obowiązany do przedłożenia odpowiednich dokumentów określających 
zachowanie warunków, o których mowa w ust. 11 na każde wezwanie Zamawiającego, 
przy czym zaniechanie Wykonawcy w postaci braku przedłożenia dowodu aktualnego 
ubezpieczenia OC przy podpisaniu umowy, uznane zostanie za uchylanie się od zawarcia 
umowy 

13. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za bezpieczeństwo pacjenta podczas wykonywania 
usługi i jest zobowiązany zapewnić opiekę medyczną w przypadku konieczności 
udzielenia pierwszej pomocy medycznej. 

14. Wykonawca wnosi zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 2,5% ceny 
całkowitej określonej w § 1 ust. 1 umowy tj. w wysokości ………………….. w formie 
…………………………………………  

15.  Zabezpieczenie to zostanie zwrócone na zasadach określonych w  ustawie z dnia 11 
września 2019 r. Prawo zamówień publicznych.  

 
§ 2. 

1. Zamówienia, o których mowa w § 1 ust. 3, Zamawiający składać będzie Wykonawcy 
telefonicznie całodobowo na nr tel. …………………………………………z 
potwierdzeniem pisemnym wg wzoru zlecenia stanowiącego załącznik nr 2 do niniejszej 
umowy doręczonym przedstawicielowi Wykonawcy w momencie podjęcia realizacji 
zadania przewozowego. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany druku zlecenia w 
trakcie realizacji umowy za pisemnym powiadomieniem Wykonawcy. Zamawiający 
wymaga, aby wszystkie rozmowy telefoniczne kierowane na ww. numer były nagrywane i 
przechowywane przez minimum okres 3 miesięcy od jego wykonania, celem ich 
udostępnienia na potrzeby realizacji umowy.   

2. Zlecenia na specjalistyczny transport sanitarny na numer telefonu podany w ust. 1 będą 
składać osoby do tego upoważnione przez Zamawiającego, w szczególności lekarze 
udzielający świadczeń zdrowotnych u Zamawiającego   

3. Zlecenie na transport sanitarny powinno być wypełnione czytelnie i powinno zawierać w 
szczególności:  
a) pieczątkę jednostki zlecającej transport, 
b) imię i nazwisko pacjenta, pesel pacjenta  
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c) data i godzinę ustalonego transportu 
d) kod ICD 10, 
e) trasa transportu: adres rozpoczęcia transportu, adres docelowy transportu pacjenta 
f) cel transportu, 
g) pozycja pacjenta w czasie transportu 
h) zaznaczenie właściwego kwadratu (w zakresie rodzaju transportu)  
i) pieczątkę wraz z podpisem lekarza zlecającego transport. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji złożonego zamówienia: 
a) w przypadku zamówień planowanych – w czasie zgodnym ze zgłoszeniem 
określającym datę i godzinę przewozu lub konsultacji, z zastrzeżeniem, że transport 
będzie zlecany do godziny 18.00 dnia poprzedniego  
b) w przypadku zamówień zlecanych w danym dniu lub w dniu poprzedzającym po 
godz. 18.00 innych niż „na cito” –  w czasie uzgodnionym przez Zamawiającego 
z Wykonawcą, 
c) w przypadku zamówień „na cito” – realizacja usługi odbywać się będzie przez 
natychmiastowy wyjazd wolnego specjalistycznego zespołu transportu sanitarnego o 
najkrótszym czasie dotarcia do siedziby Zamawiającego, przy czym czas reakcji od 
momentu zgłoszenia do momentu przyjazdu pojazdu do placówki Zamawiającego nie 
może przekraczać ……………….  (wg oferty: „do 30 minut”, „do 45 minut” lub „do 60 
minut lub 100 minut”). 

5. Brak podjęcia realizacji zlecenia w czasie, o którym mowa powyżej ust 4 powyżej, 
uprawnia Zamawiającego do zlecenia przewozu podmiotowi trzeciemu na koszt i ryzyko 
Wykonawcy (wykonanie zastępcze, o którym mowa w § 6 niniejszej umowy). 

6. Koordynowanie zleceń będzie odbywać się przez osoby wskazane przez 
Zamawiającego. 

7. Wykonawca rozpatrzy reklamację Zamawiającego co do jakości świadczonych usług 
w terminie do 48 godzin od doręczenia reklamacji za pośrednictwem poczty 
elektronicznej e-mail ................... Nieudzielenie odpowiedzi w tym terminie uważa się za 
uznanie reklamacji. 

8. Wykonawcy nie należy się wynagrodzenie za zadanie przewozowe, co do którego 
uznana została reklamacja Zamawiającego. 

9. Ze strony Zamawiającego, za nadzór nad prawidłową realizacją umowy pod względem 
merytorycznym odpowiedzialny jest: …………………………………………. 

10. Ze strony Wykonawcy, za nadzór nad prawidłową realizacją umowy, w tym także 
przyjmowanie i kontakt w sprawach reklamacji odpowiedzialny jest: ………………………  

11. Każda ze Stron zobowiązuje się poinformować pisemnie drugą Stronę o zmianie osób, 
o których mowa w ust. 9-10 powyżej lub o zmianie ich danych. 

 
§ 3. 

1. Wykonawca zobowiązuje się, iż w razie konieczności podda się kontrolom Narodowego 
Funduszu Zdrowia na zasadach określonych w ustawie z dnia 27.08.2004 r. o 
świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych w zakresie 
wynikającym z umowy zawartej z Oddziałem Funduszu.   

2. Jeżeli w zakresie świadczeń stanowiących przedmiot niniejszej umowy Zamawiający 
zostanie obciążony karą przez Narodowy Fundusz Zdrowia, a przyczyną nałożenia takiej 
kary będzie wyłącznie niewykonanie lub nienależyte wykonanie niniejszej umowy z winy 
Wykonawcy, to wówczas Zamawiający może obciążyć taką karą Wykonawcę.  

3. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji o charakterze 
organizacyjnym, ekonomicznym i technicznym, w tym w szczególności do: 

a) ochrony i zabezpieczenia danych, w tym danych osobowych pozyskanych w związku 
z realizacją niniejszej umowy  

b) przetwarzania informacji wyłącznie w zakresie i celu przewidzianym niniejszą umową 
umowie,  
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c) niezwłocznego poinformowania Zamawiającego o każdym przypadku naruszenia 
bezpieczeństwa danych. 

4. Wykonawca zobowiązuje się również do przestrzegania postanowień Rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych). 

5. Zachowanie poufności informacji, o których mowa w ust. 3 obowiązuje Wykonawcę także po 
rozwiązaniu umowy. 

6. Naruszenie obowiązku, o którym mowa w ust. 3 powoduje odpowiedzialność Wykonawcy za 
szkodę wyrządzoną Zamawiającemu (na zasadach wynikających z kodeksu cywilnego) oraz 
stanowi podstawę do rozwiązania niniejszej umowy przez Zamawiającego z zachowaniem 
14 dniowego okresu wypowiedzenia. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do podpisania umowy dot. przetwarzania danych osobowych 
stanowiącej załącznik nr 4 do umowy.  

§ 4. 
1. Wynagrodzenie Wykonawcy za usługi specjalistycznego transportu sanitarnego wykonane 

w danym miesiącu obliczane będzie na podstawie zestawienia faktycznie wykonanych 
przewozów dla Zamawiającego, przy czym usługa transportowa wykonywana jest na trasie 
wskazanej w zleceniu lekarskim i liczona jest od momentu wyjazdu zespołu z miejsca 
stacjonowania do momentu wykonania zlecenia transportowego, rozumianego jako dotarcie 
do miejsca docelowego transportu pacjenta. 

2. Czas realizacji usługi specjalistycznego transportu sanitarnego będzie  liczony od momentu 
wyjazdu zespołu z miejsca stacjonowania do momentu dotarcia zespołu do miejsca 
docelowego transportu pacjenta. 

3. Wynagrodzenie przysługuje Wykonawcy także w przypadku, gdy z przyczyn od niego 
niezależnych nie jest możliwe wykonanie zadania przewozowego np. z uwagi na zgon 
pacjenta po złożeniu zamówienia na wykonanie usługi. W tej sytuacji Wykonawcy 
przysługuje wynagrodzenie za dojazd do siedziby zamawiającego liczone od momentu 
wyjazdu zespołu z miejsca stacjonowania do momentu powrotu do miejsca stacjonowania 
zespołu. 

4. Wykonawca za zrealizowany niewadliwie przedmiot umowy wystawi fakturę VAT 
na podstawie cen jednostkowych wyszczególnionych w załączniku nr 1.1 do niniejszej 
umowy, który stanowi podstawę do rozliczeń finansowych między Stronami.  

5. Wykonawca każdorazowo do faktury VAT będzie dołączał podpisane zestawienie 
dotyczące realizacji usługi specjalistycznego transportu sanitarnego wg wzoru 
stanowiącego załącznik nr 3 do niniejszej umowy wraz z kserokopią zlecenia 
Zamawiającego. Celem bieżącej sprawozdawczości Wykonawca będzie przesyłał na adres 
e-mail wskazany w § 2 ust. 9 cotygodniowe zestawienie zleceń.  

6. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust.1 powyżej obejmuje wszelkie koszty jakie poniesie 
Wykonawca z tytułu należytej i zgodnej z niniejszą umową oraz obowiązującymi przepisami 
realizacji przedmiotu zamówienia.  

7. Termin płatności faktury wynosi 60 dni, licząc od dnia doręczenia prawidłowo (pod 
względem merytorycznym i formalnym) wystawionej faktury do siedziby Zamawiającego. 

8. Cenami obowiązującymi są ceny brutto, które nie mogą ulec zmianie, z wyjątkiem sytuacji 
wejścia w życie zmian powszechnie obowiązujących w Rzeczypospolitej Polskiej przepisów 
o podatku VAT w trakcie obowiązywania umowy. W takim przypadku obowiązująca 
pozostaje cena netto powiększona o podatek VAT w wysokości obowiązującej w dniu 
wystawienia faktury VAT. 

9. Wykonawca w razie zajścia okoliczności, o której mowa w ust. 8 jest zobowiązany 
do przedłożenia Zamawiającemu pisemnej informacji w zakresie uzasadniającym zmiany 
cen.  

10. W przypadku zmian wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę oraz zmian zasad 
podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości 
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stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne oraz zmian zasad gromadzenia i 
wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 
4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (Dz. U. poz. 2215 oraz z 
2019 r. poz. 1074 i 1572), jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania 
zamówienia przez Wykonawcę, nie wcześniej niż z dniem wejścia w życie przepisów, z 
których wynikają ww. zmiany, wynagrodzenie Wykonawcy, ulegnie odpowiednim zmianom. 

11. Wykonawca może wystąpić do Zamawiającego na piśmie o wprowadzenie zmian w 
umowie, o których mowa w ust. 10. Pismo powinno zawierać uzasadnienie faktyczne i 
prawne zmian oraz analizę wpływu zaistniałych zmian na  koszty wykonania przedmiotu 
Umowy, a także jeśli  dotyczy wyliczenie kwoty wzrostu/obniżenia kosztów wykonania 
przedmiotu zamówienia. Po złożeniu przez Wykonawcę przedmiotowego pisma i 
przeprowadzeniu negocjacji, Strony zawrą stosowny aneks do Umowy uwzględniający 
zmiany. Zamawiający może nie zawrzeć przedmiotowego aneksu, jeżeli przedłożona 
kalkulacja Wykonawcy będzie obejmowała zmiany wynagrodzenia wyższe, niż wynikać to 
będzie ze zmiany przepisów, o których mowa w ust.10. 

12.  Ponadto, dopuszcza się zmianę wynagrodzenia, w przypadku zmian cen materiałów i 
kosztów związanych z realizacją zamówienia po upływie 6 miesięcy realizacji umowy, 
wynagrodzenie z tytułu realizacji przedmiotu umowy w przypadku zmiany wskaźnika inflacji 
za miniony kwartał, opublikowanego przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego, o ile 
Wykonawca wykaże, że zmiany te mają wpływ na koszty wykonania zamówienia objętego 
niniejszą umową.  

13.  Każdorazowo przed wprowadzeniem zmiany wynagrodzenia, o której mowa w ust. 12 
powyżej, Wykonawca jest obowiązany przedstawić Zamawiającemu na piśmie wpływ 
zmiany na koszty wykonania zamówienia oraz propozycję nowego wynagrodzenia 

14.  Każda zmiana wynagrodzenia następuje w formie pisemnego aneksu do umowy. 
 

§ 5. 
1. W razie niewykonania lub nienależytego wykonania umowy Zamawiający może nałożyć kary 

umowne: 
a) w wysokości 500 zł. brutto za każdy przypadek nienależytego wykonania umowy,  
b) w wysokości 20% wynagrodzenia umownego brutto (§ 1 ust. 1 umowy) w przypadku 

odstąpienia przez Zamawiającego od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 
2. Przez nienależyte wykonanie umowy rozumie się wszelkie naruszenia prawa lub 

postanowień niniejszej umowy poprzez m.in. nie wywiązanie się z obowiązków objętych 
umową, w tym w szczególności: zwłoki w realizacji zadań przewozowych; zaniedbania 
powstałe przy realizacji umowy ze strony Wykonawcy, które spowodują szkody wobec osób 
trzecich lub u Zamawiającego, opóźnienia względem terminów ustalonych umową. 

3. Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy, bez konieczności uprzedniego wzywania 
Wykonawcy do należytej realizacji umowy i naliczyć karę umowną w wysokości określonej w 
§ 5 ust.1 lit. b umowy, w razie wystąpienia okoliczności leżących po stronie Wykonawcy, 
które uniemożliwiają dalszą realizację umowy, przez co należy rozumieć w szczególności: 
utratę przez Wykonawcę koniecznych uprawnień do realizacji przedmiotu umowy, 
ograniczenia przez Wykonawcę zakresu realizowanych usług transportu sanitarnego lub ich 
jakości, 5-krotne opóźnienie Wykonawcy względem terminów określonych umową. 

4. Zapłata kary umownej, o której mowa w ust. 1 lit. a  nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku 
realizacji przedmiotu Umowy. 

5. Kary umowne Wykonawca zapłaci na wskazany przez Zamawiającego rachunek bankowy 
przelewem, w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia doręczenia noty obciążającej 
Zamawiający zastrzega sobie również prawo do potrącenia kar umownych z wynagrodzenia 
Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę. 
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6. Wykonawca ma prawo do złożenia sprzeciwu od nałożonej kary umownej w terminie 7 dni 
kalendarzowych od dnia jej otrzymania. W terminie 7 dni kalendarzowych od otrzymania 
sprzeciwu Zamawiający przeanalizuje zasadność argumentacji  

7. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania w wysokości 
przenoszącej wysokość naliczonych kar umownych w przypadku, gdy w wyniku 
nieprawidłowego wykonania umowy przez Wykonawcę, Zamawiający poniesie stratę w 
wysokości przenoszącej wysokość naliczonych kar umownych.  

8. Zamawiający może odstąpić od naliczenia kary umownej w przypadku uwzględnienia 
sprzeciwu, o którym mowa w ust. 6 powyżej. 

9. Łączna wysokość kar umownych naliczonych wobec Wykonawcy w okresie obowiązywania 
umowy nie może przekroczyć 20 % całkowitego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w  
§ 1 ust. 1. 

§ 6. 
1. Jeżeli Wykonawca, bądź podwykonawca wskazany w § 7 ust. 3 umowy - sytuacji przypadku 

opisanym w § 7 ust. 1 umowy, opóźnia się z rozpoczęciem lub zakończeniem realizacji 
zadania przewozowego tak dalece, że nie jest prawdopodobne, żeby zdołał je ukończyć w 
czasie umówionym, bądź jest już opóźniony względem umówionego terminu, Zamawiający 
może bez uprzedniego wezwania, mając na uwadze cel umowy, powierzyć wykonanie 
zadania przewozowego podmiotowi trzeciemu na koszt i ryzyko wykonawcy (wykonanie 
zastępcze), przy czym Zamawiający, w przypadku skorzystania z tego uprawnienia, obciąży 
Wykonawcę ewentualną różnicą w wartości za wykonaną przez podmiot trzeci usługę. W 
tym celu Zamawiający wystawi stosowny dokument księgowy na podstawie którego 
Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty ww. kosztów wykonania zastępczego. 
Powyższe nie wyłącza uprawnienia Zamawiającego do naliczenia kary umownej zgodnie 
stosownie do § 5 niniejszej Umowy. 

2. Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy, bez konieczności uprzedniego wzywania 
Wykonawcy do należytej realizacji umowy i naliczyć karę umowną w wysokości określonej w 
§ 5 ust.1 lit. b umowy, w razie wystąpienia okoliczności leżących po stronie Wykonawcy, 
które uniemożliwiają dalszą realizację umowy, przez co należy rozumieć w szczególności 
utratę przez Wykonawcę koniecznych uprawnień do realizacji przedmiotu umowy, 
ograniczenia przez Wykonawcę zakresu realizowanych usług transportu sanitarnego, 5-
krotne opóźnienie Wykonawcy względem terminów określonych umową lub inne istotne   
naruszenie postanowień umownych przez Wykonawcę. 

 
§ 7.  

1. Wykonawca, w przypadku braku możliwości samodzielnego wykonania usługi transportowej 
będącej przedmiotem umowy z zachowaniem terminów opisanych w § 2 ust. 4 umowy, 
zobowiązany jest do zorganizowania i zrealizowania transportu za pomocą podwykonawców 
we własnym zakresie na swój koszt, ponosząc pełną odpowiedzialność za jego wykonanie, 
informując jednocześnie o tym fakcie zlecającego transport.  

2. Zamawiający zastrzega, a Wykonawca oświadcza, iż podwykonawcy wykorzystywani do 
realizacji zlecenia transportowego spełniają wymagania/ warunki udziału w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia publicznego w zakresie nie mniejszym niż Wykonawca jak i 
zobowiązani są do wykonania usługi zgodnie z treścią opisu przedmiotu zamówienia oraz 
treścią umowy.  

3. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za prace, które 
wykonuje przy pomocy podwykonawców, w szczególności zgodnie z treścią art. 415, 429, 
430 i 474 Kodeksu cywilnego. 

§ 8. 
1 Wykonawca przyjmuje do wiadomości, zgodnie z art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 

2011 r. o działalności leczniczej, że czynność prawna mająca na celu zmianę wierzyciela 
samodzielnego publicznego zakładu opieki zdrowotnej może nastąpić po wyrażeniu zgody 
przez podmiot tworzący. Czynność prawna dokonana bez zgody, o której mowa powyżej, 
jest nieważna. 
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2.  Wykonawca gwarantuje i zobowiązuje się, że bez uprzedniej pisemnej zgody 
Zamawiającego pod rygorem bezskuteczności: 
- jakiekolwiek prawa Wykonawcy związane bezpośrednio lub pośrednio z umową, a w tym 

wierzytelności Wykonawcy z tytułu wykonania umowy i związane z nimi należności 
uboczne (m. in. odsetki), nie zostaną przeniesione na rzecz osób trzecich; 

- nie dokona jakiejkolwiek czynności prawnej lub też faktycznej, której bezpośrednim lub 
pośrednim skutkiem będzie zmiana wierzyciela Zamawiającego; 

- nie zawrze umów przelewu, poręczenia, zastawu, hipoteki, przekazu oraz o skutku 
subrogacji ustawowej lub umownej; 

- celem dochodzenia jakichkolwiek praw z umowy nie udzieli upoważnienia, w tym 
upoważnienia inkasowego, innej firmie, w tym firmie prowadzącej pozostałą finansową 
działalność usługową, gdzie indziej nie sklasyfikowaną, jak i pozostałe doradztwo w 
zakresie prowadzenia działalności gospodarczej i zarządzania w rozumieniu m.in. 
przepisów rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 24 grudnia 2007r. w sprawie Polskiej 
Klasyfikacji Działalności, tj. firmom zajmującym się działalnością windykacyjną. 
Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że złożenie oświadczenia woli obejmującego treść 
umowy o cechach poręczenia zobowiązania Zamawiającego, stanowi naruszenie przez 
Wykonawcę zakazu umownego, bez względu na skuteczność prawną składanego 
oświadczenia woli. 

3.   Wykonawca zobowiązuje się i przyjmuje do wiadomości co następuje: 
- zapłata za świadczenia wykonane zgodnie z umową nastąpi tylko i wyłącznie przez 

Zamawiającego bezpośrednio na rzecz Wykonawcy, i tylko w drodze przelewu na 
rachunek Wykonawcy; 

- umorzenie długu Zamawiającego do Wykonawcy poprzez uregulowanie w jakiejkolwiek 
formie na rzecz innych podmiotów niż bezpośrednio na rzecz Wykonawcy, może nastąpić 
wyłącznie za poprzedzającą to uregulowanie zgodą Zamawiającego wyrażoną w formie 
pisemnej pod rygorem bezskuteczności. 

4.  W razie naruszenia obowiązku opisanego wyżej w ust. 2 lub ust. 3, Wykonawca 
zobowiązany będzie do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości do 
0,5 % wartości wskazanej w § 1 ust 1 umowy za każdy przypadek naruszenia, co nie 
narusza prawa Zamawiającego do dochodzenia odszkodowania przewyższającego 
wysokość zastrzeżonej kary 

 
§ 9. 

 
KLAUZULA INFORMACYJNA Z ART. 13 RODO 

1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 
04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, 
a) Zamawiający informuje, że:  
 administratorem danych osobowych jest SPZOZ WSS Nr 3 w Rybniku, ul. Energetyków 

46, 44-200 Rybnik; 
 inspektorem ochrony danych osobowych w SPZOZ WSS Nr 3 w Rybniku jest Inspektor 

Danych Osobowych, kontakt: iodo@szpital.rybnik.pl; 
 dane osobowe osoby, której dane dotyczą, przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 

1 lit. c RODO w celu wypełnienia obowiązków związanych z prowadzeniem niniejszego 
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie 
podstawowym; 

 Obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana 
dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach Ustawy pzp, 
związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego. 
Konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z Ustawy pzp. 
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 Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogą być: 
osoby/podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu 
o art. 18 ust. 1 Ustawy pzp i/lub zewnętrzna kancelaria prawna, i/lub operator pocztowy 
w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 
1041, 2320 z późn. zmianami), i/lub posłaniec (kurier) dostarczający korespondencję 
na zasadach określonych w art. 65 ust. 2, 401 ust. 1, 508 ust. 2 Ustawy pzp. 
Pani/Pana dane osobowe mogą zostać powierzone do przetwarzania zewnętrznemu 
podmiotowi dostarczającemu (realizującemu) usługi teleinformatyczne i/lub 
narzędzia/urządzenia komunikacji elektronicznej. 

 Administrator przechowuje protokół postępowania wraz z załącznikami przez okres 4 
lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia (w sposób 
gwarantujący jego nienaruszalność). Jeżeli okres obowiązywania umowy w sprawie 
zamówienia publicznego przekracza 4 lata, Administrator przechowuje protokół 
postępowania wraz z załącznikami przez cały okres obowiązywania umowy w sprawie 
zamówienia publicznego. Administrator przechowuje dokumentację konkursu przez 
okres 4 lat od dnia ustalenia wyników konkursu w postaci, w jakiej została ona 
sporządzona lub przekazana, w sposób gwarantujący jej nienaruszalność i możliwość 
odczytania zgodnie z Ustawą pzp (art. 78 ust. 1 i ust. 4, art. 358 ust. 1). 

 Zebrane od Pana/Pani dane osobowe nie będą przekazywane do podmiotów poza 
Unią Europejską lub Europejskim Obszarem Gospodarczym. 

 Ma Pani/Pan prawo do: 
żądania od Administratora dostępu do danych osobowych dotyczących Pani/Pana 
osoby; 
żądania od Administratora sprostowania danych osobowych dotyczących Pani/Pana 
osoby;  
żądania od Administratora usunięcia danych osobowych dotyczących Pani/Pana 
osoby, w sytuacji, gdy przetwarzanie danych nie następuje w celu wywiązania się z 
obowiązku wynikającego z przepisu prawa; 
żądania od Administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych dotyczących 
Pani/Pana osoby. 
Zakres każdego z powyższych praw oraz sytuacje, w których można z nich skorzystać, 
wynikają z przepisów RODO oraz Ustawy pzp. Z powyższych praw może Pan/Pani 
skorzystać składając wniosek u Administratora. 

 Nie przysługuje Pani/Panu: 
w związku z art. 17 ust. 3 lit. b), d) lub e) RODO prawo do usunięcia danych 
osobowych; 
prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 
na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych 
osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest 
art. 6 ust. 1 lit. c) RODO. 

 Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iż przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana 
dotyczących narusza przepisy RODO. 

 W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w 
sposób zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO. 

 Jednocześnie Administrator przypomina o ciążącym na Pani/Panu obowiązku 
informacyjnym wynikającym z art. 14 RODO względem osób fizycznych, których dane 
mogą zostać przekazane Administratorowi w związku z prowadzonym postępowaniem i 
które Administrator pośrednio pozyska od kontrahenta biorącego udział w 
postępowaniu, chyba że ma zastosowanie co najmniej jedno z wyłączeń, o których 
mowa w art. 14 ust. 5 RODO. 
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§ 10. 
1. Zgodnie z art. 95 ust. 1 Ustawy Prawo Zamówień Publicznych (Dz.U.2022.1710 t.j. z dnia 
2022.08.16 z późn. zm.) : 

1)   Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez wykonawcę lub 
podwykonawcę osób wykonujących wskazane poniżej czynności w trakcie realizacji 
zamówienia: czynności związane z wykonywaniem pracy dyspozytora przez osoby, 
które czynności te wykonywać będą pod kontrolą w określonych ramach czasowych  
i w sposób ciągły. 

2)   W trakcie realizacji zamówienia zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności 
kontrolnych wobec wykonawcy odnośnie spełniania przez wykonawcę lub podwykonawcę 
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w 
punkcie 1 czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:  

a)   żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. 
wymogów i dokonywania ich oceny zarówno od zatrudnionego pracownika, 
wykonawcy jak i podwykonawcy  

b)   żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania 
ww. wymogów, 

c)   przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 
3)  W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie zamawiającego w wyznaczonym w tym 

wezwaniu terminie wykonawca przedłoży zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu 
potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez 
wykonawcę lub podwykonawcę osób wykonujących wskazane w punkcie 1 czynności w 
trakcie realizacji zamówienia: 

 oświadczenie pracownika, wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na 
podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie 
zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne 
określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, 
wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na 
podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy o 
pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w 
imieniu wykonawcy lub podwykonawcy; 

 poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub 
podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji 
zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie wykonawcy lub 
podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został 
sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób 
zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami 
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. w szczególności3 
bez imion, nazwisk, adresów, nr PESEL pracowników). Informacje takie jak: data 
zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do 
zidentyfikowania; 

 zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez 
wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z 
tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy; 

 poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub 
podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez 
pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę 
danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 
1997 r. o ochronie danych osobowych. 

4) Niezłożenie przez wykonawcę w wyznaczonym przez zamawiającego terminie żądanych 
przez zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez wykonawcę lub 
podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako 

                                                           
 

Usunięto:   

Usunięto:  

Usunięto:  

Usunięto:   

Usunięto:   

Usunięto:  



 

11  

niespełnienie przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie 
umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust 1 pkt 1 czynności.  

5) W przypadku uzasadnionych wątpliwości, co do przestrzegania prawa pracy przez 
wykonawcę lub podwykonawcę, zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli 
przez Państwową Inspekcję Pracy. 

 
§ 11. 

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć́ w chwili zawarcia umowy, 
lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić́ istotnemu interesowi bezpieczeństwa 
państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, zamawiający może odstąpić́ od umowy w 
terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.  

2. W przypadku, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia 
należnego z tytułu wykonania części umowy.  

3. Zamawiający może rozwiązać́ umowę̨, jeżeli zachodzi co najmniej jedna z następujących 
okoliczności:  

a) zmiana umowy została dokonana z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Pzp,   
b) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegał wykluczeniu z postepowania na 

podstawie art. 108 ustawy Pzp;  
c) Trybunał Sprawiedliwości Unii Europejskiej stwierdził, w ramach procedury 

przewidzianej w art. 258 Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej, że 
Rzeczpospolita Polska uchybiła zobowiązaniom, które ciążą na niej na mocy 
Traktatów, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE, z 
uwagi na to, że Zamawiający udzielił zamówienia z naruszeniem prawa Unii 
Europejskiej.  

4. W przypadku, o którym mowa w ust. 3 pkt a) Zamawiający odstępuje od umowy w części, 
której zmiana dotyczy.  

5. Odstąpienie lub rozwiązanie umowy dla swej ważności i skuteczności wymaga zachowania 
formy pisemnej.  

 
§ 12. 

1. Wszelkie spory wynikające z realizacji postanowień niniejszej umowy będą w pierwszej 
kolejności rozstrzygane na drodze polubownej. 

2. Spory, które nie zostaną rozstrzygnięte polubownie, będą ostatecznie rozstrzygane przez 
sądy powszechne właściwe dla siedziby Zamawiającego. 

3. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy Kodeksu 
cywilnego oraz ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych. 

 
§ 13. 

1. Strony przewidują możliwość dokonania zmiany umowy mających na celu prawidłową jej 
realizację w przypadku, gdy: 
1) Wykonawca zaoferuje niższą cenę przedmiotu umowy  
2) zmiany ceny brutto – w przypadku zmiany obowiązującej stawki podatku VAT, 
3) zmiany osób odpowiedzialnych za realizację umowy, o których mowa w § 2 ust. 1 
niniejszej umowy 
4) nastąpiła zmiana danych podmiotów zawierających umowę (np. w wyniku przekształceń, 
przejęć, itp. 
5) nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym 
wpływ na realizacje przedmiotu umowy 

2. .Dopuszczalna jest również zmiana umowy zgodnie z treścią art. 455 ust.1 pkt. 4 oraz  ust. 2 
ustawy Prawo Zamówień Publicznych. 

3. Dopuszcza się również przedłużenie terminu realizacji umowy do czasu wykorzystania 
ilościowego i wartościowego przedmiotu umowy.  
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4. Wszelkie zmiany umowy wymagają zgody obu stron w formie pisemnej, pod rygorem 
nieważności, z wyjątkiem zmian dotyczących danych osób odpowiedzialnych za realizację 
umowy po stronie Zamawiającego i Wykonawcy. 

 
§ 14. 

1. Załączniki do niniejszej umowy oraz oferta Wykonawcy, stanowią jej integralne części. 
2. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze 

stron. 
 
 
Załączniki: 
1.  Opis przedmiotu zamówienia (załącznik 1.2 do SWZ) (wg oferty). 
1.1.  Formularz cenowy w zakresie (wg oferty). 
2.  Zlecenie na transport pacjenta) w zakresie – wzór. 
3.  Zestawienie realizacji usługi specjalistycznego transportu sanitarnego – wzór. 
4. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych wraz z załącznikiem.  

 

 
Zamawiający       Wykonawca 

   
           ……………………………………                                        …………………………………… 
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y  
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.1  
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1 Przepis dotyczy wyłącznie umów zawieranych na okres dłuższy niż 6 miesięcy oraz umów zawartych na okres krótszy, lecz 
aneksowanych w czasie trwania umowy, w sposób wydłużający okres ich obowiązywania powyżej 6 miesięcy. 



Wcięcie: Z lewej:  0,12 cm, Konspekty numerowane + Poziom: 4 + Styl numeracji: 1, 2, 3, … + Rozpocznij od: 1 + 
Wyrównanie: Na lewo + Wyrównanie:  4 cm + Tabulator po:  4,64 cm + Wcięcie:  4,64 cm, Tabulatory:  0,75 cm, 
Tabulator listy 
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 lub inne istotne ponowne naruszenie postanowień umownych przez Wykonawcę. 
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powyżej  
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mu żądania Zamawiającego zapłaty takiej kary umownej. 
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Po bezskutecznym upływie terminu Zamawiający ma prawo  
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ić  
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y 
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e  
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należnego  
 

 


