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Zatacznik nr 12 do SWZ

UMOW A NE ettt ceeevesvesssesescsssreseseessssessene

zawarta W dniu .....cceeeeeeeeeeeeeeeeeene, 2023 roku

pomiedzy
Wojewddztwem  Kujawsko-Pomorskim, w imieniu ktérego dziata Zarzad Wojewddztwa

Kujawsko-Pomorskiego, 87-100 Torun, Plac Teatralny 2, NIP 9561969536, REGON 092350613,
reprezentowany przez:

przy kontrasygnacie Skarbnika Wojewddztwa Pawta Adamczyka

zwanymi dalej Zamawiajgcym

[oznaczenie wykonawcy]

zwang/ym dalej Wykonawca,
zwanymi dalej Stronami,
0 nastepujgcej tresci:

Podstawg zawarcia Umowy jest wynik postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego,
prowadzonego zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych
(Pzp) (Dz. U. 22022r., poz. 1710 ze zm.), w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 132
Ustawy Pzp.

Projekt wspétfinansowany ze sSrodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020,
oraz ze srodkéw budzetu Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego i Partneréw Projektu.
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§1
Przedmiot Umowy

Przedmiotem Umowy jest ,Budowa Modutu Telerehabilitacji z algorytmami sztucznej inteligencji

w ramach Regionalnego Repozytorium Elektronicznej Dokumentacji Medycznej”, w szczegdlnosci

kompleksowa ustuga dostawy, wdrozenia i utrzymania systemu informatycznego, ktéry bedzie

realizowat zadania Modutu Telerehabilitacyjnego z algorytmami sztucznej inteligencji do analizy
danych sptywajacych do Systemu, wraz z dostarczeniem i obstugg srodowiska teleinformatycznego

HA w modelu chmury obliczeniowe] oferowanego z infrastruktury CPD.

Wykonawca zobowigzany jest do:

1) przygotowania projektu Modutu Telerehabilitacji,

2) wytworzenia oprogramowania, realizujgcego zadania telemedycyny i telerehabilitacji,

3) wytworzenia i wdrozenia algorytmow sztucznej inteligencji do analizy danych sptywajgcych do
Modutu Telerehabilitacji,

4) przekazania Kodow zrédtowych Systemu wraz z przeniesieniem autorskich praw majgtkowych
na Zamawiajgcego,

5) zapewnienia dedykowanego srodowiska teleinformatycznego HA w modelu chmury
obliczeniowej wraz z backupem oraz petng obstugg i utrzymaniem na potrzeby realizacji
kompleksowej ustugi,

6) udostepnienia Modutu w modelu Saa$S ustugi opieki nad Pacjentem,

7) realizacji kompleksowej ustugi wraz z zapewnieniem niezbednego oprogramowania, lub
innych niezbednych elementdwi sktadajgcych sie na jej prawidtowe funkcjonowanie,

8) dostawy monitorujgcego sprzetu dostarczajgcego dane do Systemu,

9) udzielenia nieodptatnej gwarancji na caty przedmiot zamowienia.

Szczegdtowy opis przedmiotu zamodwienia oraz warunki na jakich powinien zosta¢ zrealizowany
okreslaja:

10) Zatgcznik nr 1 do Umowy — Opis Przedmiotu Zamowienia (OPZ) oraz

11) ztozona przez Wykonawce oferta w Formularzu Ofertowym, stanowigcym Zatgcznik nr 2
do Umowy.

Umowa zostaje zawarta na okres od dnia zawarcia Umowy na okres ..........c.ccc........ m-cy i nie pozniej

nizdo 31.10.2023 r.

Umowa bedzie realizowana na podstawie harmonogramu realizacji prac, wchodzgcego w sktad

Planu Wdrozenia, o ktérym mowa w § 3 ust. 2 Umowy.

Strony zobowigzane sg do informowania sie wzajemnie, o wszelkich okolicznos$ciach zaistniatych
w czasie realizacji Umowy, nie pdzniej niz w terminie 2 dni od chwili ich wystagpienia, ktére stanowig
zagrozenie dla wykonania Umowy z zachowaniem termindw ustalonych w Harmonogramie,
o ktérym mowa w ust. 5. Informacje o utrudnieniach majacych wptyw na termin realizacji Umowy
oraz terminy realizacji poszczegdlnych etapow ustalone Harmonogramem strony kierujg za
posrednictwem poczty elektronicznej na adresy przedstawicieli Stron, wskazane w § 4 ust. 7.

§2
Zasady realizacji Umowy

Wykonawca zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytych staran, by wykonac niniejsza Umowe zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami, trescig i celem Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢é Umowe uwzgledniajgc zawodowy charakter prowadzonej
dziatalnosci, zgodnie z zasadami wspdtczesnej wiedzy technicznej i stosowanymi normami technicznymi.
Wykonawca zobowigzuje sie realizowa¢ Umowe przy wykorzystaniu oséb posiadajgcych niezbedne
uprawnienia i kwalifikacje zgodnie z o$wiadczeniem zawartym w ofercie. Wykaz osob stanowi Zafgcznik
nr3 do Umowy. W przypadku zmian oséb wskazanych w wykazie Wykonawca zobowigzuje sie do
zapewnienia 0sob realizujgcych niniejsza Umowe o co najmnigj takich samych kwalifikacjach
i doswiadczeniu, jakie posiadajg osoby wskazane w ofercie .
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Wykonawca o$wiadcza, iz posiada wiedze, doswiadczenie, urzagdzenia i narzedzia informatyczne niezbedne
do prawidfowego wykonania Umowy.

Wykonawca zobowigzuije sie do zapewnienia we wtasnym zakresie i na swoj koszt wszystkich ewentualnych
pozwoler), koncesji, certyfikatdw bezpieczenstwa, wymaganych przez obowigzujgce przepisy prawa
w zakresie niezbednym do prawidtowej realizacji Umowy, licencji niezbednych do uruchomienia
i uzytkowania oraz utrzymania infrastruktury programowe;.

Wykonawca zobowigzany jest do Scistej wspdtpracy z Zamawiajgcym i do niezwtocznego informowania
Zamawiajacego o wszelkich okolicznos$ciach mogacych mie¢ wptyw na prawidtowosé lub terminowosé
realizacji Umowy.

Wykonawca o$wiadcza, ze podczas realizacji Umowy, a takze podczas korzystania z przedmiotu umowy po
zakonczeniu Umowy, w zakresie i na zasadach opisanych Umowg, Zamawiajgcy nie bedzie zobowigzany do
nabywania zadnych dodatkowych ustug ani uprawnien. W szczegdlnosci Wykonawca zobowigzany jest do
dostarczenia w ramach Umowy i ustalonego w niej maksymalnego wynagrodzenia catkowitego
okreslonego w §6 ust.1 wszelkich uprawnien, narzedzi, by nie wystgpita potrzeba nabycia przez
Zamawiajacego zadnych dodatkowych licencji ani uprawnier poza opisanymi Umowg i objetymi ww.
wynagrodzeniem. Wszelkie ryzyka zwigzane z szacowaniem ilosci potrzebnych licencji lub innych
uprawnien koniecznych do korzystania z przedmiotu umowy zgodnie z Umowa obcigzajg Wykonawce.
Strony postanawiajg, ze osoby wykonujgce czynnosci w zakresie kierowania pracami zespotu po stronie
Wykonawcy bedg zatrudnione na umowe o prace, jezeli wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu
pracy w sposob okreslony w art. 22 par. 1 Ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy.

Strony postanawiajg, iz Zamawiajgcy akceptuje zatrudnianie w powyzszym zakresie na podstawie umow
o prace na czas okreslony lub nieokreslony albo zastepstwo w zakresie i na zasadach, w jakich stosowanie
takich uméw dopuszcza Kodeks pracy, w petnym lub czesciowym wymiarze czasu pracy. Wykonawca
zobowigzuje sie zawrze¢ w kazdej umowie o podwykonawstwo stosowne zapisy zobowigzujgce
podwykonawcdw do zatrudniania na umowe o prace wszystkich oséb, ktdre wykonujg prace w sposéb
okreslony w art. 22 par. 1 Kodeksu pracy w zakresie okreslonym w ust. 8.

Strony postanawiajg, ze Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do weryfikowania wykonywania czynnosci
w zakresie wskazanym w ust. 8 na podstawie umowy o prace, a Wykonawca zobowigzuje sie do aktywnego
uczestniczenia w weryfikowaniu wykonywania czynno$ci na umowe o prace oraz udzielania
Zamawiajgcemu wszelkich informacji w tym zakresie. Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegdlnosci do
zgdania o$wiadczen i dokumentéw okreslonych w ust. 11 Umowy.

Strony postanawiajg, iz kazdorazowo na wezwanie Zamawiajgcego, we wskazanym w tym wezwaniu
terminie — nie krétszym jednak niz 3 dnirobocze —Wykonawca zobowigzuje sie przedtozy¢ Zamawiajgcemu
oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace o0séb
wykonujgcych czynnosci okreslone w ust. 8. Oswiadczenie to powinno zawieraé w szczegdlnosci: doktadne
okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date ztozenia oswiadczenia, wskazanie, ze objete
zgdaniem Zamawiajgcego czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze
wskazaniem liczby tych osdb, imion i nazwisk tych osdb, rodzaju umowy o prace iwymiar etatu,
oswiadczenie o osigganiu przez pracownika co najmniej minimalnego wynagrodzenia za prace -
ustalonego na podstawie art.6 - 8 Ustawy zdnia 10 paZzdziernika 2002r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace (t.j. Dz.U. z 2020r. poz. 2207) oraz o nie potracaniu przez
Wykonawce / podwykonawce kosztow zwigzanych z realizacjg zamodwienia oraz o nie dochodzeniu
przez Wykonawce w tym zakresie zadnych naleznosci; oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia
o$wiadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy.

Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ mozliwos¢ weryfikacji oswiadczenia, o ktérym mowa w ust. 11 na
podstawie poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem kopii umowy o prace, z zastrzezeniem, ze kopie
umow bedg zanonimizowane w sposéb zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw
(dotyczy nr pesel, adresu), zgodnie z RODO, a informacje dotyczace: imion i nazwisk pracownikow,
daty zawarcia umowy, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu bedg mozliwe do zidentyfikowania.
Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ mozliwos¢ weryfikacji oswiadczenia, o ktérym mowa
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w ust. 11 réwniez na podstawie innych dokumentéw wskazanych w wezwaniu, o ktérym mowa
w ust. 11.

Naruszenie przez Wykonawce lub jego podwykonawce ktérego$ z powyzszych zobowigzan zawartych
w § 2 ust. 8-12 i ust. 14 uprawnia Zamawiajgcego do naliczenia kary umownej w wysokosci 500 zt za kazde
uchybienie w stosunku do danej osoby albo odstgpienia od Umowy z winy Wykonawcy, po uptywie
dodatkowego terminu wyznaczonego na usuniecie tych naruszen. Nieztozenie przez Wykonawce
W Wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie zadanych przez niego dowodéw (dokumentéw
i oSwiadczen), traktowane bedzie, jako niespetnienie przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych czynnosci wskazane w ust. 8 niniejszego
paragrafu.

W przypadku rozwigzania umowy o prace z pracownikiem wykonujgcym czynnosci okreslone przez
Zamawiajgcego w ust. 8, Wykonawca zobowigzany jest do zatrudnienia w to miejsce innego pracownika
o odpowiednich kwalifikacjach i uprawnieniach i poinformowania o tym fakcie Zamawiajgcego.

§3
Oswiadczenia stron i obowigzki Wykonawcy

Wykonawca w terminie 14 dni roboczych od podpisania Umowy zobowigzany jest
do przygotowania dokumentacji niezbednej do realizacji Zamowienia, ktéra bedzie podlegata
zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego w terminie 3 dni roboczych.

Wykonawca w terminie 14 dni roboczych od podpisania Umowy zobowigzany jest
do przedstawienia Planu Wdrozenia, o ktorym mowa w pkt. 6 WT_33 i WT_35 OPZ, ktéry bedzie
podlegat zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego w terminie 3 dni roboczych.

Wykonawca w ramach dokumentacji, o ktérej mowa w ust. 1 sporzadzi projekt techniczny
zawierajacy szczegdtowy opis architektury oraz catego rozwigzania i powigzania z systemami
zewnetrznymi.

W przypadku uwag zgtoszonych przez Zamawiajgcego do dokumentacji i Planu Wdrozenia,
o ktérych mowa w ust. 112 Wykonawca dokona odpowiedniej ich modyfikacji w wyznaczonym
terminie, nie krétszym niz 10 dni. Zamawiajgcy dokona weryfikacji zmodyfikowanej dokumentacji
oraz Planu Wdrozenia w terminie 3 dni roboczych.

Wykonawca zobowigzany jest do opracowania dokumentacji powykonawcze;.

Wykonawca opracuje i dostarczy Zamawiajgcemu Plan Testow, dostosowany do Harmonogramu
realizacji Zamdwienia oraz uwzgledniajgcy testy dla wszystkich komponentéw wdrozonych
w ramach realizacji niniejszego Zamowienia.

Wykonawca opracuje i dostarczy Zamawiajgcemu raport z testéw o ktérych mowa w ust. 6.

§4
Komunikacja stron

Strony zobowigzujg sie do wzajemnego informowania sie o wszelkich okolicznosciach mogacych mieé
wptyw na wykonanie niniejszej Umowy oraz do dotozenia nalezytej starannosci i dziatania wedtug ich
najlepszej wiedzy w celu wykonania niniejszej Umowy.

Komunikacja pracownikéw Wykonawcy z pracownikami Zamawiajgcego bedzie odbywaé sie w dni
robocze, w godzinach pracy Zamawiajgcego.

Strony ustalajg, ze komunikacja w ramach Umowy bedzie odbywac sie za posrednictwem nastepujgcych
kanatéw komunikacii:

1) spotkania bezposrednie,

2) wideokonferencje,

3) poczta elektroniczna (e-mail),

4) System Obstugi Zgtoszen Serwisowych,
5) telefon.
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Jezeli z postanowien niniejszej Umowy nie wynika inaczej, wszystkie zawiadomienia, zgdania oraz inna
korespondencja dokonywane na podstawie niniejszej Umowy bedga sporzgdzane na pismie i doreczane
drugiej Stronie osobiscie lub wysytane za potwierdzeniem odbioru listem poleconym lub przesytka
kurierska lub za posrednictwem e-mail, w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym albo inng drogg elektroniczng wskazang przez Zamawiajgcego (w tym za posrednictwem
odpowiedniego narzedzia / narzedzi informatycznych) na podany w ust. 7 adres korespondencyjny, adres
poczty elektronicznej albo inny adres wskazany przez Strony. Tak dokonane doreczenia bedg skuteczne
niezaleznie od jakiejkolwiek zmiany adresu Strony, o ktérej Strona nie zawiadomita.

Zawiadomienia dokonane w sposdb okreslony ust. 4 bedg uwazane za dokonane z chwilg doreczenia.
Réwnoczesnie Strony ustalajg, iz w razie nieodebrania przez Strone poprawnie adresowanej jednokrotnie
awizowanej przesytki nadanej listem poleconym nastepuje skutek doreczenia.

Strony uzgadniajg, iz o$wiadczenia / zawiadomienia dotyczace wypowiedzenia lub odstgpienia od niniejszej
Umowy beda sktadane wytgcznie w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci lub za posrednictwem
e-maila, w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Strony wskazujg nastepujgce adresy dla doreczen korespondencji zwigzanej z Umowa:

1) Zamawiajgcy: adres: ......eeeeeeeeveveeeennnan. tel e ,emMail ,

2)  Wykonawca: adres: ........cccooeeveveeeeeverennnnn. tel e L, e-Mail: e
Nadzor nad realizacjg Umowy sprawowac beda:

1) Ze strony Zamawiajgcego: ......ccccevvvrevernnee. ,Nrtel e, ,adres e-mail: oo, ;

2)  Ze strony WyKonawey: .......cccceueveveenee, ,Nrtel ,adres e-mail: oo

Odbidr przedmiotu Umowy ze strony Zamawiajgcego wykonywac bedzie: ........covvvvviiveverererennas lub osoba

przez ww. osobe upowazniona.

O kazdej zmianie oséb upowaznionych, o ktérych mowa w ust. 7-9 Strony poinformujg sie nawzajem
pisemnie. Zmiana oséb upowaznionych nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy. Strona informujaca
0 zmianie 0sdb upowaznionych wysyta pismo w tej sprawie do drugiej Strony.

Jezeli Zamawiajacy lub Wykonawca przekazujg oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje
drogg elektroniczng, kazda ze Stron na zadanie drugiej Strony niezwfocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

§5
Odbidr przedmiotu Umowy

Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego w formie pisemnej lub e-mailem o zakonczeniu wiasciwych prac
oraz gotowos¢ do ich odbioru w terminie co najmniej 5 dni roboczych przed uptywem terminu zakoriczenia
Umowy, okreslonego w § 1 ust. 4 Umowy.

W terminie 3 dni roboczych od otrzymania zawiadomienia wskazanego w ust. 1 Zamawiajacy potwierdzi
gotowos¢ przystapienia do odbioru.

Dowodem dokonania odbioru przedmiotu umowy jest Protokdt Odbioru Korcowego, ktorego wzér
stanowi Zatacznik nr 4 do Umowy.

Za date odbioru Umowy uwaza sie date podpisania przez Zamawiajgcego Protokotu Odbioru Koricowego,
wedtug Zatacznika nr 4 do Umowy, bez zastrzezen lub date wskazang w protokole, jako date wykonania
Umowy. Protokdét Odbioru Koricowego sporzagdzony zostanie w formie pisemnej, pod rygorem
niewaznosci, w dwdch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron. Zamawiajgcy nie dopuszcza
jednostronnych Protokotéw Odbioru podpisanych przez Wykonawce.

Zastrzega sie, ze Zamawiajgcy ma prawo do weryfikacji nalezytego wykonania $wiadczenia
przedstawionego do odbioru dowolng metodg, w tym takze z wykorzystaniem opinii zewnetrznego
podmiotu (audytora), a takze wsparcia w czynnoSciach odbiorowych ze strony innego zewnetrznego
podmiotu.

Zamawiajacy jest uprawniony do odmowy odbioru koncowego w sytuacji nienalezytego wykonania
Umowy lub jakiejkolwiek jej czesci.

W przypadku odmowy odbioru koricowego Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia wskazanych
w Protokole Odbioru Koficowego przez Zamawiajgcego wad, niezgodnosci z Umowg, w terminie
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wyznaczonym przez Zamawiajgcego, W sposob zapewniajgcy zgodnos¢ z Umowag, wymaganiami
Zamawiajgcego oraz obowigzujgcymi przepisami prawa.

W przypadku bezskutecznego uptywu terminu wyznaczonego zgodnie z postanowieniami ust. 7
Zamawiajacy uprawniony jest do odstgpienia od Umowy w terminie 30 dni od bezskutecznego
uptywu czasu wyznaczonego zgodnie z ust.7 lub do powierzenia usuniecia stwierdzonych
nieprawidtowosci na koszt i ryzyko Wykonawcy podmiotowi trzeciemu.

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, gdy usuniecie wad, niezgodnosci z Umowg czy
zastosowanie sie do uwag Zamawiajgcego z przyczyn technicznych Iub innych przyczyn
o obiektywnym charakterze nie jest mozliwe, w terminie pierwotnie wyznaczonym przez
Zamawiajgcego, Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode na wydtuzenie terminu wyznaczonego na
usuniecie wad, nieprawidtowosci.

Po usunieciu wad, nieprawidtowosci wskazanych w Protokole Odbioru Koncowego przez
Zamawiajgcego albo zastosowaniu sie do uwag i zastrzezert Zamawiajgcego, Wykonawca ponownie
zgtasza przedmiot Umowy do odbioru Zamawiajgcemu. Postanowienia ust. 7-9 stosuje sie
odpowiednio.

§6
Wynagrodzenie

Za prawidtowe wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie ryczattowe w kwocie:
brutto ...ceeevvvviiine, (stownie: .o ), N0 oo (stownie: ..o, ) zgodnie
z Formularzem Ofertowym stanowigcym Zatgcznik nr 2 do Umowy.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacja Umowy
w szczegblnosci  z uwzglednieniem podatku od towardw i ustug oraz innych optat i podatkdw,
wynagrodzenie z tytutu przeniesienia na Zamawiajgcego praw autorskich do wykonanych na podstawie
niniejszej Umowy utwordw, przetworzenie danych niezbednych do prawidtowego i rzetelnego
wykonywania zadann wskazanych w zamowieniu, udzielenie gwarancji i $wiadczenie ustugi wsparcia
technicznego na zasadach wskazanych w Umowie.

Wynagrodzenie, wskazane w ust. 1 bedzie pfatne po zakonczeniu Umowy przelewem w terminie 30 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury VAT wraz
z Protokotem Odbioru Koricowego przedmiotu umowy (Zatgcznik nr 4 do Umowy) na wskazany przez
WYkonawee raChunek DAanKOWY NI ...t ettt sttt s es s
Wynagrodzenie okreslone w ust. 1, zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytutu wykonania Umowy,
w tym roszczenia z tytutu przeniesienia na Zamawiajgcego majgtkowych praw autorskich do wszystkich
mogacych stanowi¢ przedmiot prawa autorskiego wynikéw prac powstatych w zwigzku z wykonaniem
przedmiotu Umowy.

Za date zaptaty uznaje sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Fakture wraz z zatgcznikami mozna dostarczy¢ nastepujacymi kanatami:

1) w formie papierowej na adres: Wojewddztwo Kujawsko — Pomorskie, Plac Teatralny 2, 87-100 Torun
z dopiskiem dla Departamentu Cyfryzacji Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Kujawsko-
Pomorskiego lub

2) na skrzynke e-mailowg na adres: dc.sekretariat@kujawsko-pomorskie.pl w postaci dokumentu
przesytanego w formacie PDF gwarantujgcym integralno$¢ dokumentu (wykluczajgcym
mozliwo$¢ wprowadzenia zmian w nieautoryzowany sposob) oraz czytelnos¢ tresci. Fakture
nalezy wysyta¢ z adresu mailowego Wykonawcy wskazanego w Umowie w §4 ust. 7 pkt 2).
W tresci maila nalezy podac: numer faktury, date wystawienia oraz numer Umowy, ktorej dotyczy
faktura.

Fakture nalezy wystawi¢ na: Wojewoddztwo Kujawsko — Pomorskie, Plac Teatralny 2, 87-100 Torun,
NIP 9561969536, z dopiskiem ,,Ptatnik: Urzad Marszatkowski, Plac Teatralny 2, 87-100 Torun”.

Niniejsza Umowa realizowana jest w ramach projektu ,,Budowa kujawsko-pomorskiego systemu
udostepniania elektronicznej dokumentacji medycznej — | etap”, wspotfinansowanego ze srodkéw
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Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020 oraz ze $rodkow budzetu Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego i Partneréw Projektu.

§7
Zabezpieczenie realizacji Umowy

Wykonawca wniesie zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy o wartosci 5% wynagrodzenia
okreslonego w § 6 ust. 1.

Zabezpieczenie moze by¢ wniesione w sposob przewidziany art. 450 ust. 1 Ustawy z dnia 11 wrze$nia
2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. 2 2019 r. poz. 2019 z pézn. zm.).

Zamawiajacy zwrdci 70% kwoty zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia wykonania przedmiotu Umowy,
potwierdzonego Protokotem Odbioru Koricowego, o ktérym mowa § 5 ust. 3 Umowy.

Na zabezpieczenie roszczen z tytutu rekojmi za wady lub gwarancji Zamawiajgcy zatrzyma 30% kwoty
zabezpieczenia, ktdra zostanie zwrdcona nie pozniej niz w 15 dniu po uptywie okresu rekojmi / gwarancji.
Z kwoty, o ktérej mowa w ust. 1 Zamawiajgcy moze potraci¢ kary umowne przewidziane niniejszg Umowa.
Jako dzien zwrotu zabezpieczenia Strony ustalajg dzieri obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego
lub dzier zwrotu stosownego dokumentu.

§8
Prawa autorskie

W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego
autorskie prawa majgtkowe do korzystania i rozporzadzania Utworami wytworzonymi w ramach niniejszej
Umowy , w szczegdlnosci.:

1) dokumentacji technicznej wdrozonego oprogramowania (projekt techniczny systemdw, opis
wykonanych instalacji technicznych),

2) dokumentacji uzytkowania Oprogramowania (instrukcja dla uzytkownika/podrecznik uzytkownika),

3) dokumentacji techniczno-administracyjnej Oprogramowania (instrukcja dla administratora: instrukcja
techniczno-instalacyjna, procedury dziatania administratora Systemu, procedura zwigzana
z wykonanie kopii zapasowych systemdw, procedury zwigzane z odtworzeniem systemdw z kopii
zapasowych).

4) Oprogramowania dostarczonego w ramach umowy

Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do Utwordw okreslonych w ust. 1 na

wszelkich polach eksploatacji niezbednych dla korzystania z przedmiotu Umowy zgodnie z jego

przeznaczeniem opisanym w tresci Umowy i OPZ, w tym w szczegdlnosci na nastepujgcych polach
eksploatacji:

1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie dokumentacji o ktérej mowa w ust.1 w catosci lub w czesciach
jakimikolwiek $rodkami iw jakiejkolwiek formie; Wykonawca wyraza zgode na zwielokrotnianie
Utworu dla potrzeb jego wprowadzania, wySwietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania,

2) tlumaczenia, przystosowywania, zmiany ukfadu lub jakichkolwiek innych zmian w dokumentacji o
ktorej mowa w ust.1

3) rozpowszechniania, w tym uzyczenia lub najmu,dokumentacji o ktérej mowa w ust.1ub jej kopii,

4) wykonywanie kopii zapasowych dokumentacji o ktérej mowa w ust.1

5) modyfikacji lub wprowadzania zmian do Utwordw po uptywie okresu gwarancji jakosci, zgodnie
z przekazanymi kodami Zrédtowymi.
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6) uzytkowanie oprogramowania w zakresie wynikajgcym z jego charakteru i przeznaczenia w siedzibie
Zamawiajgcego na uzytek wiasny z prawem dystrybugji, uzyczania, wynajmowania, wydzierzawiania,
innego przenoszenia swych praw na osoby trzecie,

7) zwielokrotnienie (sporzadzenie kopii) catosci lub czesci oprogramowania do ilosci niezbednej dla celow
bezpiecznej i efektywnej eksploataciji.

8) Prawo odstepowania, pozyczania, uzyczania, powielania, ttumaczenia lub jakiejkolwiek innej formy
rozpowszechniania i udostepniania Oprogramowania,tftumaczenia, modyfikowania, dekompilowania
lub jakiejkolwiek innej formy ingerowania w Oprogramowanie oraz tworzenia opracowan i rozszerzen
bedacych pochodng Oprogramowania, a takze do wykorzystywania w czesci lub w cafosci
jakichkolwiek informacji zawartych w plikach lub w dokumentacji Oprogramowania do celéw innych
niz uzytkowanie Oprogramowania zgodnie z przeznaczeniem

Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego prawo zezwalania na wykonywania zaleznych praw autorskich do

Utwordw .

Przejscie autorskich praw majgtkowych do utwordw, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu,

nastepuje z chwilg podpisania Protokotu Odbioru Korcowego, o ktérym mowa w § 5 ust. 3 Umowy bez

ograniczen co do terytorium, czasu oraz liczby egzemplarzy, w zakresie wszystkich pdél eksploatacji
wymienionych w ust. 2 powyzej.

W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego

prawo zezwalania na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu

nieodwotalnej zgody na dokonywanie przez Zamawiajgcego, bez dodatkowego wynagrodzenia, dowolnych
zmian w utworach, do ktérych Zamawiajgcy nabyt autorskie prawa majgtkowe na podstawie niniejszej

Umowy.

Z chwilg podpisania Protokotu Odbioru Koricowego, o ktorym mowa w § 5 ust. 3 Umowy Zamawiajgcy

nabywa wtasnos$¢ wszystkich egzemplarzy, na ktorych rezultaty przedmiotu Umowy zostaty utrwalone.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze wykonujac przedmiot Umowy nie naruszy praw majatkowych oséb

trzecich i przekaze Zamawiajgcemu wyniki okreslonych prac wchodzgcych w zakres przedmiotu niniejszej

Umowy, w stanie wolnym od obcigzen prawami osdb trzecich.

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie Wady prawne przedmiotu

Umowy, a w szczegdlnosci za ewentualne roszczenia osob trzecich wynikajgce z naruszenia praw wiasnosci

intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie przepisow Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim

i prawach pokrewnych, w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu Umowy.

W przypadku odstgpienia od Umowy przez Wykonawce lub rozwigzania Umowy przez Wykonawce lub

odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego, wzglednie rozwigzania Umowy przez Zamawiajgcego tenze

Zamawiajacy nabedzie, w dniu odstgpienia od Umowy lub w dniu rozwigzania Umowy, autorskie prawa

majatkowe do wszystkich przedmiotéw prawa autorskiego powstatych w wyniku wykonania lub w zwigzku

z wykonaniem niniejszej Umowy, ktére powstaty do dnia odstgpienia od Umowy lub do dnia rozwigzania

Umowy na polach eksploatacji wskazanych w ust. 2 powyze;j.

§9
Gwarancja

Wykonawca udziela nieodptatnej gwarancji na przedmiot Umowy na okres 12 miesiecy od dnia podpisania

Protokotu Odbioru Koricowego przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 5 ust. 3 Umowy.

W okresie trwania gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie — w ramach wynagrodzenia okreslonego

w § 6 ust. 1 —do:

1) utrzymania wszystkich dostarczonych elementéow w ramach zamdwienia: wszelkie prace, optaty,
koszty, operacje niezbedne do utrzymania w petni funkcjonujgcego przedmiotu zamowienia,

2) biezacej aktualizacji wszelkich komponentow wykorzystanych do poprawnego funkcjonowania
ustugi,
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3) wprowadzenia wszelkich zmian, poprawek, zabezpieczern wynikajagcych ze zmienionych
przepisdw prawnych, wytycznych organdw panstwowych w zakresie funkcjonowania Modutu
Telerehabilitacji,

4) zapewnienia wsparcia technicznego (na warunkach SLA) w zakresie zgtoszenrn dotyczgcych
obstugi oraz btedéw w dziataniu, problemoéw uzytkownikow w wymiarze do 126 godzin,

5) usuwania awarii, usterek przedmiotu Umowy, bteddw m.in. z powodu wad tkwigcych
w oprogramowaniu, uniemozliwiajgcych lub utrudniajgcych jego dziatanie zgodne z zakresem
funkcjonalnym.

W ramach Gwarancji Wykonawca zapewni, aby przedmiot zamdwienia spetniat wysoki poziom SLA nie

mniejszym niz 99% w okresie realizacji Umowy oraz nieodptatnej gwarancji. Wykonawca jest

zobowigzany do przedstawienia raportu SLA w terminie 5 dni kalendarzowych od zakonczenia
okresu gwarancji.

Wykonawca zapewni usuniecie Btedow:

1) Btad krytyczny:

a) Czas reakcji na zgtoszenie — 15 minut od momentu przekazania zgtoszenia,
b) Czas realizacji zgtoszenia (naprawy, usuniecia Btedu) —do 6 godzin od momentu przyjecia zgtoszenia,

2) Btad Powazny:

a) Czasreakcji na zgtoszenie — 60 minut od momentu przekazania zgtoszenia,
b) Czas realizacji zgtoszenia (naprawy, usuniecia Btedu) — 1 dzien roboczy od momentu przyjecia
zgtoszenia,

3) Btad niskiej kategorii:

a) Czasreakcji na zgtoszenie — 60 minut od momentu przekazania zgtoszenia,
b) Czas realizacji zgtoszenia (naprawy, usuniecia Bfedu) — 7 dni roboczy od momentu przyjecia
zgtoszenia,

oraz usuniecie innych wad przedmiotu Umowy:

a) Czasreakcji na zgtoszenie —do 6 godzin od momentu przekazania zgtoszenia,
b) Czas realizacji zgtoszenia — 1 dzien roboczy od momentu przyjecia zgtoszenia.

W sytuacji, gdy Wykonawca nie podejmie sie realizacji zgtoszenia lub nie usunie btedu/usterki/awarii

w terminie okreslonym w ust. 4 Zamawiajagcy moze powierzy¢ wykonanie naprawy innemu podmiotowi na

koszt Wykonawcy.

Wykonawcy przystuguje prawo do wystgpienia do Zamawiajgcego z wnioskiem o przedtuzenie terminow

okreslonych w ust. 4 w uzasadnionych przypadkach.

Do czasu usuniecia bteddw, naprawy, o ktérych mowa w ust. 4 nie wlicza sie:

1) czasu niedostepnosci osdb odpowiedzialnych po stronie Zamawiajgcego w przypadku koniecznosci
dostarczenia Wykonawcy przez Zamawiajgcego dodatkowych informacji,

2) czasu potrzebnego na rozwigzanie problemdéw zwigzanych z infrastrukturg sprzetowa lub sieciowg nie
objetych Umowg, o ile problem ten nie wynika z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,

3) czasu potrzebnego na rozwigzywanie probleméw w systemach operacyjnych Zamawiajgcego
nie objetych Umowa, o ile problem ten nie wynika z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania obowigzkdéw wynikajgcych z gwarancji w sposéb

zapobiegajgcy utracie danych Zamawiajgcego, do ktorych bedzie miat dostep w trakcie wykonywania

naprawy. W przypadku, gdy dokonanie usuniecia wady wigze sie z ryzykiem utraty danych, Wykonawca
zobowigzany jest poinformowac o tym Zamawiajgcego, przed przystgpieniem do usuwania wady oraz
danych.

Wykonawca jest zobowigzany zrealizowac wszelkie $wiadczenia w ramach ustugi gwarancyjnej w taki

sposdb, aby zapewnic petng funkcjonalnosé w trakcie i po zrealizowaniu $wiadczenia.

Strony ustalajg, iz:

1) Czas reakcji — czas, jaki uptynat od zgtoszenia Btedu przez Zamawiajagcego do chwili potwierdzenia
przystgpienia do jego usuniecia przez Wykonawce,
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2) Czas realizacji — jest to czas, jaki uptynat od potwierdzenia przystgpienia do usuniecia Btedu do
przywrocenia bezbtednej pracy produkcyjnej Systemu,

3) Naprawa — przywrdcenie petnej funkcjonalnosci przedmiotu Umowy, zgodnie z Umowa i okreslonej
w aktualnej Dokumentacji,

4) Rozwigzanie Btedu — efekt dziatart prowadzonych przez Wykonawce, na podstawie ktorych usuwana
jest przyczyna powstania btedu i przywracajgcych petng funkcjonalnosé przedmiotu Umowy okreslong
w aktualnej Dokumentacji,

5) Obejscie Btedu — tymczasowe przywrdcenie funkcjonalnosci przedmiot Umowy, nie eliminujgce
catkowicie przyczyny powstania btedu. Akceptacja Obejscia przez Zamawiajgcego nie zwalnia
Wykonawcy z koniecznosci przywrdcenia petnej funkcjonalnosci przedmiotu Umowy, zgodnej
z aktualng Dokumentacja.

Wykonawca udziela na przedmiot Umowy rekojmi za wady — na okres 24 miesiecy od dnia podpisania

koricowego bezusterkowego odbioru przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 5 ust. 3.

Uprawnienia z tytutu rekojmi mogg by¢ dochodzone niezaleznie od uprawnien z tytutu Gwarangji

w terminach okreslonych powyze;j.

§10
Kary umowne

W przypadku zwtoki Wykonawcy w stosunku do terminu wykonania przedmiot Umowy okreslonegow § 1

ust.4 Umowy Wykonawca zobowigzany bedzie do zapfaty na rzecz Zamawiajgcego kary umowne;j

w wysokosci 0,01% wynagrodzenia netto okreslonego w § 6 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzier zwtoki.

Jezeli zwtoka Wykonawcy w stosunku do terminu wykonania Umowy okreslonego § 1 ust. 4 przekroczy

30 dni roboczych, Zamawiajgcy moze od Umowy odstgpi¢ bez obowigzku wyznaczania dodatkowego

terminu.

Jezeli Wykonawca bedzie wykonywat prace w sposéb wadliwy albo sprzeczny z Umowa, Zamawiajgcy

wezwie Wykonawce na pismie pod rygorem niewaznosci do zmiany sposobu wykonania i wyznaczy mu

w tym celu odpowiedni termin, ktéry nie moze by¢ krétszy niz 3 dni robocze. Po bezskutecznym uptywie

wyznaczonego terminu Zamawiajgcy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy oraz zadania zaptaty

kary umownej w wysokosci 20% wynagrodzenia netto okreslonego w § 6 ust. 1 Umowy.

W razie przekroczenia terminu okreslonego w § 10 ust.4 dla usuniecia Btedu/wady, Wykonawca

zobowigzany bedzie do zaptaty kary umownej w wysokosci 100 zt brutto za kazdg godzine zwtoki oraz 800 zt

brutto za kazdy dzieri zwtoki.

Wykonawca zaptaci takze Zamawiajgcemu kary umowne:

1) zakazdy procent ponizej wymaganych 99% dostepnosci ustugi, zgodnie z wymogami zawartymiw § 10
ust. 3 niniejszej Umowy, w wysokosci 0,01 % wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1,

2) w przypadku okreslonym w § 2 ust. 13 Umowy.

W przypadku nieuzasadnionego odstgpienia od Umowy z przyczyn niezaleznych od Zamawiajgcego

Wykonawca zapfaci kare umowng w wysokosci 20% wynagrodzenia netto okreslonego w § 6 ust. 1

Umowy.

W przypadku nieuzasadnionego odstgpienia od umowy z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy

Zamawiajacy zapfaci kare umowng w wysokosci 20% wynagrodzenia netto okreslonego w § 6 ust. 1

Umowy.

W przypadku naliczenia kar umownych Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do ich potracenia z kwoty

wynagrodzenia.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajgcego wysokosc zastrzezonych kar umownych,

do wysokosci 100% wynagrodzenia umownego brutto.

10. Maksymalna wysoko$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ kary za odstgpienie od Umowy.

§11
Odstapienie od Umowy
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Zamawiajagcy ma prawo odstgpienia od Umowy w przypadku zaistnienia ktoregokolwiek

z ponizszych przypadkdéw:

1) stwierdzenia przypadku zatrudnienia oséb wykonujgcych czynnosci okreslonych w § 2 ust. 8
z wynagrodzeniem w wysokosci mniejszej niz minimalne wynagrodzenie za prace ustalone na
podstawie art. 6-8 Ustawy z dnia 10 paZzdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za
prace,

2) stwierdzenia przypadku ponoszenia przez osoby wykonujgce czynnosci okreslone w § 2 ust. 8
jakichkolwiek kosztéw zwigzanych z realizacjg Umowy,

3) w przypadkach okreslonych w Umowie —§ 2 ust. 13, § 5 ust. 8, § 11 ust. 2i 3.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy:

1) w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany okolicznosci
powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozié
podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu,

2) jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujacych okolicznosci:

¢) dokonano zmiany Umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 Ustawy Pzp,

d) wykonawca w chwili zawarcia Umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art. 108, Ustawy
Pzp,

e) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury przewidzianej
w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze Rzeczpospolita Polska uchybita
zobowigzaniom, ktdre cigzg na niej na mocy Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy
2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE, z uwagi na to, ze Zamawiajgcy udzielit zamodwienia
z naruszeniem prawa Unii Europejskiej.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 2 lit. a, Zamawiajacy odstepuje od Umowy w czesci, ktérej

zmiana dotyczy.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 2 pkt. 1 Wykonawca moze zgdacé wytgcznie wynagrodzenia

naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy.

W przypadku nienalezytego wykonywania Umowy przez Wykonawce Zamawiajgcy ma prawo

wezwac Wykonawce do zmiany sposobu wykonywania Umowy w terminie okreslonym w § 11 ust. 3

Umowy zgodnie z jej warunkami. W przypadku niedostosowania sie Wykonawcy do wezwania

zmiany sposobu wykonywania Umowy Zamawiajacy ma prawo odstgpi¢ od Umowy w terminie

1 miesigca od uptywu terminu okreslonego w wezwaniu.

Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w przypadku zwtoki przez Zamawiajgcego

w zapfacie wynagrodzenia przewidzianego Umowa o co najmniej 30 dni w stosunku do ustalonych

terminéw zaptaty.

Oswiadczenie o odstgpieniu winno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci

w terminie 30 dni od wystgpienia okolicznosci uzasadniajgcej odstgpienie umowne, chyba,

ze Umowa stanowi inaczej.

W ciggu 30 dni od skutecznego odstgpienia strony dokonujg wzajemnego rozliczenia z wykonanej

czesci Umowy.

§12
Informacje niejawne

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji otrzymanych od
drugiej Strony w zwigzku z zawarciem, wykonaniem lub ustaniem obowigzywania Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie utrzymaé w tajemnicy nieujawnione do wiadomosci publicznej
wszelkie uzyskane od Zamawiajgcego informacje poufne, w szczegélnosci informacje
o nieopublikowanych wynikach badan i stosowanych metodach badawczych, informacje oraz know-
how nalezgce do Zamawiajgcego, badz takie, ktore w wyniku Umowy naleze¢ bedg do
Zamawiajgcego lub jakiegokolwiek podmiotu powigzanego z Zamawiajgcym, dotyczace ich
dziatalnosci, stanu finanséw, plandw, technologii, produktéw, procesdéw produkcyjnych, umow,
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zasad prowadzenie dziatalnosci marketingowej, pracownikow, klientdow, dostawcow, stosunkow

handlowych oraz innych spraw natury poufnej, uzyskanych w jakiejkolwiek formie, w tym w formie

dokumentow lub nosnikdow elektronicznych, rysunkow, wydrukow, probek oraz informacji w formie

ustnej, a takze wizualnej.

Informacje wskazane w ust.2 nie mogg by¢ ujawniane komukolwiek, bez uprzedniej zgody

Zamawiajgcego, udzielonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Wykonawca zobowigzuje sie nie wykorzystywac uzyskanych informacji poufnych do jakichkolwiek

innych celdw, anizeli okreslonych w niniejszej Umowie.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie dotyczy informacji:

1) znanych Wykonawcy w momencie ich przekazania, nie bedgcych przedmiotem zobowigzania do
zachowania poufnosci,

2) ktére byty powszechnie znane w momencie ich przekazania lub zostaty podane do wiadomosci
publicznej bez winy Wykonawcy,

3) informacji, ktére zostaty przekazane jakiejkolwiek stronie trzeciej bez zobowigzania do
zachowania poufnosci,

4) ktérych ujawnienie jest wymagane przez wiasciwe wtadze lub przepisy prawa.

Wykonawca uznaje obowigzek ochrony tajemnicy przedsiebiorstwa oraz zasad ochrony danych

osobowych za obowigzek wszelkich oséb wchodzgcych w sktad personelu Wykonawcy, przy pomocy

ktorych bedzie on wykonywat niniejszg Umowe. Jednoczesnie Wykonawca zobowigzuje sie, ze w

przypadku, gdy ktorakolwiek z osdb wskazanych w zdaniu poprzednim naruszy zasady

przestrzegania tajemnicy przedsiebiorstwa Iub ochrony danych osobowych, Wykonawca

niezwtocznie odsunie jg od wykonywania czynnosci zwigzanych z niniejszg Umowag oraz uniemozliwi

jej dostep do jakichkolwiek danych Zamawiajgcego, a takze poinformuje na pismie Zamawiajgcego

o zaistniatym zdarzeniu oraz podjetych srodkach zaradczych.

Wykonaweca niezwtocznie poinformuje na pismie Zamawiajgcego, o kazdej prébie uzyskania dostepu

do danych Zamawiajgcego lub pozyskania informacji z nimi zwigzanych, podejmowanej przez kazdy

nieuprawniony podmiot trzeci. Wykonawca powstrzyma sie od udzielania takim osobom dostepu

do danych, chyba ze uzyska od Zamawiajgcego odpowiednie pisemne (forma pisemna pod rygorem

niewaznosci) upowaznienie.

W przypadku ujawnienia lub utraty jakichkolwiek informacji poufnych, a w szczegdlnosci danych

objetych tajemnicg przedsiebiorstwa lub ochrong danych osobowych, Wykonawca niezwtocznie i na

swoj wiasny koszt:

1) powiadomiZamawiajgcego, na pismie, o zaistniatych okolicznosciach,

2) podejmie wszelkie uzasadnione dziatania zmierzajgce do zminimalizowania zakresu naruszenia,

3) podejmie racjonalng wspdtprace z Zamawiajgcym w celu zminimalizowania zakresu naruszenia
oraz wynikajgcych z niego szkdd.

Postanowienia niniejszego paragrafu obowigzujg réwniez przez okres 5 lat po wygasnieciu lub

rozwigzaniu niniejszej Umowy z jakichkolwiek przyczyn.

Szczegdtowy zakres ochrony danych osobowych zawiera Zatgcznik nr 5 do Umowy — Ogdlna klauzula

informacyjna RODO.

§13
Zmiany Umowy

Dopuszcza sie zmiany Umowy w ponizszych przypadkach:

1) wprowadzenia nowej wersji oprogramowania komputerowego lub innych elementow
wchodzgcych w sktad oprogramowania, w sytuacji wycofania oprogramowania z obrotu na
terenie kraju dopuszcza sie zmiane takiego oprogramowania lub innych elementéw, pod
warunkiem, ze nowa wersja spetnia wymagania okreslone w OPZ,
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2) zmiany sposobu wykonania Umowy w zakresie organizacyjnym, wykorzystywanych narzedzi,
przyjetych metod i kanatow komunikacji, w przypadku, w ktoérym jest to uzasadnione pod
wzgledem technicznym,

3) zmiany zakresu Umowy w sferze wymagan funkcjonalnych lub niefunkcjonalnych, jezeli
rezygnacja z danego wymagania lub zastgpienie go innym, spowoduje zoptymalizowanie
Modutu Telerehabilitacji do potrzeb Zamawiajgcego, Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzenie
odpowiednich zmian uwzgledniajgcych stwierdzone przyczyny techniczne, polegajgcych
w szczegodlnosci na modyfikacji wymagan Zamawiajgcego lub zmianie sposobu ich realizacji,

4) ograniczenia zakresu Umowy z powodu okolicznosci, ktére nie byty znane w chwili wszczecia
postepowania i ktérych nie mozna byto przewidzieé, przy czym wynagrodzenie Wykonawcy
ulegnie odpowiedniemu zmniejszeniu,

5) zmiany terminu realizacji Umowy w sytuacji, w ktérej jest to uzasadnione z przyczyn
niezaleznych od Stron lub z uwagi na zmiane obowigzujgcych przepiséw prawa.

Zmiana postanowien Umowy w stosunku do tresci oferty Wykonawcy jest mozliwa réwniez

w przypadku wystgpienia ktorejkolwiek z nastepujgcych okolicznosci:

1) wystgpienia okolicznosci niezaleznych od woli Stron, ktérych nie mozna byto przewidzied,

a w wyniku ktorych spetnienie swiadczenia w terminie okreslonym w Umowie okazato sie

niemozliwe lub znacznie utrudnione,

) sity wyzszej,

3) zmiany lub rezygnacji z podwykonawcy,

) zmiany przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcych,

5) koniecznosci zawarcia Umowy na przetwarzanie danych osobowych (RODO).

Strony zgodnie os$wiadczajg, iz dokonajg zmiany wysokosci wynagrodzenia, o ktéorym mowa

w § 6 ust. 1 w wypadku wystgpienia ktorejkolwiek z ponizszych okolicznosci:

1) zmiany stawki podatku od towardw i ustug (Vat) lub akcyzy,

2) zmiany wysokosci wynagrodzenia minimalnego za prace albo minimalnej stawki godzinowe;j
ustalonych na podstawie Ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu
za prace,

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniu spotecznemu lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne,

4) zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych
mowa w Ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych.

Zmiany, o ktérych mowa w ust. 3 obowigzywac beda od dnia wejscia w zycie zmian, o ktorych mowa

w tym ustepie i dotyczy¢ beda jedynie czesci wynagrodzenia naleznego za ustugi wykonane

w okresie obowigzywania tych zmian.

W wyniku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt. 1 wynagrodzenie Wykonawcy brutto zostanie

zmniejszone lub zwiekszone w stosunku odpowiednim do zmiany wysokosci podatku Vat lub akcyzy,

wynagrodzenie Wykonawcy netto (bez podatku lub akcyzy) jest niezmienne.

W wyniku zmiany, o ktdorej mowa w ust. 3 pkt. 2 wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie

o wartos$¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy wynikajacego ze zwiekszenia wynagrodzenia

0sob  bezposrednie wykonujgcych zamdwienie do wysokosci zmienionego minimalnego

wynagrodzenia albo do wysokosci zmienionej minimalnej stawki godzinowej z uwzglednieniem
wszystkich obcigzen publicznych wynikajgcych z tych zmian.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt. 3 i 4 wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie

o wartos¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy, jaka bedzie on zobowigzany dodatkowo poniesé

w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia

0sb6b bezposrednio wykonujgcych zaméwienie na rzecz Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy dopuszcza zmiane Umowy w przypadku, gdy koszty niezbedne do realizacji Umowy

wzrosng w trakcie realizacji Umowy o0 10% w stosunku do kosztow obowigzujgcych w dniu zawarcia

Umowy w oparciu o wskaznik zmiany cen towaréw i ustug konsumpcyjnych, ogtoszony

w komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego za ostatni kwartat przypadajgcy w trakcie
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realizacji Umowy. Waloryzacja na tej podstawie jest mozliwa po ztozeniu przez Wykonawce
stosownego wniosku (nie wczesniej niz po 6 miesigcach obowigzywania Umowy) i nie moze
przekroczy¢ 20% wartosci wynagrodzenia okreslonego w § 6 ust. 1 Umowy.

Kazda ze Stron moze jednostronnie dokonaé¢ zmiany tresci Umowy w zakresie zmiany numerow
telefonéw oraz adreséw, wskazanych w niniejszej Umowie, powiadamiajgc o tym pisemnie druga
strone, w terminie nie dtuzszym niz 7 dni od dokonania zmiany. Zmiany te nie wymagajg formy
aneksu do Umowy.

Warunkiem dokonania zmian jest ztozenie przez Strony stosownego wniosku wraz z uzasadnieniem.
Wszystkie zmiany wymagajg akceptacji przez obie Strony Umowy.

§14
Sita wyzsza

Strony mogg zwolni¢ sie od odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy,
w razie gdy to niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem zdarzen niezaleznie od dziatan
lub zaniechan ktérejkolwiek ze Stron i ktérych to zdarzen Strony nie mogly przewidzie¢ ani tez nie mogty
mu zapobiec przy dotozeniu nalezytej starannosci. Do zdarzen sity wyzszej zalicza sie w szczegdlnosci wojny,
rewolucje, pozary, powodzie, epidemie, embarga przewozowe, ogtoszone strajki generalne w odnosnych
gateziach przemystu.

Strona moze powotac sie na dziafanie sity wyzszej, pod warunkiem, ze mozliwie jak najszybciej po jej
wystgpieniu powiadomi drugg Strone o zaistniatym zdarzeniu sity wyzszej, wskazujgc réwnoczesnie w jakim
stopniu sita wyzsza uniemozliwia prawidtowe wykonanie obowigzkéw umownych.

Jesli wykonanie czesci lub catosci jakiegokolwiek zobowigzania w ramach Umowy jest opdZnione z powodu
Sity Wyzszej, Strony spotkajg sie i w dobrej wierze rozpatrzg celowosé i warunki zmiany lub rozwigzania
Umowy.

§ 15
Postanowienia koncowe

W przypadku zaistnienia jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy postanowieniami Umowy a zatgcznikami
do Umowy, pierwszenstwo majg postanowienia Umowy.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci
przepisy kodeksu cywilnego oraz przepisy ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, przepisy
ustawy prawo zamoéwien publicznych.

Ewentualne spory powstate w trakcie realizacji niniejszej Umowy strony bedg rozstrzyga¢ polubownie
w drodze mediacji. W przypadku braku porozumienia spér bedzie podlegaé rozpoznaniu przez sad
wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowe sporzadzono w 3 (trzech) jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych 1 dla Wykonawcy, a 2 dla
Zamawiajgcego.

Zataczniki do niniejszej Umowy, stanowig jej integralng czesc:

1) Zatgcznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zamdwienia (OPZ),

2) Zatacznik nr 2 — Formularz Ofertowy,

3) Zatgcznik nr 3 —Wykaz oséb,

4) Zatgcznik nr 4 — Protokdét Odbioru Koricowego,

5) Zatacznik nr 5 — 0gdlna klauzula informacyjna RODO.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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