UMOWA NR

NA USLUGE UTRZYMANIA I ROZWOJU
APLIKACII DO ZARZADZANIA DANYMI BIZNESOWYMI,
APLIKACII MS POWER BI,

APLIKACII PIMCORE

zawarta W dniu ... 2023 roku w Warszawie pomiedzy:

Centrum tukasiewicz z siedzibg w Warszawie przy ul. Poleczki 19, 02-822 Warszawa,
dziatajacym na podstawie ustawy z dnia 21 lutego 2019 r. o Sieci Badawczej Lukasiewicz
(Dz. U. z 2020 r. poz. 2098) posiadajacym NIP: 9512481668, REGON: 382967128, zwanym
dalej ,Zamawiajacym”, ,,CL"” lub ,,Centrum tukasiewicz”, reprezentowanym przez:

zwangq dalej ,Wykonawca”,

zwanymi takze z osobna w dalszej czesci Umowy ,,Strongy”, a lacznie ,,Stronami”,

wytonionym w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego o wartosci mniejszej niz progi
unijne, o ktédrych mowa w art. 3 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (t.j.
Dz. U. 2023 poz. 1605).

§1
DEFINICIE

1. Strony wprowadzaja nastepujace definicje w Umowie:

Btad - zdarzenie uniemozliwiajace dziatanie Systemu lub powodujace problem w dziataniu
Systemu, obnizajace jego skutecznos$é lub komfort korzystania z Systemu. Rozrdznia sie Btedy
o priorytecie Krytycznym, Zwyktym lub Niskim;

Btad o Priorytecie Krytycznym - Bitad zwigzane z catkowita niemozliwoscig korzystania
z Systemu lub jego modutu;

Btad o Priorytecie Zwyklym - Biad zwigzane z czesciowg niemozliwoscig korzystania
z Systemu. Wystepuje konieczno$¢ wykonywania dodatkowych dziatan wnoszacych obcigzenie dla
uzytkownika i utrudniajgce lub spowalniajgce realizacje zadan; skuteczno$¢ dziatania Systemu
jest znacznie obnizona, co ma znaczacy wptyw na dziatalno$¢ Zamawiajacego;

Biad o Priorytecie Niskim - Btad inny niz Bfad o Priorytecie Krytycznym lub Btad o Priorytecie
Zwyktym - niepowodujacy utrudnien w realizacji dziatan biznesowych i administracyjnych lecz
obnizajacy skutecznos¢ dziatania Systemu lub komfort pracy;

Catkowita Wartos¢ Umowy - oznacza kwote netto okreslong w §12 ust.1 Umowy;

Czas Naprawy - okres od chwili Zgtoszenia Btedu przez Zamawiajgcego do zakonczenia naprawy,
potwierdzonej przez Wykonawce w Narzedziu Zarzadzania Projektem;
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Czas Reakcji — okres od chwili Zgtoszenia Btedu przez Zamawiajacego do chwili potwierdzenia
przyjecia Zgtoszenia w Narzedziu Zarzadzania Projektem oznaczajgcego podjecie dziatan
zmierzajacych do usuniecia Btedu;

Dzien Roboczy - kazdy dzien od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy w Polsce;

Godziny Robocze - godziny zegarowe, od godziny 8:00 do 16:00 (CET) w Dni Robocze;

Instytut lub Instytuty tukasiewicza - odpowiednio instytut lub instytuty Sieci Badawczej
tukasiewicz, dziatajace na podstawie ustawy z dnia 21 lutego 2019 r. o Sieci Badawczej
tukasiewicz;

Kod Zrédtowy - stworzony przez Wykonawce w ramach Umowy, wchodzacy w sktad
Oprogramowania, komplet plikow zrodtowych oraz bibliotek, z ktérych zbudowany jest System
oraz ktére umozliwiajg kontynuacje dalszych prac rozwojowych Systemu;

Koordynator Umowy - osoba posiadajgca umocowanie Strony do zarzadzania zasobami Strony,
rozwigzywania biezacych probleméw technicznych oraz do dokonywania odbioréw i podpisywania,
zwigzanych z wykonaniem Umowy przez Wykonawce, protokotow, raportéow i zawiadomien
okreslonych w Umowie;

Narzedzie Zarzadzania Projektem - oprogramowanie, w ktérym Zamawiajacy i Wykonawcy
beda prowadzi¢ komunikacje i rejestr postepdw wykonania Umowy, rejestr zgtaszanych Btedow
oraz ich status rozwigzania;

Obejscie — przywrdcenie podstawowej funkcjonalnosci Systemu utraconej wskutek wystgpienia
Btedu bez rozwigzywania rzeczywistego problemu, ktére moze wigza¢ sie z utrudnieniami
w korzystaniu z Systemu;

Odbior Ustug Rozwojowych - potwierdzenie zgodnosci wykonanej Ustugi ze zleceniem Ustugi
Rozwojowej; odbidr Ustugi jest potwierdzany Protokotem Odbioru Ustug Rozwojowych;

Okres Wsparcia — okres na jaki zostata zawarta niniejsza Umowa;

Oprogramowanie - cato$¢ oprogramowania sktadajacego sie na System lub umozliwiajgcego
korzystanie z Systemu (w tym konfiguracja Systemu) dostarczona w ramach realizacji Ustug
Rozwojowych w ramach niniejszej Umowy, ktérego tworcg jest Wykonawca;

Oprogramowanie Open Source - otwarte oprogramowanie, ktoére jest udostepniane
uzytkownikom bezptatnie. Licencja tego oprogramowania pozwala uzytkownikom legalnie
i nieodptatnie go kopiowa¢. Ponadto rozwigzanie to umozliwia uzytkownikom samodzielng
modyfikacje, analizg, a takze rozbudowywanie istniejacego oprogramowania;

Osoba Odpowiedzialna Za Odbidor - osoba wskazana przez Zamawiajgcego, ktora jest
wytacznie uprawniona do dokonywania w imieniu Ck Odbioru Ustug Rozwojowych oraz innych
czynnosci o charakterze decyzyjnym, w zakresie dokonywania Odbioréow Ustug Rozwojowych;

Parametryzacja - czynnosci majace na celu konfiguracje i optymalizacje Systemu;

Personel - osoby fizyczne lub osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg (tzw. umowy
B2B) na rzecz Wykonawcy lub spoétki z grupy kapitatowej Wykonawcy, przy pomocy ktérych
Wykonawca wykonuje Umowe. Osoby te lub niektére z nich moga by¢ wskazane imiennie w tresci
Umowy;

Protokot Odbioru Ustug Rozwojowych - protokdt potwierdzajacy dokonanie Odbioru Ustug
Rozwojowych, sporzadzony wedtug wzoru zawartego w Zataczniku nr 2 do Umowy;

Raport SLA - dokument opisujacy sposob s$wiadczenia przez Wykonawce Ustugi Utrzymania
w danym miesigcu oraz osiggniete poziomy okreslone w Zatgczniku nr 4 do Umowy;

Rezultat - wszelkie rezultaty bedace efektem realizacji przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci

Oprogramowanie, Kody Zrodiowe, a takze inne wyniki realizacji Przedmiotu Umowy, ktére mogg
zosta¢ wytworzone lub dostarczone przez Wykonawce w ramach wykonania Umowy;
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RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

Sie¢ Badawcza tukasiewicz - Sie¢ Badawcza tukasiewicz utworzona i dziatajgca na podstawie
ustawy z dnia 21 lutego 2019 r. o Sieci Badawczej tukasiewicz;

Sprzet CL - oznacza zapewniong przez Ct platforme sprzetowa, w lokalizacji wskazanej przez Ct,
na ktérej posadowiony jest System;

System - oznacza aplikacje do zarzadzania danymi biznesowymi, aplikacje MS Power BI, aplikacje
Pimcore, zainstalowane i funkcjonujace na Sprzecie CL wraz z wszystkimi komponentami
oprogramowania, udostepnione przez Zamawiajgcego w celu wykonania przedmiotu Umowy;

Umowa - oznacza niniejszg umowe wraz ze wszystkimi Zatgqcznikami, stanowigcymi jej integralng
czesc;

Ustawa o ochronie danych osobowych (UODO) - oznacza ustawe z dnia 10 maja 2018 r.
0 ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781.);

Ustugi Rozwojowe - oznaczajg $wiadczone przez Wykonawce ustugi informatyczne (okreslone
w Zatgczniku nr 1 do Umowy), zamawiane przez Koordynatora Umowy ze strony Ck na podstawie
zlecenia skierowanego do Wykonawcy oraz oferty ztozonej przez Wykonawce. Ustugi Rozwojowe
sg odbierane na podstawie Protokotu Odbioru Ustug Rozwojowych. Zamawiajacy moze zlecac
realizacje Ustug Rozwojowych w trakcie trwania Umowy do wysokosci limitu wynagrodzenia
wskazanego w §12 Umowy;

Ustuga Utrzymania - oznacza ustugi zwigzane z zapewnieniem prawidtowego funkcjonowania
Systemu, w tym usuwanie Btedow z przywrdceniem Systemu do petnej funkcjonalnosci zgodnej
z Umowg, wykonywane na zasadach okreslonych w Zataczniku nr 4 do Umowy, S$wiadczone
w Okresie Wsparcia;

Zatacznik - kazdy zatgcznik do Umowy wymieniony w wykazie Zatgcznikdw i stanowiacy
integralng cze$¢ Umowy;

Zgtoszenie - powiadomienie Wykonawcy o zdarzeniu, niebedacym czescig normalnego dziatania
Systemu, ktére powoduje lub moze spowodowaé przerwanie pracy Systemu lub obnizenie jej
jakosci, w tym Zgtoszenie dotyczace Btedu. Zgtoszenie jest przekazywane poprzez Narzedzie
Zarzadzania Projektem lub poczta elektroniczna.

Wszystkie wymienione w niniejszym paragrafie terminy zachowujg swoje znaczenie takze
w Zatacznikach do Umowy, jezeli s w nich pisane wielkg litera, takze wowczas, gdy pisane sq w
liczbie mnogiej.

§2
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem Umowy jest swiadczenie Ustug Utrzymania i Ustug Rozwojowych Systemu.

2. Szczegdtowy zakres przedmiotu Umowy oraz szczegotowy opis wymagan okresla Zatacznik nr 1
do Umowy - Opis Przedmiotu Zamoéwienia. Umowa bedzie wykonywana zgodnie z jej trescig
oraz trescig Zatacznikow do niej.

3. Przedmiot Umowy bedzie realizowany na rzecz Ck, jednak swoim zakresem obejmie dane
wszystkich Instytutéw tukasiewicza. Za przekazanie danych odpowiada Ct.

4. Zamawiajacy wskazuje, iz Ustugi Rozwojowe sg ustugami $wiadczonymi wytacznie na Zlecenie
Zamawiajacego, ztozone w trybie okreslonym w §6 Umowy. Zamawiajacy nie gwarantuje
w stosunku do tych ustug zadnego minimalnego poziomu ich $wiadczenia. Podane w Umowie
i zalqcznikach do niej godziny maja charakter szacunkowy. Ustugi utrzymania stanowig
minimalny, gwarantowany zakres $wiadczen Stron wskazany w Umowie (z zastrzezeniem
uprawnien Zamawiajgcego do wypowiedzenia Umowy, wskazanych w §23 ponizej.
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§3
TERMIN WYKONYWANIA UMOWY

Wykonawca bedzie $wiadczyt Ustugi Utrzymania oraz Ustugi Rozwojowe w okresie 12 miesiecy
od daty rozpoczecia realizacji ustugi, przy czym: termin rozpoczecia realizacji ustugi wynosi ......
(zgodnie ze ztozong ofertg, maks. do 30 Dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy),
z zastrzezeniem § 22 ust. 2.

8§4
KOORDYNATORZY UMOWY
Kazda ze Stron wyznacza Koordynatora Umowy:

1) Koordynator Umowy dla Ckt — ......ccceeeennne. el , e-mail: s

2) Koordynator Umowy dla Wykonawcy - .............. , tel ,e-maili.........

Zmiana o0s6b okreslonych w ust. 1 powyzej wymaga pisemnego lub elektronicznego (e-mail),

pod rygorem niewaznosci poinformowania Koordynatora Umowy drugiej Strony i nie wymaga

zmiany Umowy.

Koordynatorzy Umowy sq uprawnieni do:

a) inicjowania procedury wprowadzenia zmian do Umowy,

b) zlecenia prac rozwojowych i dokonywanie Odbioréw Ustug Rozwojowych (w tym
podpisywania Protokotéw Odbioru Ustug Rozwojowych,

c) potwierdzanie Raportow SLA.

Dla utatwienia realizacji Umowy Koordynatorzy Umowy beda wykorzystywaé¢ Narzedzie
Zarzadzania Projektem, ktore wskaze Zamawiajacy. W przypadku, gdy Zamawiajacy wyrazi
zgode na narzedzie Wykonawcy, Wykonawca zobowigzany jest do przesytania Wykonawcy kopii
zapasowej wszystkich danych w formie elektronicznej na adres e-mail do Koordynatora Umowy
Zamawiajgcego do pigtego dnia kazdego miesigca kalendarzowego.

§5
WARUNKI REALIZACII USLUGI UTRZYMANIA

W ramach realizacji Ustugi Utrzymania, Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ prawidtowe
funkcjonowanie Systemu i usuwac wszelkie problemy w dziataniu Systemu z wylaczeniem
odpowiedzialnosci za btedy spowodowane modyfikacjg Kodu Zréd’rowego Systemu przez Ct lub
strone trzecig, jesli nie byty autoryzowane przez Wykonawce.

Ustuga utrzymania bedzie obejmowaé utrzymanie aktualnosci Systemu w Okresie Wsparcia.
W przypadku jezeli producent Systemu udostepni jakiekolwiek aktualizacje, nowe wersje,
patche, zmiany, itp. (dalej facznie zwane aktualizacjami), Wykonawca w ramach Ustugi
Utrzymania bedzie informowat o ich opublikowaniu i zapewni ich instalacje na prosbe
Zamawiajacego. Aktualizacja bedzie realizowana podczas okien serwisowych kazdorazowo
ustalanych przez Strony. W przypadku, gdy dokonanie aktualizacji bedzie sie wigzato
z koniecznoscia zaptaty wynagrodzenia na rzecz Producenta Systemu - koszt ten pokryje
bezposrednio Zamawiajacy.

W ramach Ustugi Utrzymania, Wykonawca, na zapytanie Zamawiajacego, bedzie udzielat
informacji dotyczacych funkcjonowania i uzytkowania Systemu.

Gwarantowany przez Wykonawce poziom wykonywania Ustugi okre$lono w Zatgczniku
nr 4 do Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia Ustugi, w sposdb zapobiegajacy utracie danych Ct,
do ktérych bedzie miat dostep w trakcie wykonywania Umowy. W przypadku, gdy dokonanie
usuniecia Btedu wigze sie z ryzykiem utraty danych, Wykonawca zobowigzany jest poinformowac
o tym CkL przed przystgpieniem do usuwania Btedu oraz umozliwi¢ CkL wykonanie Kkopii
zapasowych danych.

Wykonawca zobowigzuje sie do dokonywania zmian w dokumentacji Systemu,
odzwierciedlajgcych wykonywane przez niego zmiany w Systemie wynikajgce z czynnosci
objetych Ustuggq Utrzymania Systemu.

W przypadku wystgpienia Btedu, Wykonawca zobowigzany jest do trwatego usuniecia jego
przyczyny zgodnie z zasadami i parametrami SLA okreslonymi w Zatgczniku nr 4.

W przypadku braku mozliwosci naprawy Btedu w uzgodnionym czasie, Wykonawca zaproponuje
Zamawiajacemu rozwigzanie zastepcze zapewniajace ciggto$¢ proceséw biznesowych
Zamawiajgcego.
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W przypadku koniecznosci uzyskania licencji na oprogramowanie systemowe, aplikacyjne,
narzedziowe lub bazodanowe wykorzystywane w ramach usuwania Btedu, koszty uzyskania
licencji ponosi Wykonawca.
W przypadku rozwoju Systemu przez firmy trzecie lub Zamawiajacego, Wykonawca bedzie
odpowiedzialny za nastepujgce zadania:

a) scalenie (ang. merge) i autoryzacje kodu,

b) wdrozenie zmiany rozwojowej na srodowisko produkcyjne,

c) wyréwnanie $srodowisk wiasnych i Zamawiajacego dedykowanych pod rozwdj Systemu,

kodem, ktory zostat scalony i autoryzowany przez Wykonawce.

§6
WARUNKI REALIZACII USLUGI ROZWOJOWEJ

W przypadku wystgpienia potrzeby skorzystania z Ustug Rozwojowych, Zamawiajacy skieruje
do Wykonawcy ,Zlecenie” za posrednictwem Narzedzia Zarzadzania Projektem. Zlecenie
powinno zawierac:

a) numer zlecenia,

b) data zlecenia,

c) zakres realizowanej zmiany,

d) okreslenie oczekiwanego rezultatu prac,

e) okreslenie oczekiwanego terminu realizacji prac,

f) imie i nazwisko osoby zlecajacej.
W terminie nie dtuzszym niz 5 (pie¢) Dni Roboczych od dnia skierowania Zlecenia Wykonawca
przedstawi Zamawiajacemu ,Propozycje”. Propozycja powinna zawiera¢ co najmniej:

a) numer zlecenia, ktérego Propozycja dotyczy,

b) date przygotowania Propozycji,

c) proponowany zakres prac lub sposdb realizacji Zlecenia,

d) wycene (w roboczogodzinach) pracochtonnosci,

e) maksymalny termin realizacji, uwzgledniajacy czas na wykonanie testéw po stronie

Zamawiajgcego.

W terminie nie dtuzszym niz 5 (pie¢) Dni Roboczych od dnia otrzymania Propozycji, Zamawiajacy
ja zaakceptuje lub zgtosi uwagi do Wykonawcy.
W przypadku zgtoszenia uwag, Wykonawca zobowigzany jest do ponownego przedstawienia
Propozycji z uwzglednieniem uwag Zamawiajgacego. Do ponownego przedstawienia Propozycji
stosuje sie odpowiednio postanowienia ust. 2.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ rezygnacji z realizacji danego Zlecenia przed akceptacjg
Propozycji.
Brak akceptacji Propozycji przez Zamawiajgcego oznacza rezygnacje Zamawiajacego z realizacji
danego Zlecenia.
Wykonawca przystapi do realizacji Zlecenia po zaakceptowaniu przez Zamawiajacego Propozycji,
o ktérej mowa w ust. 2 lub ust. 4 powyzej.
Ustugi Rozwojowe $wiadczone beda wedtug biezacych potrzeb Zamawiajacego, na podstawie
Zlecenia.
Do obliczania wysokosci wynagrodzenia dla Wykonawcy za $wiadczenie Ustug Rozwojowych
stosowana bedzie stawka godzinowa za roboczogodzine okreslona w Umowie.
Prace wykonywane beda w siedzibie Zamawiajacego lub miejscu przez niego wskazanym
(np. zdalnie) oraz w godzinach okreslonych w Zleceniu.
Po wykonaniu Zlecenia, najpdézniej w ostatnim dniu terminu jego wykonania, Wykonawca
przedstawi Zamawiajacemu do akceptacji wyniki wykonanych prac oraz Dokumentacje
w Narzedziu Zarzadzania Projektem. W przypadku, gdy wynikiem wykonania Zlecenia jest
oprogramowanie, Wykonawca przekazuje Zamawiajagcemu do odbioru Oprogramowanie wraz
z Kodami Zréd’rowymi Oprogramowania.
W przypadku, gdy Zamawiajacy zgtosi zasadne uwagi do wynikdw wykonanych prac,
Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego usuniecia przyczyn odrzucenia prac, w terminie
wskazanym przez Zamawiajgacego.
Po usunieciu przyczyn odrzucenia prac Wykonawca ponownie przedstawi Zamawiajacemu
do akceptacji wyniki wykonanych prac oraz Dokumentacje w Narzedziu Zarzadzania Projektem.
W przypadku, gdy Wykonawca nie uwzgledni uwag Zamawiajacego, Zamawiajacy moze odstgpic
od Umowy na warunkach wskazanych w Umowie.
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Realizacja Zlecenia na warunkach innych niz potwierdzone przez Zamawiajgcego w Propozycji
wymaga ponownhego przedstawienia Propozycji przez Wykonawce i akceptacji zmian przez
Zamawiajacego.

Akceptacja Zlecenia nastgpi poprzez jego zatwierdzenie bez uwag w Narzedziu Zarzadzania
Projektem przez obie Strony. Na podstawie zaakceptowanych Zlecen tworzy sie Protokot
Odbioru Ustug Rozwojowych, ktéry stanowi zestawienie zbiorcze Zlecen zaakceptowanych
w danym miesigcu. Do Protokotu Odbioru Ustug Rozwojowych Wykonawca zatacza szczegoty
Zlecen, ktorych protokdt dotyczy, wyeksportowanych z Narzedzia Zarzadzania Projektem.
Procedura Odbioru Ustug Rozwojowych zostata okreslona § 10 Umowy.

Na potrzeby realizacji Ustug Rozwojowych, Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu pule 1120
roboczogodzin do wykorzystania w ramach prawa opcji, w miare potrzeb Zamawiajgcego
w Okresie Wsparcia, z zastrzezeniem, ze w I kwartale obowigzywania Umowy, maksymalna pula
przeznaczona na swiadczenie Ustug Rozwojowych wyniesie nie wiecej niz 280 roboczogodzin.
W przypadku skorzystania przez Zamawiajacego z prawa opcji, Wykonawcy przystugiwac bedzie
wynagrodzenie z tytutu wykonania zamowienia objetego prawem opcji.

Wykonawcy nie bedzie przystugiwaé¢ zadne roszczenie, w tym w szczegdlnosci roszczenie
0 zaptate wynagrodzenia, w stosunku do Zamawiajacego w zwigzku z nieskorzystaniem przez
Zamawiajgcego z prawa opcji.

Realizacja zamowienia objetego prawem opcji jest wytgcznie uprawnieniem Zamawiajacego.

§7
PROCEDURY WEWNETRZNE CL
Zamawiajacy zobowigzuje sie zapewni¢ Wykonawcy niezbedny dla realizacji Umowy dostep
do lokalizacji Zamawiajacego lub dostep zdalny.
Wykonawca zobowigzuje sie przestrzega¢ zasad dostepu do pomieszczen obowigzujacych
u Zamawiajacego oraz wszelkich innych zasad i procedur wewnetrznych obowigzujacych
u Zamawiajgcego, pod warunkiem uprzedniego przedstawienia Wykonawcy tych zasad
i procedur przez Zamawiajacego.
Wykonawca i personel Wykonawcy zobowigzuje sie do stosowania ogdlnie przyjetych w Ct zasad
bezpieczenstwa informatycznego (regulacje Zasad Bezpieczenstwa Teleinformatycznego w Ct)
opisanych w niniejszym paragrafie.
Dostep do jakichkolwiek zasobéw Ct jest przyznawany zgodnie z obowigzujaca polityka
i procedurami za posrednictwem przedstawiciela umowy ze strony Ct, ktéry ma prawo domagac
sie potwierdzenia przez Wykonawce spetnienia warunkéw w tym zakresie.
Ct dopuszcza wykorzystywanie sprzetu teleinformatycznego Wykonawcy, z mozliwoscig
podtaczenia do sieci CL z wykorzystaniem mechanizmu VPN, pod warunkiem spetnienia
ponizszych zasad:
a) urzadzenie jest wolne od oprogramowania szkodliwego, szpiegujacego i elementdw,
ktére moga negatywnie wptynaé na inne urzadzenia dziatajace w sieci Ct,
b) na urzadzeniu jest zainstalowana aplikacja zabezpieczajaca posiadajgaca co najmniej
funkcjonalno$¢ ochrony antywirusowej z ochrong w czasie rzeczywistym i firewall
z aktualnymi definicjami ochrony antywirusowej,
c) zainstalowane na urzadzeniu oprogramowanie musi spetnia¢ kryteria oprogramowania
legalnego,
d) wszelkie oprogramowanie stuzgce do monitorowania sieci lub jej skanowania na czas
podfaczenia do sieci CL musi by¢ wytaczone. Nie dopuszcza sie wykorzystywania
w trakcie podtaczenia do sieci Ct aplikacji stuzacych do wspédtdzielenia plikéw,
korzystania z medidow spotecznosciowych oraz serwiséw strumieniowania mediow
z wytgczeniem Systemow telekonferencyjnych,
e) dostep i realizacja zleconych czynnosci na udostepnionym systemie powinny by¢
realizowane przez osoby do tego upowaznione,
f) po wiaczeniu stacji do domeny Ck wygenerowany ruch z urzadzenia podlega
monitorowaniu.
Zabronione jest podfaczanie do sieci teleinformatycznej Ct urzadzen sieciowych (w tym
w szczegolnosci router, access point, repeater wifi) mogacych umozliwia¢ dostep do sieci
Wykonawcy z pominieciem mechanizméw bezpieczenstwa i zasad dostepu do sieci Ct.
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Podtaczenie takich urzadzen zostanie potraktowane jako $wiadome dziatanie godzace
w bezpieczenstwo teleinformatyczne Ct. Zapis ten nie dotyczy sytuacji, w ktorej Ct zleca
Wykonawcy instalacje takiego urzadzenia.

Wykonawca swiadomy jest, ze sie¢ teleinformatyczna Ct jest monitorowana, w zwigzku z czym
zgadza sie na kontrole ruchu wygenerowanego przez jego urzadzenia wpiete do tej sieci,
bezposrednio lub za posrednictwem dostepu zdalnego. Monitorowanie nie obejmuje skanowania
zawartosci i ingerencji w urzadzenie.

CL zastrzega sobie prawo do odigczenia danego urzadzenia od sieci Ck oraz dezaktywacji konta
lub kont stuzacych do dostepu do sieci CL bez uprzedniego powiadomienia w przypadku, gdy
zaistnienie podejrzenie, ze takie urzadzenie stanowi jakiekolwiek zagrozenie dla infrastruktury
Ct. Blokada nastepuje do czasu wyjasnienia podejrzenia. Dziatanie takie nie powoduje
przedtuzenia termindw realizacji przedmiotu umowy.

Wykonawca odpowiada za dotrzymanie warunkow dopuszczenia sprzetu do pracy w sieci
Ct i moze zostac poproszony o udowodnienie ich spetnienia.

Wykonawca odpowiada za swiadome lub nieSwiadome dziatania zwigzane z naruszeniem zasad
bezpieczenstwa Ct spowodowane ztym stanem urzadzenia Wykonawcy poditgczonym do sieci
Ct lub oprogramowaniem na nim zainstalowanym, w tym takze oprogramowaniem szkodliwym.
Ct moze dochodzic od Wykonawcy, w przypadku powstania szkody, zwigzanej
z niewykonywaniem postanowien niniejszego paragrafu, odszkodowania na zasadach ogdlinych.
W przypadku zaistnienia sytuacji naruszenia bezpieczenstwa teleinformatycznego, za ktoére
odpowiedzialny jest Wykonawca lub osoba przez niego zatrudniona lub z nim wspétpracujaca,
Wykonawca jest zobowigzany do zwrotu Ct wszelkich kosztéw zwigzanych z usunieciem
powstatej szkody.

Wytaczne prawa do wszelkich danych gromadzonych i przetwarzanych przez System i systemy
informatyczne Ct przystugujg Ck. Wykonawca zobowigzany jest do przekazania danych
powstatych przy wykonywaniu Umowy najpozniej w ostatnim dniu obowigzywania Umowy.
Wszystkie prawa do baz danych przekazanych Wykonawcy przez Ct w celu wykonania Umowy
przystuguja tylko i wytacznie CL i pozostajq przy Ct.

§8
PRAWA WLASNOSCI INTELEKTUALNEJ
Wykonawca w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 12 Umowy przenosi na Zamawiajacego,

z dniem odbioru Rezultatéw w ramach odbioru Ustugi Utrzymania i Rozwojowej, cato$¢ autorskich
praw majatkowych wraz z prawem do wykonywania praw zaleznych do wszystkich tych
Rezultatow, ktére posiadajg cechy utwordéw i ktére Wykonawca wykona w ramach realizacji
Umowy, w tym w ramach Ustug Rozwojowych, tj. wszelkich autorskich praw majatkowych
do konfiguracji Systemu (w tym do Kodu Zrédiowego Oprogramowania stworzonego dla
Zamawiajacego), do dokumentacji stworzonej dla Zamawiajacego).

W odniesieniu do utworéw stanowigcych Oprogramowanie stworzone przez Wykonawce dla
Zamawiajacego przeniesienie autorskich praw majatkowych nastepuje na ponizszych polach
eksploataciji:

a) trwatego lub czasowego zwielokrotnienia programu komputerowego w catosci lub
w czesci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie; w tym w zakresie, w ktdrym
dla wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania
programu komputerowego niezbedne jest jego zwielokrotnienie,

b) ttumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu, modyfikacji lub jakichkolwiek innych
zmian w programie komputerowym,

Cc) odsprzedazy, rozpowszechniania, w tym uzyczenia lub najmu programu komputerowego
lub jego kopii,

d) wprowadzania do sieci Internet i Intranet.

W zakresie utwordw niestanowigcych Oprogramowania, przeniesienie majatkowych praw
autorskich nastgpi na nastepujacych polach eksploatacji:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie okreslong technikg
egzemplarzy, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz
technika cyfrowa,

b) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwér utrwalono -
wprowadzenie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy,
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c) w zakresie rozpowszechniania utwordw - publiczne wykonanie, wystawienie,
wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze publiczne
udostepnianie w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do nich dostep w miejscu i czasie
przez siebie wybranym,

d) dokonywanie dowolnych zmian w utworach, tworzenie opracowan, modyfikacji,
aktualizacji, zmian, ulepszen, tgczenie z innymi utworami oraz wyrazanie zgody
na dokonywanie takich czynnosci przez inne osoby.

Wykonawca przenosi takze z chwilg okreslong w ust. 1 prawa do zezwalania na wykonywania
zaleznych praw autorskich do utworow.

Z chwilg wydania Zamawiajacemu utworéw utrwalonych na nosnikach, na Zamawiajacego
przechodzi wtasnos$¢ wydanych mu nosnikow.

Od chwili dostarczenia Zamawiajacemu utwordw do momentu przeniesienia majatkowych praw
autorskich na rzecz Zamawiajacego do utworéw Wykonawca udziela Zamawiajagcemu wytacznej
licencji na korzystanie z utwordow w celu przeprowadzenia testow lub prdobnej eksploatacji
na polach eksploatacji wskazanych w ust. 2 lub 3 powyzej.

§9
PODZIAL OBOWIAZKOW STRON
Szczegotowe obowigzki Stron w ramach wykonywania Umowy zostaty okreslone w Zataczniku
nr 3 do Umowy.
CL zobowigzuje sie do udzielania Wykonawcy informacji oraz do udostepniania dokumentacji
znajdujacej sie w posiadaniu CL i niezbednej dla wykonania przez Wykonawce Umowy, zgodnie
z ustaleniami zawartymi w Umowie.

§ 10

ODBIOR USLUG ROZWOJOWYCH
Przedmiotem Odbioru sg Ustugi Rozwojowe.
Odbidr Ustug Rozwojowych polega na weryfikacji zgodnosci przekazanej do Odbioru Ustugi
Rozwojowej z wymaganiami okreslonymi w Zleceniu Ustugi Rozwojowej i ustaleniami zawartymi
w Umowie.
Przyczyne odmowy podpisania przez Ct Protokotu Odbioru Ustug Rozwojowych stanowi
niezgodno$¢ wykonanych Ustug Rozwojowych, w tym w szczegélnosci: niezgodnosc
z wymaganiami okreslonymi w zleceniu Ustugi Rozwojowej.
W przypadku, gdy wystepuje jakakolwiek wynikajaca z Umowy, przyczyna stanowigca podstawe
odmowy podpisania Protokotu Odbioru Ustug Rozwojowych, Ct dostarczy Wykonawcy w terminie
maksymalnie 10 (dziesie¢) Dni Roboczych od daty uzgodnionej przez Strony, pisemny raport
okreslajacy przyczyny niedokonania Odbioru Ustug Rozwojowych. Wykonawca zobowigzuje sie
w terminie uzgodnionym przez Strony, nie dtuzszym niz 5 (pie¢) Dni Roboczych od dnia
otrzymania pisemnego raportu Ct, usuna¢ przyczyny odmowy podpisania Protokotu na wiasny
koszt i ryzyko i w tym terminie ponownie przedstawi¢ przedmiot Odbioru Ustugi do Odbioru
Ustugi, zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu.
W przypadku, gdy przy powtédrnym przedstawieniu przedmiotu Odbioru Ustugi do Odbioru Ustugi,
nadal wystepuje, przyczyna stanowigca podstawe odmowy podpisania Protokotu Odbioru Ustugi,
do ktérej usuniecia Wykonawca zostat wezwany zgodnie z ust. 5 powyzej, Ct jest uprawniona
do odstgpienia od Umowy w czesci dotyczacej nieodebranych Ustug, pod warunkiem
wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu wynoszacego 5 (pie¢) Dni Roboczych
na powtdrne przedstawienie przedmiotu Ustugi do Odbioru Ustugi.
W przypadku, gdy mimo braku zastrzezen, CL nie podpisuje Protokotu Odbioru Ustugi
Rozwojowej, Wykonawca zobowigzany jest do ponownego, w formie listu poleconego
za potwierdzeniem odbioru lub kurierem lub w formie elektronicznej (e-mail), wezwania
Ct do podpisania Protokotu Odbioru Ustugi Rozwojowej terminie nie krétszym niz 5 (pie¢) Dni
Roboczych.
Do podpisania Protokotu Odbioru Ustugi Rozwojowej jest uprawniony Koordynator Umowy
Ct lub Osoba Odpowiedzialna za Odbiér wskazana przez Ck, o ile Osoba Odpowiedzialna
za Odbidr zostata wskazana przez Koordynatora Umowy Ct.
Po dokonaniu Odbioru Ustugi Rozwojowej przez Zamawiajacego, Wykonawca w ciggu 5 (pieciu)
Dni Roboczych przekaze Zamawiajgcemu wytworzony Kod Zrédtowy i kopie repozytorium kodu.
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§11
RAPORTY SLA

W ramach $wiadczenia Ustugi Utrzymania, Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczania w formie
elektronicznej Raportu SLA do 5 dnia kazdego miesigca za poprzedni miesigc kalendarzowy
Swiadczenia Ustugi Utrzymania. Raport SLA bedzie zawierat co najmniej:

a) poziom dostepnosci,

b) identyfikatory zgtoszen Btedow,

c) kategorie Bteddw,

d) date i godzine zgtoszen,

e) autordéw poszczegdlnych zgtoszen,

f) daty i godziny podjecia zgtoszen,

g) daty i godziny rozwigzania zgtoszen,

h) czas podjecia zgtoszen,

i) czas rozwigzania zgtoszen,

j) daty i godziny zamkniecia zgtoszen.
Ct moze wezwa¢ Wykonawce do przedstawienia szczegoétowych raportéw systemowych
ze sposobu swiadczenia Ustugi Utrzymania.
W razie zgtoszenia zastrzezen, Wykonawca w terminie i w zakresie uzgodnionym przez Strony
uwzgledni zastrzezenia i wniesie do Raportu SLA odpowiednie zmiany oraz przekaze zmieniony
Raport SLA do akceptacji CL w formie elektronicznej.
Raport SLA uwaza sie za zaakceptowany z chwilg podpisania Raportu przez Ct bez zastrzezen.

§12
WYNAGRODZENIE
Z tytutu prawidtowego wykonania przez Wykonawce przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 2,
Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie w wysokosci nie wiekszej niz ............... zt brutto
(stownie: ..o, ), w tym podatek VAT.

Na wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 skfada sie:
a) wynagrodzenie z tytutu Swiadczenia Ustugi Utrzymania, o ktérej mowa w §5 (przez okres

12 miesiecy) w wysokoSci M zt brutto (stownie: ), w tym
podatek VAT w kwocie Himmnanans zt (stownie: i), gdzie wynagrodzenie
miesieczne wynosi¢ bedzie ey zt brutto (stownie: i), W tym
podatek VAT w kwocie [ zt

b) maksymalne wynagrodzenie z tytutu $wiadczenia opcjonalnych Ustug Rozwojowych, o
ktorych mowa w §6, wynosi¢ bedzie zt  brutto (stownie:
D), w tym  podatek VAT w kwocie Himnaim  zt (stownie:
D) (wynagrodzenie, o ktérym mowa powyzej, to iloczyn maksymalnej
liczby roboczogodzin dostepnej w ramach puli rozwojowej, o ktorej mowa w §6 pkt. 17
oraz stawki za roboczogodzing)

Wynagrodzenie z tytutu $wiadczenia Ustugi Rozwojowej opcjonalnej za kazda
roboczogodzine wynosi¢ bedzie zgodnie z ponizszym:

- za Swiadczenie ustugi rozwoju aplikacji do zarzadzania danymi biznesowymi -
N zt brutto (stownie: NEEER), wtym podatek VAT w kwocie
R 7t (stownie: RENEIINENEN);

- za $wiadczenie ustugi rozwoju aplikacji MS Power BI ENRRMINEN zt brutto
(stownie: ), wtym podatek VAT w kwocie [N
zt (stownie: EERIININ);

- za $wiadczenie ustugi rozwoju aplikacji Pimcore ENNINMEN zt brutto
(stownie: ), wtym podatek VAT w kwocie NN
zt (stownie: Y

zgodnie ze szczegdtowg kalkulacja cenowg zawartg w ofercie Wykonawcy, stanowigcq zatacznik
nr 6 do niniejszej umowy.

Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 i 2 obejmuje wszystkie koszty i optaty towarzyszace
wykonaniu Umowy, jakie moga powsta¢ w zwigzku z realizacjg zamdwienia, w tym koszty optat
celnych, podatek od towardéw i ustug, ubezpieczenie, koszty dojazddow, koszty gwarancii,
wynagrodzenia za przeniesione prawa na wszystkich polach eksploatacji, inne ustugi / koszty
zwigzane z wykonaniem przedmiotu zamoéwienia, etc.
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Wynagrodzenie z tytutu realizacji przedmiotu Umowy, o ktéorym mowa w ust. 2 lit. a (prac
zwigzanych z Ustugg Utrzymania Sytemu), Wykonawcy przystuguje zryczattowane
wynagrodzenie za kazdy miesieczny okres rozliczeniowy w okresie obowigzywania Umowy.

Wynagrodzenie z tytutu realizacji przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w ust. 2 lit. b ustalane

bedzie przez Strony kazdorazowo po uptywie miesiecznego okresu rozliczeniowego na podstawie

zrealizowanych Zlecen. Miesieczne wynagrodzenie za wykonywanie przedmiotu umowy, o ktérym
mowa powyzej, stanowi¢ bedzie iloczyn liczby godzin wykorzystanych na realizacje odebranych

Zlecen w okresie rozliczeniowym i ceny jednostkowej roboczogodziny.

Strony przewidujg mozliwos$¢ zmiany wynagrodzenia Wykonawcy zgodnie z ponizszymi zasadami,

w przypadku zmiany ceny materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacjq zaméwienia:

a) wyliczenie wysokosci zmiany wynagrodzenia odbywa¢ sie bedzie w oparciu o wskaznik cen
................... publikowany przez Prezesa GUS, zwany dalej wskaznikiem GUS,

b) w sytuacji, gdy srednia arytmetyczna wskaznika GUS za dowolny okres przypadajacy
po uptywie 6 miesiecy po dniu zawarcia umowy (zwany dalej okresem objetym wnioskiem)
zmieni sie o poziom przekraczajacy 5%, strony moga ztozy¢ wniosek o dokonanie
odpowiedniej zmiany wynagrodzenia,

c) $rednia arytmetyczna o ktdrej mowa w lit b) obliczona zostanie na podstawie miesiecznych
wskaznikéw GUS liczonych w poréwnaniu do tego samego miesigca z roku poprzedniego;

d) zmiana wskaznika w okresie 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy nie upowaznia strony
do wnioskowania o zmiane wynagrodzenia,

e) uprawnienie do ztozenia wniosku o odpowiednig zmiane wynagrodzenia strony nabywajq
po uptywie 6 miesiecy od dnia podpisania umowy,

f) wniosek o zmiane wynagrodzenia mozna ztozy¢ jedynie w przypadku, gdy wzrost cen
materiatéw i kosztow na rynku ma wptyw na koszt realizacji zamoéwienia, co strona
wnioskujgca zobowigzana jest wykazac,

g) strona po spetnieniu przestanek wskazanych w lit a)-f) moze ztozy¢ wniosek o zmiane
wynagrodzenia w wysokosci wynikajacej z wyliczenia:

A x (B% - 5%) = C,

gdzie:

A - warto$¢ prac wykonanych w okresie objetym wnioskiem potwierdzonych przez
Zamawiajacego, wynikajacych z harmonogramu oraz przedstawionego kosztorysu,
z wytaczeniem kosztow materiatow i ustug zakontraktowanych lub nabytych przed okresem
objetym wnioskiem,

B - srednia arytmetyczna wartosci wskaznika GUS z miesiecy objetych wnioskiem o zmiane
wynagrodzenia przy zatozeniu, ze do S$redniej tej wlicza sie miesigc, w ktérym mineto
6 miesiecy od dnia podpisania umowy, miesigqce kolejne oraz ostatni miesiqc, za ktoéry
opublikowano wskaznik GUS przed dniem ztozenia wniosku o zmiane wynagrodzenia,

C - wartos¢ zmiany umowy,

h) strona skfadajac wniosek o zmiane powinna przedstawi¢ w szczegdlnosci:

— wyliczenie wnioskowanej kwoty zmiany wynagrodzenia,

- dowody na to, ze wliczona do wniosku warto$¢ materiatéw i innych kosztéw nie
obejmuje kosztéw materiatow i ustug zakontraktowanych Iub nabytych przed
okresem objetym wnioskiem,

- dowody na to, ze wzrost kosztdw materiatéw lub ustug miat wptyw na koszt realizacji
zaméwienia.

Strona bedaca odbiorca wniosku zajmie stanowisko w sprawie proponowanych zmian

najpdézniej w terminie 10 Dni Roboczych od dnia otrzymania wniosku. Ztozenie wniosku

0 zmiane wynagrodzenia nie wydtuzenia terminu realizacji Przedmiotu Umowy.

i) taczna wartos¢ zmian wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy, dokonanych na podstawie
postanowien niniejszego ustepu nie moze by¢ wyzsza niz 10 % w stosunku do pierwotnej
wartosci umowy,

j) zmiana wynagrodzenia w oparciu o niniejszy ustep wymaga zgodnej woli obu stron wyrazonej
aneksem do umowy,

k) W przypadku dokonania zmiany niniejszej umowy na podstawie ust. 6 Wykonawca
zobowigzany jest, w terminie 5 dni od dokonania tej zmiany, do zmiany wynagrodzenia
przystugujacego podwykonawcy, z ktorym zawart umowe na ustugi obowigzujgcg przez okres
przekraczajacy 6 miesiecy, w zakresie odpowiadajacym zmianom cen materiatéw lub kosztéw
dotyczacych zobowigzania podwykonawcy.

§13
PLATNOSCI
Ptatnosci z tytutu realizacji niniejszej Umowy, beda dokonywane na nastepujacych zasadach:
a) podstawg do dokonania ptatnosci wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu Umowy
zwigzanego z realizacjq Ustugi Utrzymania, o ktéorym mowa w § 2 ust. 1 beda faktury
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wystawiane przez Wykonawce po zakonczeniu kazdego miesigca kalendarzowego
$wiadczenia Ustugi Utrzymania. Podstawa do wystawienia faktury jest podpisany przez
przedstawicieli obu Stron bez zastrzezen Raport SLA, o ktérym mowa w § 11,

b) podstawg do dokonania ptatnosci wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu Umowy zwigzang
z realizacja Ustug Rozwojowych, o ktorych mowa w § 2 ust. 1, bedq faktury wystawiane przez
Wykonawce. Podstawg do wystawienia faktury jest podpisany przez przedstawicieli obu Stron
bez zastrzezen Protokdt Odbioru Ustug Rozwojowych, ktdrego wzor stanowi Zatgcznik
nr 2 do Umowy.

Prawo do Wynagrodzenia za $wiadczenie Ustug Rozwojowych Wykonawca bedzie nabywat

po zaakceptowaniu bez uwag i zastrzezen przez Koordynatora Umowy po stronie Ct, Protokotu

Odbioru Ustug Rozwojowych. Postanowienia niniejszej Umowy nie obligujg CL do sktadania

Wykonawcy zamoéwien na Ustugi Rozwojowe, a Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenie

wobec CL w zwigzku z brakiem ztozenia przez CL zamdwien na Ustugi Rozwojowe.

Zaptata faktury /dokonana bedzie przelewem na konto Wykonawcy wskazane na fakturze w ciggu

14 dni kalendarzowych od daty doreczenia Zamawiajagcemu prawidtowo wystawionej faktury.

Za termin dokonania ptatnosci uwaza sie date obcigzenia rachunku Zamawiajacego. Wykonawca

moze wystawic¢ fakture w formie papierowej lub elektronicznej.

Fakture w formie elektronicznej nalezy wysta¢ na adres sekretariat@lukasiewicz.gov.pl,

a w formie papierowej na adres siedziby Centrum tukasiewicz. Wykonawca moze przestac

fakture elektroniczna, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym

fakturowaniu w zamoéwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz

partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. poz. 2191).

Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktur bez podpisu osoby upowaznionej

do odbioru.

Wykonawca oswiadcza, ze wskazany na fakturze rachunek bankowy jest jego rachunkiem

rozliczeniowym udostepnionym w wykazie podmiotéw, o ktérym mowa w art. 96 b ustawy z dnia

11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (Dz.U. z 2018 r. poz. 2174 z pozn. zm.).

Wykonawca do dnia dokonania przez Zamawiajacego ptatnosci wynagrodzenia wynikajacego

z niniejszej Umowy nie dokona zadnej czynnosci powodujacej wykreslenie rachunku z tego

wykazu.

Zamawiajacy ma prawo wstrzymania pfatnosci wynagrodzenia wynikajacego z Umowy

w przypadku, gdy rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze, wedtug stanu na dzien zlecania

ptatnosci swiadczenia pienieznego wynikajagcego z Umowy, nie bedzie widoczny w wykazie,

o ktérym mowa w ust. 6 powyzej. Zamawiajacy wstrzyma ptatnos¢ do czasu wskazania przez

Wykonawce rachunku bankowego zgodnego z wykazem.

W rozliczeniach pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawcg zastosowany zostanie mechanizm

podzielonej pfatnosci (split payment), polegajacy na rozdzieleniu kwoty ptaconej przez

Zamawiajacego na dwie czesci:

a) Kwota netto trafia¢ bedzie na rachunek Wykonawcy,
b) Kwota podatku od towardw i ustug (VAT) trafia¢ bedzie na dedykowany rachunek
bankowy Wykonawcy - do rozliczen podatku od towardw i ustug (VAT).

Zamawiajacy os$wiadcza, ze nie jest podatnikiem VAT czynnym, posiadajacym

nr NIP: e , korzystajacym ze zwolnienia od podatku na podstawie art. 113 ust.1

i 9 ustawy o VAT.

Wykonawca oswiadcza, ze jest czynnym podatnikiem VAT, niekorzystajagcym ze zwolnienia

od podatku na podstawie art. 113 ust. 1 i 9 Ustawy o VAT czynnym i posiada nr NIP:

.................................. W sytuacji, gdyby Wykonawca przestat by¢é czynnym podatnikiem podatku

VAT ma on obowigzek poinformowania o tym drugiej Strony Umowy. Niedopetnienie tego

obowigzku skutkowac bedzie obcigzeniem Wykonawcy kosztami faktycznie poniesionej szkody.

Wykonawca oswiadcza, ze posiada / nie posiada statusu duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art.

4 pkt. 6ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom

w transakcjach handlowych (Dz.U. z 2019 r. poz. 118).

Wykonawca zostat poinformowany przez Zamawiajgacego o jego obowigzkach jako ptatnika tzw.

»~podatku u zrédta” wynikajacych w szczegolnosci z art. 26 ust. 1 ustawy o podatku dochodowym

od os6b prawnych i zobowigzuje sie wspotpracowac z Zamawiajacym przy realizacji przez niego

obowigzkdéw wynikajacych z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.

Wykonawca o$wiadcza, ze jest/ nie jest rezydentem w rozumieniu art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 27

lipca 2002 r. prawo dewizowe.
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§ 14

NARUSZENIE PRAW OSOB TRZECICH
Wykonawca os$wiadcza i gwarantuje, ze Oprogramowanie wykonane przez Wykonawce
na podstawie Umowy, ani korzystanie z nich przez Ct lub inne osoby zgodnie z Umowa, nie bedg
naruszac¢ praw witasnosci intelektualnej osob trzecich.
Jezeli Ck poinformuje Wykonawce o jakichkolwiek roszczeniach osoéb trzecich zgtaszanych wobec
Ct w zwigzku z Utworami o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, Wykonawca zwolni
Ct z odpowiedzialnosci i podejmie dziatania majace na celu zazegnanie sporu i poniesie
w zwigzku z tym wszelkie koszty, w tym koszty zastepstwa procesowego od chwili zgtoszenia
roszczenia oraz koszty odszkodowan. W szczegdlnoséci, w razie wytoczenia przeciwko
Ct powddztwa z tytutu naruszenia praw wilasnosci intelektualnej, Wykonawca wstgpi
do postepowania w charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej mozliwosci wystapi
z interwencja uboczng po stronie CL.
Ponadto, jezeli wskutek orzeczenia sadu, Ct nie bedzie mogto korzysta¢ z Oprogramowania,
o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, Wykonawca niezwtocznie - na swdj koszt i ryzyko —
zmodyfikuje te Oprogramowanie albo wymieni je na nowe, w taki sposdb, by nie naruszaty praw
0sbb trzecich.
Wykonawca pokryje wszelkie szkody i koszty poniesione przez Ck na skutek zgtoszenia przez
osoby trzecie roszczen zwigzanych z Oprogramowaniem objetym Umowa. Jezeli
Oprogramowanie zostanie uznane za naruszajacy prawa wiasnosci intelektualnej, Wykonawca
na swoj koszt i wedtlug wyboru Ct uzyska dla Ct prawa do kontynuowania korzystania
z Oprogramowania.
Dla unikniecia watpliwosci interpretacyjnych, Strony niniejszym zgodnie potwierdzaja, ze zadne
z powyzszych postanowien nie wylacza mozliwosci dochodzenia przez Ct odszkodowania
na zasadach ogdlnych Kodeksu cywilnego, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych lub
wykonania uprawnien Ct wynikajacych z innych ustaw, ani dochodzenia odpowiedzialnosci
z innych tytutéw okreslonych w Umowie, a w szczegdlnosci w § 9 Umowy.

§ 15
KARY UMOWNE

CL ma prawo natozy¢ kary umowne w zwigzku ze S$wiadczeniem Ustugi Utrzymania, jesli
wymagane Czasy Reakcji, Czasy Naprawy oraz dostepnos¢ Systemu nie zostang dotrzymane.
Kary umowne mogg by¢ naliczane w wysokosci okreslonej w Zataczniku nr 4 do Umowy.

W kazdym przypadku braku zmiany umowy o podwykonawstwo zawartej na okres
przekraczajacy 6 miesiecy, ktérej przedmiotem s ustugi, zgodnie z § 12 ust. 6 lit k) umowy -
Wykonawca zaptaci Ck kare umowng w wysokosci 5000 zt za kazdy przypadek.

Naliczenie kar umownych bedzie nastepowaé poprzez wystawienie i doreczenie noty
obcigzeniowej. Zaptata kar umownych nastgpi w terminie 7 dni od dnia doreczenia wezwania
z zatgqczong notg obcigzeniowa.

Wykonawca wyraza zgode na potracanie przez Ck naleznych (wymagalnych) kar umownych
z wynagrodzeniem Wykonawcy w ramach wynagrodzenia. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
do potracenia naliczonych kar umownych bezposrednio z faktury Wykonawcy.

Catkowita odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytutu kar umownych nie moze przekroczy¢ 40%
Catkowitej Wartosci Umowy.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przenoszacego wysokos¢ kar umownych
zastrzezonych w Umowie.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci (w tym z tytutu kar umownych) za okolicznosci,
za ktore wylaczng odpowiedzialno$¢ ponosi Zamawiajacy. Kary umowne zwigzane
z niedotrzymaniem terminu mogg zosta¢ natozone tylko w wypadku zwtoki Wykonawcy.

§16
PODWYKONAWCY

Wykonawca moze postugiwac sie przy wykonywaniu Umowy podwykonawcami.

Za dziatania lub zaniechania podwykonawcéw Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ jak
za dziatania lub zaniechania witasne.

Wykonawca zobowigzuje sie do przedstawienia Ct listy jego podwykonawcoéw, z ktérych
udziatem Wykonawca zamierza realizowa¢ przedmiot Umowy.
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W przypadku, gdy Wykonawca postanowi korzysta¢ z ustug podwykonawcow, Ct bedzie miat
prawo komunikowac sie z podwykonawca we wszystkich sprawach zwigzanych z wykonywaniem
Umowy. Ct bedzie na biezaco informowac¢ Wykonawce w przypadku bezposredniej komunikacji
z podwykonawca.

Umowa o podwykonawstwo zawierana przez Wykonawce nie moze zawieraé postanowien
ksztattujacych prawa i obowigzki podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowien
dotyczacych warunkow wyptaty wynagrodzenia, w sposob dla niego mniej korzystny niz prawa
i obowigzki wykonawcy, uksztattowane postanowieniami umowy zawartej miedzy zamawiajacym
a wykonawca.

§17
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH I INNYCH DANYCH

Zamawiajacy o$wiadcza, ze Umowa obejmuje swoim zakresem powierzenia przetwarzania
danych osobowych, co do ktérych Zamawiajacemu przystuguje status administratora danych
W rozumieniu przepisdw o ochronie danych osobowych. Zasady powierzenia przetwarzania
danych osobowych okreslone sq w Zataczniku nr 5 do niniejszej umowy.

Zamawiajacy os$wiadcza, ze Wykonawca ztozyt oswiadczenie o zasadach przetwarzania danych
osobowych. Os$wiadczenie to stanowi zatacznik nr 8 do niniejszej umowy.

Wykonawca os$wiadcza, ze osoby go reprezentujgce, pracownicy, wspotpracownicy oraz inne
osoby, ktorych dane osobowe zostaty lub zostang przekazane Zamawiajgcemu w celu zawarcia,
realizacji i monitorowania wykonywania Umowy, zostaly lub zostang poinformowane przez
Wykonawce, ze Zamawiajacy jest administratorem ich danych osobowych w rozumieniu
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
W sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE (,RODQ"), oraz ze
zapoznaty lub zapoznaja sie z informacjg o zasadach ich przetwarzania przez Centrum
tukasiewicz, zamieszczonych pod linkiem https://lukasiewicz.gov.pl/dane-osobowe/.

Z inspektorem ochrony danych osobowych z ramienia Zamawiajagcego mozna skontaktowac sie
telefonicznie pod numerem tel. kom. ......cccccoiiiieiiiccninnen. (do uzupetnienia na etapie zawierania
umowy) i za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail:
dane.osobowe@lukasiewicz.gov.pl.

Z inspektorem ochrony danych osobowych (lub osoba odpowiedzialng) z ramienia Wykonawcy
w zakresie przetwarzania i ochrony danych osobowych mozna skontaktowac sie telefonicznie pod
NUMErem .....ccccceveeuveenen. i za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail: .....................

§18

SILA WYZSZA
Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
zobowigzan z powodu sity wyzszej.
Sita wyzsza oznacza zdarzenie niezalezne od Strony, zewnetrzne, niemozliwe do zapobiezenia,
ktore wystgpito po dniu wejécia w zycie Umowy albo przed tym dniem, lecz w okresie
obowigzywania Umowy wywiera wptyw na mozliwo$¢ wykonania przez jedng lub obie Strony
Umowy w catosci lub w czesci albo w stosunku do przyjetych w Umowie terminéw lub sposobu
Swiadczenia.
Jezeli sita wyzsza spowoduje niemozliwo$¢ wykonania lub nalezytego wykonania Umowy:

a) Strona, ktéra nie moze zrealizowa¢ swojego Swiadczenia w zwigzku z istnieniem sity
wyzszej, niezwtocznie zawiadomi drugg Strone o powstaniu i ustaniu dziatania sity wyzszej
przedstawiajac dokumentacje w tym zakresie,

b) Strona, ktéra nie moze zrealizowa¢ swojego S$wiadczenia w zwigzku z istnieniem sity
wyzszej, niezwtocznie rozpocznie usuwanie skutkow tego zdarzenia oraz,

c) Strony uzgodnig sposéb realizacji wzajemnych zobowigzan.

Kazda ze Stron dotozy najwyzszej starannosci w celu nalezytego wykonania swoich zobowigzan
pomimo wystgpienia sity wyzszej.

Jezeli sita wyzsza spowoduje niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan przez Strone
przez okres trwajacy nieprzerwanie dtuzej niz 1 (jeden) miesigqc Strony spotkaja sie i w dobrej
wierze rozpatrzg celowos¢ oraz warunki rozwigzania Umowy.
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§19
POUFNOSC

W zakresie zachowania w poufnosci informacji poufnych Strony zawarty umowe NDA stanowigcq
zatgcznik nr 9 do niniejszej Umowy

[

§20
JEZYK

Wszelka korespondencja Stron dotyczaca Umowy bedzie prowadzona w jezyku polskim.
Dokumenty i informacje, materiaty warsztatowe nieokreslone w poprzedzajacych punktach bedg
tworzone w jezyku polskim.
§21

KORESPONDENCIA
O ile Umowa nie stanowi inaczej, korespondencja Stron zwigzana z wykonywaniem Umowy
bedzie kierowana na adresy:
dla Centrum tukasiewicz:

chyba, ze Strony wskazg na pisémie pod rygorem niewaznosci inne adresy.

O ile Umowa nie stanowi inaczej, wszelka korespondencja Stron zwigzana z wykonywaniem
Umowy bedzie:
1) przekazywana osobiscie za potwierdzeniem odbioru lub
2) wysytana pocztg za potwierdzeniem odbioru lub
3) wysytana kurierem, za potwierdzeniem odbioru lub
4) wysytana za posrednictwem poczty e-mail, na adresy:
a) dlaCl: .,
b) dla Wykonawcy: ......ccceeveiiiiiieceei

Kazda ze Stron zobowigzuje sie niezwtocznie zawiadomic drugg Strone o kazdej zmianie adresu,
numeru telefonu, o ktéorych mowa w Umowie. Zmiana staje sie skuteczna z chwilg
powiadomienia drugiej Strony.

Rozwigzanie Umowy lub odstapienie od niej wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§ 22
CZAS OBOWIAZYWANIA UMOWY, ROZWIAZANIE UMOWY, ZMIANY UMOWY

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony 12 miesiecy od daty rozpoczecia realizacji ustugi, przy
czym termin rozpoczecia realizacji ustugi wynosi do 30 Dni kalendarzowych od dnia zawarcia
Umowy.

CtL moze rozwigza¢ Umowe za wypowiedzeniem ze skutkiem na dzien konczacy I kwartat
obowigzywania Umowy, pod warunkiem ztozenia o$wiadczenia o wypowiedzeniu najpozniej na
2 tygodnie przed dniem koniczacym I kwartat obowigzywania umowy. Gwarantowany okres
obowigzywania Umowy wynosi 3 miesigce.

Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w nastepujgcych okolicznosciach:

a) powziecia przez Zamawiajacego wiedzy o zajeciu majatku Wykonawcy w zakresie
uniemozliwiajgcym wykonanie przedmiotu Umowy;

b) zwioki Wykonawcy w realizacji ktéregokolwiek elementu sktadajacego sie na przedmiot
Umowy przekraczajacej 10 dni kalendarzowych;

c) nienalezytego wykonywania lub niewykonywania przedmiotu Umowy przez Wykonawce
pomimo wezwania Wykonawcy na piSmie do zaprzestania naruszen ze wskazaniem
zarzutédw i uptywie wyznaczonego mu dodatkowego 7- dniowego terminu na ich
usuniecie;

d) naruszenia zobowigzan Wykonawcy wynikajgcych z umowy o zachowaniu poufnosci, o
ktérej mowa w § 19 Umowy;

e) jezeli suma kar umownych naliczonych Wykonawcy na podstawie Umowy przekroczy
wartos¢ 40% Catkowitej Wartosci Umowy;

f) naruszenia zobowigzan Wykonawcy opisanych przez Zamawiajacego w zakresie ochrony
danych osobowych i umowie powierzenia przetwarzania danych;
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g) w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy,
lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczerstwa
panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu. W tym przypadku Wykonawca moze zadac
wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy.

4, Odstgpienie od Umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i powinno
zawierac wskazanie przyczyny odstgpienia.

5. Prawo odstgpienia okreslone powyzej Zamawiajacy moze wykona¢ w terminie 30 dni
kalendarzowych od powziecia wiadomosci o okolicznosciach, o ktérych mowa w ust. 4 lit. a)- g).

6. Rozwigzanie Umowy lub odstapienie od Umowy bez wzgledu na zaistniaty powdd, nie zwalnia
Stron z ich zobowigzan, ktore dla spetnienia swego celu powinny pozosta¢ w mocy rowniez przez
okres 5 (pieciu) lat po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy. W szczegdlnosci dotyczy
to postanowien Umowy dotyczacych przeniesienia autorskich praw majatkowych, kar
umownych.

7. Wszelkie zmiany Umowy moga by¢ dokonywane jedynie w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci, w postaci aneksu do Umowy, z zastrzezeniem ust. 9 ponizej oraz odmiennych
postanowien Umowy.

8. Zmiany Umowy nie stanowi w szczegdlnosci zmiana nazw/okreslen Stron (pod warunkiem,
ze nie prowadzi do zmiany podmiotowej po stronie Wykonawcy), siedziby Stron, numerdw kont
bankowych Stron, jak rowniez osob odpowiedzialnych za realizacje przedmiotu Umowy ze strony
Wykonawcy, Koordynatorow oraz przedstawicieli Stron.

9. Strony, przewidujg zmiany do Umowy w nastepujacych przypadkach:

a) w zakresie przyczyn technicznych, w tym w szczegdlnosci: w przypadku zmiany sposobu
realizacji przedmiotu Umowy w obszarach: organizacyjnym, wykorzystywanych narzedzi,
przyjetych metod i kanatéw komunikacji,

b) w przypadku zmiany przepisow prawa lub wydania przez odpowiednie organy nowych
wytycznych lub interpretacji dotyczacych stosowania przepiséw prawa, opublikowanych
w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim, Dzienniku
Urzedowym odpowiedniego ministra lub innych oficjalnych publikatorach oraz na stronach
internetowych, Zamawiajacy dopuszcza zmiany sposobu realizacji Umowy, zmiany zakresu
Swiadczen Wykonawcy lub zmiany wynagrodzenia Wykonawcy wymuszone takimi zmianami
prawa, wytycznymi lub interpretacjami,

c) w przypadku podjecia decyzji przez Zamawiajacego o integracji przedmiotu Umowy z innymi
bazami, systemami informatycznymi, Zamawiajacy dopuszcza zmiany sposobu realizacji
Umowy oraz zmiany zakresu swiadczen Wykonawcy w tym przedmiocie,

d) w przypadku koniecznosci wprowadzenia zmian umozliwiajgcych wprowadzenie dodatkowej
ochrony zabezpieczajacej przed cyberatakami, Zamawiajacy dopuszcza zmiany w sposobie
realizacji Umowy umozliwiajace implementacje rozwigzan gwarantujacych bezpieczenstwo.

10. Strony przewidujg zmiane Umowy w przypadku zmiany:

a) stawki podatku od towardw i ustug VAT oraz podatku akcyzowego. Stawka i kwota podatku
oraz wynagrodzenie brutto ulegna zmianie odpowiednio do przepiséw prawa
wprowadzajacych zmiane stawki podatku, co oznacza, ze Zamawiajacy dopuszcza
mozliwo$¢ zmniejszenia i zwiekszenia wynagrodzenia brutto o kwote réwna réznicy
wynikajacej ze zmienionej stawki podatku - dotyczy to czesci wynagrodzenia za ustugi,
ktérych w dniu zmiany stawki podatku jeszcze nie wykonano,

b) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo minimalnej stawki godzinowej
ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace. Wynagrodzenie moze ulec zmianie odpowiednio do zmiany
wysokos$ci kosztéw pracy ponoszonych przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg
przedmiotowego zamdwienia, o ile zmiana kosztéw pracy wynika ze zmiany przepisow
prawa dot. wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo minimalnej stawki
godzinowej i ma wptyw na koszt wykonywania zamdwienia przez Wykonawce.
Wprowadzenie przedmiotowych zmian wynagrodzenia mozliwe bedzie, jezeli Wykonawca:

— udowodni, ze zmiana w/w przepiséw bedzie miata wptyw na koszty wykonania
zamoéwienia przez Wykonawce,

- wykaze, jaka czes$¢ wynagrodzenia stanowig koszty pracy ponoszone przez
Wykonawce w trakcie realizacji zamdwienia oraz jak zmiana przepiséw wplynie
na wysokosc¢ tych kosztéw,

- Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wniesienia zastrzezen dotyczacych
wysokosci kosztow pracy przedstawionych przez Wykonawce.

c) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne. Wynagrodzenie moze
ulec zmianie odpowiednio do zmiany wysokosci kosztdw ponoszonych przez Wykonawce
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

w zwigzku z realizacjg przedmiotowego zamowienia, o ile zmiana tych kosztéw wynika
ze zmiany przepisOw prawa dot. zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub
ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne i ma wptyw na koszt wykonywania zamdwienia przez Wykonawce. Wprowadzenie
przedmiotowych zmian wynagrodzenia mozliwe bedzie, jezeli Wykonawca:

— udowodni, ze zmiana w/w przepiséw bedzie miata wptyw na koszty wykonania
zamowienia przez Wykonawce,

- wykaze, jaka czes¢ wynagrodzenia stanowig koszty pracy ponoszone przez
Wykonawce w trakcie realizacji zamdwienia oraz jak zmiana przepiséw wptynie
na wysokos¢ tych kosztéw.

d) zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planow kapitatowych,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych. Wynagrodzenie moze ulec zmianie odpowiednio do zmiany wysokosci kosztéw
ponoszonych przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg przedmiotowego zamdwienia, o ile
zmiana tych kosztéw wynika ze zmiany przepisow prawa dot. zasad gromadzenia i wysokosci
wptat do pracowniczych planéw kapitatowych i ma wptyw na koszt wykonywania zamowienia
przez Wykonawce. Wprowadzenie przedmiotowych zmian wynagrodzenia mozliwe bedzie,
jezeli Wykonawca:

- udowodni, ze zmiana w/w przepisow bedzie miata wptyw na koszty wykonania
zamoéwienia przez Wykonawce,

- wykaze, jaka cze$¢ wynagrodzenia stanowig koszty pracy ponoszone przez
Wykonawce w trakcie realizacji zamodwienia oraz jak zmiana przepisow wptynie
na wysokos¢ tych kosztow,

- Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wniesienia zastrzezen dotyczacych
wysokosci kosztow pracy przedstawionych przez Wykonawce.

Strona wnioskujaca o zmiane wskazang w ust. 11 musi wykaza¢ srodkami dowodowymi,

ze zmiany, o ktérych mowa w ust. 11 majg bezposredni wptyw na wysokos¢ wynagrodzenia

wykonawcy tj. wykazaé¢, ze zmiany wskazane w ust. 11 wymuszajq podwyzszenie kosztéw
wykonania.

Wykonawca zobowigzany jest w terminie wskazanym przez Zamawiajacego przedtozy¢

Zamawiajacemu na piSmie szczegdtowg analize poréwnawczg kosztow (przed i po nowelizacji)

stanowigcg wykaz poniesionych wydatkéw w zwigzku ze zmiang ww. przepisdw z powotaniem sie

na stosowne przepisy, z ktérych wynikajg ww. zmiany, a takze przedtozy¢ konieczne dokumenty

(w tym os$wiadczenia dla celéw podatkowych i ZUS).

W przypadku wystgpienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 11 pkt a) cze$¢ wynagrodzenia

brutto Wykonawcy, ptatna po zaistnieniu ww. okolicznosci, ulegnie zmianie o wartos¢ roéznicy

pomiedzy nowg wartoscig podatku od towardw i ustug (ustalong w oparciu o stawke podatku od
towardw i ustug po zmianie), a dotychczasowg wartoscig podatku od towardw i ustug (ustalong

w oparciu o stawke podatku od towardw i ustug przed zmiang). W takiej sytuacji wynagrodzenie

brutto bedzie obejmowato stawke i warto$¢ obowigzujacg w dniu wystawienia faktury.

Wynagrodzenie netto Wykonawcy nie ulegnie zmianie.

W przypadku wystgpienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 11 pkt b) cze$¢ wynagrodzenia

brutto Wykonawcy, ptatna po zaistnieniu ww. okolicznosci, po spetnieniu warunku, o ktérym

mowa w ust. 12, ulegnie zmianie o wartos¢ zmiany kosztu Wykonawcy, wynikajaca ze zmiany
kwoty wynagrodzen o0s6b bezposrednio wykonujacych przedmiot umowy podanych

w dokumentach, o ktérych mowa w ust. 13, do wysokosci aktualnie obowigzujgcego minimalnego

wynagrodzenia lub minimalnej stawki godzinowej, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen

publicznoprawnych od kwoty zmiany minimalnego wynagrodzenia lub minimalnej stawki
godzinowej tych oséb.

W przypadku wystgpienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 11 pkt c) cze$¢ wynagrodzenie

brutto Wykonawcy, ptatna po zaistnieniu ww. okolicznosci, po spetnieniu warunku, o ktérym

mowa w ust. 12, ulegnie zmianie o warto$¢ zmiany kosztu Wykonawcy, jaka bedzie
on zobowigzany dodatkowo ponies¢ w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu
dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia oséb bezposrednio wykonujacych zamdwienie.

Warunkiem dokonania zmiany wynagrodzenia Wykonawcy jest ztozenie przez Wykonawce

Zamawiajacemu wniosku o zmiane wynagrodzenia wraz z dokumentami potwierdzajgcymi

zasadnos$¢ ziozenia takiego wniosku, a w szczegdlnosci szczegdtowa kalkulacje kosztéw

obejmujacg wykaz osdb bezposrednio wykonujgcych zamoéwienie wraz z wykazang wysokoscig
minimalnego wynagrodzenia lub minimalnej stawki godzinowej za prace tych oséb i zwigzanych

z tym obcigzen publicznoprawnych lub zmiany ich sktadek na ubezpieczenie spoteczne badz

zdrowotne bedacych konsekwencjg zmiany obowigzujagcego minimalnego wynagrodzenia

i taczng kwote wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w zwigzku z ww. zmianami majacymi wptyw

na wykonanie przedmiotu umowy. Na podstawie przediozonych wraz z wnioskiem,

o ktérym mowa w zdaniu poprzednim dokumentéw Wykonawca powinien wykazaé, ze zaistniata

zmiana ma bezposredni wptyw na koszty wykonania zamdwienia oraz okresli¢ stopien, w jakim

wptynie ona na wysokos$¢ wynagrodzenia.
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17.

18.

19.

20.

Ciezar dowodu, ze okolicznosci wymienione powyzej maja wplyw na koszty wykonania
zamdwienia spoczywa na Wykonawcy.

Zmiany wysokosci wynagrodzenia umowy mogg zosta¢ dokonane ze skutkiem nie wczesniej niz
na dzien wejscia w zycie przepisow, z ktérych wynikajg te zmiany.

Zmiany, o ktérych mowa w ust. 11 moga by¢ dokonane tylko, jezeli jest to niezbedne dla
prawidtowego wykonania Umowy.

Wszystkie powyzsze postanowienia stanowig katalog zmian, na ktére Zamawiajacy moze wyrazic¢
zgode. Nie stanowig one jednak zobowigzania do wyrazenia takiej zgody.

§ 23
ZAKONCZENIE OBOWIAZYWANIA UMOWY

Zamawiajacy jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy bez zachowania okresu
wypowiedzenia, w przypadku gdy Wykonawca w okresie $wiadczenia Ustugi Utrzymania
dwukrotnie otrzymat obnizone miesieczne wynagrodzenie z tytutu $wiadczenia Ustugi
Utrzymania w zwigzku z naliczong karg umowna za niedotrzymanie SLA na zasadach okreslonych
w § 15 ust. 1.

W kazdym przypadku wygasniecia Umowy wskutek wypowiedzenia lub odstgpienia Wykonawca
dostarczy Ck, na zadanie Ck, wszelkie Rezultaty, wykonane do dnia wygasniecia Umowy
w formie w jakiej bedg sie one wtedy znajdowaty i przenosi na CL majatkowe prawa autorskie
do nich oraz udziela licencji, zgodnie z postanowieniami Umowy. Wartos$¢ takich Rezultatow,
w tym wraz z majatkowymi prawami autorskimi do tych Rezultatéw zostanie ustalona przez
Strony w oparciu o sktadniki cenotwdrcze lub o inne adekwatne wskazniki kazdorazowo ustalone
przez Strony.

W kazdym przypadku rozwigzania Umowy przez ktéragkolwiek ze Stron Wykonawca
ma obowigzek przekazania Ck dokumentacje, w tym w szczegodlnosci instrukcje, Kody Zrodiowe
oraz wszelkie posiadane przez siebie informacje dotyczace $wiadczonych w ramach Umowy
ustug osobom wskazanym przez Ck w terminie uzgodnionym przez Strony nie pdzniej niz 20 Dni
Roboczych od daty rozwigzania Umowy.

8§ 24

POSTANOWIENIA DOTYCZACE SPOLECZNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI PRZEDSIEBIORSTW

1.

Wykonawca oswiadcza, ze w prowadzonym biznesie stosuje zasady etyki, przeciwdziatania
korupcji, przestrzegania praw pracowniczych i praw cziowieka, przestrzegania zasad
bezpieczenstwa i higieny pracy oraz dziatania zgodnego z wymaganiami ochrony srodowiska.
Wykonawca o$wiadcza, ze zachowuje nalezytg starannos¢ przy weryfikacji swoich dostawcéw,
rowniez pod katem prawidtowosci ich rozliczen podatkowych ze szczegdlnym uwzglednieniem
rozliczen z tytutu podatku od towardw i ustug.

§ 25
KLAUZULA ANTYKORUPCYINA

Strony Umowy zgodnie postanawiajg, ze zadnej z nich nie wolno jest udziela¢ ani przyjmowacd
korzysci majatkowych lub osobistych w zwigzku z niniejszg Umowa. Udzielenie lub przyjecie korzysci
majatkowej lub osobistej w celu wptyniecia na tre$¢ zawarcia i wykonania niniejszej Umowy stanowi
naruszenie postanowien wyzej opisanego zobowigzania.

§26
POSTANOWIENIA KONCOWE

Umowa podlega prawu polskiemu.

Wszelkie zmiany Umowy bedq dokonywane za zgodg obu Stron w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci w postaci anekséw do Umowy, chyba ze Umowa wyraznie przewiduje inny tryb
zmiany lub inny skutek niedochowania formy pisemnej.

Prawa i obowigzki wynikajace z Umowy, moga by¢ przeniesione na osobe trzecig przez
Wykonawce w catosci badz czesci, wytacznie za uprzednig, pisemng pod rygorem niewaznosci,
zgodg wyrazong przez Ck. CL jest uprawniona do przenoszenia prawa i obowigzkéw
wynikajacych z Umowy, na co Wykonawca niniejszym wyraza zgode.

Wszelkie spory wynikajace z Umowy bedzie rozstrzygat wylgcznie wtasciwy miejscowo sad
powszechny dla siedziby Ct.
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Umowa zastepuje wszelkg wczesniejszg korespondencje i ustalenia Stron jej dotyczace,
niezaleznie od formy, w jakiej byty dokonane, dotyczace przedmiotu Umowy, co nie dotyczy
zawartych do dnia wejscia w zycie Umowy i bedacych w trakcie realizacji, uméw pomiedzy CL
i Wykonawca.

Umowa zostaje zawarta z dniem jej podpisania przez ostatnig ze Stron.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescia Umowy a trescig Zatacznikow do Umowy,
decydujace znaczenie ma tres¢ Umowy.

Umowe sporzadzano w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowalnym podpisem
elektronicznym.

Umowa zostata sporzadzona w postaci elektronicznej.

Nastepujace Zataczniki stanowig integralng czes¢ Umowy:

Zatacznik nr 1 - Opis Przedmiotu Zamoéwienia

Zatacznik nr 2 - Wzdr Protokotu Odbioru Ustug Rozwojowych

Zatacznik nr 3 - Podziat obowigzkdéw Stron

Zatacznik nr 4 — Parametry SLA

Zatacznik nr 5 - Zasady przetwarzania danych osobowych

Zatgcznik nr 6 — Oferta Wykonawcy

Zatacznik nr 7 - Oswiadczenie o akceptacji przesytania faktur w formie elektronicznej

Zatacznik nr 8 - Oswiadczenie Wykonawcy w sprawie stosowanych zasad zwigzanych
z przetwarzaniem danych osobowych

Zatacznik nr 9 - Umowa NDA

CL WYKONAWCA
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Zatacznik nr 1 do Umowy

[Opis Przedmiotu Zamoéwienia]
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Zatacznik nr 2 do Umowy

Protokét odbioru ustug rozwojowych (wzor)

do umowy nr

Numery zlecen podlegajacych odbiorowi

Data odbioru

Osoba lub osoby odpowiedzialne za odbior

Ustugi zostaty wykonana zgodnie z Umowg

Zamawiajacy zgtasza uwagi do wykonanej ustugi

Zgtaszane uwagi

Podpis koordynatora ze strony Wykonawcy

Podpis koordynatora ze strony Zamawiajacego
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Zatacznik nr 3

Podziat obowigzkow Stron

L.p. | System Zakres odpowiedzialnosci
1 | Aplikacja do Zakres odpowiedzialnosci Zamawiajacego:
zbierania danych e infrastruktura serwerowa wraz z warstwa wirtualizacji,
biznesowych e generowanie wystawionego certyfikatu SSL.
($rodowisko
produkcyjne i Zakres odpowiedzialnosci Wykonawcy:
testowe) e administracja systemem operacyjnym i jego aktualizacja,

e instalacja certyfikatu SSL,

e zarzadzanie wszystkimi komponentami aplikacji oraz
middleware w zakresie opisanymi w zataczniku nr 1 OPZ
do Umowy.

2 | MS Power BI Zakres odpowiedzialnosci Zamawiajacego:

e zakup i utrzymanie ustugi w chmurze publicznej w modelu
Saas.

Zakres odpowiedzialnosci Wykonawcy:

e zarzadzanie aplikacjq oraz middleware w zakresie opisanymi
w zataczniku nr 1 OPZ do Umowy.

3 | Centralna Baza Zakres odpowiedzialnosci Zamawiajacego:
Danych e infrastruktura serwerowa wraz z warstwa wirtualizacji,
(na potrzeby MS e administracja systemem operacyjnym i jego aktualizacja,
Power BI) ¢ administracja MS SQL Express (aktualizacja, patche).
Zakres odpowiedzialnosci Wykonawcy:
e zarzadzanie schematami baz danych w MS SQL Express.
4 | Szyna danych Zakres odpowiedzialnosci Zamawiajacego:
WSO02 e infrastruktura serwerowa wraz z warstwag wirtualizacji.
(komponent
Aplikacji do Zakres odpowiedzialnosci dostawcy aplikacji:
zbierania danych e administracja systemem operacyjnym i jego aktualizacja,
biznesowych) e zarzadzanie wszystkimi komponentami rozwigzania
w zakresie opisanymi w zataczniku nr 1 OPZ do Umowy.
5 | Pimcore Zakres odpowiedzialnosci Zamawiajacego:
($rodowisko e infrastruktura serwerowa wraz z warstwg wirtualizacji,
produkcyjne i . administra(_:ja systemem operacyjnym i jego aktualizacja,
testowe) e generowanie wystawionego certyfikatu SSL,
[ ]

instalacja certyfikatu SSL.

Zakres odpowiedzialnosci Wykonawcy:

*

zarzadzanie systemem Pimcore w zakresie opisanym
w zatgczniku nr 1 (OPZ) do Umowy.
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Zatacznik nr 4

Parametry SLA

Zgtaszanie i rozwigzywanie bledow

1.

10.

Btedy wystepujace w trakcie eksploatacji Aplikacji beda zgtaszane przez osoby wskazane
przez Zamawiajacego na liscie 0so6b upowaznionych do zgtaszania Bteddéw, ktorg
Zamawiajacy zobowigzany jest przekaza¢ Wykonawcy w terminie 2 tygodni od dnia zawarcia
Umowy. Zmiana 0sob wskazanych w ww. liscie nastepuje poprzez pisemne powiadomienie
Wykonawcy bez koniecznosci podpisywania aneksu do Umowy.

. Zgtoszenia Btedow beda realizowane za posrednictwem Narzedzia Zarzadzania Projektem.

. Zgtoszenie powinno zawiera¢ co najmniej:

a) dane osoby zgtaszajacej,
b) okreslenie priorytetu Btedu (krytyczny, wazny, normalny),
c) krétki opis Btedu wraz z komunikatem systemowym, jezeli taki wystapit,

d) opis sytuacji, w ktorej Btad sie pojawit.

. Wykonawca niezwiocznie potwierdza fakt przyjecia Zgtoszenia w Systemie obstugi zgtoszen.

Brak potwierdzenia przez Wykonawce Zgtoszenia nie wstrzymuje uptywu Czasu reakcji
i Czasu Naprawy.

Jesli, zdaniem Wykonawcy, Btad powinien zosta¢ oznaczony jako Btad innej kategorii niz
wskazana przez Zamawiajacego w zgtoszeniu, Wykonawca zobowigzany jest poinformowac
o tym Zamawiajacego. Strony porozumiejq sie w celu ustalenia, czy kategoria Btedu powinna
zostaé zmieniona. Do czasu zatwierdzenia zmiany kategorii Btedu przez Zamawiajacego,
Wykonawca zobowigzany jest do przystapienia do naprawiania Btedu zgodnie z oznaczeniem
Btedu okreslonym przez Zamawiajgcego. W celu unikniecia watpliwosci, strony przyjmuja,
ze zmiana oznaczenia Btedu nie bedzie mie¢ wptywu na ustalenie momentu zgtoszenia Btedu.

. Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia zgtoszonych Bteddéw z uwzglednieniem ponizszych

Czaséw Reakcji oraz Czasow Naprawy:

Priorytet Btedu Maksymalny Czas Reakcji Maksymalny Czas Naprawy
[godziny robocze] [godziny robocze]
Krytyczny 2 8
Zwykty 4 16
Niski 8 48

Zamawiajagcy ma prawo do Zgtaszania Btedéw 7 dni w tygodniu, 24 godziny
na dobe przy czym dla Zgtoszen zarejestrowanych poza Godzinami Roboczymi Czas Reakcji
rozpoczyna sie w Godzinach Roboczych najblizszego Dnia Roboczego.

Dostawca powinien monitorowa¢ System oraz naprawiac réwniez te Btedy, ktdre nie zostaty
zgtoszone przez Zamawiajacego.

W przypadku braku mozliwosci naprawy Btedu w Czasie Naprawy, Wykonawca zaproponuje
Zamawiajacemu rozwigzanie zastepcze zapewniajace ciqgto$¢ proceséw biznesowych
Zamawiajacego oraz komfort obstugi zblizony do rozwigzania bedacego przedmiotem
zapytania (Obejscie Btedu).

O usunieciu Btedu Wykonawca poinformuje Zamawiajacego za posrednictwem Systemu
zgtaszania Btedow.
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11. W przypadku, gdy z winy Wykonawcy dojdzie do niedotrzymania przez Wykonawce Czasu Reakcji
badz Czasu Naprawy, okreslonych w ust. 6 powyzej, Zamawiajacy uprawniony jest do naliczenia
kary umownej, ktérej wysokos¢ uzalezniona jest od priorytetu Btedu oraz poziomu przekroczenia
Czasu Reakcji badz Czasu Naprawy, zgodnie z ponizsza tabelg:

Wysokos¢ kary za kazdg Wysokos¢ kary za kazdy dzien
Priorytet Btedu godozme _prz_ekroczenla oprze_krc.)czenla
[% miesiecznego [% miesiecznego
wynagrodzenia] wynagrodzenia]
Krytyczny 5% --
Zwykty -- 10%
Niski -- 5%

2. Dostepnos$¢ systemu

1.

Dostawca zapewni dziatanie Systemu 24 godziny na dobe, przez wszystkie dni w roku,
z Dostepnoscig na poziomie 99,50 %.

Poziom dostepnosci Systemu, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej obliczany jest w stosunku
miesiecznym, w kazdym miesigcu obowigzywania niniejszej Umowy w nastepujacy sposob:

Catkowita potencjalna dostepnos$¢ — (Zmierzony przestdj — Zatwierdzony przestodj)

Dost ch
ostepnost Catkowita potencjalna dostepnosc

gdzie:

(i) Zmierzony przestdj - czas mierzony w minutach w danym miesigcu kalendarzowym,
podczas ktorego System jest niedostepny;

(ii) Zatwierdzony przestdj - czas mierzony w minutach w danym miesigcu
kalendarzowym, podczas ktérego System jest niedostepny w wyniku zaplanowanych
prac utrzymaniowych, spetniajacych wymogi okreslone w punkcie 3 ponizej;

(iii) Catkowita potencjalna dostepnos¢ - catkowity czas w minutach w danym miesigcu
kalendarzowym;

(iv) ,Niedostepny” oznacza, ze w Systemie wystepuje Btad lub jakiekolwiek inne
zaktdcenie jego dziatania uniemozliwiajgce uzytkownikom dostep do Systemu lub
korzystanie z jego funkcji zgodnie z Umowa.

Zobowigzania Wykonawcy dotyczace dostepnosci Systemu ulegajg zawieszeniu na czas
zaplanowanych prac utrzymaniowych, o ktérych Wykonawca poinformowat Zamawiajacego
co najmniej 5 Dni Roboczych naprzdéd i pod warunkiem, ze kazda wiadomos$¢ dotyczaca
zaplanowanych prac utrzymaniowych zawiera co najmniej nastepujace informacje:

a) ramy czasowe, w ktérych zaplanowane prace utrzymaniowe beda miaty miejsce;
b) oczekiwany czas trwania zaplanowanych prac utrzymaniowych;
c) funkcje systemu, na ktére zaplanowane prace utrzymaniowe beda miaty wptyw,

pod warunkiem, ze catkowity czas zaplanowanych prac utrzymaniowych nie przekroczy
4 Godzin Roboczych w jednym miesigcu kalendarzowym. Czas prac utrzymaniowych
w jednym miesigcu kalendarzowym powyzej 4 Godzin roboczych bedzie uznawany
za naruszenie zobowigzan wynikajacych z Umowy SLA.

W przypadku, gdy z winy Wykonawcy dojdzie do niedotrzymania przez Wykonawce poziomu
dostepnosci Systemu, okreslonego w ust. 1 powyzej, Zamawiajacy uprawniony jest
do naliczenia kary umownej, ktérej wysokos¢ uzalezniona jest od zmierzonej Dostepnosci
Systemu w danym okresie rozliczeniowym, zgodnie z ponizsza tabelq:
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Wysokos¢ kary
[% miesiecznego wynagrodzenia
naleznego za ustuge Utrzymania]

Zmierzona Dostepnosé Systemu w miesigcu
kalendarzowym swiadczenia Ustugi Utrzymania

< 99,5% 10%
< 99% 25%
< 95% 50%
< 90% 100%

Dostepnos¢ Systemu bedzie mierzona przez Wykonawce w sposob ciggly, za pomocg
wskazanego przez Wykonawce profesjonalnego narzedzia aktywnie monitorujacego
dostepnos¢ Systemu.
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Zatacznik nr 5

Zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych

1. ZAGADNIENIA WSTEPNE

1.1.

1.2.

1.3.

W celu wykonywania obowigzkéw Wykonawcy wigzacych sie z koniecznoscig
przetwarzania przez Wykonawce danych osobowych, Zamawiajacy powierza
Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych, ktérych jest administratorem.

Wykonawca niniejszym os$wiadcza, ze posiada =zasoby infrastrukturalne,
doswiadczenie, wiedze oraz wykwalifikowany personel w zakresie umozliwiajagcym
przetwarzanie powierzonych danych osobowych zgodnie 2z obowigzujacymi
przepisami prawa w szczegolnosci rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016, str. 1
oraz Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2), dalej: ,RODO”. W szczegdlnosci
Wykonawca oswiadcza, Ze stosownie do wymogéw RODO wdrozyt niezbedng
dokumentacje opisujacg stosowane przez Wykonawce $rodki techniczne
i organizacyjne majace zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzania danych osobowych,
przeprowadza regularne szkolenia dla personelu z zakresu ochrony danych
osobowych oraz dokonuje cyklicznego testowania, mierzenia i oceniania skutecznosci
srodkédw technicznych i organizacyjnych majacych zapewni¢ bezpieczenstwo
przetwarzania.

Wykonawca os$wiadcza, ze poprzez spetnianie adekwatnych do charakteru
przetwarzania wymogéw wynikajacych z przepiséw RODO oraz stosowanie wysokich
standardéw w zakresie ochrony danych osobowych oraz bezpieczenstwa informacii,
zapewnia wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich $srodkéw technicznych
i organizacyjnych, by przetwarzanie danych osobowych w ramach realizacji Umowy
spetniato wymogi RODO i aby to przetwarzanie danych osobowych chronito prawa
0s0b, ktorych dane dotyczg. Wykonawca deklaruje jednoczesnie, ze:

1.3.1. dokonuje regularnych przegladéw spetnienia zasad wskazanych w art. 5 ust. 1
i ust. 2 RODO;

1.3.2. biorac pod uwage charakter przetwarzania - w zakresie jaki dotyczy
wykonywanych przez Wykonawce obowigzkéw wynikajacych z Umowy oraz
tego Zatacznika - regularnie prowadzi analize ryzyka dla praw i wolnosci oséb
fizycznych, ktérych dane powierzane sq mu do przetwarzania;

1.3.3. wdrozyt odpowiednie $rodki organizacyjne i techniczne zapewniajace, aby
przetwarzanie danych osobowych odbywato sie zgodnie z przepisami RODO
oraz ze wdrozone s$rodki poddaje regularnym przegladom i w razie potrzeby
dokonuje ich aktualizacji;

1.3.4. regularnie testuje, mierzy i ocenia skutecznos¢ s$rodkéw technicznych
i organizacyjnych majacych zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzania danych
osobowych;

1.3.5. przetwarzania danych osobowych w jego imieniu dokonujg jedynie osoby,
ktore zostaty przeszkolone w zakresie wymogow ochrony danych osobowych
oraz ochrony informacji. Wykonawca zapewnia regularne szkolenia
z powyzszego zakresu wszystkich cztonkom personelu uczestniczacym
w wykonywaniu Umowy.
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1.4.

1.5.

Jezeliby w trakcie obowigzywania Umowy okazato sie, ze jakakolwiek z okolicznosci,
na podstawie ktorej Wykonawca ztozyt oswiadczenie wskazane w pkt 1.3ulegta
zmianie, Wykonawca jest zobowigzany do niezwiocznego poinformowania o tym
fakcie Zamawiajacego. W takiej sytuacji Zamawiajacy bedzie miat prawo do zadania
od Wykonawcy dodatkowych wyjasnien, jak réwniez do wydania dodatkowych
zalecen i instrukcji, aby sposdb przetwarzania danych osobowych byt zgodny
Z wymogami prawnymi.

Informacje, o ktérych mowa w niniejszym Zatgczniku przekazywane elektroniczne
do Zamawiajacego, beda przekazywane na nastepujace adresy e-mail:
dane.osobowe@lukasiewicz.gov.pl.

2. PRZEDMIOT UMOWY

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych wytgcznie
w celu realizacji przez Wykonawce obowigzkéw wynikajacych z Umowy.

Kategorie danych osobowych okreslonych kategorii osdb, ktérych dane dotyczg
powierzonych do przetwarzania sg niezbedne do realizacji celu okreslonego
w pkt 2.1. Szczegdtowy wykaz powierzonych do przetwarzania danych osobowych
zostat wskazany w Zatgczniku B.

Okreslone w Zataczniku B informacje, mogg zosta¢ w kazdym momencie rozszerzone
lub ograniczone przez Zamawiajgcego, pod warunkiem, ze nie rozszerzy
to obowigzkéw Wykonawcy wynikajacych z Umowy. Ograniczenie lub rozszerzenie
moze by¢ dokonane poprzez przestanie przez Zamawiajgcego do Wykonawcy
pisemnego o$wiadczenia zawierajacego zmodyfikowany zakres powierzanych
danych.

Zmiana zakresu Zatacznika B, o ktorej mowa w pkt 2.3. wymaga zachowania formy
pisemnej lub formy elektronicznej (za posrednictwem email do Kierownikéw Projektu
kazdej ze Stron oraz na adres poczty elektronicznej
dane.osobowe@lukasiewicz.gov.pl | ../ ! ) pod rygorem niewaznosci, ale bez
koniecznosci sporzadzenia aneksu do Umowy i jest skuteczna wzgledem Wykonawcy
z chwilg doreczenia pisemnej informacji o zmianie i jej zakresie.

3. OBOWIAZKI WYKONAWCY

3.1.

Wykonawca jest zobowigzany:

3.1.1. przetwarza¢ dane osobowe zgodnie z RODO i polskimi przepisami przyjetymi
w celu umozliwienia stosowania RODO a takze innymi obowigzujacymi
przepisami prawa, Umowg oraz instrukcjami Zamawiajacego. Instrukcje
(polecenia) sa przekazywane przez Zamawiajacego drogq elektroniczng
(w tym e-mailowg) lub w inny sposéb zapewniajacy utrwalenie tresci
instrukcji. Z zastrzezeniem postanowien rozdziatu 4 niniejszego Zatacznika,
Wykonawca wdrozy instrukcje niezwtocznie, jednak nie p6zniej niz w terminie
7 Dni Roboczych od ich otrzymania; jezeli w ocenie Wykonawcy termin
7-dniowy jest zbyt krotki na realizacje instrukcji, poinformuje o tym fakcie
Zleceniodawce drogg elektroniczng wskazujgc uzasadnienie dla takiej oceny;
w takim przypadku Strony wspdlnie ustalg poézniejszy termin wdrozenia
instrukcji Zamawiajacego - jednak nie dtuzszy niz 21 Dni Roboczych od dnia
otrzymania instrukcji przez Wykonawce. Instrukcje nie beda rozszerzac
zakresu obowigzkow Wykonawcy wynikajacych z niniejszej Umowy;

3.1.2. przetwarza¢ dane osobowe wylacznie w celu realizacji przedmiotu Umowy,
chyba ze obowigzek taki naktada na niego obowigzujace prawo krajowe lub
unijne. W sytuacji, gdy obowigzek przetwarzania danych osobowych przez

! Nalezy wskazac adres e-mail kierownika projektu po stronie Zamawiajacego
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3.1.3.

3.1.4.

3.1.5.

3.1.6.

3.1.7.

Wykonawce wynika z przepiséow prawa, informuje on Zamawiajgcego droga
elektroniczng - przed rozpoczeciem przetwarzania - o tym obowigzku
prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na
wazny interes publiczny; za udokumentowane polecenie Zamawiajacego
uwaza sie w szczegdlnosci Umowe oraz instrukcje dotyczace przetwarzania
danych osobowych przekazywane Wykonawcy w trakcie wykonywania
Umowy;

udziela¢ dostepu do danych osobowych wytgcznie osobom, ktore ze wzgledu
na zakres wykonywanych zadan otrzymaty od Wykonawcy upowaznienie do
ich przetwarzania, oraz wylacznie w celu wykonywania obowigzkéw
wynikajacych z Umowy, a takze podjac¢ dziatania majgce na celu zapewnienie,
by kazda osoba fizyczna dziatajaca z upowaznienia Wykonawcy, ktora ma
dostep do danych osobowych, przetwarzata je wytacznie na polecenie
Zamawiajacego, chyba ze przetwarzanie jest wymagane przez wiasciwe
przepisy krajowe lub unijne;

zapewni¢, aby osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych
zobowigzaty sie do zachowania tajemnicy, chyba ze sg to osoby podlegajace
odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy;

wdrozy¢, zgodnie z wytycznymi wskazanymi w rozdziale 4 niniejszego
Zatacznika, odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby zapewnié
stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku naruszenia praw lub wolnosci
os6b fizycznych, ktérych dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie
Umowy, oraz zapewnic realizacje zasad ochrony danych w fazie projektowania
oraz domyslnej ochrony danych (okreslonych w art. 25 RODOQ) wspierajac
w tym zakresie Zamawiajgcego w ramach udokumentowania wykonania
obowigzkdw wiasnych Zamawiajacego wynikajacych z RODO w ramach zasady
rozliczalnoéci. Na  prosbe Zamawiajacego, Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu informacje niezbedne do uzupetnienia dokumentacji zgodnie
z zasadami obowigzujagcymi u Zamawiajacego w kontekscie analizy ryzyka
i oceny skutkéw dla ochrony danych;

wspiera¢ Zamawiajacego (w szczegdlnosci poprzez stosowanie odpowiednich
$rodkow technicznych i organizacyjnych) w realizacji obowigzku odpowiadania
na zadania osob, ktorych dane dotycza, w zakresie wykonywania ich praw
okreslonych w rozdziale III RODO. Wspétpraca Stron w zakresie wskazanym
w zdaniu poprzedzajacym powinna odbywac¢ sie w formie i terminie
umozliwiajacym realizacje tych obowigzkéw Zamawiajgcemu; w zwigzku
z realizacjg tego obowigzku Wykonawca jest w szczegolnosci zobowigzany
do udzielania informacji oraz ujawnienia powierzonych danych osobowych (lub
ich kopii) na zadanie Zamawiajacego w terminie 5 Dni Roboczych w formie
okreslonej przez Zamawiajacego; Wykonawca powinien rowniez niezwtocznie,
jednak nie pdzniej niz w terminie 2 Dni Roboczych, poinformowac
Zamawiajacego, drogq elektroniczng, o wniosku dotyczacym realizacji praw
osoby, ktorej dane dotycza, ztozonym u Wykonawcy; Wykonawca nie bedzie
jednak odpowiadat na taki wniosek we wiasnym zakresie, chyba ze Strony
wyraznie uzgodnig inaczej w odrebnym porozumieniu;

uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje,
pomagac¢ Zamawiajagcemu wywigzac sie z obowigzkow okreslonych w RODO
(w tym w szczegolnosci w art. 32-36 RODO), tj. w szczegdlnosci w zakresie:

3.1.7.1. zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych poprzez
wdrozenie stosownych S$rodkéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajacych stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku
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naruszenia praw lub wolnosci o0séb fizycznych o réznym
prawdopodobienstwie wystagpienia i wadze zagrozenia; w ramach tego
obowigzku Wykonawca zobowigzany jest w szczegolnosci udzielaé
wszelkich niezbednych informacji dotyczacych stosowanych rozwigzan
organizacyjnych i technicznych oraz przedstawi¢ wtasng ocene ryzyka
stanowiacg podstawe wdrozenia srodkow technicznych
i organizacyjnych, o ktéorych mowa w 4.1. w zakresie realizowanego
przetwarzania w terminie 5 Dni Roboczych od zgtoszenia takiego
zgdania ze strony Zamawiajacego. W szczegdlnosci Zamawiajacy
ma prawo zwrdci¢ sie do Wykonawcy o przedstawienie wtasnej oceny
ryzyka dokonanej zgodnie z metodyka oceny ryzyka obowigzujacq
u Zamawiajgcego (wdéwczas Zamawiajacy przekaze Wykonawcy
stosowne dokumenty, informacje i wyjasnienia);

3.1.7.2. dokonywania zgfaszania naruszen ochrony danych osobowych
organowi nadzorczemu oraz zawiadamiania o0sob, ktorych dane
dotyczg, o takim naruszeniu (obowigzki Wykonawcy w odniesieniu
do zgtaszania naruszen zostaty okreslone w rozdziale 9 niniejszego
Zatacznika);

3.1.7.3. dokonywania przez Zamawiajgcego oceny skutkow dla ochrony danych
oraz przeprowadzania konsultacji Zamawiajagcego z organem
nadzorczym; w ramach tego obowigzku Wykonawca zobowigzany jest
w szczegolnosci udziela¢ wszelkich niezbednych informacji dotyczgcych
stosowanych rozwigzan organizacyjnych i technicznych oraz
przedstawi¢ witasng ocene ryzyka w zakresie realizowanego
przetwarzania w terminie 5 Dni Roboczych od zgtoszenia takiego
zadania ze strony Zamawiajgcego;

3.1.8. prowadzi¢ w postaci pisemnej (w tym elektronicznej) i udostepnia¢ na zgdanie
Zamawiajacego organowi nadzorczemu rejestr wszystkich kategorii czynnosci
przetwarzania dokonywanych w imieniu Zamawiajacego, zawierajacy
w szczegolnosci informacje o:

3.1.8.1. nazwie oraz danych kontaktowych Wykonawcy oraz innych podmiotow
przetwarzajacych (w przypadku podpowierzenia danych osobowych,
o ktérym mowa w rozdziale 5 niniejszego Zatacznika), oraz
Zamawiajacego, a takze inspektora ochrony danych, gdy
ma to zastosowanie;

3.1.8.2. kategoriach przetwarzan dokonywanych w imieniu Zamawiajacego;

3.1.8.3.gdy ma to zastosowanie - przekazywaniu danych osobowych
do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej, w tym nazwie
tego panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej;

3.1.8.4. ogélnym  opisie technicznych i  organizacyjnych  Srodkéw
bezpieczenstwa stuzacych do zabezpieczenia powierzonych danych
osobowych.

3.1.9. bez uszczerbku dla postanowien pkt 3.1.7.3., udostepnia¢ Zamawiajgcemu
na kazde jego zadanie, nie pozniej niz w terminie 3 Dni Roboczych, wszelkie
informacje niezbedne do wykazania spetnienia przez Zamawiajacego
obowigzkdéw wynikajacych z wiasciwych przepiséow prawa, w szczegolnosci
z RODO, w tym przekazywacé informacje o stosowanych zabezpieczeniach,
zidentyfikowanych zagrozeniach i incydentach w obszarze ochrony danych
osobowych;
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4.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

3.1.10. umozliwia¢ Zamawiajagcemu lub audytorowi upowaznionemu przez
Zamawiajacego przeprowadzanie audytdw na zasadach okreslonych
w rozdziale 7 niniejszego Zatgcznika;

3.1.11. niezwtocznie informowa¢ Zamawiajgcego, jezeli jego zdaniem wydane mu
polecenie stanowi naruszenie RODO lub innych przepiséw krajowych badz
unijnych o ochronie danych osobowych; informacja w tym przedmiocie
powinna zosta¢ przekazana Zamawiajagcemu w formie elektronicznej oraz
powinna zawiera¢ stosowne uzasadnienie i wskazanie przepisu prawa, ktory
zdaniem Wykonawcy zostat naruszony;

3.1.12. niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciaggu 2 Dni Roboczych, informowac
(o ile nie doprowadzi to do naruszenia przepiséw obowigzujacego prawa)
Zamawiajgcego o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegolnosci
administracyjnym lub sadowym, dotyczacym przetwarzania danych
osobowych przez Wykonawce, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub
orzeczeniu dotyczgacym przetwarzania danych skierowanych do Wykonawcy,
o wszelkich kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych przez Wykonawce, w szczegolnosci prowadzonych przez organ
nadzoru, atakze o wszelkich skargach oséb, ktérych dane dotyczg,
zwigzanych z przetwarzaniem ich danych osobowych;

3.1.13. przechowywac dane osobowe tylko tak diugo, jak to okreslit Zamawiajacy,
a takze bez zbednej zwiloki aktualizowaé, poprawiaé, zmienia¢, ograniczac
przetwarzanie w rozumieniu art. 18 RODO lub usuwa¢, w tym anonimizowac¢
wskazane dane osobowe zgodnie z instrukcjami Zamawiajacego
i postanowieniami niniejszej Umowy.

SRODKI ORGANIZACYJINE I TECHNICZNE

W celu zapewnienia stopnia bezpieczenstwa odpowiedniego do ryzyka naruszenia
praw lub wolnosci oséb fizycznych, Wykonawca ustanawia, wdraza i stosuje Srodki
techniczne i organizacyjne wskazane w Umowie oraz inne wymagane na podstawie
uznanego miedzynarodowego standardu w obszarze zabezpieczenia informacji lub
danych osobowych, w tym ISO/IEC 27002 lub innego réwnowaznego.

Oceniajac, czy stopien bezpieczenstwa, o ktéorym mowa w pkt 4.1., jest odpowiedni,
Wykonawca jest zobowigzany uwzgledni¢ ryzyko wigzace sie z przetwarzaniem,
w szczegolnosci wynikajace z przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia,
utraty, modyfikacji, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu
do danych osobowych przesytanych, przechowywanych Iub w inny sposob
przetwarzanych.

Wykonawca, w szczegdlnosci poprzez realizacje swoich obowigzkéw wynikajacych
z pkt 4.4. oraz 4.5. wspiera Zamawiajacego przy wdrazaniu - zardwno przy
okreslaniu sposobow przetwarzania, jak i w czasie samego przetwarzania -
odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych, zaprojektowanych w celu
skutecznej realizacji zasad ochrony danych okreslonych w RODO oraz w celu ochrony
praw oséb, ktérych dane dotyczg (zasada ochrony danych osobowych w fazie
projektowania, okreslona w art. 25 ust. 1 RODO), a takze odpowiednich $rodkow
technicznych i organizacyjnych, aby domysinie przetwarzane byly wytgcznie te dane
osobowe, ktdére sg niezbedne dla osiggniecia kazdego konkretnego celu przetwarzania
okreslonego w pkt 2.1. niniejszego Zatacznika (zasada domysinej ochrony danych
okreslona w art. 25 ust. 2 RODO).

Wykonawca jest zobowigzany réwniez do wdrazania adekwatnych s$rodkow
technicznych i organizacyjnych stuzacych do zapewnienia bezpieczenstwa danych
osobowych zgodnie z wymaganiami wynikajacymi z przepiséw prawa, jak réwniez

Strona 29 z 43



4.5.

z wymaganiami Zamawiajacego okreslonymi w opisie przedmiotu zamdwienia, ktére
zostang uznane za niezbedne przez Zamawiajacego po przeprowadzeniu analizy
ryzyka i oceny skutkéw dla ochrony danych;

Wdrazajac srodki organizacyjne i techniczne, o ktérych mowa powyzej, Wykonawca:

4.5.1. przestrzega wytycznych i instrukcji Zamawiajacego w zakresie sposobu
zabezpieczenia proceséw przetwarzania danych osobowych zgodnie
Z przepisami obowigzujgcego prawa;

4.5.2. uwzglednia stan wiedzy technicznej oraz charakter, zakres, kontekst i cele
przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych,
ktorych dane osobowe bedzie przetwarzat na podstawie Umowy.

5. PODPOWIERZENIE

5.1.

Wykonawca os$wiadcza, ze kazdy Podwykonawca wskazany w Zatgczniku A
do niniejszego Zafacznika zostat - przez zawarciem Umowy - zweryfikowany przez
Wykonawce pod katem zapewnienia wystarczajacych gwarancji wdrozenia
odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, aby przetwarzanie przez tego
Podwykonawce spetniato wymogi RODO i chronito prawa osdb, ktérych dane dotycza,
w szczegolnosci ze Podwykonawca:

5.1.1. dokonuje regularnych przegladdéw spetnienia zasad wskazanych w art. 5 ust. 1
i ust. 2 RODO;

5.1.2. biorac pod uwage charakter przetwarzania - w zakresie jaki dotyczy
wykonywanych przez Podwykonawce obowigzkéw wynikajacych z umowy
zawartej z Wykonawca - regularnie prowadzi analize ryzyka dla praw
i wolnosci 0séb fizycznych, ktérych dane powierzane sg mu do przetwarzania;

5.1.3. wdrozyt odpowiednie $rodki organizacyjne i techniczne zapewniajace, aby
przetwarzanie danych osobowych odbywato sie zgodnie z przepisami RODO
oraz ze wdrozone $rodki poddaje regularnym przegladom i w razie potrzeby
dokonuje ich aktualizacji;

5.1.4. regularnie testuje, mierzy i ocenia skuteczno$¢ s$rodkéw technicznych
i organizacyjnych majacych zapewnic¢ bezpieczenstwo przetwarzania danych
osobowych;

5.1.5. zapewnia, ze przetwarzania danych osobowych w imieniu Podwykonawcy
dokonujg jedynie osoby, ktére zostaty przeszkolone w zakresie wymogow
ochrony danych osobowych oraz ochrony informacji. Podwykonawca zapewnia
regularne szkolenia z powyzszego zakresu wszystkich cztonkom personelu
uczestniczacym w wykonywaniu umowy zawartej z Wykonawcg;

5.1.6. zawart z Wykonawcg umowe podpowierzenia przetwarzania danych
osobowych, ktora spetnia w odpowiednim zakresie wymogi z art. 28 ust. 3
RODO;

5.1.7. na podstawie zawartej umowy podpowierzenia jest zobowigzany
do udostepniania Wykonawcy wszelkich informacji niezbednych do wykazania
spetnienia obowigzkéw z RODO oraz ze umowa podpowierzenia gwarantuje
Wykonawcy uprawnienie do przeprowadzenia audytu u Podwykonawcy.

W zwigzku z tym, bez uszczerbku dla postanowien § 16 Umowy, Zamawiajacy
wyraza zgode na dalsze powierzenie przez Wykonawce przetwarzania
powierzonych danych osobowych Podwykonawcom wskazanym w Zatgaczniku A
do niniejszego Zatgcznika w zakresie oraz celu zgodnym z Umowga. O zamiarze
dalszego powierzenia danych do innego Podwykonawcy lub zamiarze zaprzestania
wspotpracy przez Wykonawce z Podwykonawca, z ktérym dotychczas Wykonawca
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

wspotpracowat, Wykonawca powinien powiadomi¢ Zamawiajgcego na pismie,
a takze za posrednictwem poczty elektronicznej, nie pdézniej niz 10 Dni Roboczych
przed planowanym zatrudnieniem przekazujac informacje zawierajace
w szczegolnosci nazwe i adres Podwykonawcy oraz zakres prac podlegajacych
zleceniu.

Zamawiajacy, ma prawo sprzeciwi¢ sie dalszemu powierzeniu danych przez
Wykonawce na rzecz Podwykonawcy niewymienionego w Zataczniku A. W takim
przypadku Zamawiajacy ztozy Wykonawcy pisemne oswiadczenie o sprzeciwie
w terminie nie podzniej niz 10 Dni Roboczych przed planowanym rozpoczeciem
wspotpracy. Brak odpowiedzi we wskazanym terminie traktowany jest jako wyrazenie
zgody na proponowane zmiany. Brak wniesienia sprzeciwu w przedmiocie dalszego
powierzenia przetwarzania danych osobowych, oznacza réwniez brak sprzeciwu
na nawigzanie przez Wykonawce wspoétpracy z Podwykonawcg na zasadach opisanych
w § 16 Umowy.

Wykonawca zapewnia, ze korzysta i bedzie korzystat wytacznie z ustug takich
dalszych podmiotéw przetwarzajacych, ktére zapewniajg wystarczajace gwarancje
wdrozenia odpowiednich srodkdéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie
spetniato wymogi RODO oraz innych przepisdw obowigzujgcego prawa z zakresu
ochrony danych osobowych, a takze zapewniajacych ochrone praw osdb, ktorych
dane dotycza.

Wykonawca zapewni w umowie z dalszym podmiotem przetwarzajacym,
ze na podmiot ten zostang natozone obowigzki odpowiadajace obowigzkom
Wykonawcy okreslonym w Umowie, w szczegdlnosci obowigzek zapewnienia
wystarczajagcych gwarancji wdrozenia odpowiednich $rodkow technicznych
i organizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadato wymogom RODO. Wykonawca
zapewni, aby umowy z dalszymi podmiotami przetwarzajacymi ulegaty rozwigzaniu
w kazdym przypadku rozwigzania Umowy niezaleznie od przyczyny w zakresie danych
osobowych powierzonych na podstawie Umowy.

Wykonawca zapewni rowniez w umowie z dalszym podmiotem przetwarzajacym
mozliwos¢ realizacji przez Zamawiajacego bezposredniej kontroli wzgledem dalszego
podmiotu przetwarzajgcego (w tym mozliwos¢ przeprowadzania audytéw, o ktérych
mowa Ww rozdziale 7 niniejszego Zatacznika). Wykonawca jest zobowigzany
poinformowac dalszy podmiot przetwarzajacy, ze informacje, w tym dane osobowe,
na temat tego podmiotu przetwarzajagcego mogq by¢ udostepnione Zamawiajgcemu
w celu wykonania przez niego uprawnien, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

Wykonawca jest w petni odpowiedzialny przed Zamawiajagcym za spefnienie
obowigzkédw wynikajacych z umowy powierzenia zawartej pomiedzy Wykonawca
a dalszym podmiotem przetwarzajacym. Jezeli dalszy podmiot przetwarzajacy nie
wywigze sie ze spoczywajacych na nim obowigzkéw ochrony danych, petna
odpowiedzialno$¢ wobec Zamawiajacego za wypetnienie obowigzkéw tego dalszego
podmiotu przetwarzajacego spoczywa na Wykonawcy.

Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania dalszych podmiotéow
przetwarzajacych tak jak za wiasne dziatania i zaniechania.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢, by dalsze podmioty przetwarzajgce usunety
lub zwrdcity dane osobowe, w zaleznosci od decyzji Zamawiajacego, w kazdym
wypadku rozwigzania Umowy, niezaleznie od przyczyny, przy czym Zamawiajacy nie
ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone tym podmiotom na skutek braku
mozliwosci realizacji umdéw zawartych z nimi przez Wykonawce.
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6. TRANSFER DANYCH OSOBOWYCH

6.1.

6.2.

Wykonawca nie przekazuje powierzonych mu danych osobowych do panstwa
trzeciego, ktore znajduje sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.
Wykonawca uniemozliwia dostep do powierzonych mu danych osobowych

jakimkolwiek podmiotom trzecim lub osobom znajdujacym sie poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym.

7. AUDYT

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

Zamawiajacy jest w kazdym momencie upowazniony do przeprowadzenia audytu zgodnosci
przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce z Umowa oraz obowigzujgcymi przepisami
prawa, Ww szczegollnosci Zamawiajacy moze przeprowadzi¢c weryfikacje zgodnosci
i adekwatnosci srodkéw technicznych i organizacyjnych zabezpieczajacych przetwarzanie
danych osobowych wdrozonych przez Wykonawce.

Zamawiajacy poinformuje Wykonawce co najmniej na 3 Dni Robocze przed planowang datg
audytu o zamiarze jego przeprowadzenia, chyba ze z uwagi na wysokie ryzyko zagrozenia praw
i wolnosci osdb, ktorych dane dotycza, audyt powinien by¢ przeprowadzony niezwilocznie.
Wykonawca ma obowigzek wspdtpracowaé z Zamawiajacym i upowaznionymi przez niego
audytorami, w szczegdlnosci zapewnia¢ im dostep do pomieszczen i dokumentow
obejmujacych powierzone dane osobowe oraz informacje o sposobie przetwarzania danych
osobowych, infrastruktury teleinformatycznej oraz systemow IT, a takze do osdéb majacych
wiedze na temat procesow przetwarzania danych osobowych realizowanych przez Wykonawce.
Zamawiajacy bedzie prowadzi¢ audyt z poszanowaniem tajemnic przedsiebiorstwa
Wykonawcy.

Po przeprowadzonym audycie przedstawiciel Zamawiajacego sporzadza raport, ktéry podpisujg
przedstawiciele obu Stron. Wykonawca zobowigzuje sie w rozsadnym czasie, w terminie
uzgodnionym z Zamawiajacym, dostosowac¢ do zalecen zawartych w raporcie, ktérych celem
jest doprowadzenie do przetwarzania powierzonych danych osobowych zgodnie z Umowag
i z powszechnie obowigzujgacymi przepisami prawa. W przypadku, gdy wdrozenie tych zaleceh
bedzie wigza¢ sie z dodatkowymi kosztami, koszty wdrozenia zalecen ponosi w catosci
Wykonawca.

Zamawiajacy ma takze prawo zgda¢ od Wykonawcy sktadania pisemnych wyjasnien
dotyczacych realizacji Umowy. Wykonawca zobowigzuje sie odpowiedzie¢ niezwtocznie, jednak
nie pézniej niz w terminie 3 Dni Roboczych na kazde pytanie Zamawiajgcego dotyczace
przetwarzania powierzonych mu na podstawie Umowy danych osobowych.

Z zastrzezeniem pkt 7.4 zdanie ostatnie, koszty zwigzane z przeprowadzeniem audytu ponosi
kazda ze Stron we wtasnym zakresie, przy czym Wykonawca nie ma prawa do zadania zwrotu
takich kosztéw ani zaptaty jakiegokolwiek dodatkowego wynagrodzenia z tytutu poniesienia
takich kosztow.

Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ w umowie z dalszym podmiotem przetwarzajagcym
mozliwos$¢ przeprowadzania przez Zamawiajacego audytu zgodnosci przetwarzania danych
osobowych przez dalszy podmiot przetwarzajacy z Umowa na zasadach okreslonych
W niniejszym rozdziale.

8. POUFNOSC

8.1.

Wykonawca ma obowigzek ochrony poufnosci powierzonych danych osobowych.

9. ZGLASZANIE NARUSZEN

9.1.

9.2.

Wykonawca jest zobowigzany do wdrozenia i stosowania procedur stuzacych
wykrywaniu incydentdw bezpieczenstwa mogacych skutkowaé powstaniem
naruszenia ochrony danych osobowych powierzonych na podstawie Umowy dalej jako
~incydent bezpieczenstwa” oraz wdrazaniu wtasciwych srodkéow naprawczych.

W  przypadku stwierdzenia jakiejkolwiek sytuacji stanowigcej incydent
bezpieczenstwa Wykonawca bez zbednej zwioki, jednak nie p6zniej niz w ciggu 24
godzin od wykrycia incydentu bezpieczenstwa zgtasza go Zamawiajgcemu.
Zgtoszenie powinno zawierac¢ co najmniej informacje o:
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9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.2.1. dacie, czasie trwania oraz lokalizacji incydentu bezpieczenstwa ochrony
danych osobowych;

9.2.2. charakterze i skali incydentu bezpieczenstwa, tj. w szczegdlnosci
o kategoriach i przyblizonej liczbie o0séb, ktérych dane dotyczg, oraz
kategoriach i przyblizonej liczbie wpiséw danych osobowych, ktérych dotyczy
naruszenie;

9.2.3. systemie informatycznym, w ktorym wystgpit incydent bezpieczenstwa (jezeli
incydent bezpieczenstwa nastgpit w zwigzku z przetwarzaniem danych
w systemie informatycznym);

9.2.4. przewidywanym czasie potrzebnym do naprawienia szkody spowodowanej
incydentem bezpieczenstwa;

9.2.5. charakterze i zakresie danych osobowych objetych incydentem
bezpieczenstwa;

9.2.6. kategoriach o0so6b, ktorych dotycza dane osobowe objete incydentem
bezpieczenstwa, a w razie mozliwosci takze podmiotach danych, ktérych
dotyczyto naruszenie;

9.2.7. mozliwych konsekwencjach incydentu bezpieczefnstwa, z uwzglednieniem
konsekwencji dla oséb, ktérych dane dotyczg;

9.2.8. s$rodkach podjetych w celu zminimalizowania konsekwencji incydentu
bezpieczenstwa oraz proponowanych dziataniach  zapobiegawczych
i naprawczych;

9.2.9. danych kontaktowych osoby mogacej udzieli¢ dalszych informacji o incydencie
bezpieczenstwa.

Jezeli Wykonawca nie jest w stanie w tym samym czasie przekaza¢ Zamawiajagcemu
wszystkich informacji, o ktérych mowa powyzej, powinien ich udziela¢ sukcesywnie,
bez zbednej zwtoki jednak nie pdzniej niz w terminie 36 godzin od wykrycia incydentu
bezpieczenstwa.
Wykonawca bez zbednej zwtoki podejmuje wszelkie rozsgdne dziatania majace
na celu ograniczenie i naprawienie negatywnych skutkéw incydentu bezpieczenstwa.
Wykonawca jest zobowigzany do dokumentowania wszelkich incydentéw
bezpieczenstwa, w tym okolicznosci incydentu bezpieczenstwa, jego skutkow oraz
podjetych dziatan zaradczych. Wykonawca jest zobowigzany na kazde zadanie
Zamawiajacego niezwiocznie udostepni¢c mu dokumentacje, o ktorej mowa
w zdaniu poprzednim.
Wykonawca nie jest uprawniony do samodzielnego powiadamiania o naruszeniu
danych osobowych powierzonych na podstawie Umowy:

9.6.1. 0s6b, ktérych dane dotyczg; ani

9.6.2. organu nadzorczego.

10.CZAS TRWANIA POWIERZENIA

10.1. Zamawiajacy uprawniony jest do odstgpienia od Umowy albo do jej wypowiedzenia

na zasadach okreslonych w Umowie, w przypadku naruszenia przez Wykonawce lub
dalszy podmiot przetwarzajacy przepisow RODO, razgcego naruszenia innych
obowigzujacych przepiséw prawa lub Umowy, a w szczegdlnosci, gdy:
10.1.1. organ nadzoru nad przestrzeganiem zasad przetwarzania powierzonych
danych osobowych stwierdzi, ze Wykonawca Iub dalszy podmiot
przetwarzajacy nie przestrzega zasad przetwarzania danych osobowych,
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10.1.2. prawomocne orzeczenie sadu powszechnego wykaze, ze Wykonawca lub
dalszy podmiot przetwarzajacy nie przestrzega zasad przetwarzania danych
osobowych;

10.1.3. Zamawiajacy, w wyniku przeprowadzenia audytu, o ktérym mowa w rozdziale
7 niniejszego Zatacznika, stwierdzi, ze Wykonawca nie przestrzega zasad
przetwarzania danych osobowych wynikajacych z Zatacznika lub
obowigzujacych przepiséw prawa, badz tez Wykonawca nie zastosuje sie
do zalecen pokontrolnych, o ktérych mowa w pkt Btad! Nie mozna odnalez¢
zrédta odwotania..

10.2.W dniu zakonczenia obowigzywania Umowy Wykonawca powinien zgodnie
z dyspozycja Zamawiajacego zwréci¢ lub zniszczyé, w sposob odrebnie ustalony
z Zamawiajacym wszelkie powierzone dane osobowe i ich kopie, chyba ze wtasciwe
przepisy prawa krajowego lub unijnego nakazujg przechowywanie tych danych
osobowych. Protokét z przekazania lub ze zniszczenia powierzonych na podstawie
Umowy danych osobowych Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu w ciggu 10 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania dyspozycji, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim.

10.3. Na zadanie Zamawiajgcego Wykonawca sktada protokdt potwierdzajacy usuniecie lub
zwrot danych przez dalsze podmioty przetwarzajace, w terminie wskazanym przez
Zamawiajacego.

10.4. W nawigzaniu do pkt 10.2., w przypadku, kiedy dane osobowe nie bedg mogty by¢
usuniete ze wzgledu na obowigzujace przepisy prawa krajowego lub unijnego
Wykonawca zobowigzany jest w protokole, o ktérym mowa w pkt 10.2 zdanie drugie
wskaza¢ Zamawiajgcemu konkretny przepis prawa na podstawie, ktorego
Wykonawca bedzie przetwarza¢ powierzone dane osobowe jako administrator.

11.POSTANOWIENIA KONCOWE

11.1. Zataczniki do niniejszego Zatacznika stanowia jego integralng czes¢. Lista
Zatacznikow jest nastepujaca:

1. Zatacznik A - Lista dalszych podmiotéw przetwarzajacych
2. Zatgacznik B - Zakres powierzonych do przetwarzania danych osobowych.
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Zatacznik A
do Zasad powierzenia przetwarzania danych osobowych

Lista dalszych podmiotéw przetwarzajacych
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Zatacznik B
do Zasad powierzenia przetwarzania danych osobowych

Zakres powierzonych do przetwarzania danych osobowych

Zakres powierzonych do przetwarzania danych osobowych:
1/ imie i nazwisko;

2/ tytut naukowy;

3/ stanowisko;

4/ miejsce Swiadczenia pracy;

5/ nr telefonu;

6/ adres e-mail.

Kategoria podmiotéw danych: pracownicy i wspotpracownicy jednostek Sieci Badawczej

tukasiewicz.
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Zatacznik nr 6

Oferta Wykonawcy

(dokument zostanie uzupetniony na podstawie danych z wybranej oferty - musi zawiera¢ cene
roboczogodziny)
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Zatacznik nr 7

Oswiadczenie o akceptacji przesytania faktur w formie elektronicznej

Na podstawie art. 106m-106n ustawy z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towardéw i ustug (t.j.
Dz.U. z 2020 r. poz. 106) dotyczacych stosowania procedur gwarantujacych autentycznosé
pochodzenia faktury i integralnos¢ jej danych oraz wymaganej akceptacji, nizej wskazany Odbiorca
faktury:

akceptuje przesytanie, w tym udostepnianie faktur, ich korekt oraz duplikatow w formie PDF
za posrednictwem poczty elektronicznej dla nizej wskazanego:

Wystawcy Faktury

Adresem wilasciwym do przesytania faktur przez Wykonawce jest adres e-mail
sekretariat@lukasiewicz.gov.pl

Tytut wiadomosci e-mail winien zawiera¢ wyrazenia: faktura nr ... dla faktur, korekta nr... dla
faktur korygujacych.
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Zatacznik nr 8

OSWIADCZENIE WYKONAWCY

Dotyczy umowy, ktorego przedmiotem jest ,,Ustuga utrzymania
i rozwoju aplikacji do zarzadzania danymi biznesowymi, rozwoju MS Power BI, Pimcore”

M= A\ AV oY= o Lo o | o £=1= 0 1 7/74 [PPSR

dziatajac w imieniu i na rzecz:

(adres siedziby Wykonawcy)

1. Oswiadczam/y, ze poprzez spetnianie wszystkich wymogdw wynikajacych z przepisow
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 127
z 23.05.2018, str. 2) dalej jako ,RODO” oraz stosowanie wysokich standardow w zakresie
ochrony danych osobowych oraz bezpieczenstwa informacji, zapewnia wystarczajgce gwarancje
wdrozenia odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie danych
osobowych w ramach realizacji Umowy spetniato wymogi RODO przez caty czas trwania tej
Umowy i aby to przetwarzanie danych osobowych chronito prawa oséb, ktérych dane dotycza.

2. Potwierdzam/y jednoczesnie, ze:
1) Dokonuje/my regularnych przegladéw spetnienia zasad wskazanych w art. 5 ust. 1i 2 RODO;

2) regularnie prowadze/prowadzimy analize ryzyka dla praw i wolnosci 0s6b fizycznych, ktérych
dane powierzane sg mi/nam do przetwarzania;

3) wdrozytem/wdrozyliSmy odpowiednie $rodki organizacyjne i techniczne zapewniajace, aby
przetwarzanie danych osobowych odbywato sie zgodnie z przepisami RODO oraz ze wdrozone
$rodki poddaje/my regularnym przegladom i w razie potrzeby dokonuje/my ich aktualizacji;

4) regularnie testuje/my, mierze/mierzymy i oceniam/y skutecznos$¢ srodkdéw technicznych
i organizacyjnych majgcych zapewnic¢ bezpieczenstwo przetwarzania danych osobowych;
przetwarzania danych osobowych w moim/naszym imieniu dokonuje/a jedynie osoba/y, ktora/e
zostaty przeszkolone w zakresie wymogow ochrony danych osobowych oraz ochrony informacii.

Zapewniam/y regularne szkolenia z powyzszego zakresu wszystkim cztonkom personelu
uczestniczacym w wykonywaniu Umowy.

miejsce i data
podpis osoby
upowaznionej
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Zatacznik nr 9
Umowa NDA

UMOWA O ZACHOWANIU POUFNOSCI NR ...

zawarta w dniu ... W o pomiedzy:

Centrum kukasiewicz z siedzibg w Warszawie przy ul. Poleczki 19, 02-822 Warszawa, dziatajacym
na podstawie ustawy z dnia 21 lutego 2019 r. o Sieci Badawczej tukasiewicz (Dz. U. z 2020 r. poz.
2098) posiadajacym NIP: 9512481668, REGON: 382967128, reprezentowanym przez ..........c......... -

a

.............................................................................. Z siedzibg W ..o (00-000),
UL e, , WPIsSang/ym do ....ccccceeevveen e, 3

reprezentowana/ym Przez ......ccccenerieeneennns T TP na podstawie .......ccccecennivnnienee, 4

zwang/ym dalej ,Wykonawca”,

zwanymi dalej indywidualnie takze "Strona” lub ,Strong Ujawniajaca", w przypadku gdy Strona
ujawnia informacje drugiej Stronie lub "Odbiorca", w przypadku gdy Strona otrzymuje informacje
od drugiej Strony, lub tacznie "Stronami”.

ZWAZYWSZY NA TO, ZE

- Strony deklarujg zamiar podjecia wspotpracy, ktérej przedmiotem bedzie budowa, wdrozenie
i utrzymanie systemu zarzadzania danymi,

- w zwigzku z ww. wspotpracg kazda ze Stron moze uzyska¢ od drugiej Strony informacje,
ktore dla tej drugiej Strony majq charakter poufny;

STRONY UZGADNIAJA, CO NASTEPUJE:
ARTYKUL 1 - CEL

1. Niniejsza umowa o zachowaniu poufnosci (zwana dalej ,Umowa") okresla zasady i warunki
regulujgce ujawnienie, wykorzystanie i ochrone Informacji Poufnych w rozumieniu Art. 2.1
Umowy, ujawnionych przez jedng ze Stron drugiej Stronie.

2. Ujawnienie informacji nastepuje w zwigzku z zawarciem umowy z dnia .............
] G na budowe, wdrozenie i utrzymanie systemu zarzadzania danymi (zwanym
dalej ,Projektem”).

3. Celem Umowy nie jest nakfanianie ktérejkolwiek ze Stron do ujawnienia poufnych informacji
lub tworzenie joint-venture, stowarzyszenia, spotki, zawieranie umowy wspétpracy lub innych
formalnych organizacji biznesowych lub nawigzywanie stosunku agencyjnego. Ujawnienie
Informacji Poufnych na mocy Umowy nie stanowi oferty, ani jej przyjecia lub zobowigzania
do zawarcia jakichkolwiek innych umoéw w przysztosci.

2 Nalezy uzupetnic¢ dane instytutu tukasiewicza, ktory zawiera umowe,

3 Nalezy doktadnie uzupetni¢ dane Strony: adres siedziby, organ rejestrowy (np. sad rejestrowy i
nr KRS), NIP, reprezentanci, w przypadku przedsiebiorcéw prowadzacych jednoosobowg
dziatalno$¢: adres zamieszkania, adres prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, adres do
korespondencji, NIP, PESEL.

4 Reprezentacje nalezy ustali¢ na podstawie danych zawartych w odpowiednim rejestrze lub
ewidencji (np. KRS. CEIDG). Odpowiednie wydruki staja sie zatacznikami do Umowy. Podstawg
reprezentacji moze by¢ rowniez petnomocnictwo i w przypadku dziatania na podstawie
petnomocnictwa, nalezy zweryfikowaé czy zakres petnomocnictwa upowaznia do zawarcia
Umowy i w takim przypadku jego odpis staje sie réwniez zatgcznikiem do Umowy.
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ARTYKUL 2 - INFORMACIE POUFNE

Informacje Poufne oznaczaja wszelkie informacje ujawnione jednej Stronie przez drugg
Strone w zwigzku z Projektem, niezaleznie od postaci i formy ujawnienia, w tym, ale nie
wytacznie, informacje dotyczace obecnych lub przysztych produktéw, projektow, mozliwosci
biznesowych, know-how, technologii, klientow, pracownikéw, zrodet produktéw, umow,
badan i rozwoju, proceséw produkcyjnych i plandw, danych marketingowych i finansowych
oraz inne informacje ujawniane Odbiorcy przez Strone Ujawniajqcq lub przez strone trzecig
w imieniu Strony Ujawniajacej, w szczegolnosci Instytutow tukasiewicza.

Zachowania poufnoséci wymagaja rowniez wszelkie dokumenty i informacje utworzone
na podstawie Informacji Poufnych.

Informacje ujawnione Odbiorcy nalezy traktowac jako poufne niezaleznie od tego, czy
okreslono je jako ,poufne”.

ARTYKUL 3 - ZOBOWIAZANIA STRON

1.

Odbiorca zobowigzuje sie do nieujawniania Informacji Poufnych otrzymanych od Strony
Ujawniajacej osobom trzecim oraz do ochrony Informacji Poufnych przed ich ujawnieniem
osobom trzecim, z zastrzezeniem postanowien niniejszego artykutu.

Odbiorca moze ujawni¢ Informacje Poufne otrzymane od Strony Ujawniajacej wytacznie
swoim pracownikom oraz osobom stale wspotpracujgcym z Odbiorcg na innej podstawie
prawnej niz umowa o prace, a takze wykonawcom, doradcom prawnych, finansowym,
technicznym oraz innym osobom dziatajacym na zlecenie Odbiorcy (zwanym dalej tacznie
~Przedstawicielami”) wytgcznie w przypadku oraz w zakresie, w jakim ujawnienie danej
Informacji Poufnej jest niezbedne w zwigzku i w celu realizacji Projektu oraz pod warunkiem
zobowigzania tych os6b do zachowania ujawnionych informacji w poufnosci na warunkach
odpowiadajgcych warunkom okreslonym w Umowie.

Odbiorca zobowigzuje sie w szczegolnosci:

a) nie wykorzystywaé Informacji Poufnych w catoéci lub w czedci, bezposrednio lub
posrednio do innych celéw niz realizacja Projektu;

b) nie wykorzystywaé Informacji Poufnych w celu uzyskania prawa wifasnosci
intelektualnej (w tym prawa do rejestracji wynalazku, patentu lub innego prawa
ochronnego) w jakimkolwiek kraju;

C) nie poddawa¢ Informacji Poufnych dezasemblacji, inzynierii wstecznej, dekompilacji
lub innym podobnym czynnosciom.

W przypadku ujawnienia przez Odbiorce Informacji Poufnych osobie trzeciej z naruszeniem
postanowiern Umowy Odbiorca podejmie wszelkie srodki w celu (i) powiadomienia osoby
trzeciej o poufnym charakterze tych informacji (ii) powiadomienia Strony Ujawniajacej
o ujawnieniu Informacji Poufnych, (iii) unikniecia dalszych ujawnien oraz (iv) zadania zwrotu
lub usuniecia ujawnionych Informacji Poufnych wraz z ich kopiami oraz informacjami
i dokumentami utworzonymi na podstawie Informacji Poufnych, bez uszczerbku dla wszelkich
roszczen, ktére mogg by¢ dochodzone przez Strone Ujawniajaca w zwigzku z naruszeniem
Umowy.
Umowa nie przyznaje Odbiorcy zadnych praw do Informacji Poufnych, w tym nie uprawnia do
produkcji, dystrybucji lub komercjalizacji produktéw zawierajacych dowolng czes$¢ Informacji
Poufnych, chyba ze Strony w odrebnej umowie umowity sie inaczej.

ARTYKUL 4 - WYJATKI OD ZASADY POUFNOSCI

1.

Obowigzki natozone na Odbiorce na mocy Umowy nie majq zastosowania do informacji,
ktora:

a) byta znana Odbiorcy przed jej ujawnieniem przez Strone Ujawniajaca, co zostato
udokumentowane przez Odbiorce w dokumentacji sporzadzonej przed tym
ujawnieniem;

b) zostata uzyskana przez Odbiorce od osoby trzeciej, ktéra miata prawo jej posiadania i
ujawnienia, z tym zastrzezeniem, iz informacja ta nie zostata objeta obowigzkiem
zachowania poufnosci oraz ze zostata uzyskana bez naruszenia prawa;
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c) w momencie ujawnienia jest lub p6zniej stanie sie publicznie dostepna w inny sposéb
niz w zwigzku z naruszeniem Umowy przez Odbiorce;

d) zostata niezaleznie opracowana przez Odbiorce bez uzycia lub korzystania z Informacji
Poufnych ujawnionych na podstawie Umowy;

e) ktérej zgodnie z oswiadczeniem Strona Ujawniajgca nie uznaje za Informacje Poufna,

f) nie moze zosta¢ objeta obowigzkiem zachowania poufnosci zgodnie z powszechnie
obowigzujacymi przepisami, w szczegdlnosci na gruncie przepisow o finansach
publicznych.

2. Na Odbiorcy spoczywa ciezar udowodnienia zaistnienia ktdérejkolwiek z okolicznosci,
wskazanych w art. 4.1 powyzej.

3. Nie stanowi naruszenia Umowy ujawnienie Informacji Poufnych, jezeli taki obowigzek wynika
Z przepisOw prawa, w szczegolnosci jezeli ujawnienia Informacji Poufnych zada organ
nadzoru, organ administracji publicznej lub sad, pod warunkiem ze zgdanie takie jest wigzace
dla Odbiorcy i nie moze by¢ kwestionowane (w szczegdlnosci, jezeli decyzja administracyjna
lub orzeczenie, z ktérych wynika obowigzek ujawnienia, sg odpowiednio ostateczne lub
prawomoche), a takze na mocy przepiséw o dostepie do informacji publicznej.

4. W przypadku, o ktorym mowa w art. 4.3 powyzej, Odbiorca - jezeli pozwalajg
mu na to przepisy prawa - niezwiocznie zawiadomi Strone Ujawniajacq o obowigzku
ujawnienia Informacji Poufnych i we wspotpracy ze Strong Ujawniajacg podejmie niezbedne
dziatania w celu zapobiezenia lub ograniczenia zakresu ujawnienia Informacji Poufnych.
Na Odbiorcy spoczywa ciezar dowodu wykazania, ze obowigzek ujawnienia wynikat
Z przepisow prawa.

ARTYKUL 5 - ZWROT INFORMACJI POUFNYCH

1. W przypadku, gdy Informacje Poufne przestang by¢ Odbiorcy potrzebne w zwigzku i w celu
realizacji Projektu, Odbiorca zobowigzuje sie do ich niezwtocznego usuniecia lub zwrotu
Stronie Ujawniajacej, w tym wszystkich posiadanych kopii Informacji Poufnych lub informacji
opracowanych na bazie Informacji Poufnych. Na zadanie Strony Ujawniajgcej Odbiorca ztozy
pisemne oswiadczenie o spetnieniu tego obowigzku.

2. Obowigzek usuniecia lub zwrotu Informacji Poufnych, o ktérym mowa w art. 5.1 powyzej nie
dotyczy przypadkow, w ktérych na Odbiorcy cigzy obowigzek przechowywania tych
informacji przez okreslony czas wynikajacy z przepiséw prawa lub w przypadku, gdy Strona
Ujawniajaca wyrazita zgode na dalsze przechowywanie Informacji Poufnych przez Odbiorce.

ARTYKUL 6 - ODPOWIEDZIALNOSC

1. W razie naruszenia przez Odbiorce zobowigzan okreslonych w Umowie Strona Ujawniajaca
uprawniona bedzie do zadania naprawienia przez Odbiorce poniesionej szkody na zasadach
ogélnych.

2. Odbiorca odpowiada za naruszenia zobowigzan do zachowania poufnosci przez osoby
wymienione w art. 3.1 Umowy jak za naruszenia wiasne.

3. Odbiorca zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz Strony Ujawniajacej kary umownej
w kwocie 50.000zt (stownie: piec¢dziesigt tysiecy ztotych) za kazdy przypadek ujawnienia
jego Informacji Poufnych, stanowiacy naruszenie Umowy.

4. Strona Ujawniajaca zachowuje prawo do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
zastrzezong kare umowng na zasadach ogdlnych.

ARTYKUL 7 — OKRES OBOWIAZYWANIA

Umowa obowigzuje przez okres 10 lat od dnia jej zawarcia, chyba ze w odrebnej umowie Stron
postanowiono inaczej.

ARTYKUL 8 - POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Zadna ze Stron nie moze przenie$¢ praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy na osobe
trzecig bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony.
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2. Jezeli nawigzanie wspodtpracy objetej Umowag bedzie sie wigzato z powierzeniem
przetwarzania danych osobowych drugiej Stronie, Strony zobowigzuja sie zawrze¢ odrebng
umowe o powierzeniu przetwarzania danych osobowych.

3. Strony zobowigzujg informowac¢ sie nawzajem o zmianie ich adreséw do doreczen.
W przypadku zaniedbania tego obowigzku doreczenie na ostatni znany Stronie adres
do doreczen uwaza sie za skuteczne.

4. Umowa podlega prawu polskiemu i jest interpretowana zgodnie z jego przepisami.

5. Wszelkie spory miedzy Stronami dotyczace Umowy beda rozstrzygane polubownie. W razie
braku polubownego rozstrzygniecia sporu w terminie nie krétszym niz 60 (szesédziesigt) dni
kalendarzowych od dnia pisemnego zgtoszenia roszczenia przez Strone, ktéra dochodzi
swoich praw, wobec Strony naruszajacej, spor zostanie ostatecznie rozstrzygniety przez sad
wilasciwy dla Centrum.

6. Zmiany Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

7. Umowe sporzadzono w ... (...... ) oryginalnych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron/ w formie elektronicznej®, podpisanych przez ich upowaznionych przedstawicieli.

Centrum tukasiewicz Wykonawca

> Nalezy dostosowa¢, odpowiednio do formy zawarcia Umowy.
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