Załącznik nr 6 do SIWZ – IUE.271.25.2022
ISTOTNE POSTANOWIENIA, KTÓRE ZOSTANĄ WPROWADZONE DO TREŚCI ZAWIERANEJ UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO

Poniższe zapisy zostaną wprowadzone do umowy zawartej z Wykonawcą. Kolejność 
może ulec zmianie.

1. Usługi pocztowe, które są przedmiotem zamówienia będą realizowane na zasadach określonych w powszechnie obowiązujących przepisach prawa, w szczególności:

a) Ustawy z dnia z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo Pocztowe (t.j. Dz. U. 2020 poz. 1041 ze zm.).
b) Regulaminu Wykonawcy dotyczącym świadczenia usług pocztowych,

c) Rozporządzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. 
w sprawie warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2020 r., poz. 1026 ze zm.),
d) rozporządzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. 
w sprawie reklamacji usługi pocztowej (Dz. U. z 2019 r., poz. 474ze zm.),
e) Regulamin Generalny Światowego Związku Pocztowego wraz z załącznikiem - Regulaminem wewnętrznym Kongresów, Światowa Konwencja Pocztowa wraz 
z Protokołem końcowym, Porozumienie dotyczące pocztowych usług płatniczych, sporządzone w Dausze dnia 11 października 2012 r. (Dz. U. 2015, poz 1522 ze zm.),
f) Regulaminem Poczty Listowej, Światowy Związek Pocztowy sporządzony w Bernie dnia 28 stycznia 2005r. (Dz. U. z 2007 r. nr 108, poz. 744 ze zm.), 

g) Regulaminem dotyczącym Paczek pocztowych, Światowy Związek Pocztowy sporządzony w Bernie dnia 28 stycznia 2005 r. (Dz. U. z 2007 r. nr 108, poz. 745 ze zm.),
h) przepisami dotyczącymi doręczania przesyłek na zasadach określonych w: 

- ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (tj. Dz. U. z 2020 r., poz. 256 ze zm.) - regulującej tryb doręczania pism nadawanych 
w postępowaniu administracyjnym,
- ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tj. Dz. U. z 2020 r., poz. 1325 ze zm.) – regulującej tryb doręczania pism nadawanych w trybie ordynacji podatkowej, 

- ustawie z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postępowania cywilnego (tj. Dz. U. 
z 2020 r., poz. 1575 ze zm.) regulującym tryb doręczania pism nadawanych 
w postępowaniu cywilnym, 

- innych powszechnie obowiązujących przepisach. 
2. Na podstawie art. 29 ust. 3a ustawy Pzp Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie umowy o pracę w rozumieniu ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. Kodeks Pracy (t.j. Dz.U. z 2020. poz. 1320 z późn. zm.) lub odpowiadające mu formy zatrudnienia określone w przepisach państw członkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego osób wykonujących działalność operacyjną (doręczycieli). Przez działalność operacyjną osób realizujących przedmiotowe zamówienie Zamawiający rozumie działalność Wykonawcy związaną z bezpośrednim odbiorem i dostarczaniem przesyłek pocztowych w związku z realizacją przedmiotowego zamówienia. 

3. Zamawiający wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o pracę co najmniej 90% osób, 
w stosunku do ilości określonej w ofercie Wykonawcy, wykonujących działalność operacyjną w zakresie czynności doręczania i odbioru korespondencji (listonosze, kurierzy, osoby odbierające przesyłki, asystenci okienkowi) w trakcie realizacji zamówienia, z uwzględnieniem podwykonawców i pracowników podwykonawców. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do przekazywania Zamawiającemu raportów raz na kwartał (do 15 dnia następnego kwartału) obejmujących informacje o liczbie osób zatrudnionych na podstawie umowy o pracę, którym zostanie powierzona realizacja przedmiotu zamówienia. W ostatnim kwartale Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia w/w raportu osobnym listem poleconym do dnia 15-01-2023 r. 

5. Przedmiotem umowy jest: Świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym 
i zagranicznym na potrzeby Gminy Czarna, ul. Dworcowa 6, 39-215 Czarna w 2022 roku.

6. Wykonawca zobowiązany będzie do:

· zachowania terminów doręczania przesyłek zgodnie z ustawą z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2020 poz. 1041 ze zm.),

7. W zakres przedmiotu zamówienia wchodzą: 
· usługi pocztowe w obrocie krajowym i zagranicznym dla przesyłek listowych 
w zakresie ich przyjmowania od Zamawiającego, przemieszczania i doręczania odbiorcy zlokalizowanemu na terenie całego kraju, oraz za granicą – wg obszarów wskazanych w tabelach 1 i 2,

· doręczanie Zamawiającemu zwrotów przesyłek listowych nie doręczonych odbiorcy, po wyczerpaniu wszystkich możliwości ich doręczenia lub wydania odbiorcy.
8. Zamawiający każdorazowo przygotuje wykaz przesyłek listowych przeznaczonych do nadania przez Wykonawcę. Przedmiotowy wykaz zawiera dla każdej przesyłki dane adresata, wagę, opłatę oraz informację o jej rodzaju.

9. Pokwitowane przez adresata potwierdzenie odbioru, dla przesyłek ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, Wykonawca będzie doręczał bezpośrednio do punktu kancelaryjnego zamawiającego, z którego przesyłki zostały nadane.

10. Wykonawca określi powód niepodjęcia przez adresata zwróconej przesyłki.

11. Doręczanie zwrotów przesyłek listowych nie doręczonych adresatowi wraz z wykazem doręczanych zwrotów z podaniem ich numeru rejestrowego nadania, odbywać się będzie przez przedstawiciela Wykonawcy do siedziby Zamawiającego, w dni robocze od poniedziałku do piątku, w godzinach pracy urzędu, tj. 8:00-15.00. 

12. Wykonawca wystawi Zamawiającemu potwierdzenie nadania przesyłki rejestrowanej. Zamawiający wymaga aby potwierdzenie nadania jednoznacznie określało datę przyjęcia przesyłki oraz miejsce/jednostkę organizacyjną Wykonawcy odpowiedzialnej za jej przyjęcie.

13. W przypadku uszkodzenia przesyłki Wykonawca ma obowiązek ją zabezpieczyć oraz nanieść adnotację z informacją o osobie dokonującej zabezpieczenia.

14. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania zleconych mu czynności, o któ​rych mowa 
w umowie, zgodnie z zasadami zawodowymi, przepisami prawa, stosując się do wytycznych Zamawiającego.

15. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania przepisów o ochronie informa​cji niejawnych, tajemnicy służbowej oraz danych osobowych.

16. Wykonawca przekaże Zamawiającemu niezbędne wzory dokumentów nadawczych oraz inne informacje konieczne do prawidłowego nadania przesyłek pocztowych (np. wzory pieczęci, adnotacje).

17. Usługi pocztowe będące przedmiotem umowy, świadczone będą zgodnie z obowiązującym u Wykonawcy na dzień podpisania umowy aktualnym regulaminem świadczenia usług. Wykonawca będzie zobowiązany niezwłocznie dostarczyć Zamawiającemu w przypadku zmiany regulaminu świadczenia usług (po podpisaniu umowy) nowy regulamin. Jednocześnie Zamawiający zastrzega, że jeżeli zmiana postanowień regulaminu, o którym mowa powyżej, będzie dla Zamawiającego niekorzystna Zamawiający może wypowiedzieć umowę ze skutkiem natychmiastowym.

18. Przyjmowanie, przemieszczanie i doręczanie przesyłek wykonywane będzie zgodnie 
z przepisami ustawy z dnia 23 listopada 2012r. – Prawo pocztowe – (t.j. Dz. U. z 2020 poz. 1041 ze zm.), oraz aktów wykonawczych wydanych na jej podstawie, a w przypadku usługi pocztowej w obrocie zagranicznym – zgodnie ustawą z dnia 23 listopada 2012r. – Prawo pocztowe – (t.j. Dz. U. z 2020 poz. 1041 ze zm.), jeżeli międzynarodowe przepisy nie stanowią inaczej. 

19. Umowa zostaje zawarta na czas określony z mocą obowiązującą od dnia zawarcia do dnia 31.12.2023 r.
20. Ceny jednostkowe za poszczególne rodzaje przesyłek, w okresie obowiązywania umowy mogą ulec zmianie w przypadku:

· zmiany cennika usług pocztowych zatwierdzonego przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej lub w sposób dopuszczony przez obowiązujące przepisy Prawa pocztowego.

21. W przypadku zaistnienia sytuacji o których mowa w ust. 24*, Wykonawca powiadomi Zamawiającego w formie pisemnej. Zmiany cen o których mowa w ust. 24* wymagają zgody Zamawiającego oraz podpisanego przez obie strony pisemnego aneksu pod rygorem nieważności.*
22. W przypadku braku zgody na zmianę cen jednostkowych, w sytuacji, o której mowa 
w ust. 24 każda ze stron umowy ma prawo wypowiedzieć umowę z jednomiesięcznym okresem wypowiedzenia, liczonym na koniec okresu rozliczeniowego.*
23. Wartość należności za świadczenie usług pocztowych obliczana będzie w okresach miesięcznych, jako iloczyn ceny jednostkowej zaoferowanej w ofercie za dany rodzaj przesyłki oraz rzeczywistej ilości przesyłek danego rodzaju. 

24. Wykonawca co miesiąc wystawi fakturę obejmującą faktycznie zrealizowane ilości poszczególnych przesyłek. 

25. Zapłata wynagrodzenia za faktycznie wykonaną usługę będzie następowała z dołu, przelewem na konto wskazane na fakturze, w terminie 14 dni. Liczy się data wpływu prawidłowo wystawionej faktury do zamawiającego Za dzień zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

26. Za niewykonanie lub nienależyte wykonanie usługi pocztowej tj, za utratę, ubytek lub uszkodzenie przesyłki pocztowej, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu odszkodowanie naliczone zgodnie z przepisami ustawy Prawo pocztowe.

27. W przypadku nieterminowego uregulowania należności Zamawiający zapłaci odsetki ustawowe za każdy dzień w opóźnieniu zapłaty.

28. Z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania usługi pocztowej, Zamawiającemu przysługuje odszkodowanie:

1) za utratę przesyłki poleconej - w wysokości żądanej przez nadawcę, nie wyższej jednak niż pięćdziesięciokrotność opłaty pobranej przez Wykonawcę za traktowanie przesyłki jako przesyłki poleconej;

2) za utratę paczki pocztowej - w wysokości żądanej  przez nadawcę,  nie wyższej jednak niż dziesięciokrotność opłaty pobranej za jej nadanie;

3) za utratę przesyłki z zadeklarowaną wartością- w wysokości żądanej przez nadawcę, nie wyższej jednak niż zadeklarowana wartość przesyłki;

4) za ubytek zawartości lub uszkodzenie paczki pocztowej lub przesyłki poleconej - 
w wysokości żądanej przez nadawcę lub w wysokości zwykłej wartości utraconych lub uszkodzonych rzeczy, nie wyższej jednak niż maksymalna wysokość odszkodowania, 
o którym mowa w pkt 1 lub 2;

5) za  ubytek zawartości przesyłki z zadeklarowaną wartością - w wysokości zwykłej wartości utraconych rzeczy;

6) za uszkodzenie zawartości przesyłki z zadeklarowana wartością- w wysokości zwykłej wartości rzeczy, których uszkodzenie stwierdzono.

7) W przypadku niewykonania usługi, Wykonawca niezależnie od należnego odszkodowania, zwraca w całości opłatę pobraną za wykonanie usługi.

29. Odszkodowanie, o którym mowa w ust. 32* pkt 5 i 6, nie może być wyższe niż zadeklarowana wartość przesyłki.*
30. Strony uzgadniają, że w razie naliczenia przez Zamawiającego odszkodowania,  Zamawiający potrąci z wynagrodzenia Wykonawcy kwotę stanowiącą równowartość tego odszkodowania i tak pomniejszone wynagrodzenie wypłaci Wykonawcy po przeprowadzeniu postępowania potwierdzającego zasadność i wysokość naliczonej kary umownej (z udziałem wykonawcy).
31. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego do wysokości poniesionej szkody.

32. Zasady ustalania odszkodowania za nie wykonanie lub nienależyte wykonanie umowy strony opierać będą o przepisy Kodeksu Cywilnego.

33. Stronom przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w następujących przypadkach:

1). Wykonawcy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o poniższych okolicznościach, gdy:

a) w trakcie obowiązywania umowy - zmiany obowiązujących przepisów prawnych,
dotyczących działalności pocztowej, jeżeli wejście w życie tych przepisów uniemożliwi realizację umowy.
b) Zamawiający nie dotrzymuje warunków umowy, po uprzednim pisemnym wezwaniu Zamawiającego do przywrócenia stanu zgodnie z umową oraz obowiązującymi przepisami w terminie trzech dni od otrzymania wezwania., jeśli nie nastąpi w tym zakresie dodatkowe porozumienie,

c) Zamawiający zawiadomi Wykonawcę, że nie będzie w stanie realizować swoich obowiązków wynikających z umowy.

2). Zamawiającemu gdy:

a) Wykonawca nie dotrzymuje warunków umowy, po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy do przywrócenia stanu zgodnego z umową oraz obowiązującymi   przepisami  w  terminie  trzech dni od otrzymania wezwania - w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach,

b) w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć 
w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy.

c) chociażby część majątku Wykonawcy zostanie zajęta w postępowaniu egzekucyjnym – Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia informacji o powyższym;

d) zostanie zgłoszony wniosek o upadłość Wykonawcy lub Wykonawca przystąpi do likwidacji swojego przedsiębiorstwa - Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia informacji o powyższym;
e) Wykonawca, pomimo pisemnych zastrzeżeń Zamawiającego nie wykonuje zobowiązań wynikających z umowy lub wykonuje je nienależycie - Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia informacji o powyższym.
34. Zamawiającemu przysługuje kara umowna w wysokości 500 złotych za każdorazowy brak raportu, o którym mowa w punkcie 4* istotnych postanowień umowy nałożona po przeprowadzeniu postępowania wyjaśniającego z udziałem Wykonawcy.*
35. Wykonawca wyraża zgodę na potrącanie przez Zamawiającego należnych kar umownych, o których mowa w punkcie 38* oraz odszkodowania, o którym mowa w punkcie 32* 
z wystawionej przez Wykonawcę faktury po przeprowadzeniu postępowania potwierdzającego zasadność i wysokość naliczonej kary umownej (z udziałem wykonawcy). *
36. Zamawiający przewiduje możliwość zmian w umowie w stosunku do treści oferty, wynikających z ustawy Pzp lub w przypadku zaistnienia co najmniej jednej z okoliczności wymienionych poniżej:

1). Zmiana umownego zakresu świadczenia usług– w przypadku:
a) jeżeli z powodu nadzwyczajnej zmiany stosunków spełnienie świadczenia byłoby połączone z nadmiernymi trudnościami albo groziłoby jednej ze stron rażącą stratą, czego strony nie przewidywały przy zawarciu umowy (§ 3571 kc)
b) zmiana danych adresowych Wykonawcy lub Zamawiającego, w przypadku dokonania zmian organizacyjnych dotyczących Wykonawcy lub Zamawiającego;
c) zmiana usługi, nazwy usługi lub sposobu jej świadczenia na usługę aktualnie świadczoną w przypadku zmiany nazwy usługi lub sposobu jej świadczenia przez Wykonawcę;
d) zmiana sposobu wykonywania usługi w przypadku zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa,
  2). Zmiana wynagrodzenia:   
a) W przypadku zmiany cennika usług pocztowych zatwierdzonego przez Prezesa Urzędu Komunikacji Elektronicznej lub w sposób dopuszczony przez obowiązujące przepisy Prawa pocztowego.
b) zmiana jednostkowej ceny brutto oraz zmiana całkowitego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, spowodowanej zmianą powszechnie obowiązujących przepisów prawa;
c) W przypadku ustawowej zmiany lub powstania nowych okoliczności rzutujących na zmianę stawki procentowej podatku VAT w trakcie realizacji umowy przewiduje się możliwość przeliczenia ceny umownej w stosunku do zmienionej stawki podatku VAT, w wyniku czego ustalona zostanie ostateczna wartość umowy, co zostanie wprowadzone do umowy w formie aneksu.

Zmiana wynagrodzenia musi być w każdym wypadku zatwierdzona przez Zamawiającego.
3). Zmiana podwykonawcy
dopuszcza się możliwość zmiany podwykonawcy wyszczególnionego w umowie za zgodą Zamawiającego lub na jego wniosek.

    4). Zmiana terminu rozpoczęcia realizacji zamówienia
W przypadku opóźnienia w zawarciu umowy wynikłego z przyczyn formalno-prawnych Zamawiający dopuszcza zmianę terminu rozpoczęcia wykonywania zamówienia z zastrzeżeniem granicznego terminu wykonania zamówienia do dnia 31.12.2022 r.

37. Każda ze Stron może rozwiązać Umowę z zachowaniem 1 miesięcznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. 
38. Spory mogące wyniknąć pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą, rozstrzygać będzie sąd właściwy zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa.

39. Wykonawca, jako Podmiot przetwarzający dane osobowe zobowiązuje się przetwarzać dane osób fizycznych, z zachowaniem wymogów prawa oraz przedsięwziąć odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie odbywało się zgodnie z przepisami rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.  

40. Zakres odpowiedzialności i obowiązków, w szczególności w odniesieniu do wykonywania praw przysługujących osobom, których dane dotyczą, Strony niniejszej umowy określą w odrębnej umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych.

41. Wszelkie zmiany do niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności.

WAŻNE:
*- Wykonawca musi uwzględnić ewentualną zmianę numerów punktów niniejszego załącznika względem przygotowanego dla Zamawiającego projektu umowy.

