Zatgcznik 7

i oprogramowaniem

NZ.2800.61.2023-PN
Warunki nieodplatnego serwisowania analizatoréw immunohistochemicznych , mikroskopu $wietinego oraz stacji otrzymania wody ultra czystej wraz z komputerem

Lp. Warunki serwisowania oferowane warunki uwagi
1 | Mozliwo$¢ zgtaszania usterek przez 24 godziny na dobe.
Czas przystapienia do naprawy — do 48 godzin od wystapienia awarii dla urzadzen i systemu
2 | informatycznego.
W przypadku wielokrotnych, powtarzajacych sie awarii urzadzenia wykonawca zobowigzany jest do wymiany
go na nowy na wiasny koszt.
4 | Koszty napraw i serwisu w okresie trwania umowy pokrywa serwis.
Osobal(y) upowazniona/(e) do przyjmowania zgtoszen napraw serwisowych:
T PSS PPP PR nrtelefonu.......ccoceeeeeenee,
Wykonywanie na koszt serwisu przegladdw konserwacyjnych w terminach wymaganych przez producenta
6 |jednak nie rzadziej niz raz w roku.
Zdalny dostep do urzadzen i informatycznego systemu laboratoryjnego mozliwy po telefonicznym uzgodnieniu
7 | z pracownikami laboratorium.
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