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 Niepubliczny Zakład Opieki Zdrowotnej Szpital im. Profesora Zbigniewa Religi
w Słubicach Sp. z o. o.
NIP 598 16 18 971 REGON 080445872 NR R-KU BANKOWEGO 15 8369 0008 0069 5697 2000 0010
Sąd Rejonowy w Zielonej Górze: KRS 0000359690 Wysokość kapitału zakładowego: 2.670.000,00 zł
Słubice, dnia 22.11.2022 r.
 Do wszystkich zainteresowanych
WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ
Dotyczy: postępowania o zamówienie publiczne prowadzonego w trybie w trybie podstawowym na podstawie art. 275 pkt. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych  (t.j. Dz. U. z 2022 poz. 1710 z późn.zm.), zwanej dalej ustawą Pzp na Świadczenie usług w zakresie wykonywania okresowych przeglądów technicznych, konserwacji oraz napraw sprzętu i aparatury medycznej; nr sprawy: ZP/TP/18/22.
Na podstawie art. 284 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych, zwaną dalej ustawą, w dniu 17-21.11.2022 r. do Zamawiającego poprzez Platformę zakupową prowadzonego postępowania wpłynęły wnioski w sprawie wyjaśnienia treści SWZ. W trybie art. 284 ust. 2 ustawy, Zamawiający udziela następujących odpowiedzi:
Pytanie 1
Dotyczy  zadania nr 7 
Dotyczy dodatek nr 2 – formularz cenowy   
Czy Zamawiający mógłby doprecyzować jakiego producenta jest to urządzenie i potwierdzić nr seryjny :? 
	18.
	TAK
	Videoskop
	ZESTAW DO VIDEOSKOPII LARYNGOLOGICZNEJ
	1650284
	Pentax/Storz
	Poradnia Laryngologiczna
	2014


Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że dokonał odpowiednio poprawy w dodatku nr 2 do SWZ (formularz cenowy).
Zmodyfikowany dokument jest załącznikiem do pisma.
Pytanie 2
Dotyczy dodatek nr 2 – formularz cenowy   
 Czy Zamawiający mógłby z zadania nr 7 wyodrębnić poniższe urządzenia do odrębnego pakietu ?
	19.
	TAK
	Fiberobrochoskop
	FIBEROBRONCHOSKOP FI-13RBS
	G110860
	Pentax
	OAiIT
	2013


	21.
	TAK
	Cystoskop wzierny
	FCY-15RBS
	G110921
	Pentax
	Poradnia Urologiczna 
	2014


Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane rozwiązanie.
Pytanie 3
Czy Zamawiający wydzieli z Pakietu nr 3, pozycję 10-17 do oddzielnego Pakietu? 
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane rozwiązanie.
Pytanie 4
Czy Zamawiający wydzieli z Pakietu nr 4, pozycję 33-47 do oddzielnego Pakietu? 
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane rozwiązanie.
Pytanie 5
Czy Zamawiający wydzieli z Pakietu nr 9, pozycję 1-6 do oddzielnego Pakietu? 
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane rozwiązanie.
Pytanie 6
Czy Zamawiający dopuści wykonanie usługi w siedzibie Wykonawcy? Na czas przeglądu Wykonawca
dostarczy urządzenia zastępcze oraz pokryje koszty transportu.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane rozwiązanie.
Pytanie 7
Zwracam się z prośbą wy wyodrębnienie z pakietu nr 5 do osobnego zadania aparatu USG marki SAMSUNG celem umożliwienia nam złożenia oferty.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane rozwiązanie.
Pytanie 8
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na udzielenie na wymienione w ramach naprawy części zamienne gwarancji zgodnej z gwarancją udzieloną przez producenta, która wynosi zazwyczaj 6 miesięcy? Wykonawca wymieniając część zamienną nie może udzielić na nią dłuższej gwarancji niż producent wyrobu.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane rozwiązanie.
Pytanie 9
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydłużenie czasu naprawy urządzenia do 6 tygodni, w przypadku konieczności sprowadzenia części z zagranicy? Prośbę motywujemy faktem, że dostawa części zamiennych od producentów posiadających siedzibę np. w Stanach Zjednoczonych potrwa więcej niż 10 dni kalendarzowych, przez co niemożliwa będzie realizacja naprawy w takim terminie.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane rozwiązanie.
Pytanie 10
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydzielenie z pakietu nr 3 respiratorów producenta Smiths i utworzy z nich oddzielny pakiet? Jako autoryzowany serwis respiratorów Smiths dysponujemy personelem przeszkolonym i doświadczonym w pracy ze wskazanymi urządzeniami, dzięki czemu gwarantujemy najwyższą jakość przeprowadzonych usług. Obecny kompleksowy kształt pakietu nie pozwala naszej firmie na złożenie dla Państwa korzystnej oferty.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane rozwiązanie.
Pytanie 11
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydzielenie z pakietu nr 6 defibrylatorów producenta Zoll i utworzy z nich oddzielny pakiet? Jako autoryzowany serwis defibrylatorów Zoll dysponujemy personelem przeszkolonym i doświadczonym w pracy ze wskazanymi urządzeniami, dzięki czemu gwarantujemy najwyższą jakość przeprowadzonych usług. Obecny kompleksowy kształt pakietu nie pozwala naszej firmie na złożenie dla Państwa korzystnej oferty.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane rozwiązanie.
Pytanie 12
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydzielenie z pakietu nr 11 pulsoksymetrów producenta Nonin i utworzy z nich oddzielny pakiet? Jako autoryzowany serwis pulsoksymetrów Nonin dysponujemy personelem przeszkolonym i doświadczonym w pracy ze wskazanymi urządzeniami, dzięki czemu gwarantujemy najwyższą jakość przeprowadzonych usług. Obecny kompleksowy kształt pakietu nie pozwala naszej firmie na złożenie dla Państwa korzystnej oferty.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane rozwiązanie.
Pytanie 13
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydzielenie z pakietu nr 12 ssaków producenta Boscarol i utworzy z nich oddzielny pakiet? Jako autoryzowany serwis ssaków Boscarol dysponujemy personelem przeszkolonym i doświadczonym w pracy ze wskazanymi urządzeniami, dzięki czemu gwarantujemy najwyższą jakość przeprowadzonych usług. Obecny kompleksowy kształt pakietu nie pozwala naszej firmie na złożenie dla Państwa korzystnej oferty.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane rozwiązanie.
Pytanie 14
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydzielenie z pakietu nr 24 urządzeń producenta Saver i Ferno i utworzy z nich oddzielny pakiet? Jako autoryzowany serwis urządzeń Saver i Ferno dysponujemy personelem przeszkolonym i doświadczonym w pracy ze wskazanymi urządzeniami, dzięki czemu gwarantujemy najwyższą jakość przeprowadzonych usług. Obecny kompleksowy kształt pakietu nie pozwala naszej firmie na złożenie dla Państwa korzystnej oferty.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane rozwiązanie.
Pytanie 15
Zwracamy się z prośbą o zmianę terminu płatności z 60 dni na 30 dni, aby umożliwić naszej firmie złożenie dla Państwa korzystnej oferty.
Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że wyraża zgodę na powyższe, w związku z czym dokonał zmian zapisów § 8 ust. 1 wzoru umowy.
Zmodyfikowany dodatek nr 9 do SWZ (wzór umowy), stanowi załącznik do pisma.
Pytanie 16
Zwracamy się z prośbą o dodanie do paragrafów umowy następującego zapisu:
„W przypadku opóźnień w dokonywaniu płatności przez Zamawiającego, przekraczających 30 dni kalendarzowych, Wykonawca zastrzega sobie prawo do wstrzymania świadczenia usług serwisowych w zakresie tej umowy, aż do momentu całkowitego uregulowania przez Zamawiającego zobowiązań finansowych wobec Wykonawcy.”
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane rozwiązanie.
Pytanie 17
Dotyczy Pakiet nr 5 - Aparaty USG różne – poz. 4 Xario 100 MX
Dotyczy zapisów SWZ, Zadanie nr 5 poz. 4 Aparat USG XARIO 100 MX:
Zwracamy się z prośbą o wydzielenie z pakietu nr 5 pozycji nr 4 – USG Xario 100 firmy Toshiba, obecnie Canon Medical Systems, do odrębnego pakietu.
Pragniemy zauważyć, iż jako autoryzowany przedstawiciel firmy Canon, możemy zagwarantować wykonanie przedmiotu postępowania jedynie w zakresie naszej aparatury medycznej. Umożliwi to naszej firmie złożenie ważnej i konkurencyjnej oferty oraz poszerzy krąg potencjalnych Wykonawców.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane rozwiązanie.
Pytanie 18
Dotyczy zapisów SWZ, rozdz.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA  IV. PKT. 3, Zadanie nr 5 poz. 4 Aparat USG XARIO 100 MX. Rozdz. XII pkt. 3 ppkt. 5), UMOWA -WZÓR § 1 UST. 6 PPKT.5):
Zwracamy się z prośbą o potwierdzenie, że dla Pakietu nr 5 poz. 4 (aparat USG XARIO 100 MX) Zamawiający nie będzie wymagał wymiany części zużywalnych  - gdyż zgodnie z zaleceniami Producenta nie wchodzą one w zakres przeglądu. Wymianie podlegają części zamienne podczas napraw, które są wykonywane na osobne zlecenie.
Odpowiedź:
Zamawiający w treści SWZ (rozdz. IV pkt 3) wskazał co rozumie pod pojęciem konserwacji, mianowicie:
Pod pojęciem „konserwacji” należy rozumieć poprzedzające przegląd techniczny czyszczenie elementów aparatury, urządzeń i systemów wyrobu medycznego, wymianę materiałów eksploatacyjnych bądź części zużywalnych (np. filtrów, czujników, uszczelek, elektrod, baterii, głowic, bezpieczników itp.) zgodnie z dokumentacją techniczną, instrukcją obsługi aparatu i instrukcją serwisową, regulację (przywracanie) wymaganych przez producenta parametrów polegających w szczególności na:
a) Wymianie części eksploatacyjnych, zestawów serwisowych, wynikających z normalnego użytkowania sprzętu – zgodnie z zaleceniami i harmonogramem producenta.
b) Sprawdzenie i czyszczenie elementów aparatury i urządzeń oraz sprawdzenie instalacji, kontroli zaworów (jeśli dotyczy), zmianę zegara systemowego, aktualizację oprogramowania
c) W przypadku urządzeń podlegających odbiorowi przez inspektorów Urzędu Dozoru Technicznego – przygotowanie urządzenia do odbioru, wykonanie czynności w związku z zaleceniami UDT
d) Wystawienie raportu serwisowego potwierdzającego wykonanie prac/usługi zawierającego listę wymienionych części /materiałów eksploatacyjnych potwierdzoną przez komórkę użytkującą serwisowany sprzęt, w którym również winien być zawarty termin kolejnego przeglądu technicznego.
e) usunięciu zauważonych usterek o charakterze drobnym.
Powyższe potwierdza również zapis § 1 ust. 6 ppkt.5 wzoru umowy, który brzmi następująco::
„wymiany podczas przeglądów okresowych materiałów zużywalnych (uszczelki, kable, przewody, filtry, zestawy serwisowe itp.) zalecanych przez producenta, wykonania niezbędnych regulacji, korekt, kalibracji, legalizacji, aktualizacji oprogramowania, przewidzianych w dokumentacji technicznej aparatu”.
Szczegółowe warunki naprawy określa natomiast, m.in.  § 1 ust. 10 i 11 wzoru umowy.
Pytanie 19
Dotyczy SWZ XII WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU pkt. 2 ppkt. 4) w nawiązaniu do zapisów UMOWA § 2 ust. 1,5, 10:
Zwracamy się z prośbą o potwierdzenie, że Zamawiający w celu dbałości o zapewnienie należytej jakości usług podczas wykonywania zamówienia będzie wymagał, aby zamówienie w ramach Zadanie nr 5 było realizowane przez osoby legitymujące się imiennym aktualnym certyfikatem wystawionym przez producenta urządzenia lub jego autoryzowanego przedstawiciela poświadczającym przeszkolenie w zakresie obsługi serwisowej przedmiotu zamówienia?
Jedynie autoryzowany serwis oraz osoby przeszkolone przez producenta/ autoryzowanego przedstawiciela są w stanie zapewnić właściwą, wysoką jakość usług, dostęp do oryginalnych części zamiennych oraz zagwarantować właściwą pracę aparatu i jego przydatność diagnostyczną oraz jak najdłuższą żywotność. Dlatego producent zaleca  wykonanie serwisu jedynie przez autoryzowany serwis producenta lub osoby przeszkolone. Dysponuje on pracownikami, którzy odbyli specjalistyczne/dedykowane szkolenia u producenta, więc posiadają specjalistyczną wiedzę na temat sprzętu, który serwisują. Ponadto wszelkie zmiany aparatu, modyfikacje przy użyciu nieoryginalnych części i nieautoryzowanego oprogramowania, bądź niewłaściwie przeprowadzone naprawy mogą skutkować utratą wymaganych niezbędnych możliwości diagnostycznych oraz bezpieczeństwa użytkowania aparatu. 
Odpowiedź:
Zamawiający w rozdz. XII. SWZ WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU, określił, m.in. że o udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunek udziału w postępowaniu dot. zdolności technicznej lub zawodowej.
Jednocześnie Zamawiający wskazał, ze uzna warunek za spełniony, jeśli Wykonawca wykaże, że:
co najmniej jedna osoba, która będzie uczestniczyła w realizacji zamówienia będzie posiadała uprawnienia do przeglądów i serwisu urządzeń elektrycznych, tj. świadectwa kwalifikacyjne E" lub "D" do 1kV z uprawnieniami do wykonywania pomiarów ochronnych w zakresie zadań 2-28 – dodatek nr 6 do SWZ – Wykaz osób; Wykonawca może wykazać te same osoby/osobę do wszystkich zadań.
Zamawiający nie stawiał dodatkowego wymogu, aby zamówienie w ramach zadania nr 5 było realizowane przez osoby legitymujące się imiennym aktualnym certyfikatem wystawionym przez producenta urządzenia lub jego autoryzowanego przedstawiciela poświadczającym przeszkolenie w zakresie obsługi serwisowej przedmiotu zamówienia, jednakże dopuszcza możliwość okazania się w/w osób takim dokumentem.
Pytanie 20
Dotyczy SWZ, UMOWA § 2 ust. 12:
Wnosimy o potwierdzenie, że Zamawiający, będzie wymagał dostarczenia części zamiennych pochodzących z oficjalnego kanału dystrybucji producenta aparatu ultrasonograficznego (pak.5 poz. 4) na rynek Unii Europejskiej.
Odpowiedź:
Zamawiający nie stawia takiego wymogu, jednakże dopuszcza możliwość dostarczenia części zamiennych pochodzących z oficjalnego kanału dystrybucji producenta aparatu ultrasonograficznego (pak.5 poz. 4) na rynek Unii Europejskiej.
Pytanie 21
Dot. Pakiet 19, 27, 28
Zgodnie z nową matrycą stawek podatku VAT, wprowadzoną 1 lipca 2020r. (załącznikiem 3 do ustawy o VAT) stawką 8 % zostały objęte świadczenia usług napraw i konserwacji wszystkich wyrobów medycznych dopuszczonych do obrotu na terytorium Polski (poz. 69 nowego załącznika do ustawy o VAT), które zostały zakwalifikowane przez producenta jako wyrób medyczny, zgodnie z ustawą o wyrobach medycznych z dn. 20.05.2010 r.
W związku z powyższym zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o podanie informacji, czy urządzenia w Pakietach 19, 27, 28 zostały zakwalifikowane przez producenta jako wyrób medyczny, zgodnie z ustawą o wyrobach medyczny z dn. 20.05.2010 r.? 
Dzięki udzielonej odpowiedzi, będzie możliwość zastosowania właściwej stawki podatku VAT.
Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że w zadaniach nr 19, 27 i 28 urządzenia zakwalifikowano jako wyrób medyczny, co zostało  potwierdzone w formularzu asortymentowo-cenowym, tj.  w kolumnie nr 2 w dodatku nr 2 do SWZ (załącznik nr 1 do oferty).
Pytanie 22
Dot. Pakiet 28
Zwracamy się z wnioskiem do Zamawiającego o wyłączenie pozycji 4, 5, 6 do oddzielnego pakietu lub możliwość złożenia oferty na wybrane pozycje w Pakiecie 28. Takie rozwiązanie umożliwi złożenie ofert większej ilości Wykonawcom, a tym samym przyczyni się do dokonania korzystniejszego wyboru przez Zamawiającego.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane rozwiązanie.
Pytanie 23
Dot. zapisów SWZ rozdz. XII pkt 3, Umowy § 11
Zwracamy się z wnioskiem do Zamawiającego o usunięcie lub zmianę zapisu w w/w punktach SWZ i Umowy dotyczącego wymogu zatrudniania przez Wykonawcę na umowę o pracę osób wykonujących czynności w zakresie prowadzonego postępowania, gdyż prace te mogą także realizować osoby, które są zatrudnione przez Wykonawcę na podstawie umowy cywilnoprawnej, jako zasób własny firmy.
Zmodyfikowany zapis może mieć następujące brzmienie: ,,Zamawiający informuje, że Wykonawca może przy realizacji zamówienia posługiwać się zarówno pracownikami zatrudnionymi na umowę o pracę, jak i osobami zatrudnionymi przez niego na podstawie umów cywilnoprawnych, rozumianych jak zasób własny firmy."
Uzasadniając -z aktualnego brzmienia w/w zapisów SWZ i Umowy wynika, że Wykonawca, przy wykonywaniu czynności w zakresie prowadzonego postępowania, musi posłużyć się wyłącznie osobami zatrudnionymi przez niego na podstawie umowy o pracę. 
W naszej ocenie jest to wymóg nieuprawniony w przedmiotowym postępowaniu, ponieważ charakter obowiązków osób, które mają bezpośrednio wykonywać usługi serwisowania, znacząco odbiega od rodzaju stosunku prawnego, jaki łączy pracodawcę i pracownika na podstawie Kodeksu pracy. Zgodnie z art. 95 ust. 1 Ustawy PZP „Zamawiający określa w ogłoszeniu o zamówieniu lub dokumentach zamówienia na usługi lub roboty budowlane wymagania związane z realizacją zamówienia w zakresie zatrudnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie stosunku pracy osób wykonujących wskazane przez zamawiającego czynności w zakresie realizacji zamówienia, jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (Dz. U. z 2019 r. poz. 1040, 1043 i 1495).” Oznacza to, że zamieszczenie w SWZ i Umowie tego wymogu jest obowiązkowe pod warunkiem, że czynności będą miały w istocie pracowniczy charakter.
Zgodnie z wyrokiem Sądu Apelacyjnego we Wrocławiu: „zatrudnienie na podstawie stosunku pracy dotyczy osób, które wykonują wskazane przez zamawiającego czynności w zakresie realizacji zamówienia, jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 Kodeksu pracy. Zgodnie z tym przepisem przez nawiązanie stosunku pracy pracownik zobowiązuje się do wykonywania pracy określonego rodzaju na rzecz pracodawcy i pod jego kierownictwem oraz w miejscu i czasie wyznaczonym przez pracodawcę. Pracodawca zaś zatrudnia pracownika za wynagrodzeniem. Przy czym o tym, czy strony istotnie nawiązały umowę o pracę, nie decyduje formalne zawarcie (podpisanie) umowy nazwanej umową o pracę oraz przedłożenie innych związanych z tym dokumentów, lecz faktyczne i rzeczywiste realizowanie na jej podstawie elementów charakterystycznych dla stosunku pracy (tak m.in. Wyrok Sądu Apelacyjnego we Wrocławiu z dnia 2 sierpnia 2016 r., sygn. III AUa 235/16).
Innymi słowy, elementami decydującymi o tym, czy dane czynności można zakwalifikować jako wykonywane w ramach umowy o pracę są (występujące łącznie): osobiste świadczenie pracy w sposób ciągły, podporządkowanie przełożonemu nadzorującemu wykonywane prace, wykonywanie pracy na stanowisku wskazanym przez pracodawcę i w czasie wskazanym przez pracodawcę. 
Zatem, w przypadku ustalenia, że w łączącym strony stosunku prawnym występowały elementy obce stosunkowi pracy (np. osobiste świadczenie pracy w sposób ciągły, brak podporządkowania), nie jest możliwa jego kwalifikacja do stosunku pracy.
Wykonywanie czynności z zakresu serwisu sprzętu i urządzeń medycznych nie odpowiada definicji stosunku pracy ponieważ:
- serwisantów cechuje wysoki stopień samodzielności i niezależności (brak podporządkowania - podstawowego elementu stosunku pracy);
- od osób wykonujących te usługi oczekuje się osiągnięcia określonego rezultatu, a nie wyłącznie starannego działania przy wykonywaniu powierzonych czynności;
- czas wykonywania czynności wynika z okoliczności umowy z Zamawiającym oraz dyspozycyjności serwisanta (czas nie jest określany przez wykonawcę, praca nie jest świadczona w sposób ciągły - brak podstawowej cechy stosunku pracy). Czas, w jakim pracownik pozostaje do dyspozycji pracodawcy, określa szczegółowo art. 129. § 1. Kodeksu pracy. Zgodnie z zapisanymi w nim przepisami przeciętny czas pracy wynosi 8 godzin na dobę w przeciętnie 5-dniowym tygodniu pracy. Przeprowadzenie prac serwisowych u Zamawiającego, to świadczenie pracy przez serwisanta najwyżej kilka razy w okresie zawartej umowy, a nie praca codzienna przez 5 dni w tygodniu. 
W związku z powyższym, pracę wykonywaną przez serwisantów sprzętu i urządzeń medycznych należałoby porównać raczej do pracy wykonywanej np.: przez prawników, doradców (czyli bez określonych ram czasowych), a nie do pracy np.: osób sprzątających, które wykonują pracę w określonych ramach czasowych co do dnia i godziny. Dodatkowo pracownik świadczący prace na podstawie umowy cywilno-prawnej, jako zasób własny pracodawcy, jest tak samo traktowany jak pracownik zatrudniony na umowę o pracę.
Z powyższego wynika, że wykonanie usług określonych przez Zamawiającego w prowadzonym postępowaniu, będzie zawierało elementy obce stosunkowi pracy w rozumieniu art. 22 § 1 Kodeksu pracy.
Odpowiedź:
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe, w związku z czym dokonał zmian zapisów rozdz. XII pkt 3 SWZ oraz § 11 wzoru Umowy. 
Modyfikacja zapisów rozdziału XII pkt 3 polega na dodaniu przez Zamawiającego dodatkowego zapisu (pkt 3.3.) 
w następującym brzmieniu:
Pkt 3.3.
,,Zamawiający informuje, że Wykonawca może przy realizacji zamówienia posługiwać się zarówno pracownikami zatrudnionymi na umowę o pracę, jak i osobami zatrudnionymi przez niego na podstawie umów cywilnoprawnych, rozumianych jak zasób własny firmy."
Ponadto, Zamawiający dokonał zmian zapisów § 11 wzoru Umowy. Zmodyfikowany dokument (dodatek nr 9 do SWZ) stanowi załącznik do pisma.
Pytanie 24
Dot. zapisów SWZ rozdz. XIII pkt 1 ppkt 2
Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o dopuszczenie złożenia własnego pełnomocnictwa zamiast dodatku nr 7 do SWZ, spełniającego wszelkie wymagania związane z postępowaniem przetargowym.
Odpowiedź:
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe rozwiązanie.
Pytanie 25
Dot. zapisów Formularza ofertowego pkt 1.2, Umowy § 8 ust. 1
Zwracamy się z wnioskiem do Zamawiającego o doprecyzowanie wymaganego terminu płatności, gdyż w Formularzu ofertowym widnieje zapis „30 dni”, a w Umowie: „60 dni”.
Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że dokonał modyfikacji dodatku nr 9 do SWZ (wzór umowy), co wskazał już udzielając wyjaśnień w zakresie pytania nr 15 powyżej.
Zmodyfikowany wzór umowy (dodatek nr 9 do SWZ) stanowi załącznik do pisma.
Pytanie 26
Dot. zapisów umowy § 12
Zwracamy się z prośbą o modyfikację zapisów § 12 w taki sposób, aby wysokość kary umownej naliczana była od wartości netto a nie brutto. VAT jest należnością publicznoprawną, którą wykonawca jest zobowiązany odprowadzić do urzędu skarbowego. Ponadto sama kwota podatku VAT wliczona do ceny oferty nie ma wpływu na korzyści ekonomiczne osiągane przez wykonawcę z tytułu wykonania zamówienia.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane rozwiązanie.
Pytanie 27
Rozdz. IV, ust.9 
Czy aby umożliwić złożenie korzystnej dla Zamawiającego oferty cenowej przez serwis autoryzowany, Zamawiający zgodzi się na wydzielenie z zadań 2, 9, 23 urządzeń produkcji Dräger do osobnego zadania? 
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane rozwiązanie.
Pytanie 28
W Rozdziale IV, ust.2 Zamawiający wymaga aby przegląd techniczny został wykonany zgodnie z instrukcjami obsługi oraz instrukcjami serwisowymi, Czy dla urządzeń produkcji Drager które odpowiadają za bezpośrednie podtrzymanie lub monitorowanie funkcji życiowych Zamawiający będzie wymagał od wszystkich wykonawców dostępu do najnowszych i aktualnych instrukcji wydawanych przez producenta? 
Odpowiedź:
Zamawiający nie stawiał takiego wymogu.
Pytanie 29
W Rozdziale IV, ust.2 Zamawiający wymaga: przeprowadzenia kalibracji, regulacji wymaganych przez producenta parametrów, kontroli sprawności akumulatorów, instalacji i zaworów. Dla urządzeń produkcji Dräger które znajdują się w zadaniach nr 2, 9, 23 wykonanie wymienionych czynności wiąże się z dostępem do menu serwisowego przy pomocy odpowiednich kluczy lub komputera z oprogramowaniem serwisowym. Brak kluczy serwisowych lub oprogramowania serwisowego uniemożliwia wykonanie przeglądów zgodnie z wymogami stawianymi przez producenta co naraża zdrowie i życie pacjentów oraz personelu medycznego. Czy Zamawiający będzie wymagał od wszystkich wykonawców posiadania odpowiednich kluczy i oprogramowania serwisowego aby spełnić warunki stawiane w Rozdziale IV, ust.2 SWZ? 
Odpowiedź:
Zgodnie z zapisami § 1 ust 24 wzoru umowy, Zamawiający zastrzega sobie możliwość zażądania od Wykonawcy potwierdzenia posiadania kodów serwisowych np. w formie zawartej umowy licencyjnej lub oświadczenia producenta. Wykonawca zobowiązany jest do ich okazania na każde żądanie Zamawiającego  w terminie 3 dni od daty wezwania, przesłanej w formie pisemnej (dopuszcza się formę elektroniczną – email).
Pytanie 30
W Rozdziale IV, ust.3 pkt b) Zamawiający wymaga wykonania aktualizacji oprogramowania. Dla urządzeń produkcji Dräger które znajdują się w zadaniach nr 2, 9, 23 aktualizację oprogramowania można wykonać jedynie z poziomu oprogramowania serwisowego. Czy Zamawiający w celu właściwej oceny zdolności wykonawców do spełnienia tego warunku, będzie wymagał przedstawienia licencji na oprogramowanie serwisowe dla urządzeń Drager? 
Odpowiedź:
Zamawiający nie stawia takiego wymogu.
Pytanie 31
W Rozdziale IV, ust. 10 Zamawiający opisuje warunki dot. gwarancji i rękojmi. Czy w celu właściwego zabezpieczenia swoich praw wynikających z tytułu gwarancji, Zamawiający będzie wymagał wyszczególnienia nr. kat. zestawów serwisowych i części zamiennych w raportach i na fakturach? 
Odpowiedź:
Zamawiający nie stawia takiego wymogu.
Pytanie 32
SWZ Rozdział XII ust. 2 Pkt 4) 
Czy Zamawiający Będzie wymagał dla urządzeń produkcji Drager uprawnień nadanych przez producenta lub jednostki przez niego upoważnione? 
Odpowiedź:
Zamawiający nie stawia takiego wymogu.
Zgodnie z zapisami w rozdz. XII. SWZ WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU, Zamawiający określił m.in., że o udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunek udziału w postępowaniu dot. zdolności technicznej lub zawodowej.
Jednocześnie Zamawiający wskazał, ze uzna warunek za spełniony, jeśli Wykonawca wykaże, że:
co najmniej jedna osoba, która będzie uczestniczyła w realizacji zamówienia będzie posiadała uprawnienia do przeglądów i serwisu urządzeń elektrycznych, tj. świadectwa kwalifikacyjne E" lub "D" do 1kV z uprawnieniami do wykonywania pomiarów ochronnych w zakresie zadań 2-28 – dodatek nr 6 do SWZ – Wykaz osób; Wykonawca może wykazać te same osoby/osobę do wszystkich zadań.
Pytanie 33
Dot. zadania nr 2 
Czy Zamawiający wymaga aby w cenie przeglądu uwzględnić koszt przeglądu parownika środków anestetycznych który jest urządzeniem wchodzącym w skład stanowiska do znieczulania?
Odpowiedź:
Zgodnie z zapisami SWZ, cena ofertowa brutto musi uwzględniać wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia oraz istotnymi postanowieniami umowy określonymi w SWZ. 
Pytanie 34
SWZ
Dotyczy rozdziału XXIV pkt 1 A – opis kryteriów oceny 
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iż cena oferowana brutto za przegląd stanowiąca kryterium oferty A to łączna cena za przegląd techniczny zgodnie SWZ rozdział IV pkt. 2 oraz konserwację zgodnie z SWZ rozdział IV pkt. 3. Prosimy o ujednolicenie stosowanej w SWZ nomenklatury w zakresie kryteriów oceny ofert ze wzorem umowy §7 ust. 4 pkt. 1 i zmianę nazwy kryterium z „cena oferowana brutto za przegląd” na „cena oferowana brutto za przegląd i konserwację”. Zmiana zapewni właściwą interpretacji zapisów SWZ przez wszystkich wykonawców, a tym samym porównywalność złożonych ofert. 
Odpowiedź:
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe, w związku z czym dokonał zmian zapisów XXIV pkt 1 A – opis kryteriów oceny, w sposób następujący:
1. Zamawiający wyznaczył następujące kryteria i ich znaczenie, które będą brane pod uwagę przy ocenie ofert. Opis kryteriów wraz z podaniem znaczenia: 
A. Cena ofertowa brutto za przegląd i konserwację – 70%
A. Cena ofertowa brutto za 1 roboczogodzinę naprawy – 10%
B. Gwarancja z tytułu wykonanej naprawy – 10%
C. Gwarancja na wymienione części podczas naprawy – 10%
A.  Punktacja z tytułu oferowanej ceny.
Kryterium: oferta cenowa brutto za przegląd i konserwację (określona do dwóch miejsc po przecinku) zostanie oceniona w skali od 0 do 70,00 pkt. Oferta o najniższej cenie uzyska 70,00 pkt. Pozostałym cenom ofertowym zostanie przyznana odpowiednio mniejsza ilość punktów wyliczona wg wzoru:
   
            najniższa cena za przegląd i konserwację
A=    ----------------------------------------------------------------    x 70 
        cena za przegląd i konserwację oferty ocenianej
Punkty wynikające z algorytmu matematycznego, uzyskane przez Wykonawcę, zostaną zaokrąglone (zgodnie z zasadami matematycznymi) do dwóch miejsc po przecinku. 

W ślad za tym pkt 2 rozdziału XXIV otrzymuje nowe brzmienie:
2. Ocena końcowa oferty to suma uzyskanych punktów w kryteriach  „A. Cena ofertowa brutto za przegląd i konserwację, B - Cena ofertowa brutto za 1 roboczogodzinę naprawy, C - Gwarancja z tytułu wykonanej naprawy, D - Gwarancja na wymienione części podczas naprawy”.
Zamawiający za najkorzystniejszą uzna ofertę, która nie podlega odrzuceniu oraz uzyska największą liczbę punktów przyznanych w ramach określonych kryteriów (A+B+C+D). Maksymalna ilość punktów, jaką może uzyskać Wykonawca wynosi 100.
Pytanie 35
SWZ
Dotyczy rozdziału XXIV pkt 1
Czy zamawiający wyrazi zgodę na skrócenie minimalnego okresu gwarancji na wymienione części podczas naprawy do 12 miesięcy, co jest równe z gwarancją udzieloną przez większość producentów sprzętu medycznego?
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane rozwiązanie.
Pytanie 36
Dodatek nr 2 do SWZ
Dotyczy kolumny „cena jednostkowa netto 1 przegląd” oraz „cena jednostkowa brutto przegląd” 
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iż cena jednostkowa netto/brutto za 1 przegląd opisana w kolumnach formularza asortymentowo-cenowego to łączna cena za przegląd techniczny i konserwację zgodnie z nagłówkiem tabeli i SWZ rozdział IV pkt. 2 i 3. Prosimy o ujednolicenie stosowanej nomenklatury ze wzorem umowy §7 ust. 4 pkt. 1 i zmianę nazwy kolumn z „cena jednostkowa (…) 1 przegląd” na „cena jednostkowa (…) 1 przegląd i konserwacja”. Zmiana zapewni właściwą interpretacji zapisów przez wszystkich wykonawców, a tym samym porównywalność złożonych ofert.  
Odpowiedź:
Zamawiający wyraża zgodę na powyższe, w związku z czym dokonał zmian zapisów w formularzu asortymentowo-cenowym.
Zmodyfikowany dodatek nr 2 do SWZ (formularz asortymentowo-cenowy), stanowi załącznik do pisma.
Pytanie 37
Dodatek nr 2 do SWZ
Dotyczy zadania nr 2 – poz. nr 1 oraz nr 5
Wykonawca wnosi o wydzielenie aparatów do znieczulania Leon Plus prod. Löwenstein Medical pozycja nr 1 oraz nr 5 do osobnego pakietu. Obecna forma zadania ogranicza możliwość złożenia oferty podmiotom autoryzowanym posiadającym przeszkolenie do realizacji usługi przeprowadzone przez producenta urządzenia. 
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe rozwiązanie.
Pytanie 38
Dodatek nr 2 do SWZ
Dotyczy zadania nr 2 – poz. nr 1 oraz nr 5
Zgodnie z zaleceniami producenta jednym z etapów przeglądu aparatu do znieczulania Leon Plus jest wymiana Czujnika O2, zestawu przeglądowego dla aparatu, zestawu stacji dokującej oraz zestawu przeglądowego modułów pacjenta. Z uwagi na zapisy SWZ rozdział IV pkt. 2 i 3 rozdzielające okresowy przegląd urządzenia na czynności przeglądu technicznego i osobno konserwacji prosimy o potwierdzenie, że wymiana w/w. elementów ma zostać skalkulowana w cenie oferty brutto za przegląd, o której mowa w SWZ rozdział XXIV pkt 1. A. 
Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że zgodnie z zapisami SWZ, cena ofertowa brutto musi uwzględniać wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia oraz istotnymi postanowieniami umowy określonymi w SWZ, w tym koszty konserwacji. 
Udzielając wyjaśnień na pytanie nr 34 powyżej, Zamawiający dokonał odpowiednich modyfikacji w rozdz. XXIV SWZ.
Pytanie 39
Dodatek nr 2 do SWZ
Dotyczy zadania nr 3 – poz. nr 3 - 5
Wykonawca wnosi o wydzielenie respiratorów Monnal T75 oraz Osiris 2 prod. Air Liquide Medical Systems dawniej TAEMA (pozycja nr 3 - 5) do osobnego pakietu. Obecna forma zadania ogranicza możliwość złożenia oferty podmiotom autoryzowanym posiadającym przeszkolenie do realizacji usługi prowadzone przez producenta urządzenia. 
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane rozwiązanie.
Pytanie 40
Dodatek nr 2 do SWZ
Dotyczy zadania nr 3 – poz. nr 3 - 4
Zgodnie z zaleceniami producenta jednym z etapów przeglądu respiratora Monnal T75 prod. Air Liquide Medical Systems jest wymiana zestawu przeglądowego zawierającego filtr HEPA, czujnik tlenu, uszczelka pod zastawką wydechową. Z uwagi na zapisy SWZ rozdział IV pkt. 2 i 3 rozdzielające okresowy przegląd urządzenia na czynności przeglądu technicznego i osobno konserwacji prosimy o potwierdzenie, że wymiana w/w. elementów ma zostać skalkulowana w cenie oferty brutto za przegląd, o której mowa w SWZ rozdział XXIV pkt 1. A. 
Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że zgodnie z zapisami SWZ, cena ofertowa brutto musi uwzględniać wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia oraz istotnymi postanowieniami umowy określonymi w SWZ, w tym koszty konserwacji. 
Udzielając wyjaśnień na pytanie nr 34 powyżej, Zamawiający dokonał odpowiednich modyfikacji w rozdz. XXIV SWZ.
Pytanie 41
Dodatek nr 2 do SWZ
Dotyczy zadania nr 3 – poz. nr 3-4
Zgodnie z zaleceniami producenta respiratora Monnal T75 prod. Air Liquide Medical Systems urządzenie powinno być poddane aktualizacji do najnowszego dostępnego oprogramowania w trakcie każdego przeglądu technicznego. Dla respiratora Monnal T75  obecnie najnowszą aktualizacją jest oprogramowanie w wersji V3.6.2. Prosimy 
o potwierdzenie, iż Wykonawcy mają w trakcie przeglądu technicznego dokonać aktualizacji oprogramowania do najnowszej dostępnej wersji?
Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że zapis  § 1 
- ust 3 b wzoru umowy, mówi: „Sprawdzenie i czyszczenie elementów aparatury i urządzeń oraz sprawdzenie instalacji, kontroli zaworów (jeśli dotyczy), zmianę zegara systemowego, aktualizację oprogramowania”,
- ust. 6 pkt 5 wzoru umowy: W ramach wykonywania usługi Wykonawca zobowiązuje się do: wymiany podczas przeglądów okresowych materiałów zużywalnych (uszczelki, kable, przewody, filtry, zestawy serwisowe itp.) zalecanych przez producenta, wykonania niezbędnych regulacji, korekt, kalibracji, legalizacji, aktualizacji oprogramowania, przewidzianych w dokumentacji technicznej aparatu,
oraz ust 23 wzoru umowy: Wykonawca zobowiązany jest do aktualizacji oprogramowania poprawiającej bezpieczeństwo pracy zgodnie z zaleceniami producenta – jeżeli dotyczy.
Pytanie 42
Dodatek nr 2 do SWZ
Dotyczy zadania nr 3 – poz. nr 5
Zgodnie z zaleceniami producenta jednym z etapów przeglądu respiratora Osiris 2 prod. Air Liquide Medical Systems (dawniej TAEMA) jest wymiana zestawu przeglądowego obejmującego: akumulator, filtr bakteryjny, filtr zimny, zawory jednokierunkowe na zasilaniu O2. Z uwagi na zapisy SWZ rozdział IV pkt. 2 i 3 rozdzielające okresowy przegląd urządzenia na czynności przeglądu technicznego i osobno konserwacji prosimy o potwierdzenie, że wymiana w/w. elementów ma zostać skalkulowana w cenie oferty brutto za przegląd, o której mowa w SWZ rozdział XXIV pkt 1. A. 
Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że zgodnie z zapisami SWZ, cena ofertowa brutto musi uwzględniać wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia oraz istotnymi postanowieniami umowy określonymi w SWZ, w tym koszty konserwacji. 
Udzielając wyjaśnień na pytanie nr 34 powyżej, Zamawiający dokonał odpowiednich modyfikacji w rozdz. XXIV SWZ.
Pytanie 43
Dodatek nr 2 do SWZ
Dotyczy zadania nr 6 – poz. nr 14
Wykonawca wnosi o wydzielenie defibrylatora TEC 5621 prod. Nihon Kohden - pozycja nr 14 do osobnego pakietu. Obecna forma zadania ogranicza możliwość złożenia oferty podmiotom autoryzowanym posiadającym przeszkolenie do realizacji usługi przeprowadzone przez producenta urządzenia. 
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane rozwiązanie.
Pytanie 44
Dodatek nr 2 do SWZ
Dotyczy zadania nr 6 – poz. nr 14
Zgodnie z zaleceniami producenta defibrylatora TEC 5621 prod. Nihon Kohden wymiana akumulatora w urządzeniu następuje co 2 lata od daty pierwszego uruchomienia urządzenia. Z uwagi na 24-miesięczny interwał wymiany obowiązek ten zbiega się z terminem realizacji przeglądu i konserwacji defibrylatora.  Z uwagi na zapisy SWZ rozdział IV pkt. 3 potwierdzające obowiązek wymiany baterii defibrylatorze prosimy o potwierdzenie, że w cenie oferty skalkulowana ma zostać jedna wymiana baterii w 24-miesięcznym okresie trwania umowy.
Odpowiedź:
Tak, Zamawiający potwierdza, że kalkulacja winna dotyczyć  jednej wymiany baterii w 24-miesięcznym okresie trwania umowy.
Pytanie 45
Dodatek nr 2 do SWZ
Dotyczy zadania nr 6 – poz. nr 14
Zgodnie z zaleceniami producenta defibrylatora TEC 5621 prod. Nihon Kohden urządzenie powinno być poddane aktualizacji do najnowszego dostępnego oprogramowania w trakcie każdego przeglądu technicznego. Dla defibrylatora obecnie najnowszą aktualizacją jest oprogramowanie w wersji 05-18. Prosimy o potwierdzenie, iż Wykonawcy mają w trakcie przeglądu technicznego dokonać aktualizacji oprogramowania do najnowszej dostępnej wersji?
Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że zapis  § 1 
- ust 3 b wzoru umowy, mówi: „Sprawdzenie i czyszczenie elementów aparatury i urządzeń oraz sprawdzenie instalacji, kontroli zaworów (jeśli dotyczy), zmianę zegara systemowego, aktualizację oprogramowania”,
- ust. 6 pkt 5 wzoru umowy: W ramach wykonywania usługi Wykonawca zobowiązuje się do: wymiany podczas przeglądów okresowych materiałów zużywalnych (uszczelki, kable, przewody, filtry, zestawy serwisowe itp.) zalecanych przez producenta, wykonania niezbędnych regulacji, korekt, kalibracji, legalizacji, aktualizacji oprogramowania, przewidzianych w dokumentacji technicznej aparatu,
oraz ust 23 wzoru umowy: Wykonawca zobowiązany jest do aktualizacji oprogramowania poprawiającej bezpieczeństwo pracy zgodnie z zaleceniami producenta – jeżeli dotyczy.
Pytanie 46
Dodatek nr 2 do SWZ
Dotyczy zadania nr 9 – poz. nr 11-18, 24-25, 34-36, 39
Wykonawca wnosi o wydzielenie kardiomonitorów i centrali prod. Nihon Kohden pozycja nr 11-18, 24-25, 34-36, 39 do osobnego pakietu. Obecna forma zadania ograniczenie możliwość złożenia oferty podmiotom autoryzowanym posiadającym przeszkolenie do realizacji usługi przeprowadzone przez producenta urządzenia. 
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe rozwiązanie.
Pytanie 47
Dodatek nr 2 do SWZ
Dotyczy zadania nr 9 – poz. nr 11-14
Zgodnie z zaleceniami producenta kardiomonitorów serii BSM-35XX prod. Nihon Kohden urządzenie powinno być poddane aktualizacji do najnowszego dostępnego oprogramowania w trakcie każdego przeglądu technicznego. Dla kardiomonitora  obecnie najnowszą aktualizacją jest oprogramowanie w wersji 8-71. Prosimy o potwierdzenie, iż Wykonawcy mają w trakcie przeglądu technicznego dokonać aktualizacji oprogramowania do najnowszej dostępnej wersji?
Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że zapis  § 1 
- ust 3 b wzoru umowy, mówi: „Sprawdzenie i czyszczenie elementów aparatury i urządzeń oraz sprawdzenie instalacji, kontroli zaworów (jeśli dotyczy), zmianę zegara systemowego, aktualizację oprogramowania”,
- ust. 6 pkt 5 wzoru umowy: W ramach wykonywania usługi Wykonawca zobowiązuje się do: wymiany podczas przeglądów okresowych materiałów zużywalnych (uszczelki, kable, przewody, filtry, zestawy serwisowe itp.) zalecanych przez producenta, wykonania niezbędnych regulacji, korekt, kalibracji, legalizacji, aktualizacji oprogramowania, przewidzianych w dokumentacji technicznej aparatu,
oraz ust 23 wzoru umowy: Wykonawca zobowiązany jest do aktualizacji oprogramowania poprawiającej bezpieczeństwo pracy zgodnie z zaleceniami producenta – jeżeli dotyczy.
Pytanie 48
Dodatek nr 2 do SWZ
Dotyczy zadania nr 9 – poz. nr 15-18
Zgodnie z zaleceniami producenta kardiomonitorów serii TR BSM-6XXX prod. Nihon Kohden urządzenie powinno być poddane aktualizacji do najnowszego dostępnego oprogramowania w trakcie każdego przeglądu technicznego. Dla kardiomonitora  obecnie najnowszą aktualizacją jest oprogramowanie w wersji 8-42. Prosimy o potwierdzenie, iż Wykonawcy mają w trakcie przeglądu technicznego dokonać aktualizacji oprogramowania do najnowszej dostępnej wersji?
Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że zapis  § 1 
- ust 3 b wzoru umowy, mówi: „Sprawdzenie i czyszczenie elementów aparatury i urządzeń oraz sprawdzenie instalacji, kontroli zaworów (jeśli dotyczy), zmianę zegara systemowego, aktualizację oprogramowania”,
- ust. 6 pkt 5 wzoru umowy: W ramach wykonywania usługi Wykonawca zobowiązuje się do: wymiany podczas przeglądów okresowych materiałów zużywalnych (uszczelki, kable, przewody, filtry, zestawy serwisowe itp.) zalecanych przez producenta, wykonania niezbędnych regulacji, korekt, kalibracji, legalizacji, aktualizacji oprogramowania, przewidzianych w dokumentacji technicznej aparatu,
oraz ust 23 wzoru umowy: Wykonawca zobowiązany jest do aktualizacji oprogramowania poprawiającej bezpieczeństwo pracy zgodnie z zaleceniami producenta – jeżeli dotyczy.
Pytanie 49
Dodatek nr 2 do SWZ
Dotyczy zadania nr 9 – poz. nr 24
Zgodnie z zaleceniami producenta kardiomonitorów serii PVM-27XX prod. Nihon Kohden urządzenie powinno być poddane aktualizacji do najnowszego dostępnego oprogramowania w trakcie każdego przeglądu technicznego. Dla kardiomonitora  obecnie najnowszą aktualizacją jest oprogramowanie w wersji 4-30. Prosimy o potwierdzenie, iż Wykonawcy mają w trakcie przeglądu technicznego dokonać aktualizacji oprogramowania do najnowszej dostępnej wersji?
Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że zapis  § 1 
- ust 3 b wzoru umowy, mówi: „Sprawdzenie i czyszczenie elementów aparatury i urządzeń oraz sprawdzenie instalacji, kontroli zaworów (jeśli dotyczy), zmianę zegara systemowego, aktualizację oprogramowania”,
- ust. 6 pkt 5 wzoru umowy: W ramach wykonywania usługi Wykonawca zobowiązuje się do: wymiany podczas przeglądów okresowych materiałów zużywalnych (uszczelki, kable, przewody, filtry, zestawy serwisowe itp.) zalecanych przez producenta, wykonania niezbędnych regulacji, korekt, kalibracji, legalizacji, aktualizacji oprogramowania, przewidzianych w dokumentacji technicznej aparatu,
oraz ust 23 wzoru umowy: Wykonawca zobowiązany jest do aktualizacji oprogramowania poprawiającej bezpieczeństwo pracy zgodnie z zaleceniami producenta – jeżeli dotyczy.
Pytanie 50
Dodatek nr 2 do SWZ
Dotyczy zadania nr 9 – poz. nr 39
Zgodnie z zaleceniami producenta stacji centralnego monitorowania CNS-9701K prod. Nihon Kohden urządzenie powinno być poddane aktualizacji do najnowszego dostępnego oprogramowania w trakcie każdego przeglądu technicznego. Dla centrali obecnie najnowszą aktualizacją jest oprogramowanie w wersji 1-96. Prosimy o potwierdzenie, iż Wykonawcy mają w trakcie przeglądu technicznego dokonać aktualizacji oprogramowania do najnowszej dostępnej wersji?
Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że zapis  § 1 
- ust 3 b wzoru umowy, mówi: „Sprawdzenie i czyszczenie elementów aparatury i urządzeń oraz sprawdzenie instalacji, kontroli zaworów (jeśli dotyczy), zmianę zegara systemowego, aktualizację oprogramowania”,
- ust. 6 pkt 5 wzoru umowy: W ramach wykonywania usługi Wykonawca zobowiązuje się do: wymiany podczas przeglądów okresowych materiałów zużywalnych (uszczelki, kable, przewody, filtry, zestawy serwisowe itp.) zalecanych przez producenta, wykonania niezbędnych regulacji, korekt, kalibracji, legalizacji, aktualizacji oprogramowania, przewidzianych w dokumentacji technicznej aparatu,
oraz ust 23 wzoru umowy: Wykonawca zobowiązany jest do aktualizacji oprogramowania poprawiającej bezpieczeństwo pracy zgodnie z zaleceniami producenta – jeżeli dotyczy.
Pytanie 51
Dodatek nr 2 do SWZ
Dotyczy dat wykonania następnego przeglądu
Czy zamawiający wyraża zgodę, na realizowanie przeglądów urządzeń z danego pakietu, dla których data wykonania następnego przeglądu wypada w tym samym kwartale w trakcie jednego przyjazdu serwisu? Wykonywanie przeglądów urządzeń zbiorczo pozwoli na redukcję kosztów dojazdu i obniży cenę oferty.
Odpowiedź:
Zgodnie z warunkami § 5 ust 1 wzoru umowy, Wykonawca zobowiązany jest do wykonania przeglądu technicznego oraz konserwacji, a jeżeli dotyczy również naprawy sprzętu w terminie określonym w § 4 oraz zgodnie z harmonogramem i zamówieniem zamawiającego.
Biorąc pod uwagę powyższe, Zamawiający dopuszcza możliwość realizowanie przeglądów urządzeń z danego pakietu, dla których data wykonania następnego przeglądu wypada w tym samym kwartale w trakcie jednego przyjazdu serwisu.
Pytanie 52
Dodatek nr 9 do SWZ – wzór umowy
Dotyczy §1 ust. 10
Wykonawca wnosi o udzielenie informacji, czy koszty diagnostyki oraz dojazdu serwisu do siedziby zamawiającego, o których mowa w §1 ust. 10 zawarte mają zostać w kalkulacji kosztów i rozliczone zostaną wraz z fakturą z tytułu wykonania naprawy?
Odpowiedź:
Zgodnie z zapisami SWZ, cena ofertowa brutto musi uwzględniać wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia oraz istotnymi postanowieniami umowy określonymi w SWZ. Powyższe ma odzwierciedlenie również w zapisach §7 ust. 6 wzoru umowy, który brzmi następująco:
„Wynagrodzenie określone w ust. 4 i 5 uwzględnia wszystkie koszty związane z wykonaniem usługi, w tym koszty dojazdu Wykonawcy od i do siedziby Zamawiającego oraz koszt przewozu sprzętu”.
Pytanie 53
Dodatek nr 9 do SWZ – wzór umowy
Dotyczy §1 ust. 10
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iż  usuwanie usterek, o których mowa w §1 ust. 12 nastąpi wyłącznie przy okazji realizacji przeglądów i konserwacji, o których mowa w SWZ rozdział IV pkt. 2 i 3 realizowanych w tym samym terminie zgodnie z zapisami umowy w §1 ust. pkt 6.
Odpowiedź:
Tak, zgodnie z zapisami §1 ust. 12 wzoru umowy, usterki/awarie sprzętu wymagające nieskomplikowanych napraw, usuwane będą w miejscu ich użytkowania w ramach konserwacji.
Pytanie 54
Dodatek nr 9 do SWZ – wzór umowy
Dotyczy §12 ust. 3
Wykonawca wnosi o naliczanie kary umownej od wartości brutto za przegląd i konserwację urządzenia, którego opóźnienie dotyczy zgodnie z wartością zamieszczoną w formularzu asortymentowo-cenowym stanowiącym załącznik do oferty. Naliczanie kar umownych od kwoty za przegląd i konserwację wielu urządzeń powiększonej dodatkowo o koszt roboczogodzin przewidzianych na potencjalne naprawy jest wartością wygórowaną w stosunku do przewinienia.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe rozwiązanie.
Pytanie 55
Dotyczy zapisów SWZ – rozdział XII, pkt. 2, ppkt. 4)   
Zwracamy się z prośbą o postawienie wymogu przedstawienia certyfikatu w zakresie odbycia szkoleń w zakresie przeglądów sprzętu wyszczególnionego w zadaniu nr 25, będącego przedmiotem niniejszego postępowania, wystawionego przez producenta sprzętu lub autoryzowanego przedstawiciela producenta.
Jako autoryzowany przedstawiciel producenta, pragniemy zwrócić uwagę Zamawiającego na kwestie związane z wykonywaniem serwisu przez podmioty nieuprawnione. Podkreślamy, że umożliwienie osobom nieuprawnionym przez Producenta sprzętu medycznego wykonywania przeglądów, napraw oraz wymiany części zamiennych niewiadomego pochodzenia, jednoznacznie wiąże się z nie wypełnieniem przez użytkowaniu Sprzętu zapisów instrukcji jego użytkowania.  
Wskazujemy, że niniejsze wymaganie nie narusza zasady równego traktowania, gdyż każdy zainteresowany może odbyć przedmiotowe szkolenie u producenta i uzyskać stosowny certyfikat. W szczególności dotyczy to czynności związanych z fachową instalacją wyrobu, jego okresową konserwacją, okresową lub doraźną, stosownie do potrzeb obsługą serwisową, aktualizacją oprogramowania wyrobu, jeżeli je posiada, także okresowymi lub doraźnymi przeglądami, regulacjami, kalibracjami (ustaleniami zależności pomiarowych), wzorcowniami, weryfikacją lub kontrolą bezpieczeństwa, jeżeli nie mogą one być wykonane przez użytkownika wyrobu we własnym zakresie.
Odpowiedź:
Zamawiający w rozdz. XII. SWZ WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU, określił, m.in. że o udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunek udziału w postępowaniu dot. zdolności technicznej lub zawodowej.
Jednocześnie Zamawiający wskazał, ze uzna warunek za spełniony, jeśli Wykonawca wykaże, że:
co najmniej jedna osoba, która będzie uczestniczyła w realizacji zamówienia będzie posiadała uprawnienia do przeglądów i serwisu urządzeń elektrycznych, tj. świadectwa kwalifikacyjne E" lub "D" do 1kV z uprawnieniami do wykonywania pomiarów ochronnych w zakresie zadań 2-28 – dodatek nr 6 do SWZ – Wykaz osób; Wykonawca może wykazać te same osoby/osobę do wszystkich zadań.
Zamawiający nie stawiał dodatkowego wymogu, aby zamówienie w ramach zadania nr 25 potwierdzone było przedstawieniem certyfikatu w zakresie odbycia szkoleń w zakresie przeglądów sprzętu będącego przedmiotem niniejszego postępowania, wystawionego przez producenta sprzętu lub autoryzowanego przedstawiciela producenta, jednakże dopuszcza możliwość okazania się takim certyfikatem.
Pytanie 56
Dotyczy zapisów SWZ – rozdział XXIV, pkt. D – dla zadania 26 
Prosimy o zmianę zapisu w rozdziale XXIV, pkt D okres gwarancji na wymienione części podczas naprawy min 6 miesięcy według zaleceń producenta. 
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane rozwiązanie.
Pytanie 57
Dotyczy zapisów SWZ – dodatek nr 2 –zadanie 26 
Prosimy o podanie szczegółowego wykazu  (nazwa, symbol katalogowy, numer seryjny) wszystkich elementów wchodzących w skład poz. 1 (Zestaw napędowy ELAN) i poz. 2  (Zestaw Acculan 3Ti wiertarka + wiertarka + piła wraz z nasadkami). 
W skład w/w zestawów z pewnością wchodzą różne elementy jak np.: nasadki wiertarskie, frezarskie, akumulatory, ładowarka,  itp. Każdy z tych elementów musi zostać wyceniony osobno. W/w informacje są niezbędne do stworzenia oferty przetargowej. 
Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że w dodatku nr 2 do SWZ (formularz asortymentowo-cenowy), w zadaniu 26 pod tabelą, wykazał elementy wchodzące w skład zestawu.
Jednakże w celu doprecyzowania opisu w zakresie części nr 26, poz. 1 i 2, Zamawiający dokonał modyfikacji w dodatku nr 2 do SWZ (formularz asortymentowo-cenowy).
Pytanie 58
Dotyczy zadania nr 14
W  nawiązaniu do treści umowy  § 1 ust. 24 projektu umowy – Dodatek nr 9 do SWZ – cyt.: „Zamawiający zastrzega sobie możliwość zażądania od Wykonawcy potwierdzenia posiadania kodów serwisowych np. w formie zawartej umowy licencyjnej lub oświadczenia producenta. Wykonawca zobowiązany jest do ich okazania na każde żądanie Zamawiającego  w terminie 3 dni od daty wezwania, przesłanej w formie pisemnej (dopuszcza się formę elektroniczną – email).”
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający wymaga od Wykonawcy posiadania kodów serwisowych do aparatów objętych przedmiotem zamówienia w formie zawartej umowy licencyjnej lub oświadczenia producenta, czego potwierdzenie stanowi złożona przez wykonawcę zamawiającemu kopia umowy licencyjnej lub oświadczenie producenta w tym zakresie.
Odpowiedź:
Wykonawca przystępujący do postępowania, winien spełniać wszystkie postawione przez Zamawiającego wymogi, również te określone w  § 1 ust. 24 projektu umowy, który mówi, że: „Zamawiający zastrzega sobie możliwość zażądania od Wykonawcy potwierdzenia posiadania kodów serwisowych np. w formie zawartej umowy licencyjnej lub oświadczenia producenta. Wykonawca zobowiązany jest do ich okazania na każde żądanie Zamawiającego  w terminie 3 dni od daty wezwania, przesłanej w formie pisemnej (dopuszcza się formę elektroniczną – email)”.
Pytanie 59
Prosimy o wyłączenie do odrębnych części postępowania aparatów określonych w Zadaniu nr 14, pochodzących od różnych producentów.
Jedynie zgoda pozwoli na złożenie ofert przez wykonawców specjalizujących się w obsłudze serwisowej każdego z aparatów i posiadających stosowne uprawnienia do jej wykonywania.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane rozwiązanie.
Pytanie 60
dot. pak. nr 25
Czy w celu miarkowania kar umownych Zamawiający dokona modyfikacji postanowień projektu przyszłej umowy w zakresie zapisów § 12 ust. 2-6:
2. Z tytułu niespełnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w § 1 ust. 6 czynności, Zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez wykonawcę kary umownej w wysokości 1% wartości brutto niewykonanej usługi, za każdy przypadek w/w uchybienia.
3. W przypadku gdy Wykonawca nie rozpoczął/ nie przystąpił do realizacji usługi, tj. w zakresie konserwacji i serwisu w terminie określonym harmonogramem, Zamawiający ma prawo naliczyć, a Wykonawca zobowiązany będzie zapłacić kary umowne w wysokości 0,5%  wartości brutto niewykonanej usługi, za każdy dzień opóźnienia, liczony od dnia przyjęcia zgłoszenia jednak nie więcej niż 10% wartości brutto niewykonanej usługi.
4. W przypadku gdy Wykonawca nie rozpoczął/ nie przystąpił do realizacji usługi naprawy w terminie określonym niniejszą umową, Zamawiający ma prawo naliczyć, a Wykonawca zobowiązany będzie zapłacić kary umowne w wysokości 0,5% wartości brutto niewykonanej usługi, za każdą rozpoczętą godzinę opóźnienia, liczoną od godziny przyjęcia zgłoszenia jednak nie więcej niż 10% wartości brutto niewykonanej usługi.
5. W przypadku opóźnień w realizacji zamówienia, w zakresie pomocy serwisowej i konsultacji w siedzibie Użytkownika, w terminie określonym w § 1 ust. 11 niniejszej umowy, Zamawiający może naliczyć Wykonawcy kary umowne w wysokości 0,5% wartości brutto spóźnionej usługi, jednak nie więcej niż 10% wartości brutto  spóźnionej usługi liczonej za każdy dzień opóźnienia.
6. W przypadku nieusunięcia wad powstałych w okresie gwarancji  w terminie określonym w § 1 ust. 17 niniejszej umowy, Zamawiający ma prawo naliczyć Wykonawcy kary umowne w wysokości 0,5% wartości brutto spóźnionej usługi, jednak nie więcej niż 10% wartości brutto spóźnionej usługi liczonej za każdy dzień opóźnienia.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane rozwiązanie.
Pytanie 61
Czy Zamawiający uzupełni projekt umowy o zapis, że na podstawie art. 106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług udziela Wykonawcy zgody na wystawianie i przesyłanie faktur, duplikatów faktur oraz ich korekt, a także not obciążeniowych i not korygujących w formacie pliku elektronicznego PDF na wskazany przez siebie adres poczty e-mail, ze wskazanych w umowie adresów poczty e-mail Wykonawcy?
Odpowiedź:
Zamawiający wyraża zgodę na zaproponowane rozwiązanie, w związku z czym dokonał modyfikacji zapisów § 8 wzoru umowy. W wyniku dokonanej poprawy, zmianie uległa kolejność poszczególnych ustępów.
Zmodyfikowany dodatek nr 9 do SWZ (wzór umowy), stanowi załącznik do pisma. 
Pytanie 62
dotyczy wzoru umowy (Załącznik nr 9 do SWZ)
Gwarancja na naprawy i usługi, § 1 ust. 16 oraz § 9
§ 1 ust. 16 oraz § 9 wzoru umowy – prosimy o wyjaśnienie co zdaniem Zamawiającego oznacza i co obejmuje „gwarancja należytego wykonania naprawy uszkodzonego sprzętu” oraz „gwarancja na wykonane usługi”?
Zwracamy uwagę, iż zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego udzielając gwarancji jakości gwarant (wykonawca) udziela gwarancji, że TOWAR jest zgodny z umową. Zatem gwarancji jakości można udzielić wyłącznie na towary/rzeczy, czyli w przypadku umów serwisowych sprzętu medycznego na części zamienne.
Natomiast, zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego w przypadku wadliwego wykonania usługi, wykonawca z mocy samej umowy jest zobowiązany do ponownego jej wykonania na warunkach wskazanych w umowie.
Dlatego w naszej ocenie w § 1 ust. 16 umowy powinien zostać wykreślony jako w całości nieprawidłowo sformułowany, natomiast w § 9 umowy należy usunąć odniesienia do gwarancji „na usługi”. 
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na usunięcie zapisów wskazanych w § 1 ust. 16 oraz § 9 wzoru umowy.
Gwarancja, o której mowa zabezpiecza bowiem roszczenia zamawiającego w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę. Gwarancja ta zabezpiecza prawidłową realizację usług, co ma potwierdzenie w karach umownych, które Zamawiający przewidział we wzorze umowy.
Pytanie 63
dotyczy wzoru umowy (Załącznik nr 9 do SWZ)
Kara umowna rażąco wygórowana, § 12 ust. 4 i 6
Kara umowna za nieprzystąpienie do naprawy w terminie, obliczana jako 0,5% wartości umowy za GODZINĘ będzie karą rażąco wygórowaną. Karę liczoną od godziny należałoby zastrzec raczej na poziomie 0,01% wartości umowy. 
Podobnie kara umowna za niewykonanie naprawy w terminie zastrzeżona na poziomie 1% wartości umowy jest karą rażąco wygórowaną (por: uzasadnienie wyroku Sądu Okręgowego we Wrocławiu z dnia 25 października 2019 r., XII C 698/19, gdzie wskazano, że takie kary powinny zawierać się w zakresie 0,3-0,7% dziennie).  Wysokość kary zastrzeżenia w aktualnym projekcie umowy przez Zamawiającego niechybnie byłaby przedmiotem jej miarkowania z powodu rażącego wygórowania. Wykonawca wnosi o wyrażenie zgody na zrównanie tej kary z pozostałymi zastrzeżonymi w § 12 umowy tj. zastrzeżenie jej na poziomie 0,5% za dzień. 
Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że dokonał zmian zapisów § 12 ust. 4 i 6 wzoru umowy. Zmodyfikowany dodatek nr 9 do SWZ (wzór umowy), stanowi załącznik do pisma.
Pytanie 64
dotyczy wzoru umowy (Załącznik nr 9 do SWZ)
Sprzeczne z PZP zastrzeżenie kary umownej za opóźnienie, § 12
Kara umowna jako forma odszkodowania za nieterminową realizację przedmiotu umowy powinna być naliczana wyłącznie w sytuacji, gdy zaistniałe opóźnienie jest następstwem okoliczności, za które Wykonawca ponosi odpowiedzialność. Wykonawca nie powinien odpowiadać zatem za następstwa okoliczności niezależnych od Wykonawcy i przez niego niezawinionych. 
Wskazujemy, że nowe przepisy Prawa zamówień publicznych wyraźnie co do zasady zakazują wprowadzania w umowach o zamówienie publiczne odpowiedzialności wykonawcy za „opóźnienie”. Mianowicie, art. 433 pkt 1) ustawy Prawo zamówień publicznych wskazuje wprost, że takie postanowienie jest co do zasady niedozwoloną klauzulą abuzywną.
Dlatego, dla zapewnienia zgodności umowy z PZP, prosimy o odpowiednią modyfikację postanowień i zastąpienie w § 12 frazy „za opóźnienie” umowy frazą „za zwłokę”, tam gdzie wskazano ją jako podstawę naliczania kary umownej, 
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe rozwiązanie.
Pytanie 65
pakiet nr 14.
Zwracamy się z prośbą o wydzielenie do osobnego pakietu pozycji 1 z pakietu nr 14 - aparatu rtg - Ziehm 8000, co pozwoli na zwiększenie konkurencyjności oraz złożenie ważnej oferty przez autoryzowany serwis. 
Odpowiedź: 
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe rozwiązanie.
Pytanie 66
pakiet nr 14.
Zwracamy się z prośbą o skrócenie okresu gwarancji na wymienione części podczas naprawy do 12 miesięcy. Wyjaśniamy, iż Producent udziela 12 miesięcznej gwarancji na części 
i w przypadku pozostawienia wymogu 24 miesięcznej gwarancji Wykonawca zobowiązany będzie doliczyć do oferty koszt dodatkowej gwarancji.
Odpowiedź: 
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane rozwiązanie.
Pytanie 67
pakiet nr 14.
Dotyczy wzoru umowy w § 2 ust 10, 13, 16
Zgodnie z wytycznymi producenta aparatu, podczas procedury przeglądu wymagana jest m.in. aktualizacja oprogramowania do najnowszej wersji celem poprawienia bezpieczeństwa pracy aparatu. Czy Zamawiający wymaga aby podczas takich czynności przeglądu technicznego jak kalibracje czyli aktualizacja oprogramowania, aby Wykonawca potwierdził iż pochodzi ono  bezpośrednio od producenta dla tego typu aparatury medycznej? 
Pozwalamy sobie na poinformowanie Państwa, że dostęp do oryginalnego oprogramowania do aparatów, zgodnie z polityką firmy Ziehm Imaging, jest jedynie poprzez autoryzowane serwisy.
W związku z powyższym prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający wymaga aby personel oddelegowany do wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wytycznymi producenta posiadał imienny certyfikat ukończenia szkolenia oraz klucz serwisowy wydany przez producenta lub autoryzowanego przedstawiciela producenta lub inny podmiot szkolący wskazany przez producenta aparatu. Wyjaśniamy, iż posiadanie ww. certyfikatów gwarantuje należyte wykonanie usługi, co przekłada się na bezpieczeństwo eksploatacji aparatury medycznej zarówno dla pacjenta jak i personelu obsługującego.
Odpowiedź: 
Zamawiający nie stawia takiego wymogu.
Pytanie 68
pakiet nr 14.
Dotyczy wzoru umowy w § 12 ust 2, 5, 6
Zwracamy się z prośbą o obniżenie kar umownych do wysokości 0,5% licząc od wartości umowy brutto za każdy dzień opóźnienia.
Wyjaśniamy, że w umowach na dostawy sprzętu medycznego, w przypadkach j. w. powszechnie przyjmowane są kary od 0,2% do max 0,5% wartości brutto przedmiotu umowy za każdy dzień zwłoki.
Odpowiedź: 
Zamawiający informuje, że dokonał zmian zapisów § 12 ust. 5 i 6 wzoru umowy. Zmodyfikowany dodatek nr 9 do SWZ (wzór umowy), stanowi załącznik do pisma.
Pytanie 69
pakiet nr 14.
Zwracamy się z prośbą o skrócenie okresu oczekiwania na płatność za dostawę do 30 dni od dnia daty otrzymania faktury VAT.
Odpowiedź:
Pytanie wycofano.
Pytanie 70
pakiet nr 14.
Prosimy o wydłużenie terminu na uwzględnienie reklamacji do 14 dni od daty jej zgłoszenia tj zgodnie z obowiązującymi przepisami Kodeksu Cywilnego.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe rozwiązanie.
Pytanie 71
pakiet nr 14.
Zwracamy się z prośbą o skrócenie okresu oczekiwania na płatność za wykonanie usługi do 30 dni od dnia daty otrzymania faktury VAT.
Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że wyraża zgodę na powyższe, w związku z czym dokonał zmian zapisów § 8 ust. 1 wzoru umowy.
Zmodyfikowany dodatek nr 9 do SWZ (wzór umowy), stanowi załącznik do pisma.
Pytanie 72
dotyczy pakiet 3, pozycja 18- 21 respiratory
Bedąc przedstawicielem producenta sprzętu GE Healthacre zwracamy się z uprzejmą prośbą do Zamawiającego o wydzielenie do osobnego pakietu respiratorów R860. Zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych, Dz.U. z 2019 r. poz. 2019 (dalej: „nowe Pzp”), Zamawiający powinien udzielić zamówienia w sposób zapewniający najlepszą jakość usług oraz uzyskanie najlepszych efektów zamówienia.  Gwarantem efektywności jest jak najszersza konkurencja podmiotów ubiegających się o uzyskanie zamówienia publicznego. Opisanie przedmiotu zamówienia przez Zamawiającego w ramach wskazanego pakietu, poprzez objęcie jednym świadczeniem usług serwisowania wszystkich aparatów jest sprzeczne z przytoczoną powyżej zasadą efektywności postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, ponieważ doprowadzi do otrzymania przez Zamawiającego mniejszej liczny konkurencyjnych ofert. Wnosimy zatem prośbę do Zamawiającego jak na wstępie.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe rozwiązanie.
Pytanie 73
pakiet 23 poz. 3 inkubator 
Bedąc przedstawicielem producenta sprzętu GE Healthacre zwracamy się z uprzejmą prośbą do Zamawiającego o wydzielenie do osobnego pakietu inkubatora otwartego Panda lub włączenie go do pakietu z pozostałem sprzętem produkcji GE. Zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych, Dz.U. z 2019 r. poz. 2019 (dalej: „nowe Pzp”), Zamawiający powinien udzielić zamówienia w sposób zapewniający najlepszą jakość usług oraz uzyskanie najlepszych efektów zamówienia.  Gwarantem efektywności jest jak najszersza konkurencja podmiotów ubiegających się o uzyskanie zamówienia publicznego. Opisanie przedmiotu zamówienia przez Zamawiającego w ramach wskazanego pakietu, poprzez objęcie jednym świadczeniem usług serwisowania wszystkich aparatów jest sprzeczne z przytoczoną powyżej zasadą efektywności postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, ponieważ doprowadzi do otrzymania przez Zamawiającego mniejszej liczny konkurencyjnych ofert. Wnosimy zatem prośbę do Zamawiającego jak na wstępie. 
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na powyższe rozwiązanie.
Pytanie 74
zadanie 23 poz. 3
Czy przy inkubatorze znajduje się blender – urządzenie do mieszania gazów medycznych? Jeżeli tak prosimy o taką informacje. Zgodnie z wymaganiami producenta bledner należy wymienić raz na 24 miesiące, w związku z tym należy uwzględnić jego serwis w wycenie oferty.  
Odpowiedź:
Tak,  przy inkubatorze znajduje się blender – urządzenie do mieszania gazów medycznych.
Pytanie 75
dotyczy zapisów SWZ 
Czy Zamawiający dla zapewnienia maksymalnego bezpieczeństwa pracy personelu medycznego 
i pacjentów oraz zgodności zapisów z instrukcji obsługi urządzenia będzie wymagał od wszystkich Wykonawców do przeprowadzenia  przeglądów i napraw użycia tylko oryginalnych i nowych części zamiennych?  
Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że zgodnie z zapisami § 2 ust. 12 wzoru umowy:
„Wykonawca zobowiązuje się do wykorzystania przy realizacji usługi konserwacji czy naprawy (części zużywalnych) materiałów fabrycznie nowych, oryginałów i dobrej jakości. W sytuacji gdy uzyskanie fabrycznie nowych i/lub oryginalnych materiałów eksploatacyjnych jest niemożliwe, Wykonawca może, po uprzednim uzgodnieniu z Zamawiającym i uzyskaniu jego pisemnej zgody, wykorzystać używane, zamienne materiały eksploatacyjne”.
Pytanie 76
dotyczy zapisów SWZ/ umowy
Prosimy Zmawiającego o doprecyzowanie jak przewiduje rozliczanie ewentualnych usterek i/lub części stwierdzonych podczas przeglądu/diagnostyki wymagających przedstawienia dodatkowego kosztorysu? Czy Zamawiający będzie oczekiwał przygotowania oferty na naprawę wraz z częściami, a po akceptacji jej realizacji?
Odpowiedź:
Zgodnie z zapisami § 1 ust. 10 wzoru umowy
„Wykonawca zobowiązany jest do podjęcia naprawy uszkodzonego sprzętu w terminie nie później niż 48 godzin po dokonaniu przez Zamawiającego zgłoszenia telefonicznego o uszkodzeniu/awarii, o którym mowa w ust. 8 tiret pierwsze powyżej, z tym że do terminu tego nie wlicza się  dni ustawowo wolnych od pracy. Wykonawca po wykonaniu diagnostyki zgłoszonej usterki/awarii przedłoży Zamawiającemu kalkulację kosztów naprawy lub wymiany części zamiennych na nowe uwzględniając również ilość roboczogodzin, która po zaakceptowaniu w formie pisemnej przez Zamawiającego będzie stanowić podstawę do dokonania naprawy zgłoszonej usterki”.
Pytanie 77
dotyczy zapisów SWZ opis przedmiotu zamówienia 
Prosimy Zamawiającego o doprecyzowanie lub potwierdzenie, iż po wykonaniu przeglądu, konserwacji i napraw aparatów Wykonawca ma obowiązek wystawić raport serwisowy oraz dokonać wpisu w paszporcie technicznym urządzenia wraz z wyszczególnieniem części zamiennych oraz określeniem, czy sprzęt jest sprawy i nadaje się do dalszej eksploatacji. Wpis w paszporcie technicznym powinien być bezwzględnie podpisany przez podmioty posiadające autoryzację wytwórcy aparatów opisanych w przedmiocie zamówienia, pod rygorem odstąpienia od umowy (z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy) w terminie do 30 dni od daty wystawienia wpisu. Po wykonaniu przeglądy Wykonawca zobowiązany jest do wystawienia certyfikatu potwierdzającego sprawność urządzeń. 
Odpowiedź:
Zapis § 1 ust. 2 j) wzoru umowy mówi: „Dokonanie stosownego wpisu w paszport techniczny (należy bezwzględnie wpisać oprócz informacji o sprawności sprzętu, dokładną datę następnego przeglądu: dzień, miesiąc, rok).
Ponadto, zgodnie z zapisami § 1 ust. 6 pkt 3: W ramach wykonywania usługi Wykonawca zobowiązuje się do: potwierdzania wykonania przeglądu wpisem w paszporcie technicznym urządzenia. Wpis ma zawierać następujące informacje: datę wykonania przeglądu, informacje o stanie technicznym aparatu (aparat jest sprawny i nadaje się do dalszej eksploatacji, aparat niesprawny, aparat dopuszczony warunkowo do użytkowania), pełną datę następnego przeglądu.
Pytanie 78
dotyczy zapisów SWZ opis przedmiotu zamówienia
Czy Zamawiający będzie wymagał odpowiednich kwalifikacji technicznych dostawcy serwisu w zakresie aparatury będącej przedmiotem przetargu, potwierdzonych aktualnymi certyfikatami, odbytych przez inżynierów szkoleń organizowanych przez producenta?
Odpowiedź:
Zamawiający w rozdz. XII. SWZ WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU, określił, m.in. że o udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunek udziału w postępowaniu dot. zdolności technicznej lub zawodowej.
Jednocześnie Zamawiający wskazał, ze uzna warunek za spełniony, jeśli Wykonawca wykaże, że:
co najmniej jedna osoba, która będzie uczestniczyła w realizacji zamówienia będzie posiadała uprawnienia do przeglądów i serwisu urządzeń elektrycznych, tj. świadectwa kwalifikacyjne E" lub "D" do 1kV z uprawnieniami do wykonywania pomiarów ochronnych w zakresie zadań 2-28 – dodatek nr 6 do SWZ – Wykaz osób; Wykonawca może wykazać te same osoby/osobę do wszystkich zadań.
Zamawiający nie stawiał dodatkowego wymogu, aby odpowiednie kwalifikacje techniczne dostawcy serwisu w zakresie aparatury będącej przedmiotem przetargu, potwierdzone były aktualnymi certyfikatami, odbytych przez inżynierów szkoleń organizowanych przez producenta.
Pytanie 79
dotyczy RODO
W związku z wykonywaniem umowy może dojść do przekazania Wykonawcy i przetwarzania przez Wykonawcę do danych osobowych pacjentów lub personelu Zamawiającego. W takiej sytuacji zgodnie z obowiązującymi przepisami rozporządzenia o ochronie danych osobowych strony są zobowiązane zawrzeć umowę o powierzeniu przetwarzania danych osobowych. Uprzejmie prosimy o informację czy Zamawiający przewiduje zawarcie takiej umowy i czy wyraża zgodę na zawarcie takiej umowy na wzorze przedstawionym przez Wykonawcę?
Odpowiedź:
Zamawiający wyraża zgodę na zawarcie umowy w zakresie RODO na wzorze przedstawionym przez Wykonawcę.
Pytanie 80
dotyczy zapisów umowy
§8 ust.1  – Czy Zamawiający wyrazi zgodę na skrócenie terminu płatności do 45 dni ?
Odpowiedź:
Zamawiający dokonał odpowiednich zmian zapisów wzoru umowy i skrócił termin do 30 dni.
Zmodyfikowany wzór umowy (dodatek nr 9 do SWZ) stanowi załącznik do pisma.
Pytanie 81
dotyczy zapisów umowy
§12 ust. 3, 4, 5, 6  - W naszej opinii zaproponowana kara umowna jest zbyt wysoka. 
Przyjęło się, że na rynku akcesoriów wynosi ona ok. 0,1-0,2% za każdy dzień zwłoki. Zadaniem kar umownych winno być skuteczne zmotywowanie i skłonienie kontrahenta do prawidłowego wykonania umowy, a nie zniechęcanie do udziału w zamówieniach publicznych. 
W związku z tym proponujemy, aby obniżyć karę umowną do przyjętego w branży poziomu.
Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że dokonał stosownych zmian zapisów §12 wzoru umowy.
Zmodyfikowany dodatek nr 9 do SWZ (wzór umowy), stanowi załącznik do pisma.
ZMIANA TREŚCI SWZ I OGŁOSZENIA O ZAMÓWIENIU/
ZMIANA TERMINU SKŁADANIA OFERT
W związku z modyfikacją treści SWZ w zakresie kryterium oceny ofert, Zamawiający dokonuje modyfikacji w sposób następujący: 
W SWZ było:
(rozdział XXII SWZ)
1. Ofertę wraz z wymaganymi dokumentami należy złożyć do dnia 25.11.2022 r. do godz. 10:00 pod rygorem nieważności na stronie internetowej prowadzonego postępowania, tj. za pośrednictwem Platformy Zakupowej (https://platformazakupowa.pl/pn/szpitalslubice).
(rozdział XXIII SWZ)
A. Otwarcie ofert następuje niezwłocznie po upływie terminu składania ofert, nie później niż następnego dnia po dniu, w którym upłynął termin składania ofert tj. 25.11.2022 r. godz.10:30 poprzez automatyczne odszyfrowanie ofert za pośrednictwem Platformy Zakupowej.
 (rozdział XXI SWZ)
1. Wykonawca będzie związany ofertą przez okres 30 dni, tj. do dnia 24.12.2022 r. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.
W SWZ jest (po modyfikacji):
(rozdział XXII SWZ)
1. Ofertę wraz z wymaganymi dokumentami należy złożyć do dnia 28.11.2022 r. do godz. 10:00 pod rygorem nieważności na stronie internetowej prowadzonego postępowania, tj. za pośrednictwem Platformy Zakupowej (https://platformazakupowa.pl/pn/szpitalslubice).
(rozdział XXIII SWZ)
A. Otwarcie ofert następuje niezwłocznie po upływie terminu składania ofert, nie później niż następnego dnia po dniu, w którym upłynął termin składania ofert tj. 28.11.2022 r. godz.10:30 poprzez automatyczne odszyfrowanie ofert za pośrednictwem Platformy Zakupowej.
 (rozdział XXI SWZ)
2. Wykonawca będzie związany ofertą przez okres 30 dni, tj. do dnia 27.12.2022 r. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.
W ogłoszeniu było:
Część 1 - 28
4.3.) Kryteria oceny ofert:
4.3.1.) Sposób oceny ofert: A. Cena ofertowa brutto za przegląd – 70%
B. Cena ofertowa brutto za 1 roboczogodzinę naprawy – 10%
C. Gwarancja z tytułu wykonanej naprawy – 10%
D. Gwarancja na wymienione części podczas naprawy – 10%
W ogłoszeniu po zmianie jest:
Część 1 - 28
4.3.) Kryteria oceny ofert:
4.3.1.) Sposób oceny ofert: A. Cena ofertowa brutto za przegląd i konserwację – 70%
B. Cena ofertowa brutto za 1 roboczogodzinę naprawy – 10%
C. Gwarancja z tytułu wykonanej naprawy – 10%
D. Gwarancja na wymienione części podczas naprawy – 10%
W ogłoszeniu było:
8.1.) Termin składania ofert: 2022-11-25 10:00
8.2.) Miejsce składania ofert: https://platformazakupowa.pl/pn/szpitalslubice
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2022-11-25 10:30
8.4.) Termin związania ofertą: do 2022-12-24
W ogłoszeniu po zmianie jest:
8.1.) Termin składania ofert: 2022-11-28 10:00
8.2.) Miejsce składania ofert: https://platformazakupowa.pl/pn/szpitalslubice
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2022-11-28 10:30
8.4.) Termin związania ofertą: do 2022-12-27
Załącznikami do pisma są:
Dodatek nr 2 do SWZ (formularz asortymentowo-cenowy) po modyfikacji z dnia 22.11.2022 r.
Dodatek nr 9 do SWZ (wzór umowy) po modyfikacji z dnia 22.11.2022 r.
Każda wprowadzona przez Zamawiającego zmiana, staje się częścią Specyfikacji Warunków Zamówienia (SWZ) i jest wiążąca dla wszystkich wykonawców.
Pozostałe ustalenia treści SWZ pozostają bez zmian.
Adam Koniuk – Prezes Zarządu
Magdalena Wiadomska – Łażewska – Wiceprezes Zarządu
(podpisy na oryginale)
Pismo zamieszczono na Platformie Zakupowej w dniu 22 listopada 2022 r.
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