Zalacznik nr 1

Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamodwienia jest §wiadczenie ustug serwisowych pojazdow shuzbowych SKW,
zgodnie z biezacymi potrzebami na lata 2024-2025, z podzialem na zadania:

Zadanie 1 - serwis pojazdow osobowych w Szczecinie.
Zadanie 2 - serwis pojazdow osobowych w Rzeszowie.
Zadanie 3 - serwis pojazdow osobowych w Gizycku.

Zakres obstlugi serwisowej pojazdow obejmuje:

1) okresowe przeglady techniczne, wykonywane zgodnie z zaleceniami producentow
pojazdow,

2) serwis 1 naprawa klimatyzacji,

3) pozostate naprawy wynikajace z eksploatacji pojazdow,

4) naprawy ogumienia, sezonowa wymiana ogumienia (letnie/zimowe) wraz z wywazaniem
kot.

Szacunkowa ilo$¢ pojazdow przewidzianych do obstugi to:

Nr Pojazdy do Pojazdy Kwota jaka zamawiajacy
sadania 10 lat od daty | powyzejl0 lat od zamierza przeznaczy¢ na Uwagi
produkcji daty produkcji realizacj¢ zadania (PLN brutto)
10 5 45 000,00
6 4 40 000,00
1 35 000,00

Zamawiajacy przewiduje zwigkszenie wartosci zawartych umoéw max o 50%.

Przedmiot zamowienia okre§lony zostal we Wspdlnym Stowniku Zamoéwien kodem: kod CPV
50112100-4.

Wymagania dotyczace czesci zamiennych, akcesoriow, materialow eksploatacyjnych

Wykonawca jest zobowigzany poda¢ w Formularzu ofertowym wysoko$¢ rabatu na czgsci
zamienne i materiaty eksploatacyjne.
Rabat bedzie liczony od cen detalicznych, jakie sg oferowane w hurtowniach motoryzacyjnych
lub u gtéwnych dostawcow czesci.
Obowigzkiem Wykonawcy bedzie udostepnianie cennika detalicznego - kazdorazowo na
zyczenie Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzany jest do zastosowania rabatu zgodnego ze stawka zaoferowanag
w Formularzu ofertowym.
Przez czas trwania umowy wysoko$¢ rabatu na cze$ci zamienne, akcesoria, materiaty
eksploatacyjne nie moze ulec zmniejszeniu.
Wszystkie czgsci zamienne 1 materiaty eksploatacyjne uzyte do wykonania ushugi beda nowe,
beda zgodne z wymaganiami (normami) producenta pojazdu do stosowania w danym modelu
pojazdu, a takze beda wolne od wad fizycznych i prawnych.
Wykonawca ma obowigzek dokonywania przegladow i napraw pojazdow przy uzyciu czgsci

1) Pojazdy w przedziale wiekowym do 10 lat — cze$ci zamienne 1 akcesoria w jakos$ci nie

mniejszej niz OE i/lub OEM.
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2) Pojazdy w przedziale wiekowym powyzejl0 lat — czes$ci zamienne i akcesoria w jakos$ci
nie mniejszej niz OEQ.

Podziat czesci na kategorie zgodnie z Rozporzadzeniem Komisji (UE) nr 461/2010 z dnia

27.05.2010 1.

8. W szczegdlnych przypadkach, po wyrazeniu zgody przez Zamawiajacego, dopuszcza si¢

e

zastosowanie regenerowanych czesci zmiennych nie majacych wpltywu na bezpieczenstwo
w pojezdzie, jezeli wystepuje brak dostepnosci cze¢sci zamiennych wyszczegdlnionych w ust. 7
pkt 112.

Wymagania dotyczace ceny czesci zamiennych, akcesoriow, materialow eksploatacyjnych

Przez detaliczny koszt oryginalnych cz¢$ci zamiennych_(OE) Zamawiajacy rozumie minimalng
cen¢ importera oferowang w oficjalnym cenniku detalicznym (dystrybutora lub producenta).
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli cen. W przypadku zaistnienia udokumentowanej
réznicy cen na niekorzy$¢ Zamawiajacego — Wykonawca wystawi korekte faktury opiewajaca na
wskazang przez Zamawiajacego kwote.

Poprzez okreslenie oryginalnych cz¢éci zamiennych Zamawiajacy rozumie czgsci:

OE - oryginalne cze¢s$ci zamienne sprzedawane z logo producenta samochodu,
zgodnie z cennikiem obowigzujagcym u generalnego importera.

Przez detaliczny koszt zamiennikow oryginalnych czg¢sci zamiennych (OEM, OEQ)
Zamawiajacy rozumie minimalng cen¢ oferowana w oficjalnym cenniku detalicznym dostawcow
(takich jak: Intercars lub BHMD lub Armapol) na zamawiany odpowiednik czesci. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo kontroli cen. W przypadku zaistnienia udokumentowanej rdznicy cen na
niekorzy$¢ Zamawiajacego — Wykonawca wystawi korekte faktury opiewajacag na wskazang
przez Zamawiajacego kwote.

Poprzez okreslenie zamiennikow czeséci oryginalnych Zamawiajacy rozumie czesci

spelniajace nastepujace wymagania:

OEM - oryginalne czg¢sci, pochodzace od wytworni, ktéra dostarcza czesci na tak zwany
pierwszy montaz;

OEQ — zamienniki porownywalnej jakosci do czg$ci oryginalnych, ktore przeszty badania
w odpowiednich instytutach. Spetniajg one rowniez kryteria producenta.

Przez detaliczny koszt akcesoriow 1 materiatow eksploatacyjnych Zamawiajacy rozumie
najnizsza z cen dostawcoéw zgodnie z oficjalnym cennikiem detalicznym (takich jak: Intercars
lub BHMD lub Armapol lub inne podobne) lub cen¢ oficjalnego importera na stosowany
materiat eksploatacyjny. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli cen. W przypadku
zaistnienia udokumentowanej réznicy cen na niekorzys¢ Zamawiajacego — Wykonawca wystawi
korekte faktury opiewajaca na wskazang przez Zamawiajacego kwote.

Stosowanie zawyzonych cen przez Wykonawce jest niedozwolone.

W kazdym przypadku udokumentowania przez Zamawiajacego zawyzania cen czg¢$ci
1 materiatow eksploatacyjnych przez Wykonawcg, Zamawiajagcy powiadomi pisemnie
Wykonawce¢ o powyzszym fakcie i wezwie Wykonawce do zaprzestania powyzszych praktyk.

W przypadku niezaprzestania praktyk zawyzania cen czegS$ci 1 materiatow eksploatacyjnych
pomimo dwukrotnego pisemnego wezwania Wykonawcy do zaprzestania ich stosowania,
Zamawiajacemu przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym.
W takim wypadku Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia odszkodowawcze z tego tytutu.
Wykonawca moze zada¢ wynagrodzenia wytacznie za ushugi faktycznie wykonane do dnia
wypowiedzenia umowy.
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Wymagania dotyczace okresowych przegladow technicznvch i napraw

Zaoferowana stawka kwotowa za jedna roboczogodzing musi zawiera¢ wszelkie koszty wtasne

oraz zysk Wykonawcy.

Czasy napraw za kazda operacj¢ beda naliczane zgodnie z normami katalogowymi czasow

napraw odpowiadajacych danej marce i modelowi pojazdu na podstawie programu AUTO

DATA.

Stosowanie zawyzonych stawek za jedng roboczogodzing przez Wykonawcg jest niedozwolone.

W kazdym przypadku udokumentowania przez Zamawiajagcego zawyzania stawek za jednag

roboczogodzing przez Wykonawce, Zamawiajagcy powiadomi pisemnie Wykonawce

o powyzszym fakcie 1 wezwie Wykonawce do zaprzestania powyzszych praktyk.

W przypadku niezaprzestania praktyk zawyzania stawek za jedna roboczogodzing pomimo

dwukrotnego pisemnego wezwania Wykonawcy do zaprzestania ich stosowania,

Zamawiajagcemu przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym.

W takim wypadku Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia odszkodowawcze z tego tytutu.

Wykonawca moze zada¢ wynagrodzenia wyltacznie za uslugi faktycznie wykonane do dnia

wypowiedzenia umowy.

Po wykonaniu ushugi serwisowej Wykonawca jest zobowigzany (w cenie przedmiotowej ustugi

serwisowej) do:

e usuni¢cia (wyczyszczenia) wszystkich $ladow, jakie pozostaly w pojezdzie po pracy
personelu Wykonawcy (np. $lady ze smaru, smugi na szybach, zabrudzenia siedzen,
dywanikow, itp.).

Wykonawca bedzie zobowigzany do kazdorazowego powiadomienia telefonicznego

uzytkownika pojazdu lub powiadomienia mailowego osoby wskazanej w umowie do kontaktu

z Wykonawcg o zakonczeniu ustugi serwisowe;.

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca wykonujac ustugi serwisowe u podwykonawcy,

kazdorazowo informowat Zamawiajacego o tym fakcie telefonicznie lub mailowo.

Do kazdej uzasadnionej ustugi obcej wykonywanej u podwykonawcy w ramach swoich kosztow

operacyjnych Wykonawca moze doliczy¢ koszt obstugi w wysokosci do potowy stawki jednej

roboczogodziny

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontroli migdzyoperacyjnej podczas naprawy i przegladu

samochodu.

Wykonawca nie moze odméwi¢ wejscia w celach kontrolnych przedstawicielowi

Zamawiajacego do miejsc, w ktorych wykonywane sg naprawy jego pojazdow.

Wymagania dotyczace terminow przegladow technicznych i napraw

W celu uzgodnienia terminu naprawy/obstugi pojazdu/o6w Zamawiajacy bedzie zglaszal
telefoniczne a nastgpnie faxem lub e-mailem , niezbedne dane pojazdu oraz opis stwierdzonej
usterki lub uszkodzenia na druku Zlecenie naprawy pojazdu (zalacznik do umowy).

Czas wykonywania ustug serwisowych pojazdéw Zamawiajacego liczony jest w dniach
roboczych od dnia nast¢pnego po dniu podstawienia pojazdu w miejsce wykonywania ustugi.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do przyjmowania pojazdoéw lub zlecen napraw podzespotow
Zamawiajacego bez konieczno$ci wezesniejszej rezerwacji terminu ustugi 1 do wykonania ustugi
w terminie nie dluzszym niz 7 dni roboczych.

W przypadku konieczno$ci sprowadzenia czgsSci zamiennych lub ujawnienia w  trakcie
wykonywania ustugi koniecznosci jej rozszerzenia lub zmiany, termin wykonania ustugi moze
by¢, za zgoda Zamawiajacego, wydluzony do 14 dni roboczych lacznie. O zaistnieniu
powyzszych okolicznosci Wykonawca niezwtocznie kazdorazowo poinformuje Zamawiajacego,
podajac uzasadnienie.

W wyjatkowych przypadkach, jezeli czas niezbgdny do uzyskania cze$ci lub wykonania
naprawy podzespotu jest dluzszy niz 14 dni, badz ze wzgledu na szeroki zakres naprawy,
Zamawiajacy moze na uzasadniony wniosek Wykonawcy, wyrazi¢ zgod¢ na wydtuzenie okresu
naprawy ponad okres 14 dni, nie dluzej jednak niz do 30 dni roboczych facznie.
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Wymagania dotyczace, lokalizacji, doswiadczenia, potencjalu technicznego:

Wykonawca spelni warunek, jezeli o$wiadczy, ze dysponuje minimum 1 stacja obstugi
serwisowej pojazdow, ktora zlokalizowana jest w granicach administracyjnych danego miasta
lub w odlegtosci maksymalnie 10 km od jego granic, (odleglto$¢ wyznaczona na podstawie
ogolnodostepnych map internetowych z funkcja wyznaczania trasy), wyposazong w co najmnie;j:

= 2 stanowiska naprawcze wyposazone w podnos$niki kolumnowe mieszczace si¢
w zamknietej ogrzewanej hali serwisowej,

* urzadzenia Kkontrolno-diagnostyczne =z aktualnymi bazami danych, umozliwiajace
przeprowadzenie ustugi zgodnie z wymaganiami producenta pojazdu,

* urzadzenia i wyposazenie umozliwiajace wykonywanie zleconych napraw,

= specjalistyczne urzadzenie do obstugi 1 konserwacji uktadu klimatyzacji.

Wskazana stacja obstugi serwisowej pojazdéw musi posiada¢ wydzielony parking, na ktorym beda
przechowywane pojazdy oczekujace na naprawe, ktory spelnia minimum nastgpujace
wymagania:

=  ogrodzony, o utwardzonej nawierzchni,

= strzezony calodobowo lub monitorowany za pomocg kamer z mozliwo$cig rejestracji zapisu
oraz o§wietlony, gwarantujacy zabezpieczenie pojazdow przed osobami postronnymi,

teren o powierzchni umozliwiajacej jednoczesne przechowanie min. 3 pojazdow.

Tres¢ oswiadczenia nalezy uja¢ w formularzu ofertowym

Wymagania dotyczace gwaranciji

1. Wykonawca jest zobowigzany udzieli¢ gwarancji na wykonane prace bedace przedmiotem
umowy — na okres minimum 6 miesi¢cy od daty wystawienia faktury.

2. Wykonawca jest zobowigzany poda¢ w Formularzu ofertowym, okres udzielonej gwarancji na
wymienione cz¢sci (nie krotszy niz 6 miesigcy).

Str. 4z 4



