


Załącznik nr 7 do umowy nr ……………… z dnia ……………… 2020 r.
Wymagania odnośnie systemu umożliwiającego śledzenie autobusu on-line                (system dynamicznej informacji pasażerskiej)
1. System powinien umożliwiać monitorowanie pozycji autobusu w czasie rzeczywistym.
2.  Nie później niż do 31 maja 2020 roku Organizator powinien mieć zapewniony zdalny dostęp (podgląd dyspozytorski) do w/w systemu w zakresie   co najmniej poniższych funkcjonalności, przy czym dostęp ma być realizowany przez interfejs WWW:
1) raportowanie w czasie rzeczywistym bieżącej pozycji śledzonych pojazdów na mapie z co najmniej 5-sekundową częstotliwością,

2) sygnalizowanie przy wykorzystaniu kolorów autobusów opóźnionych lub jadących przed czasem - przy użyciu co najmniej dwóch niezależnie ustawianych progów (oddzielnie dla opóźnień i przyspieszeń),
3) identyfikację pojazdów na mapie (poprzez wyświetlenie numeru bocznego, typu taboru, nazwy zadania przewozowego, kierunku jazdy oraz aktualnego stosunku do rozkładu jazdy dla wyświetlanych pojazdów),

4) dostęp do informacji pasażerskiej z poziomu mapy,

5) generowanie alertów w sytuacji, gdy zadanie przewozowe nie jest realizowane          w systemie a zostało zaplanowane,

6) możliwość tworzenia i modyfikacji komunikatów pasażerskich oraz ich automatycznej dystrybucji do mediów wykorzystywanych w systemie (np. tablic przystankowych, aplikacji mobilnych, strony internetowej),

7) dostęp do archiwum tras przejazdów autobusów (szczegółowa graficzna prezentacja przejazdu pojazdu na mapie),

8) moduł planowania przypisań kursówek z zewnętrznych plików csv,

9) możliwość rozróżniania graficznego typów taboru (np. autobusów i minibusów),

10) filtrowanie pojazdów obsługujących poszczególne linie,

11) możliwość stosowania włączanych na stałe etykiet informacyjnych nad pojazdami     (z konfiguracją zakresu wyświetlanej informacji),

12) zbiorcze raportowanie odchyleń punktualności i pozycji w rozkładzie jazdy dla wszystkich realizowanych zadań przewozowych z co najmniej 5-sekundową częstotliwością,

13) raportowanie realizacji zadań przewozowych (z określeniem odrębnie dla każdego    z kursów ujętych w rozkładzie jazdy punktualności odjazdu z wszystkich przystanków na trasie) z możliwością archiwizowania danych,

14) dostęp do informacji statystycznych o międzyprzystankowych czasach przejazdów,

15) raporty z wykonania zadań przewozowych umożliwiające co najmniej:
a) identyfikację odjazdów wykonanych powyżej zdefiniowanego przez użytkowników progu opóźnienia / przyspieszenia (w tym przy założeniu ograniczenia wykazu wyłącznie do przystanków początkowych),

b) informacji o kursach niewykonanych lub wykonanych częściowo w żądanym przedziale czasu.
3. Nie później niż do 30 czerwca 2020 r. Operator powinien udostępnić pasażerom dostęp do w/w systemu, spełniającego co najmniej poniższe funkcjonalności:
1) dostęp do informacji o statycznych rozkładach jazdy (widok tabliczki przystankowej dla wybranego dnia) poprzez dedykowaną stronę internetową dla dowolnego             z przystanków w sieci komunikacyjnej Zamawiającego,

2) dostęp do informacji o odjazdach pojazdów w czasie rzeczywistym                            (z uwzględnieniem ewentualnych opóźnień i przyspieszeń) dla dowolnego                  z przystanków w sieci komunikacyjnej Zamawiającego poprzez:
a) dedykowaną stronę internetową,

b) uproszczoną wersję serwisu przystosowaną do przeglądania w urządzeniach mobilnych,

c) serwis SMS w wersji Premium (koszt przesłanej wiadomości pokrywa pasażer,

d) aplikacje mobilne dostępne co najmniej dla platformy Android oraz Windows Phone.
4. Operator  zapewni zabezpieczony loginem i hasłem dostęp do modułu dyspozytorskiego na dowolnej liczbie stanowisk zgłoszonych przez  Organizatora.
5. Operator ponadto:

1) udostępni Organizatorowi API umożliwiające prezentowanie informacji                       o najbliższych odjazdach w czasie rzeczywistym oraz wyświetlanie komunikatów tekstowych na tablicach zainstalowanych na przystankach autobusowych Organizatora,

2) zapewni automatyczną konwersję rozkładów jazdy do formatu GTFS wraz z usługą hostingu danych rozkładowych w przypadku uczestnictwa Organizatora w programie Google Transit.  
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