Zalacznik nr 8 do SWZ

WZOR UMOWY
UMOWA NR /2022
zawarta w dniu 2022 r. pomiedzy:

Gming Czarnkow, ul. Rybaki 3, 64-700 Czarnkéw, NIP: 7632091377, REGON: 570791069,
reprezentowang przez Pana Bolestawa Chwarscianka — Wojta Gminy Czarnkow, przy kontrasygnacie
Pani Magdaleny Mendyk- Skarbnika Gminy Czarnkéw

zwang w dalszej tresci Umowy ,,Zamawiajacym”,

......................... z siedzibg w B ul.

zarejestrowana/zarejestrowanym *gdy kontrahentem jest spotka prawa handlowego:

spolka pod firmg ,,...” z siedzibg w ... (wpisaé tylko nazwe miasta/miejscowosci), ul. .......... ,
................... (wpisa¢ adres), wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS ... — zgodnie z wydrukiem z Centralnej Informacji Krajowego Rejestru Sagdowego,
stanowigcym zatgcznik do umowy, NIP .................... ,REGON ..., , zwang dalej
»Wykonawcega”, reprezentowang przez .......... 1/reprezentowang przez ... dziatajgca/-ego na podstawie
pelnomocnictwa, stanowigcego zatgcznik do umowy?2,

*ady kontrahentem jest osoba fizyczna prowadzgca dziatalnosé gospodarczg:.

Pania/Panem ..........ccc.ou.e. , prowadzaca/-ym dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg ,,...” z siedzibg w
... (wpisaé tylko nazwe miasta/miejscowosci), ul. .................... (wpisa¢ adres), — zgodnie z
wydrukiem z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, stanowigcym zatacznik
do umowy, NIP ............... ,REGON ............. , zwana/-ym dalej ,,Wykonawca”, reprezentowana/-

ym przez ... dziatajaca/-ego na podstawie pelnomocnictwa, stanowigcego zatacznik do umowy3,
wspolnie zwanymi dalej ,,Stronami”, a oddzielnie ,,Strona”.

0 nastepujacej tresci:

§1. DEFINICJE
1. Ponizej wskazanym terminom lub zwrotom pisanym w tre$ci Umowy z wielkiej litery STRONY

nadaja nastepujace znaczenie:

Termin Definicja




Awaria

Uszkodzenie Sprzetu skutkujace jego niezdolnos$cig do dziatania.

Dokumentacja

Wszelka dokumentacja, ktora powstanie lub zostanie dostarczona przez
WYKONAWCE ZAMAWIAJACEMU w ramach realizacji Umowy.

Dzien Roboczy

Dzien od poniedziatku do piatku, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych|
od pracy, w rozumieniu ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych
od pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1920).

Oprogramowanie

Oprogramowanie Gotowe dostarczone Zamawiajacemu w ramach
realizacji Umowy.

Oprogramowanie
Gotowe

Wartos$ci niematerialne i prawne dostarczone przez Wykonawce w ramach|
realizacji Umowy oferowane na rynku w dniu ztozenia Oferty, dostepne
publicznie, dla ktérego istnieje dokumentacja uzytkowania. Przez
Oprogramowanie Gotowe rozumie si¢ zarOwno oprogramowanie
oferowane w sprzedazy (oprogramowanie komercyjne) jak roéwniez
oprogramowanie  udost¢gpniane na  zasadach licencji  otwartej
(oprogramowanie open source). W $wietle Umowy jako

Oprogramowanie Gotowe uznaje si¢ oprogramowanie wskazane w ofercie
Wykonawcy.

OPZ

Opis przedmiotu zamoéwienia, stanowigcy Zatgcznik nr 1 do Umowy.

Przedmiot Umowy

Obowiazki WYKONAWCY zwigzane 2z dostawa Sprzetu i
Oprogramowania okreslone w § 2 Umowy.

Sila wyzsza

Wszelkie zdarzenia o charakterze nadzwyczajnym, niemozliwe do
przewidzenia i zapobiezenia, w szczegdlno$ci katastrofalne dziatanie sit
przyrody, wojny, mobilizacje, zamkniecie granic, strajki generalne oraz
akty wladzy panstwowe;j.

Sprzet

Urzadzenia bedace przedmiotem niniejszego zamowienia, okre§lone wj
OPZ.

Wynagrodzenie

Calo$¢ wynagrodzenia brutto (z podatkiem VAT), o ktébrym mowa w § §
ust. 1 naleznego Wykonawcy za zrealizowanie Przedmiotu zamowienia.

Umowa Niniejsza Umowa zawarta migdzy ZAMAWIAJACYM a
WYKONAWCA wraz ze wszystkimi aneksami i zatacznikami do
Umowy.

Usterka Uszkodzenie Sprzgtu nie skutkujace jego niezdolnoscia do dziatania

Wszystkim pojeciom pisanym z wielkich liter, uzywanym w Umowie i zatacznikach do Umowy

STRONY nadajg brzmienie zgodne z Umowga.

W przypadku sprzeczno$ci postanowien Umowy z brzmieniem zatacznikéw pierwszenstwo ma

Umowa.

llekro¢ w Umowie wyraznie nie zaznaczono inaczej, terminy wykonania zobowigzan oblicza si¢
w dniach kalendarzowych.



§2. PRZEDMIOT UMOWY

1. Na warunkach okreslonych w Umowie ZAMAWIAJACY zamawia, a WYKONAWCA
przyjmuje do wykonania zamoéwienie polegajagce na realizacji dostawy Sprzgtu wraz
z niezbednym Oprogramowanie', zwanego dalej ,Sprzetem”, zgodnie ze ztozona oferta
WYKONAWCY oraz z wymaganiami ZAMAWIAJACEGO okres$lonymi w Zataczniku nr 1 do
Umowy.

2. W ramach realizacji Umowy WYKONAWCA dokona dostawy, wniesienia, montazu we
wskazanych pomieszczeniach oraz weryfikacji konfiguracji Sprzetu i Oprogramowania
w lokalizacjach oraz pomieszczeniach wskazanych przez ZAMAWIAJACEGO okreslonych w
zalaczniku nr 1a do Oferty.

3. Sprzet, dostarczany w ramach realizacji Umowy musi by¢: fabrycznie nowy, wyprodukowany
nie wezes$niej niz w roku 2021, sprawny technicznie, spetnia¢ wymagania okreslone w OPZ,
zosta¢ dostarczony wraz z certyfikatami, licencjami, deklaracjami zgodnosci CE lub
rownowaznymi, kartami gwarancyjnymi oraz instrukcjami w jezyku polskim lub jezyku
angielskim. Sprzet nalezy dostarczy¢ w oryginalnych opakowaniach producenta, na ktorych
widoczne bedzie logo 1 nazwa producenta, opis zawartosci i numer katalogowy. Sprzgt musi
pochodzi¢ z oficjalnego kanatu dystrybucyjnego producenta na terenie Unii Europejskiej oraz
posiadac pakiet ustug gwarancyjnych kierowany do uzytkownikéw z obszaru Rzeczypospolitej
Polskiej.

4, W ramach niniejszej umowy Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ skorzystania z prawa opcji, w
zakresie nie wickszym niz 30% warto$ci brutto kwoty wskazanej w § 8 ust. 1.

5. Zamawiajacy zastrzega, iz cz¢S¢ zamoOwienia okreslona jako ,,prawo opcji” jest uprawnieniem, a
nie zobowigzaniem Zamawiajacego. Zamawiajacy moze nie skorzysta¢ z prawa opcji, skorzysta¢
z niego w mniejszym zakresie anizeli okreSlony powyzej, w szczegdlnosci w przypadku
nieuzyskania §rodkdéw finansowych na ten cel, a Wykonawcy nie przystuguja z tego tytutu zadne
roszczenia, co niniejszym akceptuje poprzez podpisanie niniejszej umowy.

6. W przypadku skorzystania przez Zamawiajacego z prawa opcji Wykonawca jest zobowigzany
do jego realizacji, na warunkach okre§lonych w niniejszej umowie, co niniejszym Wykonawca
akceptuje przez podpisanie umowy.

7. Zamawiajacy zastrzega, ze moze skorzysta¢ z prawa opcji wielokrotnie, do wyczerpania
maksymalnej ilosci okreslonej w ust. 1, w terminie do 3 miesiecy od dnia zawarcia umowy.
Skorzystanie z prawa opcji nie wymaga aneksowania przedmiotowej umowy.

L O ile dostawa oprogramowania zostata wskazana w tresci OPZ.



§3. OSWIADCZENIA 1 ZOBOWIAZANIA STRON

WYKONAWCA o$wiadcza, iz zapoznat si¢ i wyrazil zgode na wszystkie warunki i wymagania,
zwigzane z wykonaniem Przedmiotu Umowy.
WYKONAWCA gwarantuje, ze Sprzgt dostarczony w ramach realizacji Umowy, beda
pozbawione wad fizycznych i prawnych, jak rowniez beda odpowiada¢ wlasciwym normom
obowiazujacym na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.
WYKONAWCA oswiadcza, ze Sprzgt zostat zakupione w oficjalnym kanale dystrybucyjnym
producenta na terenie Unii Europejskiej i posiada pakiet ustug gwarancyjnych kierowanych do
uzytkownikow z obszaru Rzeczpospolitej Polskiej.
WYKONAWCA oswiadcza, ze posiada wszelkie kwalifikacje, doswiadczenie, srodki materialne,
urzadzenia oraz zasoby ludzkie w postaci wyspecjalizowanej kadry niezbedne do wykonania
Umowy oraz zobowigzuje si¢ do jej wykonania w terminie okreslonym w § 4 ust. 1,
z zachowaniem nalezytej starannosci wynikajacej z zawodowego charakteru wykonywanej
dziatalno$ci.
W przypadku powierzenia przez WYKONAWCE wykonania Przedmiotu Umowy osobom
trzecim w catosci lub czesci WYKONAWCA odpowiada za dziatania i zaniechania tych osob jak
za wiasne dziatania lub zaniechania.
Dokonanie przez WYKONAWCE przeniesienia zar6wno w catosci, jak i1 cze$ci praw lub
obowigzkéw wynikajacych z Umowy na osobe trzecig, w tym takze cesji wierzytelnosci
pieni¢znych przyshugujacych WYKONAWCY z tytuhlu realizacji Umowy, wymaga uprzedniej
zgody ZAMAWIAJACEGO, wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
W ramach Umowy ZAMAWIAJACY zobowigzuje si¢ do:

1) terminowej zaptaty Wynagrodzenia okre§lonego w Umowie;

2) wspotdziatania z WYKONAWCA przy realizacji Przedmiotu Umowy, w tym

w szczegblnosci do dostarczania WYKONAWCY informacji niezbednych do wykonania
obowiazkéw wynikajacych z Umowy i odebrania Przedmiotu Umowy.

§ 4. REALIZACJA UMOWY I ODBIOR PRZEDMIOTU UMOWY

W ramach Umowy WYKONAWCA w terminie do ... zobowigzuje si¢ na whasny koszt i ryzyko
dostarczy¢ ZAMAWIAJACEMU Sprzet wraz z Oprogramowaniem o parametrach i w ilo$ci
okreslonych w Zataczniku nr 1 do Umowy.

Po dostarczeniu Przedmiotu Umowy ZAMAWIAJACY sprawdzi zgodno$¢ Sprzetu
i Oprogramowania z Umowg pod wzgledem iloSciowym i jakosciowym i podpisze Protokot
odbioru ilosciowego oraz Protokét odbioru jakosciowego lub odmowi podpisania tych
Protokolow, zglaszajac uwagi lub zastrzezenia.

W przypadku zgloszenia uwag lub zastrzezen przez ZAMAWIAJACEGO do Protokotu odbioru

ilosciowego lub Protokotu odbioru jakosciowego, Zamawiajacy wyznaczy Wykonawcy termin



nie dtuzszy niz 2 Dni Robocze na ich usunigcie, w ktorym WYKONAWCA na wilasny koszt i
ryzyko obowiazany jest do ich uwzglednienia w catosci. W takim przypadku procedura odbioru
zostanie przeprowadzona ponownie.

Podpisanie przez ZAMAWIAJACEGO Protokotéw odbioru jakosciowego i Protokotéw odbioru
ilosciowego przez osoby wskazane w §5 ust. 5 w kazdej z jednostek zamawiajacego objetych
realizacjg przedmiotowej Umowy, jest podstawa do wystawienia przez Wykonawce faktury,
o ktorej mowa w §8 ust 1.

ZAMAWIAJACY moze odméwi¢ odbioru wszystkich egzemplarzy Sprzetu lub
Oprogramowania dostarczonego w ramach Umowy w przypadku stwierdzenia wad wybranych
egzemplarzy Przedmiotu Umowy lub ich niekompletno$ci oraz wyznaczy¢ termin na dostarczenie

Przedmiotu Umowy zgodnego z Umowa, pod rygorem odstgpienia od Umowy lub jej czeSci
i naliczenia kary umownej, o ktorej mowa w § 9 ust. 2 Umowy.

Z chwila podpisania przez STRONY  Protokotu odbioru jakosciowego  Sprzgtu
i Oprogramowania bez zastrzezen ze strony ZAMAWIAJACEGO, korzysci i cigzary zwigzane z

Przedmiotem Umowy oraz niebezpieczenstwo jego przypadkowej utraty lub uszkodzenia
przechodza na ZAMAWIAJACEGO.

Czas niezbedny na dokonanie odbioréw ilosciowych i jako$ciowych nie powoduje zawieszenia
biegu terminu realizacji Umowy.

Dokonanie przez ZAMAWIAJACEGO odbioru jako$ciowego Umowy oraz podpisanie
Protokotu odbioru jakosciowego nie zwalnia WYKONAWCY od roszczen ZAMAWIAJACEGO

z tytulu gwarancji jakos$ci i rgkojmi za wady.

§ 5. ZASADY WSPOLDZIALANIA STRON
STRONY ustalaja, iz jezykiem Umowy bedzie jezyk polski. Wszelkie o$§wiadczenia beda
sktadane w jezyku polskim.
STRONY zobowiazuja si¢ do rzetelnej wspotpracy, w dobrej wierze oraz z poszanowaniem praw
i interesow drugiej STRONY, majac na uwadze konieczno$¢ osiagniecia rezultatu i nalezytego
wykonania Przedmiotu Umowy.
WYKONAWCA jest zobowigzany niezwlocznie informowa¢ z zachowaniem formy pisemnej
ZAMAWIAJACEGO o wszelkich istotnych okolicznosciach, ktore moga mie¢ wplyw na
realizacje Umowy.
Os$wiadczenia zwigzane z realizacja Umowy przekazywane sa na adres STRONY wskazany
w Umowie lub na adres e-mail osob upowaznionych do wspoétdziatania w ramach realizacji
Umowy.
ZAMAWIAJACY wyznaczy, jako osoby upowaznione do wspotdziatania w ramach realizacji
Umowy, w tym do podpisania Protokotu odbioru ilosciowego, Protokotu odbioru jako$ciowego
o ktoérych mowa w § 4 Umowy, osoby upowaznione w kazdej z jednostek zamawiajacego,
o ktorych mowa w zatgczniku nr 1a do Oferty.

WYKONAWCA wyznacza jako osoby upowaznione do wspotdziatania w ramach realizacji



Umowy, w tym do podpisania Protokotu odbioru ilosciowego, Protokotu odbioru jako$ciowego
o ktorych mowa w § 4 Umowy: ....cocoevvvrivninnn... , telb ,
STRONY posiadaja uprawnienie do zastgpowania osob, okreslonych w ust. 5-6, w trakcie
realizacji Umowy poprzez ztozenie pisemnego o$wiadczenia drugiej STRONIE Umowy. Zmiana
0sob wskazanych w ust. 5-6 nie wymaga zmiany Umowy.

§ 6. REKOJMIA
WYKONAWCA jest odpowiedzialny wzgledem ZAMAWIAJACEGO za wszelkie wady
fizyczne 1 wady prawne dostarczonego Sprzetu i Oprogramowania, w tym za ewentualne
roszczenia 0sob trzecich, w szczegdlnosci wynikajgce z naruszenia praw wilasnosci intelektualnej
lub przemystowe;.
WYKONAWCA zwalnia ZAMAWIAJACEGO od ewentualnych roszczen oséb trzecich
wynikajacych z naruszenia praw, o ktérych mowa w ust. 1.
W przypadku wystgpienia przeciwko ZAMAWIAJACEMU przez osoby trzecie z uzasadnionymi
roszczeniami wynikajacymi z naruszenia ich praw, o ktérych mowa w ust. I, WYKONAWCA
zobowiazuje si¢ do ich zaspokojenia i zwolnienia ZAMAWIAJACEGO od obowigzku §wiadczen
z tego tytulu. W przypadku dochodzenia na drodze sadowej przez osoby trzecie roszczen
wynikajacych z naruszenia ich praw, o ktorych mowa w ust. 1, przeciwko ZAMAWIAJACEMU,
WYKONAWCA bedzie zobowigzany do przystgpienia w  procesie po  stronie
ZAMAWIAJACEGO i podjecia wszelkich czynnosci w celu zwolnienia ZAMAWIAJACEGO z
udziatu w sprawie.
W przypadku zgloszenia przez osobe trzecig roszczen zwigzanych ze zgodnym z niniejszg
Umowa wykonywaniem praw wiasnosci intelektualnej lub przemystowej w niej okre§lonych,
WYKONAWCA zobowigzuje si¢ do niezwlocznego wyjasnienia zaistniatej sytuacji oraz do
wystapienia przeciwko takim roszczeniom na wilasny koszt i ryzyko oraz zaspokojenia tych
roszczen w sytuacji, gdy ich zasadno$¢ zostanie potwierdzona prawomocnym wyrokiem sadu,
jak réwniez do zwrocenia ZAMAWIAJACEMU catos$ci kosztow pokrytych przez niego oraz
wszelkich wydatkoéw i optat, wlacznie z kosztami postgpowania sadowego, poniesionymi przez
ZAMAWIAJAEGO w celu dochodzonych roszczen w niniejszym zakresie.
W przypadku zgloszenia wobec ZAMAWIAJACEGO przez osoby trzecie roszczen zwigzanych
ze zgodnym z Umowg lub wykonywaniem praw wtasnosci intelektualnej lub przemystowe;j
w niej okreslonych, WYKONAWCA zobowigzuje si¢ do udzielania ZAMAWIAJACEMU
wszelkich informacji niezbednych do wyjasnienia zaistnialej sytuacji.
WYKONAWCA jest odpowiedzialny w zakresie zawartych z osobami trzecimi umoéw
licencyjnych.



10.

Okres rekojmi wynosi 24 miesigce 1 zaczyna biec od dnia podpisania Protokolu odbioru
jako$ciowego, o ktorym mowa w § 4 ust. 5 Umowy, przez reprezentanta ZAMAWIAJACEGO,
zgodnie z postanowieniami § 4 Umowy.

W przypadku stwierdzenia wad w jakosci odebranego przez ZAMAWIAJACEGO Przedmiotu
Umowy ZAMAWIAJACY przekaze WYKONAWCY pisemne o$wiadczenie ze wskazaniem
zastrzezen.

WYKONAWCA zobowiazuje si¢, w sytuacji, w ktorej stwierdzono wady fizyczne dostarczonego
Przedmiotu Umowy, wymieni¢ i dostarczy¢ Sprzet lub Oprogramowanie na wolne od wad,
zgodnie z przedstawiong ofertg i zawarta Umowa, na swoj koszt (tacznie z kosztami transportu i
dojazdu) najp6zniej w terminie 3 Dni Roboczych od dnia ztozenia przez ZAMAWIAJACEGO
pisemnego oswiadczenia ze wskazaniem zastrzezen. W tym przypadku okres r¢kojmi biegnie na
nowo od chwili dostarczenia prawidtowego Przedmiotu Umowy.

Dane 0s6b upowaznionych do sktadania os§wiadczen o stwierdzonych wadach ZAMAWIAJACY
przekaze WYKONAWCY po zawarciu Umowy.

§ 7. GWARANCJA | SERWIS GWARANCYJNY
WYKONAWCA udziela............... miesiecznej gwarancji na Przedmiot Umowy na warunkach
okreslonych w OPZ. W sytuacji, gdy okres gwarancji udzielonej przez producenta jest dtuzszy
od gwarancji udzielonej przez WYKONAWCE, obowigzuje okres gwarancji udzielonej przez
producenta.

Okres gwarancji zaczyna biec od dnia podpisania Protokotu odbioru jakoSciowego, o ktorym

mowa w § 4 ust. 5 Umowy.

W okresie udzielonej gwarancji WYKONAWCA zobowigzany jest do $wiadczenia serwisu
gwarancyjnego na swoj koszt, polegajacego na:

1) usunigciu wszystkich Awarii i Usterek uniemozliwiajacych lub utrudniajgcych ciagly prace
dostarczonego Sprzetu lub Oprogramowania w drodze naprawy lub wymiany calo$ci albo
ich czgséci na wolne od wad, na warunkach opisanych w Umowie;

2) dostarczeniu i uruchomieniu naprawionego lub wymienionego Sprzetu lub
Oprogramowania do miejsca, z ktérego zostat zabrany do naprawy lub wymiany;

3) dostegpie do pomocy technicznej za posrednictwem strony internetowej producenta Sprzetu.
Koszty transportu, odbioru i dostawy Sprzetu lub Oprogramowania w okresie gwarancji ponosi
w calosci WYKONAWCA.

Warunki gwarancji nie moga nakazywa¢ ZAMAWIAJACEMU przechowywania opakowan, w
ktorych Sprzet lub Oprogramowanie zostang dostarczone, a ZAMAWIAJACY moze usung¢
opakowania, co nie spowoduje utraty uprawnien z tytutu gwarancji.

W przypadku stwierdzenia przez ZAMAWIAJACEGO wystgpienia w okresie gwarancji

powaznych uszkodzen, o tym samym lub podobnym charakterze, w ponad 25% partii
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dostarczonego Sprzetu lub Oprogramowania tego samego typu, ZAMAWIAJACY bedzie
posiadat uprawnienie, aby wystapi¢ o wymiane calej partii urzadzen tego typu na Sprzgt lub
Oprogramowanie wolne od wad, o parametrach tozsamych lub lepszych.

W przypadku konieczno$ci naprawy Sprzetu lub Oprogramowania bedacych Przedmiotem
Umowy poza migjscem uzytkowania WYKONAWCA zobowigzany jest zapewni¢ transport na
wlasny koszt i ryzyko. Dysk twardy lub inny elektroniczny nosnik danych zamontowany w
naprawianym Sprzgcie pozostaje u ZAMAWIAJACEGO.

WYKONAWCA zobowigzuje si¢ do usunigcia:

1) czas usuniecia Awarii nie dtuzszy niz nastepnego Dnia Roboczego, liczony od chwili

zgloszenia Awarii;

2) czas usuniecia Usterki nie dtuzszy niz 2 Dni Robocze, liczone od chwili zgtoszenia Usterki.

W przypadku przedtuzania si¢ naprawy powyzej 14 kolejnych dni lub po 2 bezskutecznych
naprawach WYKONAWCA wymieni w terminie 14 kolejnych dni Sprzgt lub Oprogramowanie

na nowe, wolne od wad, tego samego producenta i o parametrach tozsamych lub lepszych.

WYKONAWCA gwarantuje mozliwo$¢ wymiany egzemplarzy Sprzetu lub Oprogramowania
wadliwego na urzadzenia lub Oprogramowanie nowe, wolne od wad tego samego producenta o
parametrach tozsamych lub lepszych, jezeli w ciggu 1 miesiagca, liczac od daty podpisania
Protokotu odbioru jakosciowego Przedmiotu Umowy, o ktorym mowa w § 4 ust. 2 Umowy, w
trakcie uzytkowania stwierdzone zostang wady techniczne Sprzetu lub Oprogramowania
uniemozliwiajace uzytkowanie Przedmiotu Umowy zgodnie z przeznaczeniem.

W przypadku awarii dysku twardego lub innego elektronicznego nosnika danych

WYKONAWCA wymieni go na nowy bez konieczno$ci zwrotu uszkodzonego nosnika i
dokonywania ekspertyzy poza miejscem uzytkowania.

Okres gwarancji ulegnie przedtuzeniu odpowiednio:
1) w przypadku naprawy Sprzgtu lub Oprogramowania - 0 0kres wykonywania naprawy;

2) w przypadku dokonania wymiany Sprzetu lub Oprogramowania - o okres gwarancji, ktory

biegnie ponownie dla kazdego nowego Sprzgtu lub Oprogramowania.

W terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy WYKONAWCA zobowigzany jest dostarczy¢ do
ZAMAWIAJACEGO wykaz punktéw serwisowych wraz z danymi teleadresowymi, tj. adresy,
nr telefonow, nr faksow, adresy e-mail, godziny pracy, w ktorych beda realizowane naprawy

gwarancyjne dostarczonego Sprzetu.

Dane 0so6b upowaznionych do sktadania o§wiadczen o Awariach i Usterkach ZAMAWIAJACY
przekaze WYKONAWCY po zawarciu Umowy.

Awarie 1 Usterki Sprzetu lub Oprogramowania zglaszane beda niezwlocznie WYKONAWCY
przez osoby upowaznione za posrednictwem faksu, poczty elektronicznej lub telefonicznie.
Zglaszajacy obowigzany jest poinformowac serwis WYKONAWCY o godzinach dostgpu do

uszkodzonego Sprzetu oraz o rodzaju uszkodzenia.



16. Wykonawca zapewni mozliwo$¢ zglaszania nieprawidtowego dziatania (Awarii lub Usterek)
Sprzgtu lub Oprogramowania 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku do serwisu
producenta przez caly okres trwania Umowy. Zgloszenie moze by¢ dokonywane w postaci
zgloszenia telefonicznego, za pomoca faksu, z wykorzystaniem serwisu WWW oraz za pomoca
poczty elektronicznej, w jezyku polskim. Dane teleadresowe zostana przekazane do
Koordynatora Zamawiajacego po podpisaniu Umowy.

17. ZAMAWIAJACY zastrzega mozliwo$¢ rozbudowy i zmiany konfiguracji Sprzg¢tu lub
Oprogramowania po uzyskaniu zgody WYKONAWCY, wyrazonej w formie pisemnej. Zmiany
powyzsze nie spowodujg utraty praw wynikajacych z udzielonej gwarancji.

18. Inne szczegétowe warunki $wiadczenia serwisu gwarancyjnego okre$lajg  dokumenty
gwarancyjne, dostarczone wraz ze Sprzetem lub Oprogramowaniem. Postanowienia zawarte

w Umowie, dotyczace gwarancji, zmieniajg w tym zakresie mniej korzystne postanowienia
zawarte w dokumentach gwarancyjnych.

§ 8. WYNAGRODZENIE
1. Za prawidtowe wykonanie Przedmiotu Umowy zgodnie z oferta, ZAMAWIAJACY zaplaci na
rzecz WYKONAWCY Wynagrodzenie w wysokosci: zt (stownie zlotych:

) netto, tj. (stownie ztotych: ) brutto,

przelewem w terminie 30 dni od dnia dorgczenia ZAMAWIAJACEMU prawidlowo wystawionej
faktury VAT przez WYKONAWCE?,

2. Wynagrodzenie WYKONAWCY, okre§lone w ust 1, ma charakter ryczaltowy i obejmuje
wszelkie §wiadczenia wynikajace z Umowy oraz OPZ, podatki, w tym VAT i inne naleznoS$ci
publicznoprawne, jak i wszystkie koszty, w tym: Oprogramowania, transportu, opakowania,
ubezpieczenia, montazu, uruchomienia, jakie powstang w zwiazku z realizacja Umowy i nie ulega
zmianie. Wykonawca jest zobowigzany do wpisania w wystawionej fakturze numeru Umowy.
Za dzien zaplaty uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego ZAMAWIAJACEGO.
Warunkiem zaptaty wynagrodzenia jest pozytywna weryfikacja rachunku bankowego
Wykonawcy na tzw. biatej liscie podatnikow VAT prowadzonej przez odpowiednie organy
skarbowe.

5. Wykonawca jest zobowigzany do wpisania w wystawionej fakturze numeru niniejszej Umowy.

9§ . KARY UMOWNE
1. Strony ustanawiaja odpowiedzialnos¢ WYKONAWCY za niewykonanie lub nienalezyte

wykonanie Umowy w formie kar umownych w nastgpujacych wysokos$ciach i przypadkach:

2 Wynagrodzenie dotyczy kazdej czesci odrebnie.



1) w przypadku niedotrzymania terminéw okreslonych w § 4 ust. 1, ZAMAWIAJACY ma
prawo naliczy¢ kare umowng w wysokosci 0,2 % wynagrodzenia brutto, okreslonego

w § 8 ust. | Umowy, za kazdy rozpoczgty dzien zwloki;

2) w przypadku niedotrzymania terminéw okreslonych w § 6 ust. 9 ZAMAWIAJACY ma
prawo naliczy¢ karg umowng - w wysokosci 300,00 zl (slownie trzysta zlotych) za
kazdy rozpoczety dzien zwloki;

3) w przypadku niedotrzymania termindw okreslonych w § 7 wust. 8 pkt 1
ZAMAWIAJACY ma prawo naliczy¢ karg umowna - w wysokosci 500,00 zt (stownie
pigcset ztotych) za kazda rozpoczety dzien zwtloki;

4) w przypadku niedotrzymania terminow okreSlonych w § 7 wust. 8 pkt 2
ZAMAWIAJACY ma prawo naliczy¢ karg umowna - w wysokosci 200,00 zt (stownie
dwiescie ztotych) za kazda rozpoczety dzien zwloki.

W przypadku odstgpienia od Umowy przez STRONE z przyczyn nielezacych po stronie

ZAMAWIAJACEGO, ZAMAWIAJACY bedzie uprawniony do naliczenia WYKONAWCY

kary umownej w wysokosci 30% wynagrodzenia brutto, okre§lonego w § 8 ust. 1 Umowy.

Jezeli zwtoka w stosunku do terminu, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy przekroczy 30 dni

ZAMAWIAJACY moze odstapi¢ od Umowy i naliczy¢ kar¢ umowna za odstagpienie od Umowy

w wysokosci 30 % wynagrodzenia okreslonego w § 8 ust. 1 Umowy.

Postanowienia ust. 1-4 powyzej nie wylaczaja mozliwosci dochodzenia przez

ZAMAWIAJACEGO od WYKONAWCY odszkodowania przenoszacego wysokos¢

zastrzezonych kar umownych na zasadach ogdlnych, do wysokosci rzeczywiscie poniesionej
szkody.

WYKONAWCA nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie w realizacji niniejszej Umowy,

jesli zostato spowodowane Sita wyzsza.

WYKONAWCA  zobowigzuje si¢ pokry¢  wszystkie straty poniesione  przez
ZAMAWIAJACEGO lub osoby trzecie, powstale w czasie wykonywania Umowy z przyczyn
lezacych po stronie WYKONAWCY, wynikle z wadliwego lub nieterminowego wykonania
Umowy.

WYKONAWCA wyraza zgode na potracenie przez ZAMAWIAJACEGO kar umownych z

przystugujacego WYKONAWCY Wynagrodzenia okre§lonego w § 8 ust. 1 bez uprzedniego
wezwania do zaptaty, lub na podstawie noty ksiggowej wystawionej przez ZAMAWIAJACEGO.

W przypadku, gdy zaptata kary umownej nie nastepuje w drodze potracenia z Wynagrodzenia
WYKONAWCY, WYKONAWCA jest zobowigzany do zaplaty kary umownej w terminie

14 dni od dnia otrzymania noty ksiggowej wystawionej przez ZAMAWIAJACEGO. Sposob
zaptaty przez WYKONAWCE na rzecz ZAMAWIAJACEGO kar umownych odbedzie si¢
wedtug wyboru ZAMAWIAJACEGO.



Maksymalna wysoko$¢ kar umownych zostaje ograniczona do tacznej sumy wynagrodzenia

brutto, o ktorym mowa w § 8 ust. 1.

§ 10. ZACHOWANIE POUFNOSCI
Umowa jest jawna i podlega udostgpnieniu na zasadach okreslonych w przepisach o dostgpie do
informacji publicznej. WYKONAWCY nie wolno jednak, bez uzyskania uprzedniej zgody
drugiej STRONY, udzielonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, ujawni¢ osobie
trzeciej dokumentéw zawierajacych informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne lub
inne informacje posiadajagce warto§¢ gospodarcza, w szczego6lnosci specyfikacji, plandw,
rysunkow, wzorow lub informacji przekazanych przez drugg STRONE na jej rzecz w zwiazku z
realizacja Umowy.
STRONY ustalaja, ze wszelkie informacje uzyskane w zwigzku z realizacja Umowy nie beda
udostepniane publicznie i WYKONAWCA nie bedzie ujawnia¢ ich osobom trzecim bez
uzyskania uprzedniej zgody ZAMAWIAJACEGO, udzielonej w formie pisemnej pod rygorem
niewazno$ci oraz, ze bedzie wykorzystywac je jedynie do realizacji zobowigzan wynikajacych z
Umowy.
WYKONAWCA nie moze bez uzyskania uprzedniej zgody ZAMAWIAJACEGO, udzielonej
w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci udostgpnia¢ osobom trzecim informacji dotyczacej
w szczegolnosci eksploatowanych przez ZAMAWIAJACEGO systemow teleinformatycznych.
Zobowigzanie powyzsze nie dotyczy sytuacji udostgpnienia informacji upowaznionym wtadzom
lub organom administracyjnym, na ich prawnie uzasadnione zadanie.
WYKONAWCA odpowiada za zachowanie zasad poufno$ci, okreslonych w niniejszym
paragrafie, przez wszystkie osoby, ktorymi postuguje si¢ przy wykonywaniu Umowy.
Postanowienia niniejszego paragrafu obowigzuja rowniez po wygasnieciu lub rozwigzaniu
Umowy.

§ 11. ODSTAPIENIE OD UMOWY

ZAMAWIAJACY moze odstagpi¢c od Umowy w przypadkach okreslonych w przepisach
obowiazujacego prawa, w szczegolnosci Kodeksu cywilnego oraz przypadkach przewidzianych
w Umowie. STRONY zgodnie postanawiaja, iz odstgpienie od Umowy, wedlug wyboru
ZAMAWIAJACEGO ma skutek ex tunc lub ex nunc.

ZAMAWIAJACY moze odstapi¢ od Umowy z przyczyn lezacych po stronie WYKONAWCY,
gdy WYKONAWCA nie wykonuje Umowy lub nienalezycie wykonuje Umowe, w
szczegodlnosci, gdy narusza istotne postanowienia Umowy i w przypadku, gdy po uptywie

3 dni od wezwania przez ZAMAWIAJACEGO do zaniechania przez WYKONAWCE naruszef
postanowien Umowy i usunigcia ewentualnych skutkow naruszen, WYKONAWCA nie zastosuje

si¢ do wezwania.



10.

1.

ZAMAWIAJACY moze odstapi¢ od Umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci
powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy. W tym przypadku WYKONAWCA moze zadaé
wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu nalezytego wykonania czgsci Umowy.

Prawo odstgpienia zastrzezone w Umowie ZAMAWIAJACY moze wykona¢ w terminie 30 dni
od powzigcia wiadomosci o okolicznosciach uzasadniajgcych odstapienie.

Odstapieniec od Umowy nastgpuje w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci i wymaga
uzasadnienia.

W przypadku odstgpienia od Umowy ze skutkiem ex nunc WYKONAWCY przystuguje
wylacznie wynagrodzenie za nalezycie wykonang czes¢ Umowy w wysokosci ustalonej zgodnie
z ust. 7-10 ponize;j.

W przypadku odstapienia od Umowy, STRONY zobowigzuja si¢ w terminie 7 dni od dnia
przekazania o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy do sporzadzenia protokotu, ktory bedzie
stwierdzat stan realizacji Przedmiotu Umowy do dnia przekazania oswiadczenia o odstgpienia od
Umowy.

Wysoko$¢ wynagrodzenia. WYKONAWCY zostanie ustalona proporcjonalnie na podstawie
stwierdzonego protokotem zakresu wykonanego przedmiotu Umowy zaakceptowanego przez
ZAMAWIAJACEGO bez zastrzezen do dnia odstgpienia od Umowy, o ile wykonany zakres
Przedmiotu Umowy begdzie mial znaczenie dla ZAMAWIAJACEGO. Podstawg okreslenia
wielko$ci wynagrodzenia WYKONAWCY s3 ceny jednostkowe okre§lone w ofercie
WYKONAWCY.

W przypadku odstgpienia od Umowy ZAMAWIAJACEMU przystugujg prawa do Sprzetu i
Oprogramowania dostarczonego do dnia przekazania oswiadczenia o odstapieniu od Umowy, W
zakresie okre§lonym w protokole, o ktérym mowa w ust 8.

Zamawiajacemu beda przystugiwac uprawnienia wynikajace z gwarancji i rekojmi w zwiagzku z
dostarczonym przez WYKONAWCE Sprzetem i Oprogramowaniem oraz wykonana
Dokumentacjg i Utworami do czasu odstgpienia w zakresie, w jakim zgodnie z Umowa zostaty
one przyjete przez Zamawiajacego, przy czym przewidziane Umowa okresy gwarancji i rekojmi

rozpoczng swoj bieg od daty protokolarnego ich przekazania ZAMAWIAJACEMU.

§12. ZMIANA UMOWY

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wprowadzenia do Umowy w szczego6lnosci nastepujacych
zmian:

1) w przypadku wprowadzenia przez producenta nowej wersji Oprogramowania lub modelu
Sprzetu, wskazanych w Ofercie Wykonawcy, ZAMAWIAJACY dopuszcza zmiang wersji
Oprogramowania lub modelu Sprzetu pod warunkiem, ze nowa wersja lub nowy model
spelniajg wymagania okreslone w OPZ;



2) w przypadku zakonczenia wytwarzania lub wycofania z obrotu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej Oprogramowania lub Sprzetu, ZAMAWIAJACY dopuszcza
zmian¢ polegajaca na dostarczeniu produktu zastepczego o parametrach spetniajacych
wymagania okreslone w OPZ;

3) w przypadku zmiany przepisOw prawa, opublikowanej w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim lub Dzienniku Urzgdowym
odpowiedniego ministra, ZAMAWIAJACY dopuszcza zmiany sposobu realizacji Umowy
lub zmiany zakresu §wiadczen Wykonawcy wymuszone takimi zmianami prawa.

W przypadkach, w ktorych zgodnie z powyzszymi postanowieniami lub przepisami prawa mozliwe
jest wprowadzenie zmiany do Umowy, Zamawiajacy przewiduje takze wprowadzenie
odpowiedniej zmiany terminoéw realizacji Umowy, okreslonych w § 4 ust. 1 Umowy, jezeli jest to
konieczne do uwzglednienia czasu niezbednego w celu realizacji zmienionego zakresu prac lub
produktow lub w celu uwzglednienia wprowadzonych zmian organizacyjnych.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wydtuzenia terminu realizacji zamdwienia w przypadku
wystgpienia Sily wyzszej (na przyktad: powoddz, huragan, trzesienie ziemi, $niezyca, uderzenia
pioruna, gradobicie, tgpnigcia gornicze, epidemie, pozary, wojna, zamieszki krajowe, strajki,
zaprzestania, wstrzymania produkcji sprzetu przez producenta lub organy do tego upowaznione,
wydhluzone okresy odpraw celnych) uniemozliwiajgcej wykonanie przedmiotu Umowy zgodnie z
jej postanowieniami.

W takim przypadku wydtuzenie terminu nastapi o okres niezbedny do usunigcia skutkow dziatania
sily wyzszej, nie dluzej jednak niz o 14 dni.

Zmiana tresci Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznoSci.

§ 13. POSTANOWIENIA KONCOWE
Strony deklaruja, iz w razie powstania jakichkolwiek sporéw wynikajacych z interpretacji lub
wykonania Umowy, podejma w dobrej wierze negocjacje w celu rozstrzygnigcia takiego sporu.
Jesli negocjacje, o ktorych mowa powyzej nie doprowadza do rozwigzania sporu w terminie 30
dni od pisemnego wezwania do wszczecia negocjacji, spor taki Strony poddadza rozstrzygnieciu
Sadowi wlasciwemu dla siedziby ZAMAWIAJACEGO.
STRONY zobowiazuja si¢ do informowania o kazdorazowej zmianie adresu. W razie zaniedbania
tego obowiazku korespondencje wystana na adres podany uprzednio uznaje si¢ za dorgczona.
Zmiana adresu hie stanowi zmiany umowy i nie wymaga zawarcia aneksu do umowy a jedynie
pisemnego poinformowania drugiej STRONY o zaistnialej zmianie.
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla ZAMAWIAJACEGO i
jeden dla WYKONAWCY.
Umowa wchodzi w zycie z dniem zawarcia.
Integralng cz¢s¢ Umowy stanowia ponizej wymienione zatgczniki:

1) Zalacznik Nr 1 - Opis przedmiotu zamdwienia;



2) Zatacznik Nr 2 - Protokot odbioru ilosciowego;
3) Zatgcznik Nr 3 - Protokot odbioru jakosciowego.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Zatacznik nr 2 do Umowy

PROTOKOL. ODBIORU ILOSCIOWEGO

WYKONAWCA:

ZAMAWIAJACY:

Niniejszy Protokot dostawy potwierdza dostarczenie przez WYKONAWCE do siedziby jednostek

7amawiajgcego ......o.evvenrannnnn. Woetiitee e ,przy ulicy ......ooovviiiinnnn. , na podstawie
Umowy nr .............. zdnia ..... 2022 r. na ..... nizej wymienionego asortymentu:

1.

2.

3.

Uwagi do dostawy

Reprezentant Reprezentant
Wykonawcy Zamawiajacego



Zatacznik nr 3 do Umowy

Czarnkow, dnia ................

PROTOKOL ODBIORU JAKOSCIOWWEGO

WYKONAWCA:  rriiiiiiiiniiiiecieneen,

ZAMAWIAJACY:

Niniejszy Protokot odbioru potwierdza odbior jakosciowy przez ZAMAWIAJACEGO w dniu

Poza spelnieniem powyzej wskazanych obowiazkow Wykonawca dostarczyt:

Uwagi i zastrzezenia:

1. Ocena kompletnosci dostarczonego Sprzetu: kompletny / niekompletny™.

2. Ocena zgodnosci dostarczonego Sprzgtu z oferta:
zgodny / niezgodny*.

* niepotrzebne skresli¢

Niniejszy protokot stanowi podstawe do wystawienia faktury zgodnie z § 8 ust. 1.

Reprezentant Reprezentant
Wykonawcy Zamawiajacego

Signature Not Verified
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