Zalacznik nr 12 do SWZ

] SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Swiadczenie ustlugi pralniczej dla potrzeb Wojewédzkiego Szpitala
Specjalistycznego Nr 2 w Jastrzebiu — Zdroju, BZP.38.382-17.23

I. Ogolne warunki, zasady i wymagania wykonania ustugi pralniczej.

1. Przedmiotem zamoéwienia jest kompleksowa ustuga prania wraz z transportem bielizny
ogolnoszpitalnej nalezacej do Zamawiajacego, jak i bielizny dzierzawionej od Wykonawcy, Serwis
bielizniarski, prowadzenie magazynoéw bielizny czystej i brudnej oraz transport bielizny czystej do
oddziatow/komorek organizacyjnych ibrudnej z oddzialow/komoérek organizacyjnych do
magazynu bielizny brudnej Samodzielnego Publicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej
Wojewodzkiego Szpitala Specjalistycznego Nr 2 w Jastrzebiu - Zdroju, zwanego dalej WSzS Nr 2
lub Szpitalem oraz kompleksowe wdrozenie systemu stuzacego do automatycznej identyfikacji
asortymentu szpitalnego - bielizny poscielowej oraz fasonowej z mozliwoscig automatycznego
rozdzialu bielizny na poszczegdlne oddziaty/komorki organizacyjne Szpitala w zaleznosci od
potrzeb.

2. Okreslona przez Zamawiajgcego liczba kilogramow bielizny ogoélnoszpitalnej przeznaczonej do
prania jest ilo$cig szacunkows. Zamawiajacy, w zwiazku z biezacymi potrzebami zwigzanymi z
liczbg pacjentow przebywajacych w Szpitalu, zastrzega sobie prawo oddania mniejszej lub
wiekszej ilosci bielizny do prania niz okreslona przez Zamawiajacego w pkt 2. Z tego tytutu nie
przystuguja Wykonawcy zadne roszczenia poza roszczeniem o zaplate za wykonang ustuge
wyliczong wedtug cen jednostkowych zaoferowanych przez Wykonawce a wskazanych w ofercie
w przypadku oddania do prania ilosci bielizny mniejszej niz okreslona w pkt 2.

3. Wykonawca gwarantuje Zamawiajagcemu wykonanie kompleksowej ustugi, o ktorej mowa w pkt 1,
na najwyzszym poziomie jakosci, z zachowaniem wszystkich przepiséw i norm, jakie sg z tym
Zwigzane.

4. Swiadczenie kompleksowej ustugi prania musi by¢ zgodne z wymogami sanitarno -
epidemiologicznymi dla procesow dezynfekcji i prania w zaleznosci od asortymentu, skazenia
bielizny oraz technologia w warunkach obowigzujacych w placowkach ochrony zdrowia.

5. Wykonawca ponosi¢ bedzie odpowiedzialno$¢ prawnag i materialng za wykonanie ustugi pralniczej
w zakresie jakosci i zgodno$ci z wymogami sanitarnymi wobec organow kontroli (Stacji Sanitarno
- Epidemiologicznej, PIP, BHP).

6. Swiadczenie kompleksowej ustugi prania musi byé zgodne z obowigzujacym porzadkiem
prawnym, a w szczegolnosci:

1) Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki w sprawie bezpieczenstwa i higieny pracy w pralniach
i farbiarniach z dnia 27 kwietnia 2000 r. (Dz. U. Nr 40. 2000 r. poz. 469),

2) Ustawg z dnia 5 grudnia 2008 r. 0 zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i chorob zakaznych
u ludzi (Dz.U.2022.0.1657 t.j),

3) Ustawa z dnia 14 marca 1985 r. o Panstwowej Inspekcji Sanitarnej (t. j Dz. U. z 2021 poz.
195),

4) Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrze$nia 1997 r. w sprawie
ogodlnych przepisow bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz.U.2003.169.1650 t.j.).

7. Swiadczenie kompleksowej ustugi prania musi odbywaé si¢ z zastosowaniem preparatow
posiadajacych aktualne certyfikaty, oznaczenia CE, Deklaracje Zgodnosci WE i wpis do Rejestru
Wyrobow Medycznych lub inny dokument potwierdzajacy dopuszczenie do obrotu tego srodka na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej lub Unii Europejskiej (jezeli dotyczy) oraz zgodnych z ustawg z
dnia 7 kwietnia 2022 r. o wyrobach medycznych(t. j. Dz.U.2022.974).

8. Podstawowy zakres ushug pralniczych obejmuje pranie wraz z transportem bielizny poscielowe;,
bielizny operacyjnej, bielizny skazonej, odziezy ochronnej iroboczej pracownikow, pieluch,
bielizny noworodkowej i dziecigcej, kocoéw, Kotder, poduszek, materacéw, pokrowcow, mopow,
prasowanie, maglowanie, naprawy krawieckie, dezynfekcje, pranie bielizny operacyjnej z
dzierzawa, prowadzenie magazynow bielizny czystej i brudnej oraz transport bielizny czystej do
wszystkich oddziatow/komorek organizacyjnych i brudnej z oddziatow/komorek organizacyjnych
do magazynu bielizny brudnej (w tym réwniez mieszczacych si¢ w budynku przy ul. Krasickiego
21).

9. Kompleksowa ustuga prania obejmuje:

1) pranie z dezynfekcja chemiczno - termiczna (zgodnie z wymogami sanitarno -
epidemiologicznymi) bielizny poscielowej, bielizny operacyjnej barierowej wielokrotnego




uzytku, bielizny skazonej, odziezy ochronnej i roboczej pracownikow, pieluch, bielizny
noworodkowej i dziecigcej, recznikow, kocow, kotder, poduszek, materacow, pokrowcow i
innych materiatow oraz bielizny dzierzawionej;

2) czyszczenie reczne tekstylnych rolet i innego asortymentu wymagajacego takiej techniki
czyszczenia;

3) ptukanie odziezy roboczej pracownikow przy uzyciu ptynu antystatycznego w zaleznosci od
potrzeb;

4) prasowanie odziezy roboczej pracownikow, w tym odziezy operacyjnej, chyba, ze inaczej
wynika z zalecen producenta wyrobu;

5) dzierzawe bielizny operacyjnej;

6) dezynfekcj¢ w procesie prania materacow, pokrowcow, poduszek, kotder, kocow;

7) suszenie; prasowanie; maglowanie;

8) odplamianie;

9) biezaca reparacje - serwis bielizniarski (przyszywanie guzikow, trokow, tat, cerowanie,
zszywanie, wszywanie zamkow, itp.);

10) segregacje i pakowanie bielizny;

11) krochmalenie (obrusy, serwety, itp.).

10.Ustuga prania musi by¢ wykonana z zachowaniem zasad zgodnych z technologia prania dla
poszczegdlnego asortymentu, zgodnie z wymogami sanitarno - epidemiologicznymi
obowigzujacymi w pralniach wykonujacych ustugi na rzecz podmiotow ochrony zdrowia. Pralnia
Wykonawcy musi spetnia¢ warunki niezbedne do prania bielizny barierowej.

11.Wykonawca na kazde wezwanie Zamawiajgcego w trakcie obowigzywania umowy w terminie 7
dni roboczych od dnia przestania zadania przez Zamawiajacego, przedstawi opis technologii prania
wodnego jaka bedzie stosowal do realizacji przedmiotu zaméwienia, w tym moduly prania i
dezynfekgcji bielizny.

12.W cenie jednostkowej brutto 1 kg zawarte sg wszystkie koszty ponoszone przez Wykonawece,
niezbedne do prawidtowego wykonania zamowienia.

13.Wykonawca zrealizuje pierwsza dostawg czystej, gotowej do uzycia bielizny Zamawiajacemu nie
pobierajac za t¢ ustuge optaty.

14.Zamawiajagcy nie zostanie obcigzony Kkosztami prania ostatniej partii  brudnej bielizny
dzierzawionej oddanej w ostatnim dniu trwania umowy.

15.Wykonawca zobowigzuje si¢ do przestrzegania ustalonych godzin odbierania bielizny brudnej i
przywozenia bielizny czystej, tzn. od poniedziatku do soboty w godz. 7.00 — 13.00. W przypadku
nastepujacych po sobie dwoch lub wigcej dni ustawowo wolnych od pracy strony ustalajg, ze co
drugi dzien jest traktowany jak dzien roboczy.

16.Ustuga ma by¢ swiadczona do 24 godzin od chwili przekazania bielizny ogolnoszpitalnej
Zamawiajacego jak i dzierzawionej, za wyjatkiem odziezy roboczej, materacéw, kocow i poduszek,
ktorych zwrot do Zamawiajacego, po wykonaniu ustugi, nastepuje do 72 godzin od chwili
przekazania (data i godz. odbioru bielizny brudnej z oddziatlu/komoérki organizacyjnej jest chwila
przekazania). Wykonawca odpowiada za przejety tadunek brudnej bielizny szpitalnej z chwilg jego
pobrania i zatadunku.

17.Wykonawca usunie reklamacje jakosciowa w terminie od 24 godzin do 48 godzin roboczych?
liczac od chwili zgloszenia (nadania) przez Zamawiajacego reklamacji.

18.Wykonawca w magazynie bielizny brudnej dokonuje przeliczenia bielizny brudnej nieoznakowanej
tagami/chipami w rozliczeniu sztukowym, potwierdzajac odbior na kwicie odbiorczym.

19.Pracownicy Wykonawcy kazdorazowo przed przekazaniem czystej bielizny, dokonuja jej wazenia
(z podziatem na bielizng szpitalng i1 dzierzawiong) dla kazdego z oddziatdéw/komorek
organizacyjnych Zamawiajacego z osobna i dokumentujg wage na kwicie odbiorczym.

20.W przypadku kontroli ze strony Zamawiajacego, wazenie odbywa sie w obecnosci przedstawiciela
Zamawiajacego od poniedziatku do piatku w godz. 7.00 do 13.00. Miesigczne zestawienie wagi
czystego asortymentu przekazywanego do kazdego z oddziatéw/komoérek organizacyjnych
Zamawiajacego begdzie dokumentowane na kwicie odbiorczym przez pracownika Wykonawcy.

21.Wzor zestawienia miesigcznego wagi czystej bielizny

Oddziat/Komoérka | Data | Ilos¢ bielizny | Tlosé bielizny Uwagi Podpis

! Termin usuniecia reklamacji jako$ciowej zaleze¢ bedzie od deklaracji Wykonawcy ztozonej w Formularzu
oferty.



organizacyjna szpitalnej (kg) | dzierzawionej pracownika
(kg) dokonujacego
wazenia

Suma miesi¢czna

22.Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu:

1) catosciowe wykazy miesieczne wagi dla poszczegolnych oddziatow/komorek organizacyjnych
asortymentu upranego Sporzadzone na podstawie zestawienia codziennego pomiaru wagi
czystego suchego prania (z zachowaniem podziatu na oddziaty/komorki organizacyjne oraz z
podziatem na bielizne szpitalng i dzierzawiong);

2) calosciowe wykazy miesieczne wagi dla catego Szpitala asortymentu upranego sporzadzone na
podstawie wykazu miesigcznego wagi z poszczegolnych oddziatow/komorek organizacyjnych
(z zachowaniem podziatu na bielizne szpitalng i dzierzawiong).

23.Rozliczenie finansowe za kompleksowa ustuge prania za kazdy miesigc trwania umowy, bedzie
prowadzone w przeliczeniu na kilogramy suchej bielizny czystej.

24.Kwity sporzadzone w dwoch egzemplarzach dla kazdej ze stron, zapewnia Wykonawca.

25.Waga asortymentu przekazanego w drodze reklamacji do ponownego prania badz naprawy, nie
bedzie doliczana do faktury.

26.Bielizna wilgotna podlega natychmiastowemu zwrotowi do Wykonawcy. W takim przypadku
Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego dostarczenia takiej samej ilosci i rodzaju
zwrdconej bielizny.

27.Bielizna operacyjna barierowa musi by¢ poddawana procesom prania i dezynfekcji w osobnych
maszynach przeznaczonych do bielizny operacyjnej niepylacej (nie razem z bielizng
0goélnoszpitalng); bielizna barierowa czysta musi by¢ w Pralni sczytana z chipéow oddzielnie dla
kazdej sztuki i kazdej komorki organizacyjnej Zamawiajacego oraz wprowadzona do programu
komputerowego.

28.Brudna bielizna i odziez barierowa musi by¢ pakowana w oznakowane worki, bgdace wlasnoscia
Wykonawcy i po zamknieciu zabierana na wozkach do bielizny brudnej do magazynu bielizny

brudne;j.

29.Wykonawca odpowiada za bielizng Zamawiajacego, zapewnia czystos¢ pranego asortymentu,

dbatos¢ o jego stan, ponosi odpowiedzialno$¢ za jakos¢ srodkéw czystosciowych, piorgcych i

dezynfekcyjnych, bezpieczny transport i opakowanie asortymentu odbieranego i dostarczanego do

Wyznaczonego miejsca.

30. Warunki techniczne, jakim musza odpowiada¢ pomieszczenia Pralni:

1) Wykonawca powinien posiada¢ aktualng pozytywna opini¢ Panstwowego Inspektora
Sanitarnego potwierdzajaca, iz Pralnia Wykonawcy spetnia warunki techniczno - sanitarne
wymagane dla pralni $wiadczacej ustugi w zakresie prania bielizny szpitalnej i jest
Wyposazona W pelng barier¢ higieniczng;

2) Zamawiajagcy wymaga, aby Wykonawca dysponowal odpowiednim Wyposazeniem pralni
w niezbedne maszyny i systemy, w tym:

a) pralnicg tunelowa;

b) komora do dezynfekcjii wozkow transportowych,

c) automatycznym systemem dozujacym s$rodki piorace i dezynfekujace w procesie
prania wodnego oraz urzadzeniem kontrolujgcym parametry procesu prania i
dezynfekcji;

d) systemem filtracji do usuwania pylu bawetnianego, potamanych witokien oraz wtosow;

e) urzadzeniem typu finiszer umozliwiajacym odpylenie w pozycji wiszacej oraz
automatyczne sktadanie bielizny operacyjnej;

f) systemem do znakowania i odczytu w technologii RFID w celu rejestrowania ilosci
cykli pran fartuchéw operacyjnych, ubran operacyjnych oraz bielizny szpitalnej;

g) systemem monitoringu, zamawiania, rozliczen, prowadzenia statystyk i analiz w
zakresie obrotu bielizng operacyjna i bielizng szpitalng migdzy Zamawiajacym a



Wykonawca.
3) Wydajnos¢ w/w wyposazenia musi by¢ wystarczajaca do realizacji przedmiotu zamoéwienia.
31.Wykonawca bedzie na biezaco dostosowywaé technologic do aktualizowanych aktow
normatywnych odnosnie wymogow dotyczacych prania bielizny szpitalnej dla podmiotéw ochrony
zdrowia. Wykonawca zapewnia regularng walidacje procesu prania co najmniej jedng na rok
trwania umowy lub czesciej, jezeli wyniki monitorowania systemu wykazaty takg potrzebe, np. w
wyniku zmiany wyposazenia, procedur i praktyk dziatania Pralni.
32.Wykonawca w celu realizacji przedmiotu zamoéwienia bedzie uzywaé $rodkow piorgco -
dezynfekujacych, ktore posiadaja:

1) aktualne certyfikaty - wpis do Rejestru Wyrobow Medycznych, Produktow Biobojczych lub
inny dokument potwierdzajacy dopuszczenie do obrotu tego srodka na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej lub Unii Europejskiej oraz deklaracja zgodnosci CE;

2) pozytywna opini¢ Instytutu Matki i Dziecka lub Centrum Zdrowia Dziecka dla $rodkow
pioracych i dezynfekujacych bielizng noworodkowsa, niemowleca i dziecigeg;

3) potwierdzenie producenta lub autoryzowanego dystrybutora $rodkow pioracych, iz Pralnia
Wykonawcy jest pod jego nadzorem, co do prawidlowego przebiegu procesu prania i
dezynfekcji oraz jakosci pranej bielizny - Wykonawca zobowigzuje si¢ do aktualizacji
dokumentu wydanego przez producenta lub autoryzowanego dystrybutora Srodkéw pioracych
co 12 miesigcy.

33.Wykonawca na kazde wezwanie Zamawiajacego w trakcie obowigzywania umowy w terminie 7
dni roboczych od dnia przestania zadania przez Zamawiajacego, przedstawi wykaz s$rodkow

pioracych i dezynfekujacych, ktore bedzie stosowat do wykonania przedmiotu zamowienia wraz z

nastepujacymi dokumentami:

1) karty charakterystyki wszystkich srodkow jakie beda uzywane do realizacji przedmiotu
zamowienia;

2) atesty PZH na $rodki piorgce, certyfikaty CE na $rodki dezynfekujace;

3) aktualne certyfikaty - wpis do Rejestru Wyrobow Medycznych, Produktow Biobdjczych lub
inny dokument potwierdzajacy dopuszczenie do obrotu tego $rodka na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej lub Unii Europejskiej oraz deklaracja zgodnosci CE;

4) pozytywng opini¢ Instytutu Matki i Dziecka lub Centrum Zdrowia Dziecka dla $rodkéw
pioracych i dezynfekujacych bielizng noworodkowa, niemowleca i dziecieca;

5) potwierdzenie producenta lub autoryzowanego dystrybutora $rodkow piorgcych, iz Pralnia
Wykonawcy jest pod jego nadzorem, co do prawidlowego przebiegu procesu prania i
dezynfekcji oraz jakosci pranej bielizny - Wykonawca zobowigzuje si¢ do aktualizacji
dokumentu wydanego przez producenta lub autoryzowanego dystrybutora srodkow pioracych
co 12 miesigcy.

34.Wykonawca bedzie stosowat $rodki piorgco - dezynfekujace, jako $rodki o przydatnosci do prania
bielizny szpitalnej, ktore dziataja bojczo na wirusy, bakterie (w tym pratki gruzlicy, Clostridium
perfringens, Clostridioides difficile) i grzyby.

35.Kazdorazowa zmiana $rodkéw pioragco - dezynfekujacych winna by¢ uzgodniona z osobg
odpowiedzialng ze strony Zamawiajacego za nadzor nad realizacjg umowy.

36.Wykonawca zobowiazuje si¢ do osobnego prania i dezynfekcji bielizny noworodkowej, dziecigce;j,
i zabiegowej w warunkach zgodnych z wymogami sanitarno - epidemiologicznymi.

37.Ustuga prania bedzie wykonywana z zachowaniem zasad zgodnych z technologia prania dla
poszczegolnego  asortymentu, zgodnie z wymogami sanitarno - epidemiologicznymi
obowigzujacymi w pralniach wykonujacych ustugi na rzecz podmiotow ochrony zdrowia. Pralnia

Wykonawcy musi spetnia¢ warunki niezbedne do prania bielizny barierowej.

38.Wykonawca zobowiazuje si¢, ze skazona bielizna poscielowa: poszwy, poszewki, przescieradta,
podktady, pokrowce na materac oraz poduszki, kotdry, materace, bielizna zabiegowa, odziez

robocza personelu, bielizna pacjentéw podlega¢ bedzie praniu dezynfekcyjnemu w

specjalistycznych pralnicach z zastosowaniem proceséw o kontrolowanej skutecznosci wobec

bakterii, grzybow, wirusow i spor.
39.Wykonawca zobowigzuje Sie do zabezpieczenia ustugi w sytuacji awaryjnej, uniemozliwiajacej
realizacj¢ przedmiotu zaméwienia w jego siedzibie. Wykonawca zapewnia, ze pralnia zapasowa
spetnia warunki techniczno - sanitarne wymagane dla pralni $wiadczacej ustugi w zakresie prania
bielizny szpitalnej i jest wyposazona w petng barierg higieniczna, tak jak Wykonawca.
40.Wykonawca ma obowiazek dostarczy¢ Zamawiajacemu W terminie 6 miesiecy od dnia podpisania
umowy:
1) dokument potwierdzajacy, ze pralnia posiada wdrozony system zapewnienia jakosci PN EN I1SO



9001:2015;

2) certyfikat RABC 14065 (Zaswiadczenie o wdrozeniu w pralni procedur zapewniajacych
odpowiednia jako$¢ mikrobiologiczng pranej bielizny szpitalnej ujetych w normie PN-EN
14065:2005 ,,Tekstylia poddawane obrébce w pralni — System kontroli skazenia biologicznego”
wydanego przez uprawniong do certyfikacji jednostke lub jednostke wdrozeniowo -
konsultingowa, posiadajaca certyfikat ISO 9001 na prowadzong dziatalno§¢ wdrozeniowo —
konsultingowg”).

41.Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wykonywania wlasnych wymazow mikrobiologicznych w
razie watpliwosci co do jakosci $wiadczonej ushugi. Kosztem badan zostanie obcigzony
Wykonawca.

42.Zamawiajacy zastrzega sobie 0golna kontrole nad prawidtowoscig ustug pralniczych. Wykonawca
zapewni Zamawiajacemu dostgp do wszelkich danych niezbgdnych do przeprowadzenia kontroli.

43.Wykonawca ponosi wszelkie koszty prania ze srodkoéw wiasnych.

44, Wykonawca zobowigzuje si¢ do prowadzenia magazynu bielizny czystej i brudnej u
Zamawiajacego oraz do transportowania bielizny brudnej z oddzialow/komoérek organizacyjnych
do magazynu bielizny brudnej i bielizny czystej do oddziatéw/komoérek organizacyjnych. W celu
tatwej identyfikacji transport bielizny czystej i brudnej przez pracownikoéw Wykonawcy odbywa w
ubraniach roboczych o odmiennej kolorystyce.

45.Dla magazynu bielizny czystej i brudnej Wykonawca opracuje, wdrozy i na biezaco udokumentuje
realizacje planu higieny. Magazyny te powinny by¢ wyposazone w materialty do realizacji
opracowanego planu higieny oraz $rodki ochrony osobistej pracownikéw. Plan higieny musi
obejmowac rowniez wozki do transportu bielizny czystej i brudnej.

46.Wykonawca wyposazy punkt zbiorczy bielizny w legalizowang wage do wazenia bielizny czystej.

47.Zamawiajacy udostepni Wykonawcy, na podstawie odrgbnej umowy najmu, pomieszczenia o
tacznej powierzchni 105,60 m? celem prowadzenia na terenie Szpitala magazynow bielizny
(magazynu bielizny czystej i magazynu bielizny brudnej). Wzér umowy najmu stanowi Zatgcznik
nr 5 do SWZ.

48.Pomieszczenia, ktore zostang wynajete Wykonawcy, obejmuja:

1) pomieszczenie o powierzchni uzytkowej 67,70 m? - magazyn bielizny czystej;

2) pomieszczenie 0 powierzchni uzytkowej 37,90 m? - magazyn bielizny brudnej.

49.Cena najmu za 1 m? powierzchni w/w magazynéw wynosi 25,00 zt netto.

50.Koszty mediow:

a) C.0.-2,18 zt/1 m?

b) energia elektryczna - ryczalt 180 kwh/m-c x (aktualna cena 0,53 zt/kwh netto);

¢) woda zimna ze $ciekami - ryczatt 3 m3/m-c x (aktualna cena 11,59 zt za 1 m®netto);

d) woda ciepta ze $ciekami- ryczatt 3 m*m-c x (aktualna cena 11,59 zt za 1 m3 netto + koszt
podgrzania wody, - aktualna cena 42,51 zt netto za 1 m®);

e) wywoz odpadow komunalnych - 1 m® (aktualna cena 200,00 zt/1m? netto);

f) koszt ustug telekomunikacyjnych - 40,00 zt netto, ryczatt - oplata stata + koszt rozmow.

Do ceny zimnej wody nalezy doliczy¢ 8% podatku VAT. Do pozostatych cen nalezy doliczy¢ 23%

podatku VAT.

51.Wykonawca przeszkoli pracownikéw magazynow z zasad postepowania poekspozycyjnego,
postepowania z bielizng czysta, brudng i skazong oraz w zakresie higieny rak.

52.Wykonawca zapewni na wlasny koszt:

1) postgpowanie po ekspozycji zawodowej na potencjalnie infekcyjny materiat mogacy przenosié
zakazenia HIV, HCV, HBV;

2) badania wstepne, profilaktyczne, kontrolne oraz szczepienia ochronne swojego personelu;

3) pranie i dezynfekcj¢ odziezy roboczej i ochronnej personelu oraz $rodki do utrzymania
czystosci i dezynfekcyjne pomieszczen magazynow zlokalizowanych w  obiekcie
Zamawiajacego;

4) wstepne i okresowe szkolenia (co najmniej 4 razy w roku) personelu wykonujacego przedmiot
zamoOwienia W zakresie programoéw higieny i postepowania z bielizng szpitalng.

53.Wykonawca przekaze dokumentacj¢ z przeprowadzonych szkolen w terminie do 7 dni od ich
przeprowadzenia do Zespotu Kontroli Zakazen Szpitalnych WSzS Nr 2 w Jastrzgbiu — Zdroju.

54.Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnos¢ za wszystkie szkody powstale w wyniku dziatania
badZz zaniedbania osob, ktorym powierzyt wykonanie czynno$ci w tym sankcje natozone na

Zamawiajacego przez Inspekcj¢ Sanitarng i inne wlasciwe organy.

55.Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ do pelnej wysokosci za wszelkie ewentualne szkody, jakie
moga wyniknaé w zwigzku z realizacjg przedmiotu zamowienia oraz koszty odszkodowan na rzecz




0soOb trzecich (personel, pacjenci), powstate w wyniku niewlasciwego zastosowania $rodkéw
pioracych i dezynfekujacych oraz odszkodowanie za zniszczenie, zagubienie bielizny
Zamawiajacego podczas prania.

56.Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za rzeczy uszkodzone w wyniku przeprowadzanych
procedur objetych ustuga, jak rowniez w czasie transportu. Jesli uszkodzenie ze wzgledow
funkcjonalnych i/lub estetycznych nie pozwala na dalsze uzytkowanie bielizny, Wykonawca ponosi
koszty zwigzane z jej odkupieniem.

57.Wykonawca odpowiedzialny jest za gospodarke odpadami powstalymi w wyniku realizowania
przedmiotu zamowienia.

58.Zamawiajagcy nie ponosi odpowiedzialnosci za sktadniki majatkowe stanowigce wiasnosé
Wykonawcy znajdujace si¢ na terenie Zamawiajacego, ani tez za zdarzenia zaszle w trakcie
realizacji przedmiotu zamowienia.

59.Wykonawca w celu wiasciwej realizacji przedmiotowego zamodwienia bedzie posiadat 30%
dobowego zapasu bielizny poscielowej (poszwy, poszewki, przescieradta) Wykonawcy,
zabezpieczajacego potrzeby Zamawiajacego w sytuacjach wyjatkowych. Zapas bielizny musi by¢
zdeponowany w magazynie bielizny czystej mieszczacym si¢ w obiekcie Zamawiajacego.

II. Ogélne warunki, zasady i wymagania dotyczace bielizny Zamawiajacego, dzierzawionej
bielizny oraz warunki dotyczace transportu.

1. Rodzaje bielizny ogélnoszpitalnej objetej ustuga:

1) bielizna poscielowa, bielizna operacyjna, bielizna skazona, pieluchy, bielizna noworodkowa i
dziecigca, parawany;

2) odziez ochronna personelu szpitalnego i technicznego;

3) odziez robocza pracownikow;

4) pizamy, szlafroki, bielizna osobista;

5) materace, pokrowce, poduszki, kotdry, koce, inne (r¢czniki, firany, zastony, obrusy, biezniki,
serwetki, mopy, itp.).

2. Bielizna operacyjna barierowa musi by¢ poddawana procesom prania i dezynfekcji w osobnych
maszynach przeznaczonych do bielizny operacyjnej niepylacej (nie razem z bielizng
ogolnoszpitalng); bielizna i odziez barierowa czysta musi by¢ w Pralni zczytana z chipéw
oddzielnie dla kazdej sztuki i kazdej komorki organizacyjnej Zamawiajacego oraz wprowadzona
do programu komputerowego.

3. Brudna bielizna i odziez barierowa musi by¢ pakowana w oznakowane worki, bedace wlasnoscia
Wykonawcy i po zamknigciu zabierana na wozkach do bielizny brudnej do magazynu bielizny
brudnej. Wykonawca zabezpieczy Zamawiajacego w worki foliowe do transportu bielizny brudnej
z oddziatow w kolorze biatym o poj. 120 1, 0 wzmocnionej strukturze i odpowiedniej gestosci w
ilodci oszacowanej przez Dzial Administracyjno-Gospodarczy i w worki foliowe w kolorze
zielonym dla bielizny skazonej o poj. 120 1, 0 wzmocnionej strukturze i odpowiedniej ggstosci w
ilosci oszacowanej przez Dzial Administracyjno-Gospodarczy. Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo do zmiany ilosci workow w trakcie Swiadczenia ustugi prania, w zalezno$ci od potrzeb.

4. Wykonawca w ramach przedmiotu zamowienia wydzierzawi Zamawiajagcemu bielizne operacyjna
barierowa zgodnie z ponizszym wykazem:

TABELA - WYKAZ PRZEDMIOTU DZIERZAWY
BIELIZNA OPERACYJNA BARIEROWA

BIELIZNA OPERACYJNA BAWELNIANO - POLIESTROWA - KOLOR NIEBIESKI (przeznaczona do
stosowania w gabinetach zabiegowych: Izby Przyje¢¢, Urologii, Poradni Chirurgii Szczekowej, Zaktadzie
Diagnostyki Obrazowej, Pracowni Endoskopowej, Prosektorium, Poradniach Specjalistycznych oraz odziez
operacyjna kolor czerwony - dla Centralnej Sterylizatorni)

Lp. Asortyment Rozmiar (cm) llos¢
1. | Przescieradio 200x150 150
2. |Podktad 90x150 130
3. | Serweta 75X75 50
4. | Serweta 90x90 30




Serweta z ,,oczkiem”, $rednica

5. ,;oczka” 10 cm na $rodku serwety 90x90 60
6. Serweti z ,,qczklem , Srednica 90x90 79

,»oczka” 4 cm na $rodku serwety

Bluza + spodnie (komplet) niebieski M 8
7. |Bluza + spodnie (komplet) niebieski L 71
8. |Bluza + spodnie (komplet) niebieski XL 100
9. |Bluza + spodnie (komplet) niebieski

Centralna

Bluza + spodnie (komplet) niebieski Sterylizatornia =
10. XXXL 40 357 szt.

Bluza + spodnie (komplet) niebieski 5XL- 10
11. ponadwymiarowe
13. |Bluza + spodnie (komplet czerwony) 64

S,M,L, XL Centralna
Sterylizacja

18. | Fartuch operacyjny niebieski XXL 100

BIELIZNA OPERACYJNA BAWELNIANO - POLIESTROWA - KOLOR ZIELONY (przeznaczona do
stosowania w Bloku Operacyjnym i w Trakcie Porodowym)

Lp. Asortyment Rozmiar (cm) Tlosé
1. |Przescieradto zielone 200x150 1000
2. |Podktad zielony 90x150 570
3. | Serweta zielona 75X75 450
4. |Serweta zielona 90x90 300
5. |Podktad chtonny 90x150 70
6. |Bluza + spodnie (komplet) S
7. |Bluza + spodnie (komplet) M 250
8. |Bluza + spodnie (komplet) L 400
9. |Bluza + spodnie (komplet) XL 450 1430
10. |Bluza + spodnie (komplet) XXL 200
11. |Bluza + spodnie (komplet) XXXL 40
12 |Bluza + spodnie (komplet) XXXXL 40
13 |Bluza + spodnie (komplet) XXXXXL 50

5. Dzierzawione przez Zamawiajacego:

1) bielizna operacyjna bawetniano - poliestrowa (przescieradta, podktady, serwety) musi by¢

nowa i posiadac:

a) kartg techniczng tkaniny wystawiong przez jej producenta potwierdzajaca sktad: baweina
45-65% i odpowiednio poliester z wtéknem weglowym i gramature minimum 120 g/m? -

maksimum 145 g/m?

b) wyniki badan wykonane na wyrobach gotowych poswiadczajace spetlnianie wymagan
normy PN EN 13795 w zakresie pylenia, czystosci pod wzgledem czastek statych
wystawione przez niezalezng jednostke badawcza;

) deklaracje zgodnosci CE;




d) wpis lub zgloszenie do rejestru wyrobéw medycznych.

2) odziez chirurgiczna (bluza i spodnie) musi by¢ nowa i posiadacé:
a) karte techniczng tkaniny wystawiong przez jej producenta potwierdzajacg sktad: poliester i
45-65% bawelny z zawartoscig wiokna weglowego (tkanina antyelektrostatyczna) i
gramaturze 130 g/m? (+/-5%)
b) wyniki badan wykonane na wyrobach gotowych poswiadczajgce spelnianie wymagan
normy PN EN 13795 w zakresie pylenia z uwzglgdnieniem pézniejszych zmian;
¢) wpis lub zgloszenie do rejestru wyrobéw medycznych;
d) deklaracje zgodnosci CE.

3) podktady operacyjne wysokochtonne - serwety musza by¢ nowe i posiadaé:
a) kart¢ techniczng tkaniny wystawiong przez jej producenta potwierdzajaca wykonanie z
tkaniny poliestrowej 0 poziomie chlonnosci 160% lub wigksze] 1 gramature
nieprzekraczajaca 290 g/m?.

6. Dokumenty o ktorych mowa w pkt. 5. ppkt. 1) lit. a)-d), ppkt 2) lit. a)-d), ppkt. 3) lit. a)
Wykonawca w trakcie obowigzywania umowy przedlozy na kazde wezwanie Zamawiajacego W
terminie 7 dni roboczych od dnia przestania zadania przez Zamawiajacego.

7. Wykonawca dokona wymiany bielizny operacyjnej bawetniano - poliestrowej, fartuchow
operacyjnych wielokrotnego uzytku standardowego ryzyka, odziezy chirurgicznej (bluz i spodni)
oraz podktadow operacyjnych wysokochtonnych — serwet na nowe spetniajace wymogi:

1) po kazdych 100 lub 120 cyklach procesu prania, suszenia, sterylizacji i wedlug biezacego
zapotrzebowania wynikajacego ze zuzycia asortymentu (dot. bielizny operacyjnej bawetniano -
poliestrowej i odziezy chirurgicznej (bluz i spodni);

2) po kazdych 120 cyklach procesu prania, suszenia, sterylizacji i wedlug biezacego
zapotrzebowania wynikajacego ze zuzycia asortymentu (dot. fartuchow operacyjnych
wielokrotnego uzytku standardowego ryzyka).

8. Wykonawca zobowigzuje si¢ do osobnego prania i dezynfekcji bielizny noworodkowej, dzieciecej i
zabiegowej w warunkach zgodnych z wymogami sanitarno — epidemiologicznymi.

9. Bielizna kwalifikowana jako zakazna powinna by¢ transportowana w dodatkowych opakowaniach.

10.Wymagania dotyczace bielizny zabiegowej personelu (zielonej, niebieskiej i czerwonej):

1) spodnie musza mie¢ wciagnigta gumke;
2) bluzy - wktadane przez glowe.

11.Bielizna dzierzawiona musi by¢ nowa, nie uzytkowana u innego klienta, a po wykurczeniu ma
mie¢ wymiary podane w Tabeli - Wykaz przedmiotu dzierzawy.

12.W przypadku, gdy bielizna dzierzawiona ulegta uszkodzeniu, zniszczeniu w trakcie normalnego
uzytkowania, Wykonawca jest zobowigzany do natychmiastowej jej wymiany na nieuszkodzong,
niezniszczong wedtug zgtaszanego asortymentu.

13.Wykonawca dokonuje kasacji zuzytej bielizny dzierzawionej wprowadzajac w zamian nowa
bielizne.

14.Po stronie Wykonawcy lezy petna odpowiedzialno$¢ za stan bielizny dzierzawionej — zarowno w
sensie uzytkowym, epidemiologicznym jak i estetycznym.

15.Wykonawca na wiasny koszt dokona trwalego oznakowania - logo Zamawiajacego - bielizny
operacyjnej bedaCej przedmiotem dzierzawy, w miejscu i terminie wskazanym przez
Zamawiajacego.

16.Zamawiajacy po zakonczeniu umowy nie przewiduje wykupu bielizny dzierzawionej.

17.Transport bielizny z oddziatow/komoérek organizacyjnych oraz szatni do magazynu bielizny
brudnej oraz z magazynu bielizny czystej do poszczegdlnych oddziatdéw/komorek organizacyjnych
oraz szatni nalezy do Wykonawcy. Wykonawca dostarcza bielizng czysta z Pralni do magazynu
bielizny czystej w Szpitalu posegregowana i zapakowanga wedlug asortymentu, a nastgpnie
transportuje jg do wilasciwego oddziatu/komorki organizacyjnej wedtug opisu. Transport bielizny
czyste] do poszczegdlnych oddziatdéw/komorek organizacyjnych odbywa si¢ do godz. 10.30
natomiast transport bielizny brudnej z oddzialow/komorek organizacyjnych do magazynu bielizny
brudnej odbywa si¢ od godz. 8.30 do godz. 10.30. Brudna posciel jest przygotowana do odbioru
przez Zamawiajgceg0 0 godz. 8.30 za wyjatkiem OAIIT, ktora przygotowuje posciel do odbioru do
godz. 9.15.

18.Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dysponowal $rodkami transportu przeznaczonymi do
realizacji przedmiotu zamowienia, ktore sa przystosowane do przewozu brudnej i czystej bielizny
szpitalnej (co najmniej 2 samochody, 0sobno zamykane lub z komorami catkowicie oddzielonymi,
w pehni odizolowanymi, z oddzielnymi szczelnie zamykanymi drzwiami).

19.Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca posiadatl aktualna/aktualne opinie/zaswiadczenie



Panstwowej Inspekcji Sanitarnej potwierdzajaca/potwierdzajace, ze Wykonawca dysponuje
srodkami transportu przystosowanymi do przewozu bielizny szpitalnej.

20.Wykonawca zapewni na swoj koszt transport, czynno$ci zatadunkowe i wytadunkowe bielizny
brudnej i czystej Zamawiajgcego oraz bielizny bedacej przedmiotem dzierzawy

21.Wykonawca zabezpieczy Zamawiajacego w worki foliowe do transportu bielizny brudnej z
oddziatow w Kkolorze biatym o poj. 120 1, 0 wzmocnionej strukturze i odpowiedniej ggstosci w
ilosci ok. 2 800 szt. na miesigc i w worki foliowe w kolorze zielonym dla bielizny skazonej o poj.
120 I, o wzmocnionej strukturze i odpowiedniej gestosci w ilosci ok. 800 szt. na miesiac.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany ilosci workow w trakcie $wiadczenia ustugi prania,
w zaleznosci od potrzeb.

22.Wykonawca zobowigzuje si¢ we wiasnym zakresie do odpowiedniego, szczelnego opakowania
dostarczonej bielizny czystej (w folig), zabezpieczajacego bielizng przed ewentualnym
zabrudzeniem w czasie transportu. Wyprasowana odziez robocza pracownikéw powinna by¢
przekazana na wieszakach i zafoliowana.

23.Bielizna kwalifikowana jako zakazna powinna by¢ transportowana w dodatkowych opakowaniach.

24.Po transporcie powierzchnie wewngtrzne samochodu powinny by¢ kazdorazowo dezynfekowane
zgodnie z procedurs.

25.Wykonawca zabezpieczy tadunek brudnej bielizny szpitalnej przed uszkodzeniem, dostepem 0sob
trzecich, wptywem czynnikow zewngtrznych oraz wptywem tadunku na otoczenie.

I11. Ogolne warunki, zasady i wymagania dotyczace wdrozenia systemu stuzacego do
automatycznej identyfikacji asortymentu szpitalnego.

Kompleksowe wdrozenie systemu stuzgcego do automatycznej identyfikacji asortymentu szpitalnego -
bielizny poscielowej oraz fasonowej z mozliwoscig automatycznego rozdziatu bielizny na
poszczegolne oddziaty/komorki organizacyjne Szpitala w zaleznosci od potrzeb:

1) Wykonawca wdrozy system stuzacy do automatycznej identyfikacji asortymentu w terminie do
30 dni liczac od dnia obowigzywania umowy;

2) koszt kompleksowego wdrozenia systemu stuzacego do automatycznej identyfikacji asortymentu
ponosi Wykonawca (chipy, bramka RFID - do odczytywania i automatycznej kontroli przeptywu
oznakowanej tagami/chipami bielizny oraz dystrybutory bielizny operacyjnej wraz z wrzutnig);

3) w celu zapewnienia maksymalnej doktadnosci i precyzji w rozliczeniu i ewidencji znajdujacej si¢
w obrocie bielizny i odziezy szpitalnej stanowigcej wiasnos¢ Wykonawcy i Zamawiajgcego,
Wykonawca ustugi prania zobowigzany jest oznakowaé bielizng przy pomocy technologii
radiowych tagéw RFID w terminie do 30 dni liczac od dnia obowigzywania umowy, ktore bedg
stuzyty do rozliczania si¢ z Zamawiajacym oraz do prowadzenia petnej identyfikacji dla kazde;j
sztuki bielizny w systemie bezdotykowym RFID - Zamawiajacy wymaga, aby tagi/chipy byty
umieszczone w kazdej sztuce bielizny operacyjnej oraz fasonowej w Sposob trwaly,
uniemozliwiajacy ich odczepienie si¢ od bielizny podczas uzytkowania i procesu prania.

4) w sytuacji gdy, w trakcie trwania umowy Zamawiajacy dokona zakupy nowej bielizny i odziezy
szpitalnej, Wykonawca w celu zapewnienia maksymalnej doktadnos$ci i precyzji w rozliczeniu
i ewidencji znajdujacej si¢ w obrocie bielizny i odziezy Szpitalnej stanowiacej whasnos¢
Wykonawcy i Zamawiajgcego, Wykonawca ustugi prania zobowigzany jest oznakowa¢ bielizne
przy pomocy technologii radiowych tagow RFID, ktore beda shuzyly do rozliczania si¢ z
Zamawiajacym oraz do prowadzenia peinej identyfikacji dla kazdej sztuki bielizny w systemie
bezdotykowym RFID w terminie do 14 dni od momentu przekazania Wykonawcy asortymentu do
oznakowania. Zamawiajacy wymaga, aby tagi/chipy byly umieszczone w kazdej sztuce bielizny
operacyjnej oraz fasonowej w sposob trwaty, uniemozliwiajacy ich odczepienie si¢ od bielizny
podczas uzytkowania i procesu prania;

5) wymogi dla tagow/chipow:

a) tagi/chipy winny by¢ pasywne, nie posiadajace wlasnego zrodta zasilania;

b) zgodne z normg ISO/TEC 18000-6C;

¢) tagi/chipy winny posiada¢ badania potwierdzajgce brak wplywoéw chipéw na rezonans
magnetyczny, jak i rezonansu magnetycznego na chipy, gwarantujacego bezpieczenstwo
zastosowania chipow dla ludzi i sprzgtu elektronicznego, jak rozrusznik serca, defibrylator,
itd.;

6) dystrybutory do wydawania czystych kompletow operacyjnych:

a) Wykonawca udostepni w cenie oferty Zamawiajacemu urzadzenia do odbierania brudnych i
wydawania czystych kompletow operacyjnych w liczbie wskazanej przez Zamawiajgcego




kazdy z dystrybucja co najmniej 240 sztuk: 120 bluz i 120 spodni operacyjnych
spakowanych w pojedyncze przegrody;

b) Wykonawca dostarczy nowe urzadzenia (rok produkcji od 2020) stuzace do odbierania
brudnych i wydawania czystych kompletow operacyjnych i zainstaluje je w miejscach
wskazanych przez Zamawiajacego. Urzadzenia te Wykonawca wstawi w miejscu
wskazanym przez Zamawiajacego, tj. w Szatni Bloku Operacyjnego (doktadna lokalizacje
przedstawia rysunek ponizej).

C) Zamawiajacy wymaga co najmniej dwa dystrybutory do wydawania czystej bielizny
operacyjnej oraz co najmniej jedna wrzutnie do zbierania brudnej odziezy operacyjnej
w Bloku Operacyjnym. Dystrybutor powinien byé uzupelniany a wrzutnia oprézniana
przez pracownikow Pralni;

d) wymagania dotyczace dystrybutora:

— wolnostojacy;

— mieszczacy nie mniej niz 240 pozycji asortymentowych;

— dystrybutor wydajacy czysta 0dziez operacyjna dziatajacy w oparciu o system RFID;

— wyposazony w czytnik kart magnetycznych, wydajacy odziez pracownikowi, ktory zaloguje
si¢ do urzadzenia przy uzyciu przypisanej mu karty i po zweryfikowaniu przyznanego mu
limitu pobran (limit pobran nie mniejszy niz pi¢¢); karty magnetyczne dla wszystkich
uzytkownikow dostarczy Wykonawca w ilosci okreslonej przez Zamawiajgcego;

— w przypadku awarii serwera automaty musza wydawac i przyjmowac odziez operacyjna;

— w przypadku braku zasilania wszystkie dane muszg by¢ zapisywane na dysku, a urzadzenia
wlaczy¢ sie samoczynnie po usunigciu awarii;

— dystrybutor musi posiada¢ komputer z ekranem dotykowym, a informacje i komendy musza
by¢ podawane w jezyku polskim; informacja 0 pobranym asortymencie jest zapisywana, a
pobrane sztuki zdejmowane ze stanu pracownika, uzupetnienie stanu przyznanego limitu
nastepuje dopiero po oddaniu asortymentu do wrzutni odziezy brudnej; dystrybutor musi by¢
potaczony z systemem informatycznym, ktory daje mozliwos¢ informacji online o ilosci sztuk
pobranych i pozostajacych do wydania, prowadzenia analiz wydawanej bielizny; automat
wydajacy musi by¢ uzupetniany w bielizng czysta przez przedni panel;

7) wymagania dotyczace wrzutni:

— wolnostojaca;

— mieszczgca nie mniej niz 300 pozycji asortymentowych;

— musi by¢ wyposazona w system informujacy o jej zapetnieniu;

— ekran dotykowy informujacy o wykonywanych czynnosciach w jezyku polskim;

— musi dziata¢ w oparciu o system RFID;

— odziez brudna oddana do wrzutni jest zczytywana i przy pomocy nadmuchu powietrza
transportowana do umieszczonego wewnatrz urzadzenia woézka; po sczytaniu oddanego
asortymentu limit odziezy zostaje uzupelniony automatycznie o ilo$ci i asortyment, ktory
zostal oddany przez uzytkownika; wozek moze by¢ wyjmowany z urzadzenia jedynie przez
przedni panel;

8) Wykonawca w trakcie obowigzywania umowy na kazde wezwanie Zamawiajacego przedtozy w
terminie 7 dni roboczych od dnia przestania przez Zamawiajacego zadania nastgpujace
dokumenty:

a) aktualny dokument potwierdzajacy, iz producent chipow spelnia okreslone wymagania i
wymogi jakosciowe w zakresie badania, rozwoju i produkcji systeméw identyfikacji RFID;
b) deklaracje zgodnosci CE producenta automatow (dystrybutorow i wrzutni);

9) Wykonawca przeszkoli personel Szpitala w zakresie obstugi zainstalowanych urzadzen i systemu
RFID, w ilo$ci szkolen wskazanej przez Zamawiajacego;

10) bramka RFID - do odczytywania i automatycznej kontroli przeptywu oznakowanej

tagami/chipami bielizny w procesie obiegu migdzy magazynami/oddziatami/pralnig;

11) do calego systemu Wykonawca dostarczy i zainstaluje pelne oprogramowanie komputerowe w
jednostkach wskazanych przez Zamawiajgcego, umozliwiajace m.in. zamawianie, biezgce
monitorowanie wystanej do prania bielizny, ilosci bielizny bedacej na stanie Szpitala,
raportowanie itp.;

12) Wykonawca zapewni komputer wraz z drukarka do magazynu bielizny do obstugi wdrozonego
systemu RFID;

13) Wykonawca wykona konieczne instalacje elektryczne i sieci komputerowej; instalacja



14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

dystrybutora wraz z wrzutnia bielizny operacyjnej oraz bramek nalezy do zadan Wykonawcy,
ktory pokrywa wszystkie koszty zwigzane z zakupem, instalacja, eksploatacja, konserwacja,
ewentualnymi  naprawami i serwisem urzadzen; wszelka ingerencja w konstrukcje
architektoniczne obiektu Zamawiajgcego musi by¢ poprzedzona ustaleniami ze wskazanymi
przez Zamawiajacego osobami, a powstate podczas instalacji i eksploatacji uszkodzenia lub
zniszczenia mienia Zamawiajacego muszg zosta¢ naprawione przez Wykonawce; koszt napraw,
potrzebnych materiatow i zasobow ludzkich pokrywa Wykonawca;

system informatyczny Wykonawcy musi posiada¢ funkcje generowania i drukowania
dokumentu okreslajacego rodzaj i ilosci poszczegdlnego asortymentu bielizny czystej
dostarczanej do Szpitala; Wykonawca musi mie¢ mozliwo$¢ wykonania wydrukow raportow
okreslajacych ilos¢ zdanej bielizny brudnej przez poszczegélne oddzialy; na podstawie
wydrukowanych raportéw magazyn bielizny czystej bedzie wydawal oddziatom bielizng czysta;
Wykonawca za posrednictwem systemu informatycznego ma posiada¢ staty wglad, a takze
mozliwo$¢ wydrukow, aktualnych jaki archiwalnych danych dotyczacych obrotu bielizng i
wydawac je na zadanie Zamawiajacego; system informatyczny za pomoca chipéw (technologii
RFID) musi mie¢ funkcje¢ zapisywania w pamigci ilosci cykli pran danej sztuki bielizny;
Zamawiajacy wWymaga, aby bielizna barierowa wielokrotnego uzytku zostata oznakowana
chipami do zczytywania i rejestracji ilosci cykli prania, dezynfekcji i sterylizacji;

Wykonawca wspoélnie z Zamawiajacym ustali, ktory i w jakiej iloSci asortyment bedzie
oznakowany tagami; Zamawiajacy okresli rowniez, ktore komorki Zamawiajacego beda
korzystaty z w/w asortymentu;

zastosowanie systemu tagow/chipow do oznakowania ma shuzy¢ zapewnieniu prawidtowosci i
doktadno$ci prowadzonej ewidencji wynajmowanej bielizny oraz maksymalnemu uproszczeniu
i skroceniu procesu przekazywania bielizny pomiedzy Szpitalem i Pralnia;

Wykonawca zobowigzany jest do wprowadzenia do systemu komputerowego wszystkich sztuk
bielizny i odziezy zdawanych przez Zamawiajacego; Wykonawca wystawi dokument zbiorczy
za dany okres rozliczeniowy na podstawie dokumentow, w ktorych zapisuje si¢ kg / szt.
zdawanej bielizny i odziezy operacyjnej;

Wykonawca zobowigzuje si¢ do prowadzenia ewidencji wykonywanych ustug w celu
ilosciowego jej rozliczania z Zamawiajacym; ewidencja ta winna si¢ odbywa¢ w programie
komputerowym dostepnym poprzez witryne internetowa dla wszystkich komorek/oddziatow
Zamawiajacego; dodatkowo Wykonawca udostepni w trybie online dla kazdej komorki
organizacyjnej Zamawiajacego, mozliwos¢ monitorowania wiasnego stanu magazynowego oraz
sktadania zamowienia dla Wykonawcy; Wykonawca zobowigzany jest utworzy¢ magazyn
online dla kazdej komorki organizacyjnej i przekazywac bielizng na stan tych magazynow
zgodnie z zaméwieniem generowanym online W ilosci odpowiadajacej iloci bielizny brudnej
zdanej do Wykonawcy w dniu poprzednim.

Wykonawca w terminie do 15 dni od zakonczenia umowy przywrdci Stan pierwotny
pomieszczen Zamawiajacego
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