
Załącznik nr 2 B do SWZ 

 

UMOWA NR z dnia …………………… 

(„Umowa”) 

zawarta w dniu […………...]  w Warszawie  pomiędzy: 

 

Polskim Instytutem Sztuki Filmowej z siedzibą w Warszawie, ul. Leona Kruczkowskiego 2,  

00-412 Warszawa, NIP: 5252341631, Regon: 140214847 

reprezentowanym przez Radosława Śmigulskiego – Dyrektora Polskiego Instytutu Sztuki Filmowej, 

 

zwanym dalej „Zamawiającym” 

a 

……………………….. z siedzibą w  …………………. przy ul. ………………., wpisaną  w rejestrze przedsiębiorców 

prowadzonym przez ……………….., ……………… Krajowego Rejestru Sądowego  pod numerem  ……………, 

NIP ………………., Regon ………………. 

reprezentowaną przez 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………..,   

zwanym dalej „Wykonawcą”,  

zwani dalej łącznie „Stronami”  

Umowa została zawarta w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego numer 

1/5/2023/ROZW, przeprowadzonego w trybie przetargu w trybie przetargu nieograniczonego  

na podstawie ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz.U.2022 poz. 

1710  ze zm.). 

 

Definicje 

Dzień roboczy – dzień od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem sobót, dni ustawowo wolnych od 

pracy w Rzeczypospolitej Polskiej oraz dni udzielonych w zamian za dni ustawowo wolne od pracy 

Zamawiającego. 

Oprogramowanie biurowe – zbiór programów komputerowych zaprojektowanych specjalnie do 

zaspokajania potrzeb biurowych i administracyjnych, wskazanych w Załączniku nr 1 do Umowy. 

OPZ - Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, stanowiący Załącznik nr 1 do Umowy.  

Licencja – uprawnienie do korzystania z nowego nieużywanego Oprogramowania biurowego, zgodnie 

z warunkami określonymi w Umowie oraz OPZ.  

Umowa – Niniejsza Umowa wraz z załącznikami. 



Produkt - Licencje stanowiące przedmiot zamówienia opisany w OPZ. 

Forma elektroniczna - Oświadczenie w postaci elektronicznej opatrzone kwalifikowanym podpisem 

elektronicznym (art. 78¹ Kodeksu cywilnego). 

Forma pisemna - Oświadczenie złożone na piśmie (dokument w formie papierowej) i opatrzone 

własnoręcznym podpisem. Formą równoważną z Formą pisemną jest Forma elektroniczna. 

Oferta/Formularz cenowy – formularz oferty złożony przez Wykonawcę w ramach postępowania o 

udzielenie zamówienia publicznego numer 1/5/2023/ROZW, przeprowadzonego w trybie przetargu 

nieograniczonego , stanowiący Załącznik nr 2 do Umowy.  

 

§ 1 

PRZEDMIOT UMOWY 

1. Przedmiotem Umowy jest zakup i dostawa bezterminowych licencji na oprogramowanie 

biurowe Microsoft Office 365 E3 oraz Microsoft Office Business Basic dla Instytucji 

rządowych (Government) lub oprogramowanie równoważne ……….zgodnie z Formularzem 

cenowym stanowiącym Załącznik nr 2 do Umowy. 

2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (OPZ) znajduje się w Załączniku nr 1 do Umowy. 

 

§ 2  

TERMIN REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY 

1. Dostawa Licencji nastąpi w terminie do 7 dni kalendarzowych od daty zawarcia Umowy, tj. do 

dnia ………………………. . 

 

§ 3 

OŚWIADCZENIA ORAZ OGÓLNE WARUNKI REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY 

1. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że:  

1) posiada profesjonalne kwalifikacje niezbędne do prawidłowego wykonania 

przedmiotu Umowy przy zachowaniu należytej staranności określonej w art. 355 

Kodeksu cywilnego; 

2) posiada odpowiednie środki, uprawnienia, umiejętności i kwalifikacje niezbędne do 

należytego wykonania Umowy;  

3) nie są mu znane żadne przeszkody natury technicznej, prawnej i finansowej, które 

mogą uniemożliwić bądź utrudnić zawarcie Umowy lub wykonanie obowiązków 

wynikających z Umowy;  

4) ponosi pełną i wyłączną odpowiedzialność za prawidłową realizację przedmiotu 

Umowy;  

5) zobowiązuje się do informowania Zamawiającego niezwłocznie o wszystkich 

zdarzeniach mających lub mogących mieć wpływ na wykonanie Umowy, w 

szczególności o wszczęciu wobec niego postępowania egzekucyjnego, naprawczego, 

likwidacyjnego lub innych istotnych zdarzeniach, w szczególności o złożeniu wniosku 

o ogłoszenie jego upadłości; 



6) ponosi odpowiedzialność za dotrzymanie deklarowanych warunków realizacji 

zamówienia przedstawionych w Umowie oraz w Ofercie złożonej w toku 

postępowania przetargowego;  

7) oferowane Produkty są produktami standardowymi – powszechnie dostępnymi na 

rynku.  

2. Wykonawca dostarczy w terminie, o którym mowa w § 2 ust. 1 Licencje wraz ze wszystkimi 

składnikami niezbędnymi do potwierdzenia legalności ich pochodzenia. Dostarczone Licencje 

muszą być dostępne na platformie Office.com będącej w posiadaniu Zamawiającego lub w 

formie elektronicznej na wskazany adres email. 

  

§ 4 

UDZIELENIE LICENCJI 

1. Udzielenie Zamawiającemu Licencji następuje z chwilą ich dostawy, co potwierdzone 

zostanie podpisaniem przez Strony protokołu odbioru. 

2. Licencje, udzielone zostaną na czas nieokreślony, bez możliwości jej wypowiedzenia w 

okresie trwania Umowy i w ciągu następnych 10 lat od zakończenia obowiązywania Umowy, 

z uwzględnieniem prawa do instalacji udostępnianych przez producenta Oprogramowania 

biurowego uaktualnień i poprawek krytycznych i opcjonalnych do zakupionej wersji 

Oprogramowania biurowego oraz możliwością korzystania z wcześniejszych i najnowszych 

wersji zamawianego Oprogramowania biurowego oraz korzystania z kopii zamiennych 

(możliwość kopiowania Oprogramowania biurowego na wiele urządzeń przy wykorzystaniu 

jednego standardowego obrazu w procesie instalacji i tworzenia kopii zapasowych). 

3. Jeżeli nowa (następcza) wersja Licencji zawierać będzie bardziej restrykcyjne postanowienia 

niż wersja, która była aktualna na dzień złożenia Oferty, te bardziej restrykcyjne 

postanowienia nie będą miały zastosowania do korzystania z tej Licencji przez 

Zamawiającego, chyba że będzie to korzystne dla Zamawiającego. 

4. Wykonawca zobowiązuje się i zapewnia, że w terminie o którym mowa w § 2 ust. 1, w 

rejestrach sprzedaży producenta, jeżeli takie są prowadzone, Produkty będą zgłoszone przez 

Wykonawcę jako przeznaczone bezpośrednio dla Zamawiającego. Zamawiający wraz z 

podpisaniem Umowy wskaże konto Zamawiającego, na które mają być zarejestrowane 

Produkty. Wykonawca zobowiązuje się powiadomić Zamawiającego o zgłoszeniu do rejestru 

sprzedaży licencji producenta w terminie 3 dni roboczych od dokonania tego zgłoszenia. 

5. Wykonawca zapewnia, że producent Oprogramowania biurowego udzieli Zamawiającemu 

Licencji na to Oprogramowanie na standardowych warunkach producenta, o których mowa 

w ust. 6 poniżej, w terminach przewidzianych Umową. 

6. Do Produktów dostarczonych w ramach Umowy znajdują zastosowanie Warunki Licencyjne 

określone w dokumentach dostępnych na stronach: ………  

7. Warunki Licencyjne o których mowa w ust. 6, w języku polskim, stanowią Załącznik nr 5 do 

Umowy.  

8. Zamawiający zobowiązuje się do zapoznania z wymienionymi warunkami licencyjnymi i do 

korzystania z Licencji na Oprogramowanie biurowe w sposób zgodny z tymi warunkami. 

9. W ramach realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca zapewnia Zamawiającemu prawo do 

korzystania z Oprogramowania biurowego dostarczonego w ramach realizacji przedmiotu 

Umowy na następujących polach eksploatacji: 

1) trwałego lub czasowego zwielokrotnienia Oprogramowania biurowego w całości lub 

w części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie;  



2) instalacji, uruchamiania, przechowywania i korzystania;  

3) implementacji w środowisku operacyjnym Zamawiającego;  

4) uruchamiania, wyświetlania i stosowania w celach zgodnych z dokumentacją;  

5) przystosowywania, wprowadzania zmian układu lub innych zmian wyłącznie w 

zakresie, w jakim to przystosowywanie lub zmiany będą niezbędne do korzystania z 

Oprogramowania biurowego objętego Licencją zgodnie z przeznaczeniem. 

10. Wykonawca oświadcza i zapewnia, że udzielane Zamawiającemu w toku realizacji Umowy 

Licencje na Oprogramowanie biurowe nie będą naruszać prawa osób trzecich, ani nie będą 

obciążone prawami osób trzecich uniemożliwiającymi Zamawiającemu korzystanie z tego 

Oprogramowania zgodnie z warunkami określonymi w OPZ oraz Ofercie Wykonawcy, a 

ponadto, że nie zachodzą jakiekolwiek podstawy do zgłoszenia przez osoby trzecie 

powyższych roszczeń w przyszłości. Wykonawca przyjmuje na siebie pełną odpowiedzialność 

wobec Zamawiającego w razie skierowania przeciwko niemu przez osoby trzecie 

jakichkolwiek roszczeń z tym związanych. Wykonawca zobowiązuje się naprawić każdą 

szkodę, którą Zamawiający poniósł w wyniku złożenia przez Wykonawcę nieprawdziwych 

oświadczeń co do posiadanych uprawnień do udzielenia Licencji albo co do zakresu tych 

Licencji.  

11.  W przypadku gdy osoba trzecia wniesie przeciwko Zamawiającemu powództwo o naruszenie 

jej praw związanych z przedmiotem Umowy, Wykonawca zobowiązuje się do naprawienia 

wszelkich szkód poniesionych przez Zamawiającego z tego tytułu oraz do podjęcia na swój 

koszt i ryzyko wszelkich kroków prawnych zapewniających należytą ochronę Zamawiającemu 

przed takimi roszczeniami osób trzecich, a w szczególności zobowiązuje się pokryć lub 

zrekompensować Zamawiającemu wszelkie koszty, w tym koszty zastępstwa procesowego i 

koszty sądowe, odszkodowania, zadośćuczynienie lub koszty polubownego załatwienia 

sprawy.  

12. W razie wytoczenia przez osobę trzecią powództwa przeciwko Zamawiającemu z tytułu 

naruszenia praw osoby trzeciej, o których mowa w niniejszym paragrafie, Wykonawca 

niezwłocznie po poinformowaniu go przez Zamawiającego o takim roszczeniu, wstąpi w 

miejsce Zamawiającego w charakterze strony pozwanej lub w przypadku braku takiej 

możliwości przystąpi po stronie Zamawiającego do wszelkich postępowań toczących się 

przeciwko Zamawiającemu. 

13. Zamawiający jest uprawniony do weryfikacji złożonych przez Wykonawcę zapewnień 

dostępnymi na rynku metodami, w tym poprzez bezpośredni kontakt z producentem 

Oprogramowania biurowego. 

 

§ 5 

WYNAGRODZENIE I ZASADY ROZLICZEŃ  

1. Tytułem wynagrodzenia za prawidłową realizację przedmiotu Umowy Zamawiający zapłaci 

Wykonawcy maksymalne wynagrodzenie w wysokości ……………………. zł netto (słownie: ……………..) co 

stanowi ………………… zł brutto (słownie: ………………………) zawierające należny podatek od towarów 

usług. 

2. Wysokość wynagrodzenia ustalona została na podstawie Formularza cenowego stanowiącego 

Załącznik nr 2 do Umowy. 



3. Wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty, jakie Wykonawca poniesie w związku z realizacją 

przedmiotu Umowy (w tym w szczególności: wartość Licencji, koszty usługi wsparcia producenta, 

podatek VAT, ewentualne upusty i rabaty oraz pozostałe składniki cenotwórcze). 

4. Określone w ust. 1 wynagrodzenie w całości wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy z 

tytułu realizacji niniejszej Umowy. 

5. Ceny jednostkowe Licencji zawiera Załącznik nr 2 do Umowy. Ceny jednostkowe nie ulegną 

zmianie w okresie obowiązywania Umowy. 

6. Zapłata wynagrodzenia nastąpi po wykonaniu przedmiotu Umowy potwierdzonym 

podpisaniem przez Zamawiającego protokołu odbioru, o którym mowa w § 4 ust. 1 Umowy bez 

uwag. 

7. Zapłata wynagrodzenia nastąpi na podstawie prawidłowo wystawionej i dostarczonej faktury 

przez Wykonawcę. Zamawiający wyraża zgodę na przesyłanie faktury w wersji elektronicznej w 

formacie pdf. Faktura w wersji elektronicznej zostanie przesyłana za pomocą poczty elektronicznej z 

adresu e-mail Wykonawcy: ………………., na adresy e-mail Zamawiającego: ……………. lub drogą 

pocztową na adres Zamawiającego wskazany w komparycji Umowy. 

8. Płatność za fakturę zostanie dokonana przelewem w terminie 14 dni od dnia otrzymania 

przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury, na rachunek bankowy Wykonawcy: 

……………………………………………………… 

9. Zmiana rachunku bankowego, o którym mowa w ust. 8 nie wymaga zmiany Umowy, a jedynie 

poinformowania Zamawiającego o zmianie rachunku, dokonanego w formie pisemnej pod rygorem 

bezskuteczności. 

10. Za dzień dokonania płatności przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego 

Zamawiającego. 

§ 6 

ODSTĄPIENIE LUB WYPOWIEDZENIE UMOWY 

1. Zamawiający może odstąpić od Umowy w całości lub części w przypadkach przewidzianych 

obowiązującymi przepisami prawa, a także w szczególności w przypadku:  

1) przekroczenia o co najmniej 10 dni terminu dostawy wskazanego w § 2 ust. 1 Umowy 

w odniesieniu do całości lub części przedmiotu Umowy;  

2) braku zgłoszenia przez Wykonawcę w rejestrach sprzedaży producenta, jeżeli takie są 

prowadzone, że Licencji będące przedmiotem Umowy są przeznaczone bezpośrednio 

dla Zamawiającego, pomimo uprzedniego wezwania Wykonawcy do dokonania 

zgłoszenia i wyznaczenia mu terminu 5 dni na dokonanie zgłoszenia i powiadomienie 

o tym Zamawiającego; 

3) dostarczenia przedmiotu Umowy niezgodnego z Umową, w tym OPZ i Ofertą 

Wykonawcy; 

4) poinformowania przez Wykonawcę o braku możliwości zrealizowania Umowy na 

warunkach określonych w Ofercie Wykonawcy, z wyłączeniem sytuacji w których 

Umowa może zostać zrealizowana na warunkach korzystniejszych dla 

Zamawiającego. 

5) określonym w art. 456 ustawy PZP; 



6) w przypadku wystąpienia stanu wskazującego, że Umowa nie zostanie zrealizowana 

przez Wykonawcę, w tym z uwagi na zagrożenie niewypłacalnością Wykonawcy, 

otwarcie likwidacji w stosunku do Wykonawcy lub ogłoszenie upadłości przed 

dostarczeniem przedmiotu Umowy. 

2. Zamawiający jest uprawniony do złożenia oświadczenia o odstąpieniu od Umowy:  

1) z przyczyny wskazanej w ust. 1 pkt 1) – 4) powyżej, w terminie 2 miesięcy od dnia 

upływu terminu dostawy wskazanego w § 2 ust. 1 Umowy,  

2) z przyczyny wskazanej w ust. 1 pkt 5) i 6) powyżej, w terminie 2 miesięcy od 

przekazania przez Wykonawcę informacji, o której mowa w ust. 1 pkt 5) albo 

powzięcia przez Zamawiającego informacji o okolicznościach, w których mowa w ust. 

1 pkt 6). 

3. Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy, niezależnie od podstawy odstąpienia, wymaga 

Formy pisemnej pod rygorem nieważności. Oświadczenie powinno wskazywać podstawę 

prawną odstąpienia oraz zawierać uzasadnienie. Odstąpienie staje się skuteczne z chwilą 

doręczenia oświadczenia drugiej Stronie.  

4. W przypadku odstąpienia od części Umowy, wywołuje ono skutki od dnia doręczenia 

oświadczenia o odstąpieniu, a Zamawiający ma prawo do zatrzymania Licencji dostarczonych 

i odebranych zgodnie z Umową do dnia odstąpienia. W takim przypadku Wykonawcy 

przysługuje wynagrodzenie częściowe za zrealizowany do dnia odstąpienia przedmiot 

Umowy, w wysokości obliczonej na podstawie cen wskazanych w Formularzu cenowym 

stanowiącym Załącznik nr 2 do Umowy.  

5. Odstąpienie od Umowy, niezależnie od podstawy odstąpienia i Strony, która odstąpiła, nie 

powoduje utraty przez Umowę mocy w zakresie postanowień dotyczących odpowiedzialności 

Wykonawcy i postanowień dotyczących przewidzianych Umową kar umownych, które stały 

się należne (niekoniecznie wymagalne) do dnia odstąpienia od Umowy bądź, które zostały 

zastrzeżone na wypadek odstąpienia od Umowy. W przypadku odstąpienia od części Umowy, 

w mocy pozostają postanowienia Umowy, dotyczące przedmiotu Umowy zrealizowanego 

zgodnie z OPZ i Ofertą Wykonawcy przed doręczeniem oświadczenia o odstąpieniu od 

Umowy. 

 

§ 7 

KARY UMOWNE 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,5% całkowitego 

wynagrodzenia brutto określonego w § 5 ust. 1 Umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w 

przypadku:  

1) niedotrzymania terminu dostawy, o którym mowa w § 2 ust. 1) Umowy; 

2) niedotrzymania terminu udostępnienia strony internetowej producenta 

Oprogramowania biurowego, o którym mowa w § 3 ust. 2 Umowy; 

3) niedotrzymania terminu zgłoszenia do rejestrów sprzedaży licencji producenta, o którym 

mowa w § 4 ust. 4 Umowy.  

2. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę zasad ochrony informacji poufnych lub zasad 

przetwarzania danych osobowych Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w 

wysokości 1000 zł za każdy przypadek naruszenia. 

3. W przypadku odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę lub wypowiedzenia Umowy przez 

Wykonawcę z przyczyn niezależnych od Zamawiającego albo odstąpienia od Umowy przez 

Zamawiającego lub wypowiedzenia Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po 



stronie Wykonawcy, określonych w § 6 ust. 1 Umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu 

karę umowną w wysokości odpowiednio 20% całkowitego wynagrodzenia brutto, o którym 

mowa w § 5 ust. 1, gdy odstąpienie będzie dotyczyło całości Umowy lub odpowiednio 20 % 

wartości niezrealizowanej części dostawy, gdy odstąpienie będzie dotyczyło części Umowy. 

4. Każde naliczenie kar umownych zostanie udokumentowane wystawieniem i przesłaniem do 

Wykonawcy przez Zamawiającego noty obciążeniowej zawierającej w treści kalkulację kwot 

naliczonych kar umownych. Zamawiający ma prawo potrącania kar umownych z 

wynagrodzenia Wykonawcy lub zabezpieczenia należytego wykonania Umowy bez potrzeby 

uzyskania zgody Wykonawcy. W przypadku braku takiej możliwości Zamawiający określi 

termin płatności w wystawionej nocie obciążeniowej, liczony od daty jej otrzymania. Brak 

możliwości dokonania potrącenia z faktury lub zabezpieczenia należytego wykonania Umowy 

lub brak wpłaty za notę przez Wykonawcę, upoważnia Zamawiającego do wystawienia 

wezwania do zapłaty. Brak wpłaty w odpowiedzi na wezwanie do zapłaty spowoduje 

wszczęcie dochodzenia należności na drodze windykacji sądowej.  

5. Kary umowne należne z różnych tytułów mogą podlegać łączeniu.  

6.  Łączna odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu kar umownych ograniczona jest do 30% 

całkowitego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1 Umowy.  

7. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia, na zasadach ogólnych, odszkodowania 

uzupełniającego, przewyższającego wysokość kar umownych do wysokości rzeczywiście 

poniesionej szkody. Łączna wysokość odszkodowania uzupełniającego nie może przekroczyć 

całkowitego wynagrodzenia określonego w § 5 ust. 1 Umowy. 

 

§ 8 

OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA KONTAKT I REALIZACJĘ UMOWY 

1. Strony wskazują następujące osoby odpowiedzialne za kontakt w zakresie realizacji przedmiotu 

Umowy i uprawnione do składania w ich imieniu oświadczeń w związku z wykonaniem Umowy, a 

w szczególności do podpisania protokołów odbioru:  

a) po stronie Zamawiającego:  

Imię i nazwisko: ……………………………………… 

Adres e-mail: ………………………………………... 

Telefon: ………………………………………………… 

 

b)     po stronie Wykonawcy: 

Imię i nazwisko: ……………………………………… 

Adres e-mail: ………………………………………... 

Telefon: ………………………………………………… 

2. Strony zobowiązują się, że udostępnione sobie wzajemnie dane osobowe osób wskazanych w 

ust. 1 powyżej będą przetwarzane jedynie w celu wykonania Umowy. 

3. Zmiana osób i danych, o których mowa w ust. 1 powyżej, następuje poprzez pisemne, pod 

rygorem bezskuteczności, zgłoszenie drugiej Stronie i nie stanowi zmiany treści niniejszej Umowy. 

 

 

 



§ 9 

POUFNOŚĆ 

1. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że wszelkie informacje uzyskane w wyniku współpracy, 

będzie traktować jako informacje poufne i nie będzie ich udostępniać osobom/podmiotom 

trzecim, przez cały czas obowiązywania Umowy, a także po jej zakończeniu. Wykonawca 

zobowiąże również do tego osoby, którymi posługuje się przy wykonaniu Umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się: 

a) uzgadniać i stosować bezpieczny sposób przekazywania informacji poufnych, 

b) chronić informacje poufne przed ujawnieniem osobom nieuprawnionym, 

c) utrzymać informacje poufne w tajemnicy i chronić je co najmniej ze starannością, z jaką 

wymaga ochrony tajemnica przedsiębiorstwa oraz przestrzegać zasad poufnego dostępu i 

przekazywania informacji, 

d) wykorzystywać informacje poufne tylko w celach niezbędnych do realizacji Umowy, 

e) nie kopiować ani w inny sposób nie powielać informacji poufnych, z wyjątkiem celów 

określonych w §9 ust. 3 Umowy, 

f) ujawniać informacje poufne wyłącznie osobom zaangażowanym w realizację Umowy i tylko 

w takim zakresie, w jakim potrzebne jest to do jej wykonania, po nawiązaniu z nim stosunku 

pracy lub umowy cywilno-prawnej, przeszkoleniu z zakresu organizacji ochrony tajemnicy, 

g) bezzwłocznie powiadomić Zmawiającego o zaistnieniu takich okoliczności, jak w 

szczególności prowadzenie postępowania sądowego lub administracyjnego, z których wynika 

obowiązek prawny ujawnienia informacji poufnych, 

h) bezzwłocznie poinformować Zamawiającego o fakcie utraty, ujawnienia lub powielenia 

informacji poufnej, zarówno w sposób autoryzowany, jak i bez autoryzacji lub 

niedotrzymaniu poufności, 

i) Jeżeli Wykonawca lub osoby, którymi Wykonawca posługuje się przy wykonywaniu Umowy 

ujawnią informację poufną, Wykonawca będzie w pełni odpowiedzialny za wszelkie szkody 

wynikające z nieuprawnionego udostępnienia tej informacji lub jej udostępnienia przez 

jakąkolwiek osobę, której Wykonawca lub osoby, którymi Wykonawca posługuje się przy 

wykonywaniu Umowy przekazał informację poufną. 

 

3. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy informacji, które:  

a) były znane Wykonawcy przed ich udostępnieniem przez Zamawiającego, na co istnieje 

pisemne potwierdzenie, 

b) zostały upowszechnione, jednakże nie nastąpiło to wskutek zaniedbania czy też świadomego 

działania Wykonawcy, 

c) zostały ujawnione przez osobę trzecią, bez zaniedbania w zakresie ochrony informacji 

poufnych przez Wykonawcę, 

d) zostały zaaprobowane jako informacje do ujawnienia, na podstawie pisemnego 

upoważnienia Zamawiającego, muszą być ujawnione z mocy prawa. 

 

§ 10 

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH  

1. W ramach realizacji Umowy, Strony mogą przetwarzać dane osób wyznaczonych do bieżącego 

kontaktu, w tym dane pracowników oraz współpracowników. W celu uniknięcia wątpliwości, 

każda ze Stron przetwarza dane osób wskazanych do bieżącej realizacji Umowy drugiej Strony 



jako ich odrębny i niezależny administrator, zgodnie z treścią art. 6 ust. 1 lit. f oraz b 

rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych) (dalej jako: „Rozporządzenie”), czyli na podstawie 

uzasadnionego interesu administratora, jakim jest zapewnienie kontaktu w bieżących sprawach 

związanych ze współpracą Stron i wykonywaniem Umowy.  

2. Zakres danych osobowych, które są udostępniane pomiędzy Stronami obejmuje:  

a) imię, nazwisko, służbowy adres e-mail, numer telefonu. 

3. Każda ze Stron zobowiązuje się przetwarzać udostępnione jej dane osobowe drugiej Strony 

zgodnie z obowiązującymi przepisami w zakresie ochrony danych osobowych, w szczególności 

zgodnie z postanowieniami Rozporządzenia.  

4. Każda ze Stron zobowiązana jest zrealizować obowiązek informacyjny wobec osób wyznaczonych 

do kontaktu drugiej Strony, których dane przetwarza. Klauzula obowiązku informacyjnego 

Wykonawcy jest dostępna na stronie internetowej www……………. Klauzula obowiązku 

informacyjnego Zamawiającego jest dostępna https://pisf.pl/ochrona-danych-osobowych/  

 

§ 11 

SIŁA WYŻSZA 

1. Strony nie odpowiadają za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy, jeżeli jest to 

spowodowane siłą wyższą, na którą Strony nie mają wpływu. 

2. W rozumieniu Umowy za przypadek siły wyższej uważa się sytuację, w której wykonanie 

zobowiązania Stron stało się niemożliwe wskutek zdarzeń zewnętrznych, nadzwyczajnych, 

niemożliwych do przewidzenia i którym nie dało się zapobiec pomimo dołożenia należytej 

staranności. 

3. W przypadku zaistnienia siły wyższej terminy określone w Umowie zostaną przedłużone o czas 

działania siły wyższej, a Wykonawca zobowiązany jest poinformować Zamawiającego w Formie 

pisemnej o wystąpieniu siły wyższej nie później niż w terminie 3 (trzech) dni od momentu 

wystąpienia takiego zdarzenia, pod rygorem niedopuszczalności powoływania się na tę 

okoliczność. Jeżeli siła wyższa uniemożliwi poinformowanie drugiej Strony o jej zaistnieniu 

wówczas termin 3 (trzech) dni rozpocznie swój bieg od chwili, gdy powiadomienie stało się 

możliwe. 

 

§ 12 

ZMIANA UMOWY 

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia Umowy wymagają Formy pisemnej pod rygorem nieważności, z 

zastrzeżeniem odmiennych postanowień Umowy.  

2. Z wnioskiem o zmianę Umowy może wystąpić zarówno Wykonawca, jak i Zamawiający.  

3. Strony dopuszczają możliwość dokonania zmian w Umowie na warunkach określonych w 

niniejszym paragrafie, gdy zmiany te nie stanowią zmian istotnych w rozumieniu art. 454 ustawy 

Prawo zamówień publicznych oraz w oparciu o przesłanki określone w przepisach art. 455 ust. 1-

4 ustawy Prawo zamówień publicznych. Wystąpienie którejkolwiek z okoliczności stanowiących 

podstawę do zmiany Umowy nie stanowi o obowiązku Stron do wprowadzenia tej zmiany.  

https://pisf.pl/ochrona-danych-osobowych/


4. Strony - o ile zmienione Oprogramowanie biurowe będzie kompatybilne z systemem 

Zamawiającego - dopuszczają możliwość zmiany Umowy w przypadku wycofania z produkcji lub 

sprzedaży modelu lub typu Oprogramowania wskazanego w OPZ lub Ofercie. W takim przypadku 

Wykonawca dostarczy aktualnie produkowany przez producenta wskazanego w Ofercie model 

lub typ Oprogramowania biurowego o funkcjonalności nie gorszej od wskazanej w OPZ. W 

powyższej sytuacji Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego poinformowania 

Zamawiającego oraz przedstawienia oświadczenia producenta potwierdzającego fakt wycofania 

Oprogramowania biurowego ze sprzedaży wraz z konfiguracją Oprogramowania biurowego 

obecnie produkowanego, celem akceptacji przez Zamawiającego. Jednocześnie wszystkie 

wymagania określone w dokumentach zamówienia oraz w Ofercie Wykonawcy zostaną 

zachowane, a wynagrodzenie Wykonawcy nie ulegnie podwyższeniu.  

 

§ 13 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 

kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny i ustawy Prawo zamówień publicznych. 

2. Z zastrzeżeniem wyjątków przewidzianych w niniejszej Umowie wszelkie jej zmiany wymagają 

formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

3. Prawa i obowiązki Stron określone w Umowie oraz z niej wynikające, nie mogą być przenoszone 

na osoby trzecie bez pisemnej zgody drugiej Strony. 

4. Ewentualne spory wynikłe na tle realizacji Umowy, które nie zostaną rozwiązane polubownie, 

Strony oddadzą pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego właściwego dla siedziby Zamawiającego. 

5. Umowa zostaje zawarta z chwilą podpisania ją przez obie Strony. 

6. Niniejszą Umowę sporządzono w dwóch (2) jednobrzmiących egzemplarzach: jeden dla 

Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy. 

7. Ustępu poprzedzającego nie stosuje się w przypadku zawarcia Umowy w formie elektronicznej. 

8. Załącznikami do Umowy są: 

a) Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia; 

b) Załącznik nr 2 -  Formularz Cenowy;  

c) Załącznik nr 3 - Informacja KRS (wydruk), o ile dotyczy; 

d) Załącznik nr 4 - Klauzula realizacji obowiązku informacyjnego; 

e) Załącznik nr 5 – Warunki Licencyjne; 

f) Załącznik nr 6 - Kopia pełnomocnictwa do reprezentowania Wykonawcy (jeżeli Wykonawca 

jest reprezentowany przez pełnomocnika). 

 

WYKONAWCA        ZAMAWIAJĄCY 
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