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1.  Cel standardu :  Niniejszy standard został opracowany dla potrzeb organizacji prac zlecanych 
do realizacji w obiektach szpitalnych przy ul. J. Korczaka 1 w Kamiennej Górze. Standard określa 
zasady dopuszczenia do pracy firm zewnętrznych, działających na zlecenie Dolnośląskiego 
Centrum Rehabilitacji. Standard dotyczy firm wykonujących wszelkiego rodzaju prace na terenie 
obiektu szpitalnego przy ul. J. Korczaka 1 w Kamiennej Górze, w tym także prace związane z 
usuwaniem wad i usterek gwarancyjnych oraz awarii. Standard ma na celu uporządkowanie 
czynności, jakie firma zewnętrzna powinna wykonać przed przystąpieniem do prac na obiekcie, w 
trakcie prac, jak i po ich zakończeniu, a także określenie odpowiedzialności wykonawców prac w 
czasie ich przebywania na terenie wspomnianego obiektu. Za należyta realizację zasad niniejszego 
standardu odpowiedzialni są koordynatorzy umów reprezentujący obie strony, a w przypadku ich 
braku – wyznaczone osoby, które koordynują prawidłowe wykonanie zleconych prac.
2. Opis postępowania :
1. Wszelkie ustalenia dotyczące wykonywania prac na terenie obiektów szpitalnych przez firmę 
zewnętrzną powinny być dokonywane z przedstawicielem (koordynatorem umowy lub innym 
wyznaczonym pracownikiem Działu Inwestycji), z wyprzedzeniem stosownym do zakresu 
czynności przygotowawczych niezbędnych dla zabezpieczenia miejsca pracy, jednak nie krótszym 
niż dwa dni robocze.
2. Firma zewnętrzna przed przyjazdem na teren obiektu winna o tym poinformować koordynatora 
umowy lub inną osobę wskazaną z Działu Inwestycji przynajmniej godzinę wcześniej. W 
przypadku braku kontaktu z wyznaczoną osobą, należy przyjazd zgłosić do Działu Technicznego 
tel. 697 071 523 / Michał Salata.
3. Firmy zewnętrzne parkujące swoje pojazdy na terenie obiektu są obowiązane do przestrzegania 
wyznaczonych miejsc parkingowych / zgonie z przepisami o ruchu drogowym /
4. Pracownicy firm zewnętrznych przed przystąpieniem do prac są zobowiązani uczestniczyć w 
szkoleniu informacyjny dla firm zewnętrznych, które przeprowadzane jest  przez Starszego 
Inspektora BHP. Szkolenie informacyjne dla pracowników firm zewnętrznych jest ważne przez 
rok. Po upływie tego okresu procedurę szkoleniową należy powtórzyć. DCR nie udziela 
zezwolenia na prowadzenie jakichkolwiek prac osobom, które nie dopełniają powyższego 
standardu.
5.  Za należyte przeszkolenie pracowników firmy zewnętrznej z zakresu bezpieczeństwa i higieny 
pracy, a także za praktyczne przestrzeganie przez nich zasad BHP, w tym posiadanie i stosowanie 
środków ochrony osobistej, jest odpowiedzialny ich pracodawca oraz pracownicy firm.
6. Bezpośrednio przed podjęciem pracy na terenie obiektu przedstawiciel firmy zewnętrznej 
odpowiedzialny za prowadzone przez nią czynności, ma bezwzględny obowiązek zgłosić się do 
Działu Inwestycji w celu ustalenia szczegółów wykonywanych prac i uzyskania karty zgłoszenia 
prac na obiektach.
7. Karta zgłoszenia prac na obiektach stanowi dokument potwierdzający zezwolenie DCR na 
realizację prac na terenie obiektów przez firmę zewnętrzną. Zawiera ona szczegółowe ustalenia 
dotyczące czasu, miejsca i sposobu realizacji robót oraz informację o liczbie osób, które będą 
pracować na terenie obiektów wraz z danymi kontaktowymi osoby odpowiedzialnej za prawidłowe
przeprowadzenie czynności. Przedstawiciel firmy zewnętrznej podpisuje kartę zgłoszenia prac na 
obiekcie przed jej odbiorem. Karta wydawana jest w dwóch identycznych egzemplarzach.
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8. Wraz z kartą zgłoszenia prac na obiekcie, koordynator umowy lub pracownik wyznaczony z 
Działu Inwestycji wydaje identyfikatory wszystkim osobom z firmy zewnętrznej i wpisuje na kartę
liczbę osób z danej firmy i numery wydanych identyfikatorów.
9. Pracownicy firmy zewnętrznej są zobowiązani nosić identyfikatory w widocznym miejscu oraz 
okazywać je do weryfikacji na każde żądanie służby ochrony, BHP  przez cały czas pracy na 
terenie obiektów.
10. Przedstawiciel firmy zewnętrznej odpowiedzialny za prawidłowe przeprowadzenie prac, wraz z
dwoma egzemplarzami karty zgłoszenia prac na obiektach, udaje się do Starszego Inspektora bhp , 
gdzie przekazuje pracownikowi bhp jeden egzemplarz karty ustalając termin i godzinę szkolenia 
informacyjnego dla pracowników firmy zewnętrznej.
11. Firmy zewnętrzne działające na zlecenie DCR powinny wykonywać pracę w dni robocze, 
między godziną 8:00 a 16:00
12. W uzasadnionych przypadkach istnieje możliwość wydłużenia czasu wykonywania pracy przez
firmę zewnętrzna lub prowadzenie prac w dni wolne. W celu uzyskania zgody na wydłużenie czasu
pracy lub pracy w dni wolne, przedstawiciel firmy zewnętrznej odpowiedzialny za prawidłowe 
przeprowadzenie prac, zgłasza się do osoby, która wydała mu kartę zgłoszenia prac na obiekcie. W
przypadku akceptacji wydłużenia czasu pracy po godz. 16:00 lub w dni wolne, osoba wydająca 
kartę informuje o tym fakcie Starszego Inspektora bhp. Stosowną  informację umieszcza również 
na obu egzemplarzach karty zgłoszenia prac na obiektach.
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INSTRUKCJA  BHP  DLA  WYKONAWCÓW  ZEWNĘTRZNYCH

PRZEDMIOT I ZAKRES INSTRUKCJI: Instrukcja określa tryb postępowania i zakres 
obowiązków dotyczących bezpieczeństwa i higieny pracy, ochrony przeciwpożarowej oraz 
organizacji prac / usług wykonywanych przez firmy zewnętrzne na terenie Dolnośląskiego 
Centrum Rehabilitacji Sp. z o. o w Kamiennej Górze przy ul. Korczaka1 – niezależnie od ich 
rodzaju, zakresu i czasu trwania.

OPIS  POSTĘPOWANIA
I. Definicje
    Wykonawca – podmiot który wykonuje prace zlecone przez DCR na terenie i na obiektach.
    Podwykonawca – podmiot realizujący prace zlecone przez Wykonawcę, na terenie DCR.
    Kierownik Robót – osoba ze strony Wykonawcy wyznaczona do kierowania pracownikamioraz 
nadzoru procesu realizacji wykonywanych prac, która jest odpowiedzialna za całokształt BHP i 
PPOŻ. podczas realizacji prac na terenie DCR.

Wykonawcy, w zależności od wykonywanej pracy zostają zakwalifikowani do jednej z 
poniższych kategorii:

Kategoria 1 – Podmioty wykonujące prace w ramach zleceń / zamówień / umów zatrudnione do 
wykonywania drobnych prac np. usługi doradcze, prace serwisowe sprzętu medycznego itp. 
Kategoria 2 – Podmioty wykonujące prace w ramach jednorazowych zleceń / zamówień / umów, 
zaangażowane do wykonania konkretnych dużych projektów np. rozbiórka, budowa, remonty itp. 
Praca powyższych firm i jednostek odbywać się będzie na terenach wyznaczonych oraz 
zamkniętych przed bezpośrednim dostępem do pacjentów DCR
Kategoria 3 – Podmioty na stałe współpracujące z DCR, zatrudnione na podstawie umowy do 
wykonania szczególnych zadań lub dostawy szczególnych usług na terenie DCR o charakterze 
ciągłym np. prace porządkowe, duże projekty remontowe itp.

II.  Wymagania określone w zakresie sporządzenia umów.
   1. Niniejsza instrukcja powinna stanowić integralną cześć każdej umowy, zlecenia lub 
zamówienia, na podstawie których będą wykonywane roboty przez firmy obce.
   2. Sporządzający umowę, zlecenie lub zamówienie zobligowany jest do doręczenia Wykonawcy 
przed rozpoczęciem pracy, druku oświadczenia, zgodnie z którym Wykonawca zobowiązuje się do
przestrzegania ogólnie obowiązujących przepisów i zasad w zakresie bezpieczeństwa i higieny 
pracy oraz zapoznania wszystkich pracowników wykonujących pracę na terenie DCR z treścią 
niniejszej instrukcji oraz instrukcjami przekazanymi w formie papierowej bądź elektronicznej. 
Powyższy dokument po zapoznaniu oraz podpisaniu przez Wykonawcę przekazywany jest przed 
rozpoczęciem prac do specjalisty odpowiedzialnego za realizację umowy, zlecenia lub 
zamówienia. Wzór oświadczenia ujęto w formularzu DCR – 01.
  3. Wykonawcy, którzy podczas realizacji swoich zadań wytworzą odpady, są odpowiedzialni za 
prawidłowe gospodarowanie nimi zgodnie z obowiązującymi przepisami w tym zakresie. Przed 
rozpoczęciem prac wykonawcy zobowiązani są do przedstawienia listy planowanych do 
wytworzenia odpadów w celu wyznaczenia bezpiecznego miejsca na ich tymczasowe 
gromadzenie. Wykonawca zobowiązany jest również do zabezpieczenia we własnym zakresie 
kontenerów, pojemników itp. do ich tymczasowego gromadzenia.
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Ponadto wykonawca zobowiązany jest podczas wykonywania zleconych prac do stosowania 
środków technicznych, dobrych praktyk mających na celu zapobieganie i zmniejszenie 
negatywnego wpływu na środowisko oraz zdrowie i życie ludzi.
   4. W przypadku stwierdzenia braku przestrzegania przepisów i zasad BHP DCR wstrzyma 
czynności wykonywane przez pracowników Wykonawcy lub pracowników podwykonawcy lub też
wstrzyma cześć lub całość prac na terenie DCR. Wstrzymanie czynności wymaga formy pisemnej 
wskazującej przyczynę i uzasadnienie jej wstrzymania.

III. Obowiązki ciążące na firmach zewnętrznych i pracownikach DCR w zakresie 
prawidłowej organizacji robót i świadczonych usług.
   1. Pracownikom Wykonawców i Podwykonawców zabrania się wnoszenia, spożywania na 
terenie DCR alkoholu i napojów alkoholowych, narkotyków i innych środków odurzających, a 
także palenia tytoniu na terenie DCR.
   2. Pracownicy Wykonawców i Podwykonawców muszą przestrzegać wszystkich powszechnie 
obowiązujących zasad, przepisów, norm i standardów BHP / P.POŻ., a także zasad 
obowiązujących na terenie DCR., zapoznanie z zasadmi odbywa się podczas szkolenia BHP.

IV. Kontrole w miejscu wykonywanych prac.
  1. Pracownik / Starszy Inspektor BHP oraz upoważnieni pracownicy DCR odpowiedzialni za 
kontrolowanie postępu robót wykonywanych przez Wykonawcę / Podwykonawcę są uprawnieni 
do przeprowadzenia wizyty bez uprzedzenia, w miejscu prowadzenia robót i do sporządzenia 
zapisów (w tym także w formie audio-wizualnej) z tych wizyt.
Wszelkie spostrzeżenia zarejestrowane podczas w/w wizyt, które sugerowałyby istnienie 
potencjalnego niebezpieczeństwa dla życia i zdrowia ludzi oraz zagrożenia dla środowiska 
naturalnego i infrastruktury DCR, mogą spowodować zatrzymanie robót. Wznowienie tych robót 
może nastąpić po wdrożeniu niezbędnych środków i zrealizowaniu czynności naprawczych.

V. załączniki
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ZASADY  POSTĘPOWANIA  W  SYTUACJI  WYJĄTKOWEJ

- Osoby czasowo przebywające w strefie zagrożenia, o zagrożeniu informowane są głosem, 
sygnałem dźwiękowym,
- W razie wystąpienia sytuacji awaryjnej wszyscy zobowiązani są do realizowania poleceń 
wydawanych przez koordynatora akcji ratowniczej,
- Należy zachować spokój, nie zbliżać się do miejsca zagrożenia i nie blokować dojazdu pojazdom 
specjalnym,
- Kierunek ewakuacji do wyznaczonych miejsc zarządza koordynator akcji ratowniczej,
- Zabrania się przemieszczania w kierunku przeciwnym do kierunku ewakuacji,
- Zabrania się dokonywania jakichkolwiek czynności mogących wywołać panikę,
- Niedopuszczalne jest zatrzymywanie lub tamowanie ruchu,
Teren Dolnośląskiego Centrum Rehabilitacji objęty jest monitoringiem wizyjnym.

KORZYSTANIE  Z  DRÓG  WEWNĘTRZNYCH

- Na terenie Dolnośląskiego Centrum Rehabilitacji obowiązują przepisy prawa o ruchu drogowym 
(jak na drogach publicznych)
- Na terenie Dolnośląskiego Centrum Rehabilitacji obowiązuje ograniczenie prędkości do 30 km/h,
bezwzględnie należy przestrzegać ograniczeń prędkości podawanych na znakach drogowych 
wewnętrznych,
- zabronione jest zastawianie dróg i utrudnianie dojazdu do poszczególnych obiektów,
- Osoby idące pieszo powinny korzystać wyłącznie z chodników lub dróg wewnętrznych (w 
przypadku braku chodnika poruszać się lewą stroną drogi)
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RAMOWY  PROGRAM  SZKOLENIA  DLA WYKONAWCÓW  /  PODWYKONAWCÓW

L.P Tematyka Czas

1.

Omówienie  znaczących  zagrożeń  występujących  na  terenie  DCR  a  także
najważniejszych zagrożeń wypadkowych i  zagrożeń dla zdrowia występujących
podczas  wykonywania  prac  i  podstawowych  środków  zapobiegawczych.
Omówienie wykazu prac szczególnie niebezpiecznych oraz zasad wykonywania
tych prac.

20 min

2.

Omówienie zasad bezpieczeństwa obowiązujących na terenie DCR, w tym:
- zasad wejścia na teren zakładu pracowników wykonawcy / podwykonawcy,
- zasad poruszania się na terenie jednostki,
- zasad używania sprzętu ochronnego indywidualnego,
- zachowania czystości i porządku podczas pracy i po zakończeniu pracy.

20 min

3. Omówienie  zasad  postępowania  w  razie  wypadku  w czasie  pracy  i  sytuacjach
zagrożeń (pożaru, awarii lub innego miejscowego zagrożenia) w DCR. 20 min

4. Omówienie zasad ochrony przeciwpożarowej na terenie DCR. 20 min

5.
Omówienie nakazów i zakazów obowiązujących na terenie DCR.
Odpowiedzialność za naruszenie  przepisów lub zasad bezpieczeństwa i  higieny
pracy.

20 min

6. Omówienie zasad pierwszej pomocy przedlekarskiej. 20 min

                                                                                                                      Razem: 2 godziny
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………………………...
(miejscowość i data)

     OŚWIADCZENIE   WYKONAWCY

Oświadczam, że:

1. Będę przestrzegać ogólnie obowiązujących przepisów i zasad w zakresie bezpieczeństwa i    
higieny pracy.

2. Zapoznam swoich pracowników oraz pracowników moich podwykonawców delegowanych do 
prac na terenie DCR z teścią niniejszej instrukcji oraz materiałami przekazanymi w formie 
papierowej lub elektronicznej, nie później niż w dniu rozpoczęcia przez nich w/w prac.

Oświadczam, że:

Oświadczam, że wszyscy niżej wymienieni pracownicy, którzy będą pracować na terenie DCR 
posiadają aktualne uprawnienia i kwalifikacje do wykonywania prac wymagających 
uprawnień.

Oświadczam, że wszyscy niżej wymienieni pracownicy, którzy będą pracować na terenie DCR 
posiadają aktualne szkolenie wstępne oraz okresowe BHP.

Oświadczam że, wszyscy niżej wymienieni pracownicy, którzy będą pracować na terenie DCR 
posiadają aktualne orzeczenie lekarskie stwierdzające brak przeciwwskazań zdrowotnych, co do 
rodzaju wykonywanej pracy.

Oświadczam, że wszyscy niżej wymienieni pracownicy zostali zapoznani z aktualną ocena ryzyka 
zawodowego powiązanej z wykonywaną pracą na terenie DCR.
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LISTA  PRACOWNIKÓW 

Lp. IMIĘ  I  NAZWISKO  PRACOWNIKA

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.

          Wykonawca / Przedstawiciel wykonawcy

                                                                                                                         

                                                                                                                                    ……………………………………
                                                                                                                                                   (pieczęć i podpis)
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LISTA  
pracowników przeszkolonych w dziedzinie BHP na rzecz remontu / usługi w Dolnośląskim 
Centrum Rehabilitacji Sp. zo .o w Kamiennej Górze.

Ja, niżej podpisany(a), oświadczam, że zostałem (am) przeszkolony (a) w zakresie BHP i P.POŻ 
odnośnie zagrożeń istniejących na terenie Dolnośląskiego Centrum Rehabilitacji Sp. zo.  o w 
Kamiennej Górze i ochrony przed nimi, posiadam znajomość tych zagadnień oraz zobowiązuję się 
do ich ścisłego przestrzegania.
Wykonawca usługi / remontu …………………………………………………………………...

L.p Imię i nazwisko pracownika Data realizacji
szkolenia 

Data ważności
szkolenia

Podpis
pracownika

1.

2.

3.

4.

5.

6.

6.

8.

9.

10.

11.

12.

13.

14.
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