Znak sprawy nadany przez Zamawiajgcego: Adm. 1/2020
Zalacznik nr 1 do SIWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA ORAZ ZAKRES I CZESTOTLIWOSC

WYKONYWANIA USLUGI SPRZATANIA I TRANSPORTU WEWNATRZSZPITALNEGO

Przedmiot zamowienia dotyczy:

Uslugi kompleksowego sprzatania budynkéw obejmujaca sprzatanie obiektow Szpitala, dezynfekcje,
transport wewnetrzny, gospodarowanie bielizna wraz z dostawg Srodkow i materialow do wykonania
ustugi.

I. Ogdlne informacje 0 Zamawiajacym

Zamawiajacy - Wojewddzki Szpital Psychiatryczny im. prof. Tadeusza Bilikiewicza w Gdansku, ul.
Srebrniki 17

Calkowita powierzchnia obiektéw objetych ustuga opisang w przedmiocie zamdwienia to:
13 930 m?

Zakres zamdwienia obejmuje:

- Oddzial Dzienny

- Oddzial OTUA - calodobowy

- Oddziat 19B - catodobowy

- Oddzial OLAZA- calodobowy

- Oddziat 19C2 - catodobowy

- Oddzial 19D- catodobowy

- Oddziat 21A- catodobowy

- Oddziat 21B- catodobowy (z czg¢scig wyktadowa)
- Oddziat 20A- catodobowy

- Oddzial 20B- calodobowy

- Oddziat 20C- catodobowy

- Oddzial 20D- catodobowy

- Izba Przyjec,

- Poradnia Zdrowia Psychicznego

- Klub Pacjenta,

- Administracja z Biurem Rzecznika Praw Pacjenta
- Laboratorium

- Kotlownia (warsztaty techniczne),

- Pracownia EEG/ EKG

W ramach podanego metrazu mozna Wymieni¢ nastgpujacy rodzaj pomieszczen do sprzatania:

- gabinety zabiegowe, lekarskie - kuchenki oddziatowe
- sale chorych - archiwum szpitalne

- pomieszczenia higieniczno-sanitarne - kaplica szpitalna

- pracownie diagnostyczne - schody zewng¢trzne

- pomieszczenia administracyjne i socjalne - szatnie personelu

- windy - brudownik

- klatki schodowe - sortownia

- ciggi komunikacyjne - portiernia

- jadalnie - itp.

Obiekty Szpitala znajduja si¢ w o$miu oddzielnych budynkach umieszczonych na terenie o powierzchni 4,4421
ha przy ulicy Srebrniki 11,15,17,19 w Gdansku.

Ogolna liczba t6zek mieszczacych si¢ na wszystkich oddziatach Zamawiajacego to 416 sztuk.
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Zamawiajacy oswiadcza, ze na terenie Szpitala obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia papierosow, tytoniu
oraz uzywania srodkow odurzajacych, uzywania tzw. otwartego ognia oraz spozywania Wszelkich $rodkow
alkoholowych.

Pogladowe zestawienie powierzchni objetej ustuga przedstawia Tabela 1.

Tabela 1 - Zestawienie powierzchni Szpitala

Oddziaty i pomieszczenia powierzchnia pow. dzierzawiona powierzchnia do Iic;ba
m?2 Wykonawcy m2 sprzatania m2 tézek
1 | Oddziat Dzienny 380,93 2,21 378,72 0
2 | Oddziat OTUA - catodobowy 702,82 2,93 699,89 30
3 | Oddziat 19B - catodobowy 1 083,75 2,90 1 080,85 50
4 | Oddziat OLAZA- catodobowy 646,10 5,00 641,10 27
5 | Oddziat 19C2 - catodobowy 437,40 437,40 20
6 | Oddziat 19D- catodobowy 1 083,75 12,42 1071,33 50
7 | Oddziat 21A- catodobowy 737,47 3,63 733,84 24
8 | Oddziat 21B- catodobowy 737,47 3,50 733,97 18
9 | Oddziat 20A- catodobowy 892,35 3,40 888,95 45
10 | Oddziat 20B- catodobowy 1 083,75 12,42 1071,33 50
11 | Oddziat 20C- catodobowy 1083,75 12,42 1071,33 51
12 | Oddziat 20D- catodobowy 1 083,75 12,42 1071,33 51
13| Izba Przyjec 191,40 3,50 187,90
14 | Poradnia Zdrowia Psychicznego 97,70 3,4 94,30
15 | Administracja 1682,73 31,28 1651,45
16 | Laboratorium 174,72 174,72
17 | Pracownia EEG, EKG 50,28 50,28
18 | Warsztaty - Dziat Techniczny 142,60 142,60
19 | Klub pacjenta 138,57 138,57
20 | Szatnie dla personelu medycznego 221,46 221,46
21 | Tunele 1 455,00 66,32 1 388,68
22 | Sortownia 67,51
23 | Myjnia wézkow 10
Razem 14 107,75 255,26 13 930,00 416,00

w tym:

Klatki schodowe —1010,77 m?;

Metraz wyktadzin dywanowych [m2] 189,00

Metraz podtég do doczyszczania 2 razy w roku [m2] 8 600,00

Metraz okien jednostronny [m2] 1770,19

Powierzchnia okien nieotwieralnych [m2] 11,58

Kraty w oknach: 177 duze - 21 mate [m2] 618,90

I1. Rozwiazania organizacyjne wynikajace ze wzajemnej wspoélpracy z Wykonawca

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przestrzegania na terenie zamawiajacego zasad Systemu Zarzadzania
Jakoscig zgodnego z Normg PN — EN 1SO 9001:20015 funkcjonujacego w Szpitalu.

2. Wykonawca wyraza zgode na przeprowadzenie przez zamawiajagcego audytu jakosSci realizacji wymagan
w/w norm.
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3. Osobg wytypowang przez Wykonawce do prowadzenia nadzoru ustugi jest Kierownik obiektu. Przy
zmianie Kierownika obiektu, Wykonawca kazdorazowo niezwtocznie powiadomi Zamawiajagcego o wyzej
wymienionej zmianie, badz zastgpstwie.

4. Oprocz osoby wymienionej w punkcie 3 Wykonawca jest zobowigzany wyznaczy¢ jedng osobe, penigca
funkcje brygadzisty. Brygadzista powinien posiada¢ do$wiadczenie zawodowe w zarzadzaniu zasobami
ludzkimi - zatrudnienie minimum 1 rok. Wykonawca zobowigzuje si¢, ze w przypadku zmiany osoby
petnigcej funkcje brygadzisty, nowo zatrudniona osoba begdzie spelniata wymagania wymienione powyzej.

5. Na zasadach ustalonych w umowie dot. przedmiotowego zamédwienia, jako$¢ wykonywanych czynnosci
bedzie podlegata ocenie w terminach ustalonych przez Zamawiajacego przez upowaznionych
przedstawicieli Zamawiajgcego.

6. Propozycje rozwigzan usprawniajacych oraz udoskonalajacych pracg, wprowadza si¢ w uzgodnieniu z
Zamawiajgcym.

7. Wykonawca zobowigzuje si¢ zapewnic, by pracownicy w kazdym czasie przestrzegali zakazu palenia
papierosow, tytoniu oraz uzywania srodkow odurzajgcych, uzywania tzw. otwartego ognia oraz spozywania
wszelkich srodkow alkoholowych.

111. WarunKki lokalowe Swiadczenia uslug

1. W celu $wiadczenia ustug objetych niniejszym zamowieniem, Zamawiajacy:

- wydzierzawi Wykonawcy pomieszczenia na cele socjalne, sktadowanie sprzetu, miejsce na ustawienie
pralnicy, szatni¢, personelu, magazynowanie s$rodkow czystosci, niezbednych do nalezytego
wykonywania przedmiotu zamowienia oraz ruchomosci (zmywarko-wyparzarki, waga do bielizny);

- umozliwi korzystanie z medidow niezb¢dnych do nalezytego wykonania ustugi.

2. Zasady dzierzawy tych pomieszczen oraz zasady odptatno$ci za korzystanie z medidéw w pomieszczeniach
dzierzawionych i dzierzawionym sprzgcie okresla¢ bedzie Umowa dzierzawy, ktorej wzor z zatacznikami
stanowi Zalacznik nr 11 do SIWZ.

3. Rodzaj i metraz powierzchni pomieszczen i wykaz Sprzetu przeznaczonych do dzierzawy znajduje si¢ w
Wykazie pomieszczen przeznaczonych do dzierzawy stanowigcym zalaczniki do Umowy dzierzawy.

4. Zamawiajacy umozliwi adaptacje wydzierzawionych pomieszczen dla potrzeb Wykonawcy i na jego koszt
bez prawa zwrotu poniesionych kosztow. Wykonawca zobowigzany bedzie do pisemnego poinformowania
Zamawiajacego 0 zakresie planowanej adaptacji, ktorej przeprowadzenie wymaga pisemnej zgody
Zamawiajacego.

IV. Prawo do kontroli i zglaszania reklamacji
1.Zamawiajacy ma prawo do kontrolowania sposobu i jakosci wykonywanych ustug bedacych przedmiotem
umowy oraz sktadania do Wykonawcy reklamacji.

1.1. Zareklamowana ustuga powinna by¢ usuni¢ta w trybie natychmiastowym, nie p6zniej niz w ciggu 12
godzin od czasu jej zgloszenia przez Zamawiajacego. Termin zakonczenia Usunigcia reklamacji
moze ulec wydtuzeniu za uprzednig zgoda Zamawiajacego o czas nie dluzszy niz 3 dni liczony od
momentu zgloszenia reklamacji.

1.3 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

a) okresowej oraz doraznej kontroli nie rzadziej niz raz na miesigc przez osoby upowaznione

przez Zamawiajacego,

b) biezacej kontroli przeprowadzanej przez pielggniarki oddzialowe, pielggniarki petnigce dyzur

w danym oddziale (w przypadku nieobecnosci pielggniarki oddziatowej), kierownika komorki

organizacyjnej lub osoby przez niego upowaznione,

c) kontroli w zakresie realizacji przedmiotu zamoéwienia oraz zgodnoS$ci przestrzegania zasad i

wytyczonych Przedstawicieli Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej i innych panstwowych
organdéw kontroli, w obecnosci pracownika Wykonawcy odpowiadajacego za prace personelu.

1.4 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo przeprowadzania kontroli mikrobiologicznej (kontrola
skutecznosci dezynfekcji) w kuchenkach oddziatowych, gabinetach zabiegowych, magazynach
czystych, izolatkach, nie rzadziej niz 2 razy w roku. Koszt badan mikrobiologicznych ponosi
Wykonawca ustugi — z przypadku wyniku dodatniego. Koszt badan z wynikiem ujemnym ponosi
Zamawiajacy. Wyniki badan begda analizowane przez Zespot ds. Kontroli Zakazen Szpitalnych na
podstawie aktualnie obowigzujgcych norm. W przypadku dodatnich wynikow badan, kontrola zostanie
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przeprowadzona ponownie. Powtorny dodatni wynik badania mikrobiologicznego spowoduje ponowne
obcigzenie kosztami badania Wykonawce.
1.5 W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci Sporzadzany jest protokot kontroli, ktdorego wzor
stanowi zat. nr 12A do SIWZ.
1.6 Na koniec kazdego miesigca sporzadzany jest protokot zbiorczy, ktoérego wzor stanowi zal. nr 12 do
SIWZ.

V. Ogolny zakres obowiazkow

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

Przejecie ustugi w zakresie objetym przedmiotem zamowienia odbedzie si¢ w obiektach czynnych, przy
przekazaniu obowigzkow bedzie zachowana cigglos$¢ pracy Szpitala.
Wykonawca zobowigzany bedzie do niezwlocznego wdrozenia wszelkich zmian, wynikajacych ze zmian
przepisow prawa lub decyzji organéw administracji publicznej, zasad dotyczacych $wiadczonej ustugi, w
szczegolnosci zasad dezynfekcji sprzgtu, pomieszczen, postepowania z materiatem skazonym.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do przestrzegania zasad higieny szpitalnej, rezimu sanitarnego (zgodnie z
przyjetymi standardami) oraz wytycznych Panstwowej Inspekcji Sanitarnej i obowigzujacych aktow
prawnych.
Wykonawca jest zobowigzany do wdrozenia obowigzujacych u Zamawiajacego procedur i instrukcji
postgpowania W zakresie realizacji umowy (wraz z dokumentacja dotyczaca ich monitorowania).
Wykonawca zobowigzany jest przestrzega¢ obowigzujacych w szpitalu zasad, procedur i instrukcji
postepowania.
Wykonawca zobowigzany jest do uaktualniania standardow i procedur z zakresu higieny szpitalnej zgodnie
z aktualnym stanem wiedzy i przepisami prawnymi z wczesniejsza akceptacja tych procedur przez Zespot
ds. Kontroli Zakazen Szpitalnych.
Procedury sprzatania muszg by¢ zgodne z SIWZ. Wszystkie ewentualne zmiany muszg by¢ uzgodnione i
uzyskac aprobate Pielegniarki Specjalisty ds. Epidemiologii badZ osoby wyznaczonej przez Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzany jest do sprawowania biezacego nadzoru nad praca personelu przez wyznaczong
osobe nadzorujaca, posiadajaca Wiedzg z zakresu profilaktyki i zwalczania zakazen szpitalnych, zasad
dekontaminacji prowadzonej w podmiotach leczniczych.
Pracownicy Wykonawcy zobowigzani sg do zachowania tajemnicy w trakcie i po zakonczeniu pracy na
terenie Szpitala, nieudzielania zadnych informacji chorym dot. sposobu ich leczenia itp., przestrzegania
zakazu palenia tytoniu na terenie Zamawiajacego, przestrzegania ustalen dotyczacych wypuszczania,
wpuszczania oséb na oddzialy zamkniete oraz kazdorazowego zamykania na klucz pomieszczen
nieudostepnianych pacjentom szpitala.
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy klucze i karty do wind po podpisaniu protokotu przekazania, a
rozliczenie kart i kluczy nastapi protokotem zdania. W przypadku zagubienia karty lub klucza Zamawiajacy
obcigzy Wykonawce kosztem dorobienia brakujacych kluczy lub kart lub ich wymiany.
Personel wykonawcy jest zobowigzany zapoznaé si¢ i przestrzegac¢ regulacji zawartych w dokumentach,
obowigzujacych u Zamawiajacego, ktorych znajomos¢ jest niezbgedna w wykonywaniu podstawowych
czynnosci w ustudze sprzatania, a w szczegolnosci:

1) standardy i procedury obowigzujace u Zamawiajacego,

2) regulaminy i instrukcje

a takze przestrzegac tajemnicy okre$lonej w odregbnych przepisach.
Kazde wyjscie personelu sprzatajacego poza oddziat nalezy zglosi¢ pielegniarce oddziatowej lub
pielegniarce dyzurnej. Personel jest bezwzglednie zobowigzany do noszenia czystej, niepomietej odziezy
roboczej oraz identyfikatorow imiennych z okresleniem stanowiska oraz logo firmy.
Wykonawca jest zobowigzany wprowadzi¢ dla pracownikdw jednolite umundurowanie wraz z
identyfikatorami imiennymi, obuwie, zgodnie z ogdlnie obowigzujacymi przepisami BHP.
Wykonawca ponosi catkowita odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza za zniszczenie sprzgtu i inne szkody
powstate w wyniku prowadzonej dziatalno$ci badz niewlasciwego uzytkowania sprzetu dzierzawionego.
Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu szczegoétowy harmonogram wykonywania ushugi ze wskazaniem
terminéw wykonania prac okresowych (z rozbiciem na poszczegélne komorki organizacyjne szpitala)
zgodny z okresem trwania umowy i zgodny z planem higieny w ciggu miesigca od zawarcia umowy i do 15-
go grudnia kazdego roku kalendarzowego obowigzywania umowy.
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VI. Szczesolowe obowiazki dotyczace uslugi sprzatania, transportu wewnetrznego, sospodarki bielizng i

prowadzenia sortowni

1.

2.
3.

11.
12.

13.
14.
15.
16.
17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.
24.
25.
26.
27.
28.

Sprzatanie i dezynfekcja powierzchni oddziatow, pracowni i innych komorek organizacyjnych szpitala
zgodnie z SIWZ.

Sprzatanie z uzyciem wilasnych urzadzen, srodkow czystosci i srodkow dezynfekcyjnych.

Przygotowanie roztworéw roboczych s$rodkéw myjacych i dezynfekcyjnych zgodnie z instrukcjg i
przeznaczeniem.

Mycie i dezynfekcja: podtog, balustrad, schodow, blatow oraz powierzchni zewngtrznych mebli, urzadzen
sanitarnych, gablot, tablic i sprzetu ruchomego.

Mycie i dezynfekcja tozek, szaf, szafek przytozkowych, stolow, stolikow, krzeset, parapetéw, drzwi,
klamek, s$cian (w tym powierzchni oszklonych), wysiegnikow, armatury sanitarnej, oston lamp
elektrycznych, grzejnikow, potek, pojemnikéw na odpady i brudng bielizne, wozkow, stojakow do
kroplowek, taboretow, telewizoréw, kontaktow oraz pozostatego sprzetu.

Mycie okien i ram okiennych i krat okiennych we wszystkich pomieszczeniach szpitala wewngtrzne i
zewngtrzne, mycie $cian, drzwi — zgodnie z wymogami BHP praca na wysokoS$ciach.

Mycie wiat i daszkow przy wejsciach do budynkow — 2 razy w roku.

Mycie oston lamp os$wietleniowych, sufitowych i przysciennych — zdejmowanie obudowy lamp lezy po
stronie Zamawiajacego.

Mycie i dezynfekcja kratek sciekowych, wentylacyjnych.

. Mycie i dezynfekowanie lodowek do przechowywania zywnosci dla pacjentow oraz w pomieszczeniach

socjalnych.

Utrzymanie w czystosci sprzetu do sprzatania — mycie, dezynfekcja i suszenie.

Dezynfekcja i mycie wozkow transportowych, inwalidzkich oraz wozkéw do transportu zywnosci,
termosow.

Oproznianie, mycie oraz dezynfekcja: basendw, kaczek, misek i innych naczyn sanitarnych.

Oproznianie wydzielin z ssakow oraz dezynfekcja stoi ssaka po oproéznieniu zawartosci.

Dezynfekcja i mycie 16zek, materacy, poduszek, szafek przytozkowych po wypisie, przeniesieniu pacjenta.
W sytuacjach wskazanych przez Zamawiajacego zastosowanie fumigacji.

Opréznianie zawartosci pojemnikéw na odpady, mycie i dezynfekcja pojemnikoéw na odpady, wymiana
odpowiedniego koloru worka do pojemnika w zaleznosci od rodzaju odpadéw oraz oznaczenie zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa W tym zakresie (dotyczy odpadow medycznych) — w sposob przyjety u
Zamawiajacego.

Biezace usuwanie rozlanych ptynéw ustrojowych (krew, wymioty, plwocina, kat, mocz itp.) zgodnie z
instrukcja.

Mycie i dezynfekcje (wyposazenia pomieszczen wszystkich stref higienicznych, sprz¢tu medycznego oraz
szczegolnego postepowania w przypadku stwierdzenia ogniska epidemicznego) zgodnie z obowigzujacymi
u Zamawiajgceg0 procedurami.

Zamawiajacy wymaga technologii sprzatania recznego - mop jednego kontaktu. W czasie sprzatania kazda
naktadke na mop nalezy uzy¢ tylko raz. Oznacza to, ze mop postawiony na podtoge po wykonaniu ruchu
6semkowego nie moze by¢ podniesiony i ponownie uzywany do ptukania. Naktadki na mopy po uzyciu
nalezy wlozy¢ do worka przy wozku, przekaza¢ do prania. Wykonawca zobowigzany jest do stosowania
zamknigtego systemu przygotowania i przechowywania mopow np. szuflady i kuwety z pokrywa na mopy
ze Srodkiem dezynfekcyjnym.

Uzywanie $cierek jednorazowego uzycia do mycia i dezynfekcji powierzchni i sprzetu w pokojach
pacjentow, gabinetach zabiegowych, sanitariatach i innych pomieszczeniach.

Rozdawanie positkow pacjentom w salach chorych i jadalniach, porcjowanie, naktadanie positkow i
wydawanie pacjentom w obecnosci pielegniarki: po wezesniejszym przygotowaniu si¢ pracownika po przez
mycie i dezynfekcje rak, zatozenie rgkawiczek, fartucha i czepka jednorazowego uzycia.

Zbieranie, mycie 1 wyparzanie naczyn kuchennych po positkach pacjentow.

Biezace utrzymywanie czysto$ci w kuchenkach oddzialowych.

Podgrzewanie positkow w kuchenkach mikrofalowych.

Przygotowanie sal chorych/ jadalni do positku.

Odkurzanie, czyszczenie i pranie wyktadzin dywanowych, mebli tapicerowanych.

Szamponowanie mebli tapicerowanych w zaleznosci od potrzeb.
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29.
30.

31.
32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.
40.

41.

42.
43.
44,
45.
46.

47.

48.
49.

50.
51.

Zaopatrywanie w $rodki higieniczne w systemie ciaglym w toaletach i innych pomieszczeniach szpitala.
Profesjonalne doczyszczanie mechaniczne zabrudzonych powierzchni (podtogi, posadzki) w zaleznosci od
rodzaju powierzchni (terakota, wyktadzina, gres, glazura, itp.) 2 razy w roku i w razie potrzeby, zgodnie z
zaleceniami producenta powierzchni posadzki, podtogi.

Polerowanie podtég w oddziatach szpitalnych i innych komérkach organizacyjnych.

Zdejmowanie firan do prania i ich zawieszanie po praniu w czterech pomieszczeniach. Utrzymywanie w
czystosci zaluzji (w tym zaluzji p/wlamaniowych), rolet, wertykali na terenie catego obiektu — mycie,
czyszczenie wraz z ich demontazem i montazem — praca zwigzana z Wysokoscia, lezy wylacznie po stronie
Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzany bedzie do mycia okien i przeszklen w budynku Szpitala zgodnie z zapisami
SIWZ.

Wykonywanie czynnosci porzadkowych po pracach konserwacyjnych, modernizacyjnych w szpitalu.
Zachowanie i przestrzeganie rezimu sanitarnego.

Zawiadomienie pielggniarki 0 nietypowym lub niepokojgcym zachowaniu pacjentow i pomoc w
zapewnieniu bezpieczenstwa chorym (w sytuacjach zagrozenia zdrowia lub zycia).

W ramach $wiadczonej ustugi Wykonawca zobowigzany bedzie do transportu odpadéw medycznych,
specjalnych, komunalnych (posegregowanych) i pokonsumpcyjnych zgodnie z procedurami
obowigzujacymi w Szpitalu wraz z zapewnieniem odpowiedniej ilosci i jakosci workow.

Do transportu odpadow z miejsca ich powstawania do miejsca ich skladowania, tj. wyznaczonego
pomieszczenia do magazynowania odpadow medycznych, a takze kontenerow, Wykonawca bedzie uzywat
wozkoéw zamykanych przeznaczonych wytacznie do tego celu. Osoba wykonujgca ustuge musi by¢ ubrana
w odziez ochronng (ubranie robocze, obuwie i rekawice ochronne).

Osoba wykonujaca ustuge zbiera worki z odpadami z miejsca czasowego przechowywania odpadow do
wozka.

Transport odpadéw medycznych odbywat si¢ bedzie wozkami bedacymi wlasnoscia Wykonawcy.

Transport odpadéw odbywa si¢ windami oraz drogami wyznaczonymi przez Zamawiajacego. Wozki do
transportu bielizny i odpadow musza stanowi¢ przestrzen zamknigtg.

Mycie i dezynfekcje wozkow do transportu nalezy prowadzi¢ raz dziennie lub w razie zanieczyszczenia w
przeznaczonym do tego celu miejscu.

Odpady szpitalne nalezy usunag¢ wg obowigzujacego harmonogramu transportu wewnetrznego (Tabela 4).
Dostarczanie brudnej bielizny do magazynu bielizny brudne;.

Odbiodr czystej bielizny z magazynu bielizny czystej na oddziaty w ilosci zgodnej z kwitem zdawczym.
Utozenie bielizny w szafach zgodnie z asortymentem.

Transport odziezy personelu do magazynu bielizny brudnej i odbior z magazynu bielizny czystej,
dokonywany za pisemnym pokwitowaniem na specjalnie sporzadzonych drukach.

Transport artykutdow medycznych, gospodarczych, materiatow opatrunkowych, lekow (w porozumieniu z
Pielegniarkg Oddziatows, dotyczy wlewow kroplowych), transport odziezy chorych z magazynu odziezy na
oddziaty, transport odziezy chorych z oddzialéw do magazynu odziezy, transport odpaddéw itp. w dni
robocze zgodnie z harmonogramem (Tabela 4).

Transport sprzgtu i mebli (Wynoszenie, wnoszenie, przestawianie) w zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego.
Transport sprzetu i mebli ze wszystkich jednostek organizacyjnych Szpitala do kasacji i/lub utylizacji w
siedzibie Zamawiajacego.

Transport wozkoéw zywieniowych z/do kuchni ogélnej i z/do kuchenek oddziatowych.

Rozwozenie positkow zgodnie z podanym w harmonogramem (Tabela 2), na trasie kuchnia glowna —
kuchenka oddziatowa.

Tabela 2 — Orientacyjny harmonogram dystrybucji positkow

52.

Positek Godzina wydawania
$niadanie 8:00

obiad 13:00

kolacja 17:45

Transport poscieli z oddzialow Szpitala do/z komory dezynfekcyjnej w workach/wozkach do tego
przeznaczonych.
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53.
54,
55.

Transport materiatow i sprzgtu z oddziatéw Szpitala do/z komory dezynfekcyjne;.

Czas reakcji od zgtoszenia transportu — nie dtuzszy niz 60 min.

Prowadzenie sortowni poprzez przyjmowanie, wazenie, przekazywanie do prania bielizny, odbior czystej
bielizny przywiezionej z pralni, rozdziat na poszczegdlne komorki i przekazanie do transportu
wewngetrznego, prowadzenie ewidencji bielizny, nadzor na iloscia bielizny, wyjasnianie ewentualnych
roznic w wydawaniu i przyjmowaniu bielizny.

VII. Wymagania dotyezace personelu §wiadczacego uslugi

1. Organizacja pracy personelu

Zapewnienie obsady personelu sprzatajacego w wydzielonych komoérkach organizacyjnych i1 obsady

personelu $wiadczgcego ustugi transportu wewnetrznego oraz statej obsady obstugi sortowni. Minimalna

liczba etatow niezbednych do wykonania ustugi, wynikajaca z zapotrzebowania wykazanego ponizej

wynosi — 49 (w tym brygadzista).

1.1. Oddzialy catodobowe: 20A, 20B, 20C, 20D, 21A, 21B, 19B, 19D

W dni robocze: Jedna osoba personelu sprzatajgcego w oddziatach catodobowych Szpitala w godz. 7-15

w tym jedna stata osoba wyznaczona w porozumieniu z przedstawicielem zamawiajacego, odpowiedzialna

za gospodarke posciela, staty nadzor nad organizacjg pracy kuchenki oddziatlowej itp., w godz. 7-19 — co

najmniej 1 pracownik.

W weekendy, dni wolne od pracy i Swieta: minimum 1 pracownik sprzatajacy w godzinach 7-19 w

oddziatach catodobowych.

1.2.0ddzialy catodobowe: OTUA, OLAZA, 19C2

W dni robocze, w weekendy, dni wolne od pracy i Swieta: Jedna osoba personelu sprzatajacego w

oddziatach catodobowych Szpitala w godz. 7-19.

1.3. Oddzial Dzienny

W dni robocze jeden pracownik sprzatajacy w godzinach 7-15

1.4.1zba Przyje¢ oraz Poradnia Zdrowia Psychicznego

Codziennie w godzinach 7-19 jeden pracownik sprzatajacy

W porze nocnej w godz. 19-7: minimum jeden pracownik interwencyjny na wszystkie oddziaty i Izbe

Przyje¢ dostgpny pod telefonem, wykonujacy ,,obchéd wieczorny” oddziatow oraz Izby Przyje¢ w

szczego6lnosci pomieszczen higieniczno-sanitarnych dla pacjentow w oddziatach. Begdacy do dyspozycji

Zamawiajacego W naglych sytuacjach wymagajacych swiadczenia ustugi sprzatania, uzupetienia srodkow

czystosci itp. — czas reakcji pracownika — natychmiastowo (max do 20 min). W przypadku braku prac

interwencyjnych pracownik sprzatajacy wykonuje ustuge sprzatania pomieszczen znajdujacych sie w

piwnicach (szatnie personelu, toaleta osob odwiedzajacych, tunele) i klatek schodowych itp.

1.5.Transport wewngtrzny, sortownia

Minimum 5 pracownikoéw

w tym Sortownia- min.1 os.

W dni robocze - 8 h, w godz. 6.30-14.30

Transport wewnetrzny

W dni robocze — 8 h dziennie, w godz. 7-15. W weekendy dopuszcza si¢ wykonywanie ustugi transportu

przez inny personel Wykonawcy swiadczacy ustuge w Szpitalu

Brygadzista 8 h dziennie w dni robocze, w godz. 7-15

Dopuszczalna jest zmiana liczby pracownikéw po uzyskaniu zgody osoby wyznaczonej przez

Zamawiajacego bez zmiany warunkow umowy.

1.6. Pozostate pomieszczenia:

1.6.1.Ustuge sprzatania pomieszczen oraz usuwanie odpadéw w budynku nr 17 (t.j. Administracja, Klub
Pacjenta, Kaplica Szpitalna, gabinety Dyrektorow, gabinet Glownego Ksiegowego, Sekretariaty, -
pokoje socjalne, gabinet EEG i EKG, sanitariaty, hol gtowny, winda, klatka schodowa i korytarze,
schody zewnetrzne do budynku, sala konferencyjna, pokoj socjalny, za wyjatkiem pomieszczen, W
ktorych miesci sie¢ Apteka szpitalna) oraz w Biurze Rzecznika Praw Pacjenta nalezy wykonywac po
zakonczonej pracy, tj. od godz. 14: 35 przez 5 dni w tygodniu,

1.6.2.Ustuge sprzatania w pomieszczeniach Dziatu Statystyki Medycznej i Kasy Szpitala, nalezy
wykonywa¢ w godzinach pracy pracownikéow t.j. 7-14.00 ustalonych wczesniej z Zamawiajacym
przez 3 dni w tygodniu (w poniedziatek, sroda i piagtek).
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1.6.3.Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ zlecania ustugi sprzatania w pomieszczeniach zarzadu w dni wolne
od pracy w wymiarze godzin nieprzekraczajgcym 20 godzin miesiecznie. Zlecenia te beda zglaszane

Wykonawcy z co najmniej tygodniowym wyprzedzeniem. Swiadczenia te maja byé wykonywane w

ramach podpisanej z Wykonawcg umowy. Wykonawcy nie nalezy si¢ zadne dodatkowe

wynagrodzenie z tego tytutu.

1.6.4.Ustluge sprzatania w Laboratorium nalezy wykonywa¢ 5 dni w tygodniu w dni robocze, w godzinach
od 7: 00 do 16: 00, sprzatanie w godzinach ustalonych z Zamawiajacym — do 4 godzin dziennie. Do
sprzatania pomieszczen Laboratorium bezwzglednie musi by¢é wyznaczonych 2 pracownikow

przeszkolonych w zakresie procedur sprzatania w pracowniach, ktorzy beda mogli Si¢ zastgpowaé w

czasie nieobecnosci jednego z nich (urlop, zwolnienie lekarskie). Wykonawca nie moze wysta¢ do

pracy w Laboratorium pracownika nieprzeszkolonego do pracy w tym miejscu.
1.6.5. W pomieszczeniach archiwum medycznym szpitalnym ustuge nalezy wykonywaé 1 x w miesigcu w
terminie ustalonym z Zamawiajacym,
1.6.6.W pomieszczeniach nicokreslonych w wyzej wymienionych punktach, a objetych zamoéwieniem,
ustuge sprzatania nalezy wykonywac¢ 7 dni w tygodniu, zgodnie z TABELARYCZNYM ZESTAWIENIEM
ZAKRESOW 1 CZESTOTLIWOSCI WYKONYWANIA USELUGI SPRZATANIA W POSZCZEGOLNYCH
POMIESZCZENIACH (Zalacznik nr 2do SIWZ);
1.6.7. Sprzatanie odbywa si¢ z czgstotliwosciag i rodzajem czynnosci zaleznym od obszaru, strefy i rodzaju
pomieszczen, przy uzyciu sprzetu i sSrodkoéw dezynfekcyjnych wymaganych przez Zamawiajacego.
Strefy Szpitala obrazuje
1.6.8.Tabela 3.
1.6.9.Wykonawca musi dysponowa¢ wykwalifikowanym i dostatecznie licznym personelem zapewniajgcym
nalezyte wykonanie ustugi.
1.6.10. Wykonawca zabezpieczy odpowiednig liczb¢ osob peklnigcych funkcje nadzorujace ustuge,
posiadajace doswiadczenie W Kierowaniu pracg osob sprzatajacych w Szpitalu.
1.6.11. Personel Wykonawcy uczestniczacy w $wiadczeniu ustugi zobowigzany bedzie do:

a) zachowania w tajemnicy wszystkich informacji uzyskanych podczas wykonywania ustugi na
terenie Szpitala, a ktorych ujawnienie mogloby narazi¢ Zamawiajacego na szkode,

b)  poszanowania godnosci pacjentow,

c) zwrotu kierownikowi komorki organizacyjnej Zamawiajagcego wszystkich przedmiotéw
znalezionych w pomieszczeniach szpitalnych i administracyjnych,

d) przestrzegania zasad higieny osobistej i estetycznego wygladu,

e) nie przeprowadzania rutynowego sprzatania W pomieszczeniach oddziatow, w ktorych
przebywaja pacjenci: podczas wizyty lekarskiej, w trakcie wykonywania zabiegéw przy
pacjencie oraz w czasie wydawania i spozywania positkow,

f)  korzystania tylko z gniazd, do ktorych nie sg wtozone wtyczki innych urzadzen,

g) stosowania srodkéw ochrony osobistej, nie bedacych wlasnoscig Zamawiajacego,

h)  wykonywania prac objetych przedmiotem umowy i SIWZ.

1.7. Wykonawca zabezpieczy ustuge transportu wewnetrznego w zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego.
1.8. Ushuge sprzatania nalezy wykonywac po zakonczonej pracy w dni robocze w pomieszczeniach:

- Magazyn brudnej bielizny,

- Magazyn czystej bielizny,

- pomieszczenie mycia wozkow.

Tabela 3 - Podzial powierzchni Szpitala na strefy z uwzglednieniem stosowanych srodkow myjacych i
dezynfekcyjnych

Strefa POW|erzc2hn|a Rodzaj powierzchni Wymagany srode!< Uwagi
wm myjacy/dezynfekcyjny
Magazyn zasobow czystych | Stosowac detergenty,
(magazyny poscieli w preparaty
A* — ciggtej oddziatach, dezynfekcyjne o Mycie, dezynfekcja
czystosci, wolnej od 163,99 przechowywania materiatdw | spektrum dziatania na niskiego stopnia.
flory patogennej sterylnych, magazyny w B, ForazV —
Laboratorium, Sortownia — ostonkowe (HBV,
strefa czysta). HCV, HIV)**
B* - ogdlnej 12208,71 Korytarze, tunele, schody, Mycie — stosowac
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czystosci,
pozbawiona ryzyka

B* - ogdinej
czystosci, niskiego
ryzyka

klatki schodowe, biura, sala

profesjonalny

konferencyjna, detergent**
pomieszczenia techniczne,
szatnie, pomieszczenia
socjalne, sale pobytu
dziennego, dyzurki
lekarskie, pielegniarskie
Strefa
bezdotykowa —

Sale chorych,
pomieszczenia Klubu
Pacjenta (z wyjatkiem
toalet), gabinety
diagnostyczne (EEG, EKG)

mycie profesjonalnym
detergentem. **
Strefa dotykowa —
mycie detergentem,
dezynfekcja niskiego
stopnia, preparaty
dezynfekcyjne o
spektrum dziatania B,
F oraz V — ostonkowe
(HBV, HCV, HIV)**

C* — zmiennej
czystosci, wysokiego
ryzyka

683,86

Gabinety zabiegowe,
kuchenki oddziatowe,
izolatki (wydzielane w razie
potrzeby), Izby Przyje¢,
windy w budynkach
oddziatéw, pomieszczenia
pracowni laboratorium

Strefa
bezdotykowa —
mycie oraz
dezynfekcja niskiego
stopnia, preparaty o
spektrum B, FV —
ostonkowe (HBV,
HCV, HIV)**
Strefa dotykowa —
mycie oraz
dezynfekcja
$redniego stopnia,
preparaty
dezynfekcyjne o
spektrum dziatania B,
F, V, Tbc oraz wirusy
ostonkowe i
nieostonkowe. **

W przypadku
wydzielenia przez
Zamawiajgcego
izolatki spektrum
dziatania
stosowanych
$rodkow Wykonawca
kazdorazowo
uzgodnieniu ze
Pielegniarka
Specjalistg ds.
Epidemiologii, badz
osobg wyznaczong
przez
Zamawiajacego.

D* — ciggtego
skazenia, bardzo
wysokiego ryzyka

873,44

Toalety, fazienki,
brudowniki, magazyn
bielizny brudnej, wozkarnia,
pomieszczenie
przyjmowania brudnej
bielizny, zmywalnia w
laboratorium

Mycie i dezynfekcja
$redniego stopnia
preparatami B, F, V,
Tbc oraz wirusy
ostonkowe i
nieostonkowe. **

*Kazda z w/w stref dzieli sie strefe dotykowg i strefe bezdotykowa:

a) strefa dotykowa, obejmuje wszystkie powierzchnie, z ktdrymi pacjent, personel i osoby odwiedzajace kontaktujg sie czesto,
ale ktdre nie zostaty skazone wydalinami i wydzielinami pochodzenia ludzkiego (np. krew, mocz, ptyn mézgowo-rdzeniowy, tresé
zotgdkowa, kat, plwocina). W srodowisku szpitalnym do strefy dotykowej zalicza sie m.in. klamki, uchwyty, kontakty i stuchawki
telefoniczne, ramy tdzek i porecze krzeset, blaty robocze, baterie kranowe, strefe wokdt umywalki. Dodatkowo obszar ten
obejmuje takze zewnetrzne powierzchnie sprzetu i aparatury medycznej.

b) strefa bezdotykowa, obejmuje wszystkie powierzchnie, ktére nie majg bezposredniego (za posrednictwem rak personelu,
pacjentdw, osob odwiedzajgcych oraz sprzetu medycznego), kontaktu z pacjentem. W Srodowisku szpitalnym do strefy
bezdotykowej zalicza sie m.in. podtogi, $ciany, okna.

** 7 uwagi na organizacje pracy, nalezy stosowac proces jednoetapowy, wykonywany przy uzyciu preparatu myjgcego/

dezynfekujgcego nie wymagajgcego sptukania.
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1.9 Nadzor bezposredni ze strony Zamawiajacego Wykonawstwa ustugi na powierzonym odcinku sprawuje

piclegniarka oddziatowa. Po godzinach pracy piclegniarki oddziatowej nadzor sprawuje pielggniarka
dyzurna danego oddziatu badz Izby Przyje¢ i Poradni Zdrowia Psychicznego.

1.10 Wykonawca zobowigzuje si¢ do realizacji przedmiotu zaméwienia w systemie ciggtym obejmujgcym pore

dzienna, por¢ nocng (pracownik interwencyjny), prace w soboty, niedziele, dni $§wigteczne i inne dni
wolne od pracy z uwzglednieniem nat¢zenia pracy w poszczegdlnych komorkach organizacyjnych w
ciggu doby.

1.11 Zatrudnieni pracownicy powinni posiadac:

1.12

a) orzeczenie do celow sanitarno-epidemiologicznych

b)  zaswiadczenie lekarskie 0 stanie zdrowia i braku przeciwwskazan zdrowotnych do wykonywania
pracy na danym stanowisku,

c) peten cykl szczepien p/w WZW typu B,

d) przeszkolenie w zakresie utrzymania higieny w placowkach stuzby zdrowia oraz znajomos$é¢
zasad rezimu sanitarnego, zgodna z procedurami Zamawiajacego,

e) sprawno$¢ fizyczng niezbedng do wykonywania prac zwigzanych z  transportem
wewnatrzszpitalnym (m.in., ciezkich opakowan z lekami, odpadow, bielizny itp.).

Kierownik obiektu powinien posiada¢ min. wyksztalcenie $rednie, przeszkolenie w zakresie

(zaswiadczenie do wgladu- dopuszczalne szkolenie wewngtrzne):

1.13

1.14

1.15
1.16

1.17

1.18

1.19

1.20

1.21

1.22

e zasad zarzadzania zasobami ludzkimi,

e zasad zarzadzania zmiana,

e profilaktyki zakazen szpitalnych,

e wiedzy z zakresu technologii sprzatania, oddziatywania srodkow myjacych i dezynfekujacych na
powierzchnie, technologii stosowania srodkéw na powierzchnie podtogowe,

e higieny szpitalnej.

Kierownik obiektu winien pozostawa¢ do dyspozycji przedstawiciela pod podanym numerem telefonu
komoérkowego. Pelni on funkcje nadzoru merytorycznego nad catoscig realizowanej Ustugi.

Brygadzista winien prowadzi¢ bezposredni nadzor nad pracownikami planujac cykl pracy, prowadzi
kontrole wykonawstwa prac, odpowiada za jakos¢ $§wiadczonej pracy.

Brygadzista powinien by¢ dostgpny na terenie szpitala w godzinach 7:00 — 15:00.

Zamawiajagcy wymaga, aby przynajmniej jedna stala osoba z personelu sprzatajacego na oddziatach
pracowala codziennie w dni robocze w godz. 7.00-15.00, osoby musza by¢ zaakceptowane przez
Zamawiajagcego badZz osobg¢ przez niego wskazang. Zamawiajacy dopuszcza rotacje personelu
pomigdzy poszczegdlnymi komorkami Szpitala na poziomie 50%. O kazdym zastepstwie
Wykonawca winien informowac pielggniarke oddziatowa lub koordynujaca.

W przypadku niecobecnosci w pracy pracownika (zwolnienie lekarskie, urlop) zastgpstwa maja by¢
uregulowane w czasie nieprzekraczajacym 4 h. Osoba zast¢gpujgca ma znaé zakres prac do wykonania na
zastgpstwie.

W przypadku choroby pracownika Wykonawca zobowigzany jest do skierowania innego pracownika na
nieobsadzone stanowisko w trybie pilnym, natychmiastowym.

W przypadku nieobecnosci (choroba i1 inne wypadki losowe) pracownik wykonawcy ma obowigzek
zglosi¢ ten fakt najszybciej jak to mozliwe osobie pelniacej nadzor.

Personel sprzatajacy o kazdym wyjsciu poza oddzial, czy opuszczeniu stanowiska pracy informuje
pielegniarke oddzialowa czy kierownika danej komodrki organizacyjnej o celu wyjscia i
przypuszczalnym czasie powrotu.

Wyjscie na przerwy w czasie pracy pracownicy dopuszczalne tylko pojedynczo zgodnie z kodeksem
pracy.

ZamawiajacCy zastrzega sobie mozliwo$¢ zadania zmiany osoby wykonujacej ustuge w obiektach
Zamawiajacego wskazujac przyczyng takiego zadania.

2. Zakres obowiazkow i uprawnien brygadzisty

2.1

2.2

Sprawowanie bezposredniego nadzoru nad pracownikami liniowymi, planowanie cyklu ich pracy,
prowadzenie kontroli wykonawstwa prac, ponoszenie odpowiedzialnosci za jako$¢ §wiadczonej przez
nich pracy.

Prowadzenie kontroli procesow towarzyszacych swiadczeniu ustugi.
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2.3

2.4

2.5

2.6
2.7

2.8

2.9

2.10
2.11

2.12

2.13

2.14

2.15

Kontakt z nadzorem bezposrednim i posrednim (pielggniarka oddzialowa, dyzurna lub inna osoba
Wwyznaczona przez Zamawiajacego).

Przedstawianie przed przejgciem obiektu wyznaczonemu przedstawicielowi Zamawiajacego swojego
ramowego harmonogramu pracy oraz swojego zakresu uprawnien i osoby zast¢pujacej go.

Scista wspolpraca z wyznaczonymi przedstawicielami Zamawiajacego oraz dzialanie na rzecz
utrzymywania odpowiednio wysokiego poziomu merytorycznego podleglego personelu, ponadto
odpowiedzialno$§¢ za udzial podlegtych mu pracownikow w szkoleniach organizowanych przez
Zamawiajacego.

Efektywne organizowanie pracy podlegtego personelu.

Obecnosci na terenie Szpitala w dni robocze: 7:00 — 15:00. Poza tym okresem mozliwos$¢ kontaktu
telefonicznego.

Nadzorowanie i kontrola stanu technicznego i skutecznosci sprzetu wykorzystywanego podczas
$wiadczenia ustugi. Informowanie Zamawiajacego o awariach i niezwloczne korygowanie powstatych
btedow w realizacji przedmiotu umowy najp6zniej w terminie ustalonym z Zamawiajgcym.
Przedstawianie Zamawiajacemu do 10 dnia kazdego miesigca sprawozdania z podziatem na komorki
organizacyjne z iloSci zuzytych w poprzednim miesigcu preparatdw myjacych i dezynfekcyjnych,
naktadek na mopy. Na wniosek Zamawiajacego Wykonawca przedstawi faktury potwierdzajace zakup
wyzej Wymienionego asortymentu dla Szpitala.

Posiadanie kart charakterystyki srodkéw dezynfekcyjnych.

Przedstawianie wyznaczonemu przedstawicielowi Zamawiajacego imiennego grafiku  0sob
wykonujacych Ustugi na terenie Szpitala do pierwszego dnia roboczego — kazdego miesigca; wszelkie
zmiany grafiku maja by¢ zglaszane na biezaco Zamawiajacemu.

Dbanie, aby pracownicy posiadali identyfikatory imienne i prezentowali schludny i estetyczny wyglad.
W przypadku absencji pracownikéw zgtaszania do zaakceptowania przedstawicielowi Zamawiajacego
propozycji zastepstw, w terminie 90 min. od powzigcia takiej informacji.

Informowanie Kierownikow komorek, z odpowiednim wyprzedzeniem, o planowanej realizacji prac
wykonywanych okresowo.

Brygadzista moze zastapi¢ pracownika liniowego jedynie w sytuacjach wyjatkowych, krytycznych za
zgoda Zamawiajacego.

3. Zakres obowiazkow i uprawnien pracownika sprzgtajacego

3.1

3.2

Pracownik jest odpowiedzialny za zapewnienie wiasciwego stanu sanitarno-epidemiologicznego,
odpowiada za powierzony sprzet do utrzymania czystosci, oraz za terminowe wykonanie zleconych
zadan.

Do obowigzkéw pracownika nalezy:

a) utrzymywanie w czystosci pomieszczen szpitalnych zgodnie z ustalonym harmonogramem pracy i
TABELARYCZNYM ZESTAWIENIEM ZAKRESOW I CZESTOTLIWOSCI
WYKONYWANIA USLUGI SPRZATANIA W POSZCZEGOLNYCH POMIESZCZENIACH
(Zalacznik nr 2 do SIWZ)

b) mycie i dezynfekcja t6zek, szafek przylézkowych, szaf, krzesel, stolikow, oston elektrycznych,
grzejnikow, potek, koszy na $mieci, podtdg oraz sanitariatow i tazienek zgodnie z obowigzujacymi
zasadami i procedurami, gabinetow, dyzurek itp.,

c) mycie okien, zaluzji, wertikali, krat

d) dezynfekcja t6zka po wypisie lub zgonie pacjenta,

e) wynoszenie, oproznianie, mycie i dezynfekcja pojemnikow z wydalinami,

f) oproznianie, mycie i dezynfekcja urzadzen ssacych,

g) udziat w zywieniu pacjentdw po wczesniejszym przygotowaniu si¢ pracownika (mycie i dezynfekcja
rak, odziez ochronna jednorazowego uzycia: fartuch, rekawiczki, czepek). Dostarczanie positkow z
kuchenki oddzialowej do sal chorych, przygotowanie sal chorych do positku, rozdawanie positkow w
obecnosci pielegniarki, ewentualne podgrzanie positku w kuchence mikrofalowej, zbieranie brudnych
naczyn po zakonczonym positku, mycie i wyparzanie naczyn po zakonczonym positku w kuchence
oddziatowej, utrzymywanie w czystosci pomieszczen kuchenek oddziatowych, jadalni itp.
Postepowanie zgodnie z obowigzujacymi procedurami w tym zakresie.

h) przygotowywanie uzywanych roztworéw srodkow dezynfekcyjnych,

1) utrzymywanie w czysto$ci sprzgtu do sprzatania,
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J) zachowanie wlasciwych kontaktow interpersonalnych w stosunku do pacjentow, odwiedzajacych,

wspolpracownikow, przetozonych,
k) przestrzeganie przepisow bhp, p.poz.

I) informowanie pielegniarki oddziatowej lub kierownika danej jednostki organizacyjnej o kazdym

wyjsciu z oddzialu czy opuszczeniu stanowiska pracy.

4. Zakres obowigzkéw i uprawnien pracownika transportu wewnetrznego. Jest odpowiedzialny za

wykonywanie czynnosci zgodnie z harmonogramem transportu wewngtrznego (Tabela 4).
Do obowigzkéw pracownika nalezy:
a) dostarczanie brudnej bielizny do magazynu bielizny brudnej,
b) odbior czystej bielizny z magazynu na oddziaty w ilosci zgodnej z kwitem zdawczym,
C) transport czystej bielizny na oddziaty,

d) transport odziezy personelu do pralni i odbior z pralni, dokonywany za pisemnym pokwitowaniem na

specjalnie sporzadzonych drukach,
e) przyniesienie ubran z centralnego magazynu chorych wypisanych do domu,

f)przenoszenie odziezy pacjentow z oddziatu do magazynu odziezy chorych,

g) transport positkow,
h) transport resztek pokarmowych,
i)ekspedycja odpadow do wiasciwych kontenerow zgodnie z obowigzujacymi procedurami,
J)transport sprze¢tu medycznego, ptynoéw infuzyjnych,
k) mycie i dezynfekcja sprzetu uzywanego w transporcie.
4.2 Pracownik transportu wewnetrznego ma roOwniez obowigzek:
» przestrzegania przepisow BHP i p.poz.
= efektywnego wykorzystywania czasu pracy,
* powiadomi¢ przetozonego w razie niemoznoS$ci stawienia si¢ do pracy.

Tabela 4 - Harmonogram transportu wewnetrznego: (godziny orientacyjne)

Orientacyjne godziny Czynnos¢ Transport z Transport do

7:15 — 7:45 Transport positkdw Kuchnia gtéwna Poszczegdlne oddziaty

10:00 - 11:00 Dostarczanie wozkow do Poszczegdlne oddziaty Kuchnia gtéwna
zywnosci, termosow

13:00 — 13:30 Transport positkdw Kuchnia gtéwna Poszczegdlne oddziaty

14:00 — 14:30 Transport positkdw Kuchnia gtéwna Poszczegdine oddziaty

7:00 Transport odpadow Wszystkie komorki Szpitala | Punkt zbiorczy - kontenery
segregowanych

7:00 —9:00 Transport brudnej bielizny | Poszczegdlne oddziaty Punkt odbioru bielizny

10:00 — 11:00 Transport czystej bielizny Magazyn Poszczegdlne oddziaty

10:00 — 13:00 Transport odziezy chorych | Magazyn odziezy Poszczegdlne oddziaty

12:00 - 13:00 Transport sprzetu Magazyn Poszczegdlne oddziaty
medycznego

12:00 - 13:00 Transport ptynéw Apteka Poszczegdlne oddziaty
infuzyjnych

12:00 - 14:00 Transport odpadéw Wszystkie komorki szpitala | Centralny magazyn
medycznych odpadéw medycznych

14:00 Transport odpadow Poszczegdlne oddziaty Pomieszczenie
pokonsumpcyjnych gromadzenia odpadow

pokonsumpcyjnych

4.3 Transport czystej bielizny, rzeczy pacjentéw (z/do magazynu), w sytuacjach nagtych, w razie dodatkowej
potrzeby poza godzinami okreslonymi w harmonogramie transportu wewnetrznego, winien si¢ odbywaé na

kazde wezwanie.

4.4 Za bielizne szpitalng Zamawiajacy uwaza posciel, odziez ochronna personelu, materace, firany, koce,

poduszki, kotdry itp.

5. Zakres obowigzkéw i uprawnien pracownika sortowni
5.1 Przyjmowanie brudnej bielizny z oddziatéw i pozostatych komorek organizacyjnych Szpitala.
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5.2 Przygotowanie brudnej bielizny do pralni: sprawdzanie oznakowania, przeliczanie, wazenie,
przekazywanie do pralni.

5.3 Przyjmowanie czystej bielizny z pralni.

5.4 Kontrolowanie czystej bielizny pod wzgledem ilo§ciowym, jakoSciowym i asortymentowym.

5.6 Wydawanie na biezgco czystej bielizny na oddziaty i poszczego6lne komorki.

5.7 Przekazywanie uszkodzonej bielizny do naprawy.

5.8 Prowadzenie zestawien zbiorczych przyjetej bielizny z poszczegdlnych komorek organizacyjnych.

6. Szkolenia personelu
6.1 Personel Wykonawcy, przed przystapieniem do pracy w Szpitalu powinien odby¢ udokumentowane
szkolenie z zakresu:

a) zasad sprzatania, mycia I przeprowadzania dezynfekcji powierzchni i sprzgtu,

b) rodzajow preparatow dezynfekcyjnych przeznaczonych do dezynfekcji powierzchni oraz sprzetu (m.in. z

aktualnymi kartami charakterystyk i instrukcjami ich stosowania)

c) zasad bezpieczenstwa stosowane przy sporzadzaniu roztwordéw preparatow dezynfekcyjnych,

d) zasad utrzymania czystosci (dekontaminacji pomieszczen wg
Tabela 3),

e) gospodarki odpadami,

f) zasad postgpowania w przypadku wydostania si¢ odpadu infekcyjnego i zanieczyszczenia powierzchni,

g) postgpowania poekspozycyjne na materiat zakazny,

h) higienicznego mycia i dezynfekcji rgk

i) ochrony danych osobowych i informacji poufnych (Wykonawca powinien uzyskaé¢ od pracownikoéw

o$wiadczenia o zachowaniu tajemnicy).
6.2 Wykonawca zobowigzany jest do:

6.2.1 przeprowadzania szkolen zatrudnionego personelu w zakresie higieny szpitalnej, profilaktyki i
zwalczania zakazen szpitalnych, nie rzadziej niz dwa razy w roku,

6.2.2 przedstawienia rocznego planu szkolen swoich pracownikow W ciggu miesigca od zawarcia umowy i
do 15-go grudnia kazdego roku kalendarzowego obowigzywania umOwy oraz potwierdzenie jego
realizacji po przeprowadzeniu kazdego szkolenia, osobie wyznaczonej przez Zamawiajacego.

6.3 Doskonalenie/szkolenie personelu powinno by¢ realizowane w dwoch formach jako:

6.3.1 szkolenie adaptacyjne — dla nowo zatrudnionych pracownikow, zapoznanie z topografig obiektu,

6.3.2 okresowe szkolenia doksztalcajgce, doskonalgce (uaktualnianie wiedzy i doskonalenie nabytych
wiadomos$ci | umiejetnosci w zakresie nowo wdrazanych programow i procedur), Obejmujace
nastepujace tematy:

a) zasady bezpiecznej dystrybucji positkoéw w oddziatach

b) rola personelu pomocniczego w profilaktyce i zwalczaniu zakazen szpitalnych,

c) metody zapobiegania zakazeniom szpitalnym,

d) zasady przygotowywania roztworow roboczych $r. dezynfekcyjnych zgodnie z zaleceniami producenta

e) proces dezynfekcji powierzchni i sprzg¢tu — obowigzujace procedury i instrukcje,

f) postepowanie z odpadami medycznymi i materiatem zakaznym,

g) postepowanie z bielizng szpitalna,

h) organizacja systemow utrzymania higieny szpitalnej,

i) zasady utrzymania czystosci w obiektach stuzby zdrowia,

J) postepowanie po ekspozycji na krew i inny potencjalnie infekcyjny materiat,

K) ochrona personelu ze szczeg6lnym uwzglednieniem stosowania srodkéw ochrony indywidualnej,

I) higienicznego mycia i dezynfekcji rak,

m) stosowanych srodkéw myjacych i dezynfekujacych oraz stosowanych technologii sprzatania,

n) profilaktyki zakazen szpitalnych.

Kazdy z poszczegoélnych tematow ma by¢ poruszany na szkoleniu/ach co najmniej raz w roku
kalendarzowym.
6.4 W przypadku, gdy przygotowanie fachowe personelu Wykonawcy w zakresie profilaktyki i zwalczania
zakazen szpitalnych okaze si¢ niewystarczajace podczas realizacji ustugi ZamawiajaCy zastrzega sobie
prawo do wystapienia z wnioskiem do Wykonawcy o odsunigcie personelu od pracy.
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6.5 Wykonawca ma obowigzek dokumentowania wyzej wymienionych szkolen, przeprowadzania testu
sprawdzajacego wiedz¢ pracownikow po kazdym szkoleniu i przedstawianie wyzej wymienionej
dokumentacji pracownikowi wyznaczonemu przez szpital.

6.6 Wykonawca jest zobowigzany do zgloszenia Zamawiajagcemu kazdej nowo zatrudnionej osoby, ktora bedzie
wykonywata prace w obiektach Zamawiajacego.

6.7 Pracownik o ktorym mowa w pkt. 6.8 musi odby¢ szkolenie w wymiarze 16 godzin. W zakres szkolenia
obejmuje m.in. zasady BHP, profilaktyka zakazen szpitalnych, wiedza z zakresu technologii sprzatania,
przygotowywania roztworow s$rodkéw myjgcych i dezynfekujgcych, higieny szpitalnej oraz szkolenie
adaptacyjne na stanowisku pracy, zasada postepowania z odpadami oraz dystrybucja positkow.

6.8 Osoba w trakcie szkolenia, 0 ktorym mowa w pkt. 6.7, moze wykonywa¢ prace tylko pod opiekg osoby z
min.6-miesigcznym stazem pracy w placowkach stuzby zdrowia. Niedopuszczalne jest pozostawienie
pracownika samodzielnie na dyzurze przed ukonczeniem stazu szkoleniowego.

7. Zobowigzania Wykonawcy wobec pracownikow

7.1 Wykonawca zabezpieczy personelowi uczestniczagcemu w $wiadczeniu ustugi na terenie Zamawiajgcego:

7.1.1 Odpowiednig zunifikowang ilo$¢ odziezy roboczej i jej systematyczne pranie i dezynfekcje (odziez
robocza winna posiada¢ logo firmy Wykonawcy). Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ na
wezwanie Zamawiajacego dowod na tg okoliczno$é, w postaci umowy zawartej z zakladem
pralniczym,

7.1.2 Odpowiednig ilo$¢ i jako$¢ obuwia.

7.1.3 Identyfikatory imienne.

7.2 Wykonawca zapewni $rodki ochrony osobistej dla osob wykonujacych ustuge (fartuchy foliowe do
zmywania naczyn, fartuchy ochronne jednorazowego uzytku, r¢kawiczki jednorazowego uzytku, rekawiczki
gospodarcze, maseczki, itp.) z wyszczegdlnieniem oddzielnego ubioru do kuchni.

7.3 Wykonawca zapewnia swoim pracownikom:

a) mydto w plynie i ptyn do dezynfekcji rak,

b) reczniki papierowe i papier toaletowy,

c) szafki z przegroda na odziez (0sobista/robocza),

d) apteczke podreczng m.in. ze srodkami opatrunkowymi i plastrem wodoszczelnym (w zaleznosci
od zagrozen i ryzyka na stanowisku pracy)

e) swoiste postepowanie po ekspozycji zawodowej potencjalnie infekcyjnym materialem mogacym
przenosi¢ zakazenia HIV, HBV, HCV (procedura do wgladu Zamawiajacego).

VIII. Wymagany sprzet do realizacji ustugi

1. Wykonawca stosowal bedzie wlasny, nieuzywany, sprawny sprzet, zapewniajac jego ilo$¢ w stopniu
niezbgdnym do wykonania ustugi, uwzgledniajac zapotrzebowanie Zamawiajacego, m.in.: wozkow
serwisowych do mycia i dezynfekcji z pelnym wyposazeniem naktadki, mopy, kije, stelaze, kuwety itp. ).
Zamawiajacy Z uwagi na bezpieczenstwo sanitarno-epidemiologiczne wymaga, aby sprzet i narzedzia
stosowane do wykonywania przedmiotu zamdowienia nie byty dotychczas nigdzie uzywane.

2. Wykonawca zapewni osobny sprzgt do sprzatania poszczegélnych stref higienicznych Zamawiajacego.
Osobne do kuchenek oddziatowych i osobne do pomieszczen zabiegowych.

3. Ponadto wykonawca jest zobowiazany do stosowania specjalistycznego sprzgtu w celu $wiadczeniu ustugi:

3.1 Specjalistyczne wozki z zestawem sprzatajacy,

3.2 Wozki do transportu zywnosci,

3.3 Zamykane wozki do transportu odpadéw medycznych i komunalnych mozliwe do dezynfekcji,

3.4 Zamykane wozki do transportu czystej i brudnej bielizny mozliwe do dezynfekcji.

Wymaga si¢ stosowania $ciereczek jednorazowego uzycia.

Stosowane naktadki na mopy mogg by¢ wykonane z mikrofibry lub baweilny — w ilosciach zapewniajacych

prawidlowe wykonanie ustugi.

6. Wykonawca zapewni dezynfekcj¢, pranie mopow plaskich zgodnie z obowigzujacymi zasadami.
Zamawiajacy umozliwi wydzierzawienie pomieszczenia na $wiadczenie tej ustugi u Zamawiajacego w
pozostatych przypadkach Wykonawca zapewni dezynfekcje i pranie poza obiektem Szpitala w
profesjonalnym zaktadzie pralniczym specjalizujacym si¢ w ustugach na rzecz stuzby zdrowia (w takim
przypadku Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu kserokopie aktualnej umowy zawartej przez
Wykonawce na §wiadczenie ustug prania z firmg zewnetrzng).

o ks
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7. Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ na wezwanie Zamawiajacego dowod na okolicznos¢, o ktorej

jest mowa w pkt. 6 w postaci umowy zawartej z zaktadem pralniczym.

8. Trzonki, stelaze i mopy:

8.1 Mopy — trzonki i naktadki powinny zapewnia¢ bezkontaktowg prace personelu, eliminowaé r¢czne
zdejmowanie mopow. Ilo§¢ mopdw musi by¢ wystarczajaca do ilosci pomieszczen i rodzaju sprzgtanych
powierzchni.

8.2 Przy ,,zasadzie jednego mopa” zaréwno przy dezynfekcji jak i sprzataniu powierzchni mop moczony
jest tylko 1 raz i odktadany do prania.

8.3 Mopy powinny by¢ prane mechanicznie w temp. 95°C z uzyciem proszku o dziataniu dezynfekcyjnym
w profesjonalnej pralni/pralnicy i w stanie suchym przekazane do sprzatania.

9. Wykonawca winien dysponowa¢ sprzetem i $rodkami technicznymi w rodzaju i ilo$ci niezbednej do
prawidtowego i zgodnego z SIWZ oraz obowigzujacymi przepisami Wykonania niniejszego zaméowienia,
miedzy innymi takimi jak:

9.1 Profesjonalne odkurzacze,

9.2 Maszyny do prania wyktadzin dywanowych doktadnie odsysajgce wode z detergentem,

9.3 Inny specjalistyczny sprzet wynikajacy z opisu przedmiotu zamowienia znajdujacego Si¢ w SIWZ
(wozki do transportu odpadow medycznych, zywnosci, bielizny itp.),

9.4 Maszyny szorujaco — zbierajace niezbedne do czyszczenia i zabezpieczenia powierzchni podiog
wszystkich rodzajow.

10. Wykonawca ma obowigzek wyposazy¢ niezwlocznie po rozpoczeciu swiadczenia ustugi oddziaty szpitala
wW:

1. stelaze na kotkach na brudng bielizne — po 3 szt./kom. (35szt.),
2. 4 sztuki profesjonalnych wycieraczek obuwia celem usytuowania ich w miejscu wskazanym przez
Zamawiajacego o wymiarach min. 2,45 x 1,30 m - wymienianych w cyklu tygodniowym,
dostarczony sprzet musi by¢ nowy i nicuzywany.
11.Wykonawca ma obowiazek doposazy¢ oddzialy szpitala na zagdanie Zamawiajacego W kosze na odpady:

- medyczne zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa (zapewniajace bezdotykowe wyrzucenie odpadu —

np. pedatowe) o pojemnosci 351 - 60l lub wg potrzeb;

- pozostate - posegregowane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa (po jednym do kazdego

pomieszczenia na jeden rodzaj odpadow), wstepne orientacyjne zapotrzebowanie ok 200 szt., kosze o

pojemnosci od 35-1201 na kazdy rodzaj odpadu lub wg potrzeb.

Wykonawca uzgodni z Zamawiajacym sposob rozmieszczenia koszty i ich wielkosci w danej komorce

organizacyjnej. Kosze powinny by¢ zaakceptowane przez Zamawiajacego pod wzgledem funkcjonalnosci i

fatwego utrzymania w czysto$ci z mozliwoscig dezynfekcji. Oznakowane zgodnie z przepisami w tym

zakresie (odpady medyczne oraz rodzaj odpadu posegregowanego: szkto, papier, bio, metale i tworzywa
sztuczne, resztkowe itp.). Kosze uszkodzone sa wymieniane na koszt Wykonawcy.

12.Sprzet do sprzatania (suchy i czysty) nalezy przechowywac¢ w wyznaczonym miejscu np. pomieszczenie
porzadkowe. Wykonawca konserwuje oraz dokonuje niezwlocznych napraw badZz wymiany wiasnego
sprzetu.

13.0Obstuga szpitala w zakresie sprzatania oraz transportu powinna odbywac si¢ przy pomocy sprawnego i
opartego 0 nowoczesne technologie sprzgtu i urzadzen, profesjonalnych $rodkow myjacych i
dezynfekcyjnych itp.

14.Wszystkie stosowane urzgdzenia musza spetnia¢ wymogi ustawy z dnia 30 sierpnia 2002r. o systemie oceny
zgodnosci (t.j. Dz.U. 2019 poz. 155 z pézn. zm.) oraz rozporzadzen szczegotowych wydanych na mocy

przywolanej ustawy.

I X. Zabezpieczenie Szpitala w niezbedne preparaty myjaco-dezynfekujace i $rodki higieniczne

1. Wszystkie preparaty dezynfekcyjne, ktore bedzie stosowal Wykonawca musza posiadaé szerokie spektrum
dziatania ( B, V, F, Thc, S), spelnia¢ wymogi ustawy z dnia 9 pazdziernika 2015r o produktach biobdjczych
(t.j. Dz.U. 2018 poz. 2231) oraz rozporzadzen szczegoétowych wydanych na podstawie przywotanej ustawy,
ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. — Prawo Farmaceutyczne (t.j. Dz.U. 2019 poz. 499 ze zm.) oraz ustawy z
dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych (tj. Dz.U. 2019 poz. 175 ze zm.)

2. Srodki myjace, dezynfekcyjne i konserwujace, stuzace do wykonywania ustugi musza posiadaé nastepujace
dokumenty:
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2.1 Preparaty dezynfekcyjne:
a) karty charakterystyki substancji niebezpiecznej,
b) wpis zgloszenia/powiadomienie/ zgodnie z Ustawg z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych
(tj. Dz.U. 2019 poz. 175 ze zm.)
2.2 Preparaty myjaco — konserwujace:
karty charakterystyki substancji niebezpieczne;j.
2.2. Preparaty myjaco — konserwujace - karty charakterystyki substancji niebezpieczne;.
2.3 srodki w/w sg dystrybuowane za pomocg urzadzen dozujacych, przygotowujacych roztwor roboczy

3. Wszystkie zastosowane $rodki muszg spetnia¢ wymogi ustawy z dnia 30 sierpnia 2002r. o systemie oceny
zgodnosci (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 655) oraz rozporzadzen szczegdtowych wydanych na mocy
przywotanej Ustawy.

4. Przed przystgpieniem do wykonania prac Wykonawca jest zobowigzany przedstawi¢ do akceptacji
Zamawiajacemu wykaz preparatow dezynfekcyjnych i czystoSciowych, ktére bedzie stosowat w celu
wykonania ustugi.

5. Wykonawca zapewni $rodki myjace i dezynfekcyjne do powierzchni, wyparzarek, dezynfektorow oraz do
odkazania ragk dla personelu w ilosci niezbednej do prawidlowego i nalezytego wykonywania ustugi.

6. Do wykonania ustugi Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy zastosowania nastepujacych srodkéw do mycia
i dezynfekcji, w oparciu o0 podane ilosci na okres 36 miesiecy (Tabela 5 i Tabela 6). Podane w tabelach oraz
pkt 8 ilos$ci preparatow i sSrodkow sa orientacyjne. Stuzg pomocniczo do wykonania wstgpnej kalkulacji
przez Wykonawce.

Tabela 5 — Preparaty do mycia i dezynfekcji rak wraz z przewidywang iloscig zuzycia na okres 36
miesiecy

Przewidywana
Lp. Opis preparatu ilos¢ na 36
miesiecy

1. - alkoholowy preparat do higienicznej i chirurgicznej dezynfekcji rgk w
postaci zelu lub ptynu zawierajgcy mieszanine alkoholi, catkowita zawartos¢
alkoholu min 70%, zawierajacy zwigzki nawilzajgce zapobiegajace
wysuszaniu skory, 2500 |
- preparat w systemie zamknietym, zaopatrzonym w zastawke
zabezpieczajaca preparat przed kontaminacja,

- skuteczno$¢ mikrobiologiczna zgodna z normami: EN1500, EN12054,
EN12791, o szerokim spektrum dziatania

2. - preparat myjgcy w ptynie - przyspieszajacy regeneracje skory rak, do
chirurgicznego i higienicznego mycia rak,

) X 2500 |
- preparat w systemie zamknietym, zaopatrzonym w zastawke
zabezpieczajgcg preparat przed kontaminacjg
- zapobiegajacy wysuszeniu i podraznieniu skory Ph 5,0 — 5,5
3 - preparat syntetyczny do higienicznego mycia rgk
- 0 wiasciwosciach pielegnacyjnych, nie podrazniajacy skory rak, Ph 5,0 — 7201
! ! ! kanistry po 5l

5,5 — gotowy do uzytku

Obecnie na obiekcie Zamawiajacego jest stosowny systemy dozownikoéw typu Soft Care. W przypadku
zaoferowania przez Wykonawcg innego systemu dozowania preparatow do dezynfekcji i do mycia rak,
Wykonawca bedzie zobligowany do zapewnienia wtasciwego systemy dozowania na catym obiekcie i jego
zamontowania i demontazu obecnego z zachowaniem nalezytej ostroznosci bez dodatkowego uszkodzenia
scian.

Tabela 6 — Preparaty do mycia i dezynfekcji powierzchni, srodki do wyparzarek do naczyn stotowych wraz
z przewidywang iloscig zuzycia na okres 36 miesiecy

Przewidywana ilo$¢ w
litrach/szt. /kg (op.)
do przygotowania
roztworu

Lp. Opis preparatu
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- gotowy do uzycia alkoholowy preparat, przeznaczony do szybkiej
dezynfekcji powierzchni oraz wyrobéw medycznych w tym powierzchni
trudnodostepnych

- bez aldehydow

- zawierajacy w sktadzie min. 2 alkohole

- Do powierzchni majacych kontakt z zywnoscia

L |-nie wykazujacy destrukcyjnego wpltywu na dezynfekowang powierzchnie 2000 |
(korozja, przebarwienia, itp.).

- Posiada szerokie spektrum dziatania zgodnie z normami: B (w tym MRSA)
EN 13727, F, EN 13624), Tbc (M. Terrae EN 14348), V (Rota, Noro) w
czasie do 1 min

- nie wymaga sptukiwania, nie pozostawia plam, o przyjemnym zapachu,
mozliwos¢ stosowania w obecnosci pacjentow. Wyréb medyczny

Preparat chlorowy w tabletkach, zawierajgcy czynny chlor, do dezynfekgji
2.* | powierzchni zanieczyszczonych substancjami organicznymi.

Spektrum ; B, Tbe, F, V, S — w czasie, w stezeniu do 2%/15 minut
Preparat myjgco dezynfekujacy do powierzchni duzych i wyrobéw
medycznych

3* | Spektrum: B, Tbc ,F,V(HIV, HBV, HCV) norowirusy. 3000 |
Data waznosci minimum 1 rok od daty dostawy, stezenie do 3%/15min
Do powierzchni majacych kontakt z Zzywnoscia

Preparat sporobdjczy w przypadku stwierdzenia clostridium, myjgco-
dezynfekujacy do wszystkich powierzchni w tym wrazliwych na dziatania
4* | alkoholi, majgcych kontakt z zywnoscig, na bazie aktywnego tlenu,

315 000 tabl.
(np.1050 op/300szt)

spektrum: B,F,V,Tbc, S (Clostridium difficile) czas dziatania do 15 min lub 001
rownowazny zaakceptowany przez Zamawiajgcego.
Profesjonalny preparat myjacy, bezchlorowy — do wody Sredniej twardosci,
do mycia porcelany i szkta, usuwajacy wszelkie zanieczyszczenia, w tym
5 zaschniete, zapobiegajgcy tworzeniu sie osadow wapiennych, produkt 3000 k
. 4 . g
przyjazny srodowisku, preparat ptynny, skoncentrowany, przeznaczony do
uzycia w profesjonalnych zmywarko-wyparzarkach, opakowania 5-15kg/10-
20! lub rownowazny zaakceptowany przez Zamawiajgcego.
Profesjonalny preparat w ptynie wspomagajgcy wysychanie, nabtyszczajgcy

6 | do przemystowego zmywania naczyn i szkfa lub réwnowazny zaakceptowany 800 |
przez Zamawiajacego.

7 | Profesjonalny preparat do odkamieniania zmywarek 200 |
Profesjonalne preparaty do myjni dezynfektorow do kaczek i basenoéw, zgodnie z
zaleceniami producenta urzadzen:

Oddziat 20B - Erlen — preparat Seckuron DBK 30l

g8 | Oddziaty 20C, 20D - Steelco — stosowany preparaty Anios LB 400, LB20 60l
Izba Przyje¢, Oddziaty 20A, 21A i 21B - TYP — TOPIC 20 — stosowany 80l
preparat DOYEN SK 22E
0Oddz. 19C, 19C2 - Top Line 20 — stosowany preparat DOYEN SK 22E 60l

*preparaty musza posiadac Deklaracje zgodnosci CE zgodnie z Dyrektywa 93/42/EWG, ponadto:
1. Zamawiajgcy wymaga, aby skutecznosc¢ dziatania (stezenie, spektrum, czas) byta potwierdzona
certyfikatami wydanymi przez laboratoria posiadajagce certyfikat GLP, na podstawie badan wykonanych
metodami przewidzianymi dla obszaru medycznego, okreslonymi w normach PN-EN lub innymi uznanymi na
terenie UE.

Parametry dziatania preparatow do dezynfekcji powierzchni muszg by¢ ustalone w warunkach badania
wykonywanych w warunkach brudnych.

2. Zamawiajacy wymaga dostarczenia kart charakterystyki w jezyku polskim, zgodnie z Rozp. UE WE
1907/2006 REACH w formie oryginatdw na kazde zgdanie Zamawiajgcego.

7. Wykonawca bedzie dostarcza¢ na biezagco w cenie ustugi srodki czystosci 1 higieniczne (tj. mydio w ptynie,
srodki myjace, $rodki dezynfekujace, papier toaletowy w matych rolkach, rgczniki listkowe ZZ biate,
szczotki do WC oraz worki na wszystkie kategorie odpadow itp.).
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8. Wykonawca zobowiazuje si¢ dostarczy¢ przez caly okres realizacji ustugi worki o odpowiedniej grubosci, w
wielkosci nizej podanej, dostosowane do pojemnikow, trwate z duzg wytrzymatoscig ci¢zaru, nierozerwalne
pod obcigzeniem, uzywane jednorazowo:

a) worki na odpady medyczne oraz na bielizng skazong — koloru czerwonego, poj. 160 | — 25 000szt.

60 |1 — 105 000 szt., poj. 351 — 160 000 szt.

b) worki na odpady segregowane — koloru brazowego/zielonego/szarego/czarnego/niebieskiego/zottego,

poj. 120 1 — 120 000szt., 60 | — 240 000szt., 351 — 240 000 szt.

c¢) worki na bielizng min. 120l — 20 000 szt. - koloru innego niz sortowane odpady, w uzgodnieniu z

Zamawiajacym.

Podane powyzej zapotrzebowanie jest orientacyjne. Wykonawca jest zobowigzany do wyposazania
pojemnikéw na odpady w worki foliowe w kolorach zgodnych z obowiazujaca procedurg Zamawiajacego oraz
metryczki identyfikujgce kod odpadu wg potrzeb Zamawiajgcego.

9. Wykonawca zobowigzuje Si¢ dostarczy¢ przez caty okres realizacji ustugi odpowiedniej jakosci rgczniki

papierowe do rgk, dobrze wchlaniajace, nie pylace, nie barwigce skory oraz papier toaletowy dla ok 300 osob

personelu i ok 450 pacjentow dziennie;

a) papier toaletowy w matych rolkach o szer. 9,5 cm;

b) recznik papierowy w listkach typu ZZ.

Zamawiajacy dopuszcza inny system dla papieru toaletowego (np. duze rolki Jumbo) i r¢cznikow papierowych

(np. w rolkach), pod warunkiem utrzymania powyzej wskazanej jakosci oraz zamontowania na koszt

Wykonawcy systemu dozowania ww asortymentu.

10.Wykonawca bedzie zabezpieczal odpowiednig ilos¢ srodkow higienicznych w dozownikach i podajnikach
Zamawiajacego (w systemach zamknigtych — dezynfekcja, preparat myjacy; otwartych —preparat myjacy w
punktach wyznaczonych do stosowania systemu otwartego) oraz doposazy Szpital w nowe dozowniki i
podajniki zgodnie z biezacym zapotrzebowaniem Zamawiajacego oraz z obowigzujacymi przepisami i
standardami Szpitala. Dozowniki i podajniki w pomieszczeniach higieniczno—sanitarnych powinny by¢
odporne na uszkodzenia mechaniczne, uniemozliwiajace dostgp do zawartosci przez osoby niepozadane — z
uwagi na specyfike leczonych pacjentow. W przypadku uszkodzenia podlegaja niezwtocznej wymianie na
koszt Wykonawcy.

11.Wykonawca zapewnia w cenie ustugi zaakceptowane przez Zamawiajacego:

a) preparaty do mycia (mydto nawilzajace w plynie, w systemie zamknigtym stosowanym w Szpitalu,
Zamawiajacy musi zaakceptowaé kazda ewentualng zmiang systemu, preparatu proponowang przez
Wykonawce) dla personelu i pacjentow, dezynfekcji rak dla personelu Szpitala. Kazdorazowa
zmiana preparatu dezynfekcyjnego do ragk wymaga zgody oraz moze by¢ zainicjowana przez
Zamawiajacego. Zamawiajacy okresla spectrum dziatania preparatu oraz inne wymagane cechy
srodka (Tabela 5). Wymogi okres$lone przez Zamawiajacego sg wigzace dla Wykonawcy,

b) preparaty do dezynfekcji duzych powierzchni, sprzetu transportowego i sprzetu do sprzatania
(Tabela 6),

c) preparaty do szybkiej dezynfekcji, trudnodostepnych powierzchni, powierzchni majacych kontakt z
zywnoscia (wymagany atest) (Tabela 6),

d) preparaty dezynfekcji tazienek, toalet, brudownikéw, kratek $ciekowych, odptywow, dezynfekcji
basenow (Tabela 6),

e) preparaty do dezynfekcji powierzchni skazonej materiatem organicznym zaakceptowanych przez
Zamawiajacego,

g) pozostate preparaty niezb¢dne do wihasciwego wykonania ustugi, np. preparaty do czyszczenia i
konserwacji sprzetu ze stali nierdzewnej (windy, drzwi, umywali, muszle, zlewy itp.)

12. Z uwagi na organizacj¢ pracy, nalezy stosowac proces jednoetapowy, wykonywany przy uzyciu preparatu
myjaco — dezynfekujacego niewymagajacego sptukania.

13. Dostosowanie srodkow myjacych i dezynfekcyjnych w zaleznosci od rodzaju materiatu, z jakiego jest
wykonana powierzchnia (terakota, glazura, gres, drewno itp.) Zmiana wszelkich srodkéw na polecenie lub
za zgoda Zamawiajacego.

14. Wykonawca dostarczy na kazde zadanie zamawiajacego Karty Charakterystyki produktow wymagajacych
takich kart oraz Techniczne Karty Produktu w terminie max. 3 dni od zgloszenia takiej potrzeby przez
Zamawiajacego w ilosci okreSlanej przez Zamawiajacego. Dla pracownikow Wykonawcy Karty
Charakterystyk produktow oraz Techniczne Karty Produktu powinny by¢ dostepne po jednym komplecie w
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kazdej komorce, gdzie sa stosowane preparaty (wymagane o$wiadczenie pracownika 0 zapoznaniu si¢ z
Kartami Charakterystyk produktow oraz z instrukcjami stosowania srodkow czystosci).

15. Wykonawca zobowigzany jest do przechowywania na terenie Szpitala, w magazynie jedynie $rodki
chemiczne w oryginalnych opakowaniach z aktualng, czytelng datg wazno$ci.

16. Wykonawca moze zaproponowaé zmiane rodzajow Srodkéow dezynfekcyjnych, czystosciowych,
konserwujacych na pisemny wniosek i za zgoda Zamawiajacego z zastrzezeniem, ze nie moze miec to
wplywu na wartos¢ przedmiotu zaméwienia i obnizenie jakosci oferowanych ustug.

17. Materialy eksploatacyjne, po zakonczeniu umowy, znajdujace si¢ w podajnikach, dozownikach
pozostaja do dyspozycji Zamawiajgcego.

Integralng czes$¢ opisu przedmiotu zamowienia stanowig dokumenty producenta podtog:
1. Instrukcja czyszczenia — Wyktadzina Homogeniczna z zabezpieczeniem Evercare

2. Metoda czyszczenia podtog jednorodnych z zabezpieczeniem Evercare

3. Zalecane $rodki czysto$ci 1 materialy pielggnacyjne

Powyzszy opis przedmiotu zamowienia zawiera cechy istotne dla Zamawiajacego.
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