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Nasz znak DAI: 1416 / W/ 24 Kostrzyn nad Odrg, 20.09.2024 r.

Dotyczy: postepowania na wykonanie, dostarczenie i wdrozenie Zintegrowanego Systemu
Informatycznego wraz z niezbedng infrastrukturg sprzetowa (dalej ZSl) dla Miejskich Zaktadéw Komunalnych
Sp. z o.0.

W odpowiedzi na zadane pytania Zamawiajgcy udziela odpowiedzi oraz odpowiednio modyfikuje tre$¢
zapytania ofertowego wraz z zatgcznikami (wz6r umowy i formularz ofertowy):

Pytanie 8 - Czy zamawiajacy przewiduje zawarcie umowy powierzenia danych osobowych z Wykonawcg i
umowy pod powierzenia danych osobowych z dalszym podwykonawcg (dostawcy systemu) na warunkach
wskazanych i okreslonych przez Wykonawce? Zasadno$¢ jej zawarcia wynika przede wszystkim z warunkéw
specyfikacji, w szczegoélnosci wymagan dotyczgcych aplikacji zarzadzajgcej zdalnym odczytem wodomierzy
oraz pkt. 4.4.3.4. ktory to stanowi: ,bezpieczeristwo danych osobowych odbiorcéw wody i pracownikdéw spotki
w sposob zgodny z aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie RODQO”.

Odpowiedz: Zamawiajgcy zawrze konieczne umowy zwigzane z ustuga, np. umowe powierzenia danych
osobowych.

Pytanie 9 - Pytanie dotyczy § 4 ust 3 umowy.

a) Czy Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca byt zwigzany ofertg przez kolejny okres 120 miesiecy od
dnia wygasniecia umowy? Czy zamawiajgcy dopuszcza indeksowanie ceny o inflacje w zwigzku z
dtlugim okresem zwigzania?

b) Jaka ilos¢ Produktéw moze obejmowac¢ zamdéwienie dodatkowe?

Odpowiedz: Ad. a — Zamawiajgcy przewiduje waloryzacje ceny jednostkowej za urzadzenie w tresci § 4 ust. 4
umowy.

Ad.b. Zaméwienie dodatkowe, o ktérym mowa w rozdziale V ust. 11 moze obejmowac ok. 200 szt. naktadek.

Pytanie 10 - W SWZ wypisani sg wszyscy wiodgcy producenci wodomierzy na rynku polskim. Jakiego
producenta wodomierzy gtéwnych posiada Zamawiajacy i jaka jest Srednica dla poszczegdlnych ilosci?

Odpowiedz: Zamawiajacy posiada wodomierze firmy Diehl Metering
wodomierze gtéwne (2735 szt.)

15 265
20 2236
25 86
32 84
40 6

50 28
80 21
100 9
wodomierze podliczniki (672 szt.)
15 515
20 149
25 5

32 3
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Pytanie 11 - Czy Zamawiajacy zgodzi sie zmieni¢ tre$¢ punktu 1.4 Przedmiotu zaméwienia na: ,Wdrozenie i
uruchomienie aplikacji mobilnej do konfiguracji urzagdzen za pomocg bluetooth, NFC lub innej réwnowaznej
technologii?

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode na rozszerzenie sposobu przesytu danych, zmiana zostanie
wprowadzona do zapytania ofertowego rozdziat | ust. 1 pkt. 1.3 oraz wzoru umowy § 1 ust. 2 pkt. c), tym samym
tre$¢ wskazanych punktéw zapytania ofertowego i wzoru umowy otrzymuje brzmienie:

»1.3 (zapytania ofertowego)/c (wzoru umowy). Wdrozenie i uruchomienie aplikacji mobilnej do bezposredniego
odczytu danych z urzgdzenia za pomocg bluetooth, NFC lub innej rGwnowaznej technologii.”

Pytanie 12 - Jezeli komunikacja zabezpieczona jest szyfrowaniem kanatu komunikacyjnego wynikajgcym ze
standardu 3GPP oraz zabezpieczona jest kluczem sprzetowym — tzw. esim MFF2 pracujgcym w
dedykowanym prywatnym tunelu APN, czy zamawiajgcy nadal wymaga rownolegtego szyfrowanie kluczem
256-bitowym AES?

Odpowiedz: Zamawiajacemu zalezy, aby dostarczone rozwigzanie spetniato najwyzsze standardy
bezpieczenstwa.

Pytanie 13 - W SWZ Zmawiajacy podaje, ze naktadki ,Muszg liczy¢ impulsy w przéd i wstecz (w obu
kierunkach) oraz wymaga ,,Muszg posiada¢ mozliwos¢ definiowania z poziomu aplikacji zarzgdzajgcej do
zdalnego odczytu wodomierzy: rodzaju i parametrow alarmow w podziale dla: wodomierza, grupy
wodomierzy, odbiorcéw oraz profili alarmowych w podziale dla: wodomierza, grupy wodomierzy, odbiorcéow.”
Chcemy sie upewni¢, ze w zwigzku z powyzszymi zapisami Zamawiajgcy wymaga, aby w przypadku
podtgczenia impulsowego byly odbierane 3 sygnaty (zliczanie, wsteczny, alarmy)?

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga, aby z poziomu aplikacji zarzgdzajgcej do zdalnego odczytu wodomierzy
byta mozliwos¢ definiowania rodzaju i parametréw alarméw w podziale dla: wodomierza, grupy wodomierzy,
odbiorcéw oraz profili alarmowych w podziale dla: wodomierza, grupy wodomierzy, odbiorcow.

Pytanie 14 - Zamawiajacy podaje w SWZ: ,Wbudowana funkcja rejestratora, co oznacza ciggte zapisywanie
przeptywu z czestotliwo$cig co 1 minute, bez koniecznosci wcze$niejszego programowania nadajnika.” Czy
Zamawiajgcy zdaje sobie sprawe, ze baza danych ktéra bedzie to gromadzita wygeneruje ponad 17 mid
rekordow (1*60*24*365%10*3400= 17 870 400 000 rekordoéw) a do tego znaczaco skréci czas pracy na baterii
takiej naktadki? Wnosimy o zmiane zapisu na: Wbudowana funkcja rejestratora, co oznacza ciggte
zapisywanie przeptywu z czestotliwo$cig co 1 minute dla DN50 i wigkszych, dla DN15-40 zapisywanie
przeptywu z czestotliwoscig co 60 min, bez konieczno$ci wczesniejszego programowania nadajnika.”

Odpowiedz: Zamawiajgcy wymaga aby funkcja rejestratora byta dostepna dla wszystkich dostarczanych
nakfadek bez rozréznienia DN.

Pytanie 15 - Z ktorymi systemami Zamawiajgcy przewiduje integracje? W SWZ Zamawiajgcy wypisat
wiodgcych producentéw na rynku polskim. Przygotowanie oprogramowania, ktére dziata z wszystkimi
systemami jest nadmiarowe i generuje znaczgce koszty.

Odpowiedz: Obecnie Zamawiajgcy korzysta z programu TPMedia firmy Logic Synergy Sp. z 0.0. z siedzibg w
Krakowie i jest w trakcie prowadzenia postepowania przetargowego na dostawe nowego Zintegrowanego
Systemu Informatycznego (ZSl).

Rozumiemy, ze przygotowanie oprogramowania kompatybilnego ze wszystkimi mozliwymi systemami moze
by¢ nadmierne i generowaé dodatkowe koszty. Prosimy zatem, aby w Panstwa ofercie uwzgledni¢ mozliwos¢
integracji z obecnie uzywanym oprogramowaniem oraz przewidzie¢ elastyczno$é rozwigzania pod kgtem
przysztej integracji z nowo wybranym systemem e-Media ww. firmy lub systemem firmy Unisoft Sp. z 0.0. z
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siedzibg w Gdyni.

Pytanie 16 - Zamawiajacy podaje w SWZ: ,Prezentowanie danych z urzgdzern pomiarowych, dla ktérych
Zamawiajgcy juz zastosowat opomiarowanie innego producenta; petng zdolnosc¢ do integracji i unifikacji
danych pomiarowych z zewnetrznych zasobéw;”. Prosimy o wskazanie jakie to sg urzadzenia i w jakim
formacie przesytajg dane.

Odpowiedz: Zamawiajacy posiada urzgdzenia pracujgce w technologii Ztote Runo. Jezeli Dostawca zaoferuje
integracje z tym systemem powinien wskaza¢ to w ofercie.

Pytanie 17 - Czy mozna uzywa¢ w systemie komponentéw na ktére mingt okres wsparcia? Doprecyzowujac,
czy Zamawiajgcy dopuszcza uzywanie w aplikacji edycji, ktéra juz nie jest wspierana przez wydawce
oprogramowania?

Odpowiedz: Nie, Zamawiajacy nie dopuszcza oferowania komponentéw, na kiére mingt okres wsparcia
wydawcy oprogramowania.

Pytanie 18 - Dot. zatgcznika nr 4 do Zapytania ofertowego [wzér Umowy] i nizej proponujemy zmiany do
umowy: W § 1 ust. 1i 2 Umowy opisujgcym przedmiot umowy, Zamawiajgcy przewidziat dostawe i montaz
urzadzen, wdrozenie oraz uruchomienie aplikacji mobilnej i aplikacji zarzadzajgcej bez precyzyjnego
odniesienia sie do istotnej czesci przedmiotu umowy, tj. ustugi telemetrycznej. W ocenie Wykonawcy, obecna
tre$¢ w/w postanowien moze budzi¢ watpliwosci odnosnie do dnia rozpoczecia $wiadczenia ustugi
telemetrycznej. W zwigzku z powyzszym, proponujemy zmiany § 1 ust. 1 i 2 Umowy jak ponizej:

1. Przedmiotem Umowy jest dostawa [i montaz] urzgdzen- naktadek GSM do zdalnego odczytu danych
z wodomierzy gtéwnych (dalej jako: ,Urzgdzenia”) oraz wdrozenie, uruchomienie i udostepnienie
Zamawiajgcemu na czas obowigzywania Umowy aplikacji mobilnej i aplikacji zarzgdzajgcej
zapewniajgcych rejestrowanie, przetwarzanie, archiwizowanie oraz przekazywanie danych
odczytanych z wodomierzy oraz Swiadczenie ustugi telemetrycznej zgodnie z Umowg, w tym z
zatgcznikiem nr 2 do Umowy- Opis przedmiotu zamowienia, za wynagrodzeniem wskazanym w
Umowie.

2. W ramach wykonania przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do zrealizowania
nastepujgcych Swiadczen:

a. dostawy Urzgdzen, w liczbie 3400 szt.,

b. wdrozenia, uruchomienia i udostepnienia Zamawiajgcemu w modelu ustugowym (SaaS) na czas
obowigzywania Umowy aplikacji zarzgdzajgcej do zdalnego odczytu wodomierzy, ktéra zapewni
Zamawiajgcemu rejestrowanie, przetwarzanie, archiwizowanie oraz przekazywanie danych
odczytanych z wodomierzy (dalej jako: ,Aplikacja Zarzgdzajgca”),

¢. wdrozenia, uruchomienie oraz udostepniania w modelu ustugowym (SaaS) na czas obowigzywania
Umowy aplikacji mobilnej do bezposredniego odczytu danych z Urzgdzenia za pomocg bluetooth i NFC
(dalej jako: ,Aplikacja Mobilna”),

d. Swiadczenia Ustugi telemetrycznej GSM (M2M/loT) zapewniajgcej transmisje danych miedzy
Urzgdzeniami, a Aplikacjg Zarzgdzajgcg, na okres 120 miesiecy od dnia dostarczenia danej transzy
Urzgdzen, wskazanego w protokole zdawczo- odbiorczym tej transzy,

e. [montaz Urzgdzen].

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiany?

Odpowiedz: Zamawiajgcy przychyla sie do propozycji Wykonawcy, tym samym tres¢ § 1 wzoru umowy
stanowigcego zatgcznik nr 4 do zapytania ofertowego, otrzymuje brzmienie:

n§ 1
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1. Dostawca zobowigzuje sig do realizacji przedmiotu zamdwienia:

dostawa [i montaz] urzgdzen- naktadek GSM do zdalnego odczytu danych z wodomierzy gtdwnych (dalej jako:
,Urzadzenia”) oraz wdrozenie, uruchomienie Zamawiajgcemu na czas obowigzywania Umowy aplikacji
mobilnej i aplikacji zarzgdzajgcej zapewniajgcych rejestrowanie, przetwarzanie, archiwizowanie oraz
przekazywanie danych odczytanych z wodomierzy oraz Swiadczenie ustugi telemetrycznej zgodnie z Umowa,
w tym z zatgcznikiem nr 2 do Umowy- Opis przedmiotu zaméwienia, za wynagrodzeniem wskazanym w § 4
Umowy.

2. W ramach wykonania przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do zrealizowania nastepujgcych
S$wiadczen:

a. dostawy Urzadzen, w liczbie 3400 szt.,

b. wdrozenia, uruchomienia (udostepnienia) aplikacji zarzgdzajgcej do zdalnego odczytu wodomierzy, ktéra
zapewni Zamawiajgcemu rejestrowanie, przetwarzanie, archiwizowanie oraz przekazywanie danych
odczytanych z wodomierzy,

c. wdrozenia, uruchomienie (udostepniania) aplikacji mobilnej do bezpo$redniego odczytu danych z Urzgdzenia
za pomocg bluetooth, NFC lub innej rownowaznej technologii,

d. $wiadczenia Ustugi telemetrycznej GSM (M2M/IoT) zapewniajgcej transmisje danych miedzy Urzgdzeniami,
a Aplikacjg Zarzgdzajgca,

e. [Montaz Urzadzen].”

3. Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu korzystanie z Aplikacji niezbednych do realizacji przedmiotu umowy
bez wzgledu na ilos¢ zamontowanych Urzgdzen, tj. od pierwszego zamontowanego Urzgdzenia do ostatniego,
w tym dostarczonego w ramach zamoéwien dodatkowych, o ktérych mowa w § 4 ust.4 umowy.”

Pytanie 19 - Zgodnie z brzmieniem § 3 ust. 2 Umowy, Wykonawca zobowigzany jest do informowania
Zamawiajagcego o ,grozbie niedotrzymania terminu wykonania umowy”. Dotyczy to rowniez zagrozen lezgcych
po stronie Zamawiajgcego. W ocenie Wykonawcy, postanowienie powinno by¢ symetryczne, tj. zobowigzujgce
obie strony Umowy do informowania sie nawzajem o znanym im okolicznosciom mogacym powodowaé
opoOznienia w dotrzymaniu termindw umownych. Terminowe wykonanie Umowy lezy w interesie
Zamawiajgcego, a wspétpraca w tym zakresie z Wykonawcg pozwoli wykona¢ Umowe bez zbednych opdznien
i ewentualnych nieporozumien. W ocenie Wykonawcy, przypisywanie mu odpowiedzialnosci za niedotrzymanie
terminébw wskazanych w Umowie z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego stanowi daleko idace
naruszenie zasady réwnowagi stron. Proponujemy zastgpienie dotychczasowego brzmienia § 3 ust. 2 Umowy
ponizszym:

2. Dostawca ma obowigzek pisemnego informowania Zamawiajgcego o kazdej znane] mu groZbie
niedotrzymania terminu wykonania umowy. Jezeli takie opdZnienie (w stosunku do przyjetego terminu
wykonania umowy) miatoby nastgpi¢, Dostawca winien powiadomic¢ pisemnie Zamawiajgcego o przyczynach
opOznienia, o0 jego skutkach oraz czasie, o jaki moze ulec przesunieciu termin wykonania umowy. Zamawiajgcy
zobowigzuje sie do informowania Wykonawcy o znanych mu przypadkach powodujgcych niedotrzymanie
term/now wskazanych w Umowie /ezqcych po stron/e ZamaW/ajqcego w formle plsemne/ N+ewykename—tege

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na powyzszg zmiane?
OdpowiedZ: Zamawiajgcy przychyla sie do stanowiska Wykonawcy i zmienia tres¢ § 3 ust. 2 umowy, ktéry
otrzymuje brzmienie:

.2. Dostawca ma obowigzek pisemnego informowania Zamawiajgcego o kazdej znanej mu grozbie
niedotrzymania terminu wykonania umowy. Jezeli takie opdznienie (w stosunku do przyjetego terminu
wykonania umowy) miatoby nastgpi¢, Dostawca winien powiadomi¢ pisemnie Zamawiajgcego o przyczynach
opdznienia, o jego skutkach oraz czasie, o jaki moze ulec przesunieciu termin wykonania umowy. Zamawiajgcy

4
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zobowigzuje sie do informowania Wykonawcy o znanych mu przypadkach powodujgcych niedotrzymanie
terminéw wskazanych w Umowie lezgcych po stronie Zamawiajgcego w formie pisemnej.”

Pytanie 20 - W zwigzku z wykonaniem zamodwienia objetego Postepowaniem, Wykonawcy przystuguje
okreslone w Umowie wynagrodzenie. Wykonawca zobowigzany jest do nalezytego wykonania Umowy,
natomiast Zamawiajgcy do zaptaty naleznego wynagrodzenia oraz wspotpracy z Wykonawcg w zakresie
niezbednym do wykonania Umowy. S3g to standardowe warunki wykonania uméw o wykonanie zamowien
realizowanych dla zamawiajgcych publicznych. W zwigzku z powyzszym, zwracamy sie o dodanie w § 3
Umowy nowego ust. 5 o nastepujgcej tresci:

5. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zaptaty naleznego Wykonawcy wynagrodzenia na warunkach i w
terminach wskazanych w Umowie oraz do wspofpracy z Wykonawcg w zakresie niezbednym do
wykonania Umowy.

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiang?

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode na dopisanie tresci proponowanej przez Wykonawce jako ust. 6 w § 4
(w zwigzku ze zmiang w pytaniu nr 21).

Pytanie 21 - W ocenie Wykonawcy postanowienia § 4 ust. 1-3 Umowy dotyczgce wynagrodzenia sg
nieprecyzyjne w zakresie tego, czy wynagrodzenie wskazane w ust. 1 obejmuje koszt swiadczenia ustugi
dostepu do Aplikacji Mobilnej, koszt dostepu do Aplikacji Zarzadzajgcej oraz koszt swiadczenia ustugi
telemetrycznej (ustugi transmisji danych). W ust. 3 Zamawiajgcy zastrzegt uprawnienie dotyczgce mozliwosci
sktadania zamowien, natomiast nie doprecyzowal, czy chodzi o Urzgdzenia, czy montaz. Zgodnie z trescig pkt
4.3.4. Zatacznika nr 2 do Umowy [Opis przedmiotu zamdwienia], ustuga telemetryczna ma by¢ rozliczana w
cyklach miesiecznych, a faktury za te ustuge majg by¢é wystawiane co miesigc. Postanowienia Umowy nie
precyzujg momentu, w ktérym Wykonawca bedzie mogt wystawié fakture za pozostatg cze$¢ przedmiotu umowy
(tj. dostawe Urzadzen i szkolenia). Przy zatozeniu ptatnosci jednorazowej za wszystkie transze Urzadzen,
wdrozenie i uruchomienie obu aplikacji oraz gwarancje oraz mozliwosci sktadania przez Zamawiajgcego
zaméwien na dodatkowe Urzgdzenia w terminie 120 mies. od dnia zrealizowania (pierwotnej) dostawy
Urzadzen, Wykonawca proponuje zmiany postanowien § 4 ust. 1-5 Umowy jak ponizej, uwzgledniajgce zmiany
W numeragcji ustepow:

4

?. Wynagrodzenie Dostawcy ustalone zostato na podstawie ztozonej oferty i wynosi tgcznie |[...] zt
netto [...] zt brutto, z tym zastrzezeniem, ze podatek VAT zostanie zaptacony wg stawki
obowigzujgcej w dniu wykonania przedmiotu Umowy lub jego okreSlonej czeSci.

2. Na wynagrodzenie nalezne Dostawcy sktadajg sie nastepujgce kwoty:

2.1. z tytutu zrealizowania dostawy Urzgdzen: [...] zt netto, [...] zt brutto,

2.2.z tytutu wdrozenia, uruchomienia i udostepnienia Aplikacji Mobilnej na czas obowigzywania
Umowy. [...] zt netto, [...] zt brutto,

2.3. z tytutu wdrozenia, uruchomienia i udostepnienia Aplikacji Zarzagdzajgcej na czas obowigzywania
Umowy [...] zt netto, [...] zt brutto,

2.4. z tytutu $Swiadczenia Ustugi Telemetrycznej przez 120 mies. [...] zt netto, [...] zt brutto,

2.5. 7 tytutu wykonania montazu Urzgdzen [...] zt netto, [...] zt brutto.

3. Wynagrodzenie okre$lone w ust. 1 uwzglednia koszt udzielenia gwarancji na Urzgdzenia oraz

przeprowadzenia szkolen pracownikow Zamawiajgcego, zgodnie z Umowa, w tym z Zatgcznikiem nr 2

do Umowy.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dokonania dodatkowego zamdwienia na zrealizowanie

nastepujgcych Swiadczen: [dostawe Urzgdzen oraz Swiadczenie ustugi telemetrycznej w odniesieniu

do tych urzgdzen] w okresie 120 mies. od dnia zrealizowania dostawy Urzgdzen, wskazanego w

protokole zdawczo- odbiorczym, zgodnie z cenami jednostkowymi wskazanymi w ofercie Wykonawcy

e ztnetto, ......c.ooiiiiiiiii zt brutto. Dodatkowe zaméwienia bedg sktadane
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przez Zamawiajgcego w formie pisemnej oraz wymagajg potwierdzenia ze strony Dostawcy w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5. Wynagrodzenie okreslone w ust. 4, bedzie podlegato waloryzacji o wysoko$¢ rocznego wskaznika
wzrostu cen towardw i ustug konsumpcyjnych ogtaszanego przez Prezesa GUS za rok ubiegty z mocg
obowigzujgcg od 1 stycznia kazdego roku trwania umowy, poczgwszy od roku 2026, co nie bedzie
wymagato zawierania anekséw do umowy.

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na powyzsze zmiany?
Odpowiedz: Zamawiajacy przychyla sie do stanowiska Wykonawcy i zmienia tre$¢ § 4 , ktdry otrzymuje
brzmienie:

84

1. Wynagrodzenie Dostawcy ustalone zostato na podstawie ztozonej oferty i wynosi tgcznie netto ...
zt, brutto ... zt sfownie: ................... , Z tym zastrzezeniem, ze podatek VAT zostanie zaptacony
wg stawki obowigzujgcej w dniu wykonania przedmiotu Umowy lub jego okres$lonej czesci.

2. Na wynagrodzenie nalezne Dostawcy sktadajg sie nastepujgce kwoty:
2.1. z tytutu zrealizowania dostawy Urzgdzen: netto ... zt,
2.2.z tytutu wdrozenia, uruchomienia Aplikacji Mobilnej netto [...] z,
2.3. z tytutu wdrozenia, uruchomienia Aplikacji Zarzgdzajgcej netto ... zf,
2.4. z tytutu $wiadczenia Ustugi Telemetrycznej netto ... zf,
2.5.[z tytutu wykonania montazu Urzgdzen netto ... zt]
3. Wynagrodzenie okre$lone w ust. 1 uwzglednia koszty dostawy, udzielenia gwarancji na przedmiot
Umowy, w tym Urzgdzenia oraz przeprowadzenia szkolen pracownikéw Zamawiajgcego, zgodnie z
Umowag, w tym z Zatgcznikiem nr 2 do Umowy.
4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dokonania dodatkowego zamobwienia na zrealizowanie
nastepujgcych $wiadczen: [dostawe Urzgdzen oraz $wiadczenie ustugi telemetrycznej w odniesieniu
do tych urzgdzen] w okresie trwania umowy okreslonym w § 3 ust. 1 pkt. 1.2., zgodnie z cenami
jednostkowymi wskazanymi w ofercie Wykonawcy tj. netto......... zt, brutto............... zt. Dodatkowe
zamoéwienia bedg sktadane przez Zamawiajgcego w formie pisemnej oraz wymagajg potwierdzenia ze
strony Dostawcy w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5. Wynagrodzenie okresSlone w ust. 4, bedzie podlegato waloryzacji o wysokoSc¢ rocznego wskaznika

wzrostu cen towardow i ustug konsumpcyjnych ogtaszanego przez Prezesa GUS za rok ubiegty z mocg

obowigzujgcg od 1 stycznia kazdego roku trwania umowy, poczgwszy od roku 2026, co nie bedzie
wymagato zawierania anekséw do umowy.

Pytanie 22 - Zgodnie z trescig postanowien § 5 ust. 1 i 2 Umowy, Zamawiajacy zapfaci ,naleznos¢”, jednak
nie jest jasne, ktérg czes¢ wynagrodzenia, po podpisaniu przez Strony protokotu zdawczo odbiorczego,
dotyczagcego przedmiotu Umowy. Zgodnie z postanowieniami Zatgcznika nr 2 do Umowy [Opis przedmiotu
zamoéwienia], faktury za ustuge telemetryczng majg by¢é wystawiane w cyklach miesiecznych (okres
Swiadczenia ustugi wynosi 120 miesiecy). W zwigzku z powyzszym, ptatno$¢ za dostawe urzadzen,
przeprowadzenie szkolen, wdrozenie, uruchomienie i udostepnienie aplikacji, powinna by¢ dokonana po
dostarczeniu pierwszej transzy urzadzen. Obecne postanowienia uniemozliwiajg Wykonawcy ustalenie terminu,
w ktérym bedzie on uprawniony do wystawienia faktur oraz terminéw ptatnosci.

Co wiecej, w ocenie Wykonawcy, w Umowie brakuje niezbednych postanowien ,technicznych” dotyczgcych
zasad realizowania ptatnosci, w tym odniesienn do numeréw kont, ktére powinny by¢ dodane po postanowieniach
§ 5 ust. 3-7 Umowy, dotyczacych gwarancji. Wykonawca proponuje zmiany jak ponizej:

§5
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1. Zapfata wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 Umowy bedzie nastepowata czeSciami, na
zasadach okre$lonych w niniejszym ustepie:

a. zapfata kwot wskazanych w § 4 ust. 2 pkt 2.1.- 2.3. Umowy tj. za dostawe Urzgdzen, wdrozenie,
uruchomienie i udostepnienie Aplikacji Zarzgdzajgcej i Aplikacji Mobilnej, nastgpi jednorazowo po
podpisaniu protokotu zdawczo- odbiorczego za te $wiadczenia. Dostawca wystawi fakture w
terminie 7 dni od dnia podpisania protokotu zdawczo- odbiorczego.

b. zapfata kwoty wskazanej w § 4 ust. 2 pkt. 2.4. Umowy, tj. za Swiadczenie Ustugi Telemetrycznej
przez 120 mies. bedzie nastepowac¢ z dofu, w miesiecznych cyklach rozliczeniowych
rozpoczynajgcych sie i koriczgcych w dniach miesigca, wskazanych na fakturze przez Dostawce.
Dostawca bedzie wystawiac faktury za cykle rozliczeniowe do 15 dnia nastepnego miesigca.

c. Zapftata kwoty wskazanejw § 4 ust. 2 pkt. 2.5. Umowy, tj. za montaz Urzgdzen nastgpi jednorazowo
po podpisaniu protokotu zdawczo- odbiorczego za montaz. Dostawca wystawi fakture w terminie 7
dni od dnia podpisania protokotu zdawczo- odbiorczego.

2. Zamawiajgcy dokona odbioru czesci przedmiotu umowy przedstawionych przez Dostawce do
odbioru w terminie nie dftuzszym niz dwa dni robocze od daty realizacji przedmiotu umowy w cafo$ci
lub w czesci. Warunkiem dokonania odbioru jest dostarczenie Urzgdzen wraz z a. instrukcjg
zawierajgcg opis znaczenia poszczegdlnych alarméw oraz instrukcjg edycji i programowania
parametrow dla poszczegdlnych alarméw w Aplikacji Zarzgdzajgcej,

b. instrukcjg montazu naktadki na wodomierz wraz z rysunkami lub zdjeciami ilustrujgcymi sposéb

montazu.

3. — 7. [postanowienia dotyczgce gwarancji]

4. Kazdorazowo, podstawe zaptaty danej czeSci wynagrodzenia wskazanego w § 4 ust. 1 Umowy,

bedzie stanowita prawidtowo wystawiona | doreczona Zamawiajgcemu faktura VAT. Zaptata

wynagrodzenia bedzie dokonywana przelewem na rachunek Dostawcy, wskazany na fakturze,
widniejgcy w elektronicznym wykazie podmiotow zarejestrowanych jako podatnicy VAT, zgodnie z art.
96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (tj. Dz.U. z 2021 r. poz. 685 ze zm.).

5. Za dzien zaptaty uwaza sie moment uznania rachunku bankowego Dostawcy.

6. Wszystkie rozliczenia pomiedzy Zamawiajgcym, a Dostawcg bedg prowadzone w polskich ztotych.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wystawiania przez Wykonawce faktur w formie elektroniczney.

7. Dostawca zobowigzany jest do przesytania faktur VAT:

1) w przypadku faktury papierowej na adres siedziby Zamawiajgcego,

2) w przypadku faktury w formie elektronicznej (w dowolnym formacie elektronicznym, w wersji
nieedytowalnej celem zapewnienia autentycznosci pochodzenia i integralno$ci tresci faktury)
naadresS: [.........cc.cc..... ]

8. Dostawca jest podatnikiem VAT o numerze identyfikacyjnym: [...].

9. Zamawiajgcy bedzie dokonywat ptatno$ci wszelkich naleznoSci z tytutu wykonania
przedmiotu umowy przelewem, w terminie 21 dni od dnia otrzymania prawidtowo
wystawionej faktury VAT.

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na powyzsze zmiany?

Odpowiedz: Zamawiajgcy przychyla sie do stanowiska Wykonawcy i zmienia tres¢ § 5 Umowy, ktéry otrzymuje
brzmienie:

»§5
1.Zaptata wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 Umowy bedzie nastepowata czeSciami, na zasadach
okreslonych w niniejszym ustepie:
1.1.zaptfata kwot wskazanych w § 4 ust. 2 pkt 2.1.- 2.3. Umowy tj. za dostawe Urzadzen, wdrozenie,
uruchomienie(udostepnienie) Aplikacji Zarzadzajgcej i Aplikacji Mobilnej, nastgpi jednorazowo po
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podpisaniu protokotu zdawczo- odbiorczego za te $wiadczenia, z zastrzezeniem, ze w przypadku realizacji
umowy w czesciach protokét potwierdzi realizacje pkt. 2.1. — 2.3. dla min. 1000 szt Urzgdzen. Dostawca
wystawi fakture w terminie 7 dni od dnia podpisania protokotu zdawczo- odbiorczego.

1.2. zapfata kwoty wskazanej w § 4 ust. 2 pkt. 2.4. Umowy, tj. za $wiadczenie Ustugi Telemetrycznej przez 120
mies. bedzie nastepowac¢ z doftu, w miesiecznych cyklach rozliczeniowych rozpoczynajgcych sie i
konczgcych w dniach miesigca, wskazanych na fakturze przez Dostawce. Dostawca bedzie wystawiac
faktury za cykle rozliczeniowe do 15 dnia nastepnego miesigca, z zastrzezeniem, ze pierwsza faktura
zostanie wystawiona na zasadach okreslonych w pkt. a.

1.3. Zaptata kwoty wskazanej w § 4 ust. 2 pkt. 2.5. Umowy, tj. za montaz Urzgdzen nastgpi jednorazowolw
czesciach po podpisaniu protokotu zdawczo- odbiorczego za montaz, zgodnie z iloScig zamontowanych
Urzgdzen. Dostawca wystawi fakture w terminie 7 dni od dnia podpisania protokotu zdawczo- odbiorczego.

2. Zamawiajgcy bedzie dokonywat ptatnosci wszelkich naleznosci z tytutu wykonania przedmiotu umowy
przelewem, w terminie 21 dni od dnia otrzymania prawidfowo wystawionej faktury VAT.

3. Zaptata wynagrodzenia bedzie dokonywana przelewem na rachunek Dostawcy, wskazany na fakturze,
widniejgcy w elektronicznym wykazie podmiotow zarejestrowanych jako podatnicy VAT, zgodnie z art. 96b
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (tj. Dz.U. z 2021 r. poz. 685 ze zm.).

4. Za dzien zaptaty uwaza sie moment uznania rachunku bankowego Dostawcy.

5. Wszystkie rozliczenia pomiedzy Zamawiajgcym, a Dostawcg bedg prowadzone w polskich ziotych.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wystawiania przez Wykonawce faktur w formie elektronicznej.

6. Dostawca zobowigzany jest do przesytania faktur VAT:

6.1. w przypadku faktury papierowej na adres siedziby Zamawiajgcego,

6.2.w przypadku faktury w formie elektronicznej (w dowolnym formacie elektronicznym, w wersji nieedytowalnej
celem zapewnienia autentycznosci pochodzenia i integralno$ci tresci faktury) na adres: ......................

7. Zamawiajgcy dokona odbioru w cafo$ci lub w czeSci przedmiotu umowy przedstawionych przez Dostawce
do odbioru w terminie nie dtuzszym niz dwa dni robocze od daty realizacji przedmiotu umowy w cato$ci lub
w czesci. Warunkiem dokonania odbioru jest dostarczenie Urzgdzen wraz z:

a. instrukcjg zawierajgcg opis znaczenia poszczegdlnych alarméw oraz instrukcjg edycji i programowania

parametrow dla poszczegdlnych alarméw w Aplikacji Zarzgdzajgcej,

b. instrukcjg montazu naktadki na wodomierz wraz z rysunkami lub zdjeciami ilustrujgcymi sposéb montazu.

8. Dostawca udziela gwarancji na kompletny przedmiot umowy, w tym Urzgdzenia — ...m-cy od daty

wystawienia faktury za dostawe Urzgdzen.

9. Czas naprawy w okresie gwarancyjnym wynosi:

9.1. dla usterek/wad zwigzanych z urzgdzeniami (naktadkami) ... dni roboczych od zgtoszenia droga

elektroniczng na adres ......................ooooue

9.2. dla wad/usterek majgcych istotny Wpfyw na biezgcg prace Zamawiajgcego i wypetnienie jego obowigzkow

w stosunku do osob trzecich, w szczegdlnosci usterek aplikacji zarzgdzajgcej, aplikacji mobilnej, ustug

telemetrycznych — .... dni roboczych od zgfoszenia drogg elektroniczng na adres ..............................

10. Wszystkie istotne naprawy gwarancyjne przedituzajg okres gwarancji stosownie do tresci art. 581 § 1 KC.

11. W czasie trwania gwarancji Dostawca ponosi wszystkie koszty zwigzane z naprawg przedmiotu umowy i

ewentualnym dojazdem serwisantéw do usuniecia awarii, koszty zwigzane z wysytkg urzgdzern wchodzgcych

w skfad przedmiotu zaméwienia (naktadki na wodomierze) do punktu serwisowego i z powrotem w przypadku

zaistnienia takiej potrzeby. Zamawiajgcy dopuszcza, aby demontaz naktadki z wodomierza, przygotowanie jej

do wystania i ponowny montaz na wodomierzu po ofrzymaniu naprawionego urzgdzenia z serwisu Wykonawecy,
lezat po stronie Zamawiajgcego i stanowit jego koszt.

12. W uzasadnionych przypadkach na podstawie pisemnego wniosku Dostawcy, Zamawiajgcy wyrazi pisemng

zgode na wydtuzenie uzgodnionego przez strony terminu naprawy.”

Pytanie 23 - Zgodnie z brzmieniem § 5 ust. 3 Umowy, ,Dostawca udziela gwarancji na kompletny przedmiot
umowy”. W ocenie Wykonawcy, udzielenie gwarancji na inne, niz urzadzenia Swiadczenia w ramach przedmiotu
Umowy moze powodowaé nieporozumienia na etapie wykonywania Umowy, niepotrzebnie zwiekszy koszty
wykonania zamowienia, a tym samym cene oferty i jest w tego rodzaju ustugach nadmiarowe (pokrywa sie ze
zobowigzaniem do zachowania okreslonych Zatgczniku nr 2 warunkéw realizacji zamowienia [Opis przedmiotu
zaméwienia]. W § 5 ust. 5 Umowy Zamawiajgcy zastrzegt takze przediuzenie gwarancji w przypadku
~wszystkich” napraw. Wykonawca zwraca jednak uwage na tre$¢ przepisu art. 581 § 1 KC, ktéry obejmuje swym
zakresem wytgcznie naprawy istotne. Nalezy réwniez wskazaé, ze gwarancja powinna obejmowac usterki i

8
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awarie, ktére wystgpity z przyczyn tkwigcych w urzgdzeniu lub nienalezytego montazu wykonanego przez
Wykonawce- z tego wzgledu Wykonawca zwraca sie o dodanie ust. 6 precyzujgcego warunki udzielenia
gwarancji. Postanowienia § 5 ust. 3-6 Umowy mogtyby otrzymac brzmienie:

3. Dostawca udziela gwarancji na urzgdzenia dostarczone w ramach Umowy- ... mies. od daty
wystawienia faktury za dostawe Urzgdzen.

4. Czas naprawy w okresie gwarancyjnym WynoSi...................... dni roboczych dla Urzadzen od
zgtoszenia przez Zamawiajgcego drogag elektroniczng na
AAIES. ...

5. Wszystkie istotne naprawy gwarancyjne przedtuzajg okres gwarancji stosownie do tresci art. 581 §
1 KC.

6. Gwarancja udzielona przez Dostawce nie obejmuje awarii lub usterek Urzgdzen wynikajgcych z
przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego lub osob trzecich, w tym niezgodnego z instrukcjg
przekazang przez Dostawce montazu Urzgdzenia.
Odpowiedz: Zamawiajgcy przychyla sie to prosby Wykonawcy i wprowadzit zmiany w tresci § 5 umowy
czesciowo w odpowiedzi na pytanie 22 oraz poprzez dopisanie ust. 13, ktéry otrzymuje brzmienie:

,13. Gwarancja udzielona przez Dostawce nie obejmuje awarii lub usterek Urzgadzen wynikajgcych z przyczyn
lezgcych po stronie Zamawiajgcego lub oséb trzecich, w tym niezgodnego z instrukcjg przekazang przez
Dostawce montazu Urzgdzenia.”

Pytanie 24 - Zamawiajgcy przewidziat w § 6 ust. 1 pkt a) Umowy mozliwos¢ natozenia na Wykonawce kary
umowne;j alternatywnie do uprawnienia Zamawiajgcego do odstgpienia od umowy w przypadku niedotrzymania
przez Wykonawce terminu realizacji zaméwienia. W podobny sposéb Zamawiajgcy zastrzegt w § 6 ust. 3
Umowy uprawnienie do odstgpienia od umowy w przypadku niespetnienia przez ,dostarczony przedmiot
umowy” wymagan okreslonych w Zatgczniku nr 2 do Umowy [Opis przedmiotu zamdwienia]. W ocenie
Wykonawcy, postanowienia uprawniajgce Zamawiajgcego do odstgpienia od umowy bez wezwania
Wykonawcy do podjecia jakichkolwiek dziatar naprawczych, stanowi naruszenie rownowagi kontraktowej stron.
Stanowisko to potwierdza aktualne orzecznictwo KIO, m.in. wyrok z dnia 18 pazdziernika 2022 r. sygn. akt KIO
2592/22 — Zdaniem lzby, zamawiajgcy naruszyt zasade zachowania rownowagi stron, nie wprowadzajgc do
projektu umowy rozwigzan, ktére dajg szanse wykonawcy na prawidtowe wykonanie zobowigzah umownych.
Prawidtowa realizacja umowy nie zawsze moze przebiega¢ bezproblemowo, zwtaszcza w sytuacji, w ktérej
uzalezniona jest ona od czynnikéw, na ktére ani zamawiajgcy ani wykonawca nie majg wplywu. Dlatego tez
koniecznym wydaje sie wprowadzenie takich postanowienn umownych (z odpowiednimi terminami), ktére
umozliwig wykonawcy poprawienie jakosci $wiadczonej ustugi, ewentualne wyjasnienie zaistniatych zdarzen.
Automatyczne odstgpienie zamawiajgcego od umowy, bez dania szansy wykonawcy na wyjasnienie
zaistniatych okolicznosci narusza réwnowage stron, z negatywnymi konsekwencjami po stronie wykonawcy”.
W zwigzku z powyzszym, Wykonawca zwraca sie o zmiane postanowien § 6 ust. 1 pkt a) Umowy i § 6 ust. 3
Umowy i nadanie im brzmienia jak ponizej:

§6

1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do naliczenia kar umownych w przypadku:

a) nie dotrzymania przez Dostawce terminu realizacji zamoéwienia, okreslonego w § 3 ust.17 Umowy,
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy (ze skutkiem ex nunc) lub naliczy¢ kare umowng w wysokoSci
0,3% wartosci netto okreslonej w § 4 ust. 1 umowy za kazdy dzien zwtoki. O$wiadczenie o odstgpieniu
od Umowy powinno by¢ ztozone przez Zamawiajgcego w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
oraz poprzedzone wezwaniem Dostawcy sporzadzonym w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
ze wskazaniem terminu na usuniecie naruszen wynoszgcego co najmniej 10 dni roboczych od dnia
otrzymania wezwania.
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3. W przypadku nie spetnienia przez dostarczony przedmiot umowy wymagan okreslonych, w
zatgczniku nr 2 do zapytania oferfowego Zamawiajgcy ma prawo nie dokonac jego odbioru i odstgpic¢
od niniejszej umowy. OSwiadczenie o odstgpieniu od Umowy powinno byc¢ ztozone przez
Zamawiajgcego w formie pisemnej pod rygorem niewaznoS$ci oraz poprzedzone wezwaniem
skierowanym do Dostawcy w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci ze wskazaniem terminu na
usuniecie naruszen wynoszgcego co najmniej 10 dni roboczych od dnia otrzymania wezwania.

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na w/w zmiany?
Odpowiedz: Zamawiajgcy przychyla sie do wniosku Wykonawcy w czesci dotyczgcej ust. 3, gdyz ust. 1 pkt a
nie dotyczy odstgpienia od umowy, tym samym tres¢ § 6 ust. 3 otrzymuje brzmienie:

»3. W przypadkach:

3.1. nie spetnienia przez dostarczony przedmiot umowy wymagan okre$lonych w zatgczniku nr 2 do zapytania
ofertowego przed zakoriczeniem realizacji umowy, tj. przed odbiorem, Zamawiajgcy ma prawo nie dokonac jego
odbioru i odstgpi¢ od niniejszej umowy.

3.2. nie spetnienia przez dostarczony przedmiot umowy wymagan okre$lonych w zatgczniku nr 2 do zapytania
ofertowego w okresie trwania umowy, Zamawiajgcy ma prawo odstgpic¢ od niniejszej umowy.

3.3. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy na podstawie pkt.3.1 i 3.2 powinno by¢ zfozone przez
Zamawiajgcego w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci oraz poprzedzone wezwaniem skierowanym do
Dostawcy w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci ze wskazaniem terminu na usuniecie naruszen
wynoszgcego co najmniej 10 dni roboczych od dnia otrzymania wezwania.”

Pytanie 25 - Zamawiajgcy w § 6 ust. 4 Umowy uprawnienie do naliczenia kary umownej w przypadku
odstgpienia od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy. Jednym ze swiadczen w ramach przedmiotu
umowy jest Swiadczenie ustugi telemetrycznej i zapewnienie dostepu do Aplikacji Mobilnej i Aplikacji
Zarzadzajgcej w modelu ustugowym (SaaS). Nie jest mozliwe odstgpienie od umowy o swiadczenie ustug ze
skutkiem wstecznym, poniewaz nie da sie ,zwrdci¢” ustug. Mozliwe jest jedynie odstgpienie ze skutkiem ex
nunc.

4 W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie
Dostawcy, Zamawiajgcy moze naliczy¢ Dostawcy kare umowng w wysokosci 10% wartosci netto
okreslonej w § 4 ust. 1 umowy. Odstgpienie Zamawiajgcego bedzie miato skutek ex nunc.

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiang?
Odpowiedz: Zamawiajgcy przychyla sie do wniosku Wykonawcy i wprowadza zmiane tresci § 6 ust. 4 umowy,
ktory otrzymuje brzmienie:

4. W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Dostawcy,
Zamawiajgcy moze naliczy¢ Dostawcy kare umowng w wysokoS$ci 10% wartosSci netto okreslonej w § 4 ust. 1
umowy. Nadto zazgda zwrotu w terminie 14 dni od ofrzymania przez Dostawce oSwiadczenia o odstgpieniu
dotychczas otrzymanych przez Dostawce od Zamawiajgcego kwot okre$lonych w tresci § 4 ust. 2 umowy.
Odstgpienie Zamawiajgcego bedzie miato skutek ex nunc.”

Pytanie 26 - Zgodnie z trescig § 6 ust. 5 Umowy, Zamawiajgcy zastrzegt mozliwo$s¢ dochodzenia
odszkodowania przewyzszajgcego wysokosé natozonych na Wykonawce kar umownych, w tym mozliwos¢
dochodzenia utraconych korzysci, bez ograniczenia w jakikolwiek sposdb odpowiedzialno$ci Wykonawcy z
tytutu wykonania umowy. Ponadto, nie przewidziat limitu wysokosci kar umownych. Postanowienia dotyczgce
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odpowiedzialno$ci Wykonawcy, w tym w szczegdlnosci kar umownych sg podstawowa kwestig obok ceny i
zakresu (przedmiotu) umowy, na podstawie ktérych wykonawca podejmuje decyzje o ztozeniu oferty. W naszej
ocenie niezbedne jest wywazenie interesu obu stron Umowy, poniewaz w innym przypadku- zaktadajgcym
nieograniczong odpowiedzialno$¢ Wykonawcy, nie bedzie mozliwe ztozenie konkurencyjnej cenowo oferty.
Podmioty o utrwalonej renomie na rynku przewaznie zwigzane sg wewnetrznymi procedurami korporacyjnymi,
ktére uniemozliwiajg zawarcie umow zaktadajgcych ponoszenie odpowiedzialnosci bez zadnych ograniczen.
Nalezy mie¢ na uwadze, ze tak skonstruowane postanowienia znacznie ograniczg liczbe ofert ztozonych w
postepowaniu oraz zwiekszg ceny ofert, ktére zostang ztozone. Wykonawca musi wkalkulowaé kary umowne
oraz mozliwos¢ ponoszenia odpowiedzialnosci bez ograniczen.

Nalezy mie¢ na uwadze, ze zgodnie z obowigzujgcym standardem rynkowym, limit kar umownych ustanawiany
jest w wysokosci od 10 do 30 % wynagrodzenia netto wskazanego w umowie. Ustalona w ten sposéb wysokosé
kar pozwala na zachowanie ich zniechecajgcej i mobilizujgcej funkcji, tj. zabezpieczenie interesu
zamawiajgcych, a jednoczesnie nie powoduje konieczno$ci wkalkulowania nadmiarowego ryzyka w cene oferty.
Stanowisko to potwierdzone zostato réwniez w orzecznictwie KIO, w tym w wyroku z dnia 22 sierpnia 2023 r.
(KIO 2327/23). Po rozpoznaniu sprawy lzba nakazata zamawiajacemu zmiane postanowien SWZ (projektu
umowy) poprzez obnizenie fgcznej maksymalnej wartosci kar umownych. Jak podkresilita, w praktyce udzielania
zamowien publicznych wartos¢ ta wynosi zwykle od 10% wynagrodzenia netto do 30% wynagrodzenia brutto
wykonawcy.

W zwigzku z powyzszym, zwracamy sie o zmiang postanowienia § 6 ust. 5 Umowy oraz o dodanie nowego
ust. 6 w ponizszym brzmieniu:

§6

5. Z zastrzezeniem zdania nastepnego, Zamawiajgcy moze dochodzi¢ na zasadach ogoéinych
odszkodowania przewyzszajgcego zastrzezone kary umowne. W granicach dopuszczalnych przez
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, catkowita odpowiedzialno$¢ Dostawcy za szkody
rzeczywiste wyrzgdzone Zamawiajgcemu z tytutu realizacji Umowy jest ograniczona do wartosci
wynagrodzenia netto wskazanego w § 4 ust. 1 Umowy. Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy za utracone
korzysci jest wytgczona.

6. tgczna wysokos¢ kar umownych naleznych Zamawiajgcemu nie przekroczy 20% wynagrodzenia
netto wskazanego w § 4 ust. 1 Umowy.

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na powyzsze zmiany?
Odpowiedz: Zamawiajacy przychyla sie do prosby Wykonawcy i wprowadza proponowane zapisy, tym samym
w § 6 zmianie ulega tre$¢ ust. 5 i zostaje dopisany ust. 6, ktére otrzymujg brzmienie:

»9. Z zastrzezeniem zdania nastepnego, Zamawiajgcy moze dochodzi¢ na zasadach ogdélnych odszkodowania
przewyzszajgcego zastrzezone kary umowne. W granicach dopuszczalnych przez powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa, catkowita odpowiedzialno$¢ Dostawcy za szkody rzeczywiste wyrzgdzone Zamawiajgcemu z
tytutu realizacji Umowy jest ograniczona do warto$ci wynagrodzenia netto wskazanego w § 4 ust. 1 Umowy.
Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy za utracone korzysci jest wytgczona.

6. tgczna wysoko$¢ kar umownych naleznych Zamawiajgcemu nie przekroczy 30% wynagrodzenia netto
wskazanego w § 4 ust. 1 Umowy.”

Pytanie 27 - W ocenie Wykonawcy, w Umowie brakuje niektérych standardowych postanowien, dotyczgcych
kwestii organizacyjnych, m.in. postanowien dotyczacych poufnosci, wskazania oséb kontaktowych zajmujgcych
sie wykonaniem Umowy, powierzenia przetwarzania danych osobowych, okresu obowigzywania Umowy,
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uprawnienia Wykonawcy do postugiwania sie¢ podwykonawcami przy wykonywaniu Umowy. W zwigzku z
powyzszym, proponujemy dodanie nowych postanowien do § 7 Umowy, zgodnie z trescig ponizej:

§7

1. Z zastrzezeniem powszechnie obowigzujgcych przepiséw, Strony zobowigzujg sie zachowac¢ w
catkowitej poufnos$ci wszelkie informacje udostepnione sobie w zwigzku z Umowsg, zawierajgce
Jakiekolwiek dane, w szczegodlnosci dane osobowe, techniczne, operacyjne, administracyjne,
ekonomiczne, marketingowe, planistyczne, biznesowe, finansowe bgdz stanowigce wtasnosc
intelektualng, w tym takze istnienie i zawarto$c¢ tych danych (,Informacje Poufne”).

2. Strony zobowigzujg sie nie ujawniac¢ bez swojej uprzedniej wyraznej zgody wyrazonej na pisSmie
Informacji Poufnych zadnym osobom trzecim oraz nie uzywac Informacji Poufnych do celéw innych
niz zwigzanych z wykonaniem Listu Intencyjnego oraz wynikajgcych z niego obowigzkéw, z
zastrzezeniem ust. 4 ponizej.

3. Strony zobowigzujg sie zapewni¢, ze Informacje Poufne bedg przechowywane w bezpiecznych
warunkach i w sposob uniemozliwiajgcy dostep do nich osobom nieupowaznionym.

4. Zastrzezenia dotyczgce Informacji Poufnych wskazane w ustepach poprzedzajgcych nie dotyczg:
(i) ich ujawnienia przez Strony swoim doradcom pod warunkiem, ze dany doradca zapewni, ze
zachowa nie nizszy od przewidzianego w niniejszej Umowie standard ochrony Informacji Poufnych
Jak réowniez gdy (ii) takie ujawnienie jest wymagane przez bezwzglednie obowigzujgce przepisy
prawa.

5. Strony zobowigzujg sie wzajemnie, jako odrebni administratorzy danych, ze w przypadku
udostepnienia w ramach realizacji niniejszej Umowy jakichkolwiek danych osobowych, osoby,
ktérych dane osobowe zostang przekazane jednej Stronie przez drugg Strone, zostang przez
Strone przekazujgcg dane poinformowane o ich przekazaniu w zakresie okreSlonym art. 14
Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych). W celu wypetnienia obowigzku informacyjnego przez Strone przekazujgcg
dane, Strony udostepniajg sobie wzajemnie swoje klauzule informacyjne.

6. W zakresie, w jakim wykonanie niniejszej Umowy wigze sie z przetwarzaniem przez Wykonawce
danych osobowych, ktérych administratorem pozostaje Zamawiajgcy, Strony zobowigzaty sie do
zawarcia umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, ktora stanowi zatgcznik do
niniejszej Umowy.

7. Dla unikniecia watpliwosci, Strony potwierdzajg, ze Dostawca moze przy wykonaniu Umowy
postugiwac sie podwykonawcami, za ktorych dziatania i zaniechania ponosi odpowiedzialnoSc, jak
za swoje wtasne.

8. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

9. Strony zgodnie postanawiajg, iz w przypadku, gdy jedno lub wiecej postanowienn Umowy okaze sie
niewazne lub bezskuteczne, nie narusza to waznosci lub skutecznosci pozostatych postanowien
Umowy oraz Umowy jako catosci. Postanowienie niewazne bgdz bezskuteczne uznaje sie za
wydzielone z Umowy, za$ niniejsza Umowa bedzie w takim przypadku interpretowana i
wykonywana tak, jakby takiego postanowienia nie zawierata. Strony bedg dazyty w drodze
negocjacji w dobrej wierze do zastgpienia postanowien niewaznych lub bezskutecznych innymi
postanowieniami, ktére w sposob mozliwie doktadny odzwierciedlaty bedg pierwotne intencje Stron
oraz pozostawaty w zgodzie z przepisami prawa polskiego.

10. Strony mogg zwolnic sie od odpowiedzialno$ci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
niniejszej Umowy, w razie, gdy to niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem sity
wyZzszej.

11. Przez site wyzszg Strony rozumiejg zdarzenie, ktérego nie mozna byto przewidzie¢ przy
zachowaniu starannos$ci wymaganej w stosunkach profesjonalnych (art. 3565 § 2 k.c.), ktére jest
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zewnetrzne oraz ktéremu dana Strona nie mogta sie przeciwstawiC, dziatajgc z nalezytg
starannoscia.

12. Zdarzeniami sity wyzszej w rozumieniu niniejszej Umowy sg w szczegolnosci strajk generalny, walki
wewnetrzne w Kraju, blokada portow lub innych powszechnie uzywanych miejsc wjazdowych lub
wyjazdowych, zatoba narodowa ogtoszona na terenie catej RP albo na terenie wojewddztwa, w
ktérym ma sie odbyc¢ wydarzenie lub wykonanie prac, zakazy importu lub eksportu, trzesienie ziemi,
powodzie, epidemia i inne zdarzenia elementarnych sit przyrody, ktérych Strony nie mogag
przezwyciezy¢, a ktérych ponadto nie przewidziaty i nie mogly przewidzie¢ i ktére sg zewnetrzne w
stosunku do nich samych i ich dziatalnoSci.

13. Nie stanowi zdarzenia sity wyzszej utrata uprawnien niezbednych do wykonania niniejszej Umowy
ani cofniecie lub wygasniecie posiadanych zezwolen lub innych uprawniern wymaganych dla
prawidfowej realizacji Umowy.

14. Przedstawicielami Stron w zakresie wykonywania niniejszej Umowy, bez prawa wprowadzania w
niej zmian, bedg:
ze strony Zamawiajgcego — [...]
ze strony Dostawcy- [...]

15. Kazda ze Stron moze zmieni¢ w kazdym czasie swojego przedstawiciela, przy czym zmiana taka
bedzie skuteczna wobec drugiej Strony z chwilg poinformowania jej przedstawiciela o zmianie w
formie pisemnej lub wiadomosci email. Zmiana taka nie stanowi zmiany Umowy.

16. Niniejsza Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez ostatnig ze Stron i obowigzuje do
ostatniego dnia 120- miesiecznego okresu $wiadczenia ustugi telemetryczney.

17. Wtasciwym do rozpoznania sporéw wyniktych z niniejszej umowy jest sgd powszechny wtasciwy
dla miejsca wykonania umowy, w oparciu o przepisy prawa polskiego.

Odpowiedz: Zamawiajgcy przychyla sie do prosby Wykonawcy w catosci, tym samym tres¢ § 7 otrzymuje
brzmienie jak w pytaniu.

Pytanie nr 28 - Dotyczy punktu 4.4.1.3 w OPZ: Zamawiajgcy wymaga, aby aplikacja zarzgdzajaca: ,posiadata
mozliwoSc¢ tworzenia kont uzytkownikow z réznymi poziomami uprawnien, zabezpieczonych przez odpowiedni
login i hasto;” Zamawiajgcy musi sprecyzowac, jakie doktadnie poziomy uprawnien majg mie¢ konta
uzytkownikow.

Odpowiedz: Aplikacja zarzgdzajgca musi umozliwiaé tworzenie kont uzytkownikdow z réznymi poziomami
uprawnien, zabezpieczonych przez odpowiedni login i hasto. Wymagane uprawnienia kont:

- konto uzytkownika zaawansowanego, ktéry ma petng mozliwos¢ edycji ustawien i raportow;

- konto uzytkownika podstawowego, ktéremu w stosunku do zaawansowanego brakuje mozliwosci
zarzgdzania strefami, ma brak dostepu do logéw oraz brak mozliwosci usuwania urzgdzen w aplikacji,
- konto goscia, ktéry ma ograniczong funkcjonalno$é polegajgcg na mozliwosci podgladu tylko takich
danych rejestrowanych, ktérych jest wiascicielem, bez mozliwosci rekonfiguracji naktadek.

Pytanie nr 29 - Prosimy o wskazanie harmonogramu przekazywania danych z naktadek do aplikacji
zarzgdzajgcej zdalnym odczytem wodomierzy.

OdpowiedZ: Zamawiajgcy oczekuje, ze przekazywanie danych z naktadek do aplikacji zarzadzajgcej zdalnym
odczytem wodomierzy odbywac sie bedzie wedtug wtasnych, w petni konfigurowalnych ustawien, w ktérych
mozna wybra¢ dowolne godziny raportowania w ciggu doby, tygodnia, miesigca.

Pytanie nr 30 - Dotyczy punktu 4.1.34. w OPZ, ktéry brzmi: ,Nakfadka powinna posiada¢ wbudowany tester
sygnatu sieci LTE-M/NB loT,” — podczas instalacji naktadek telemetrycznych w studzienkach kanalizacyjnych,
wbudowany tester jest niewiarygodny, poniewaz naktadka jest montowana przy otwartym wtazie. Jezeli
Zamawiajgcemu zalezy na rzetelnym pomiarze sygnatu przy zamknietym wiazie, czyli de facto w warunkach
normalnej pracy, sugerujemy dodanie kolejnego punktu do OPZ 4.1.35, w ktérym operator udowodni 100%
transmisji danych oferowanej technologii w 10 lub 20 punktach w ciggu 2-4 tygodni od dnia montazu, na
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obszarze dziatalno$ci Zamawiajgcego. Jezeli testy wykazg, ze oferowane przez Wykonawce rozwigzanie nie
spetnia wymagan, nastapi uniewaznienie czynno$ci wyboru najkorzystniejszej oferty w postepowaniu i ponowne
badania i oceny ofert ztozonych w Postepowaniu w celu wyboru najkorzystniejszej oferty z najlepszg
skutecznoscig transmisji danych.

Odpowiedz: Zamawiajgcy zgadza sie na dodanie punktu do OPZ 4.1.35. o brzmieniu: ,Po wyborze oferty
najkorzystniejszej na podstawie zatozonych kryteriéw oceny ofert, wybrany Wykonawca zamontuje niezbedne
urzgdzenia w maksymalnie 20 wybranych przez Zamawiajgcego punktach w celu wykazania 100% transmisji
danych oferowanej technologii, bedzie to okres testowy, ktéry potrwa od 2 do 4 tygodni od dnia montazu. W
przypadku pozytywnego zakonczenia testu z wybranym wykonawcg zostanie zawarta umowa.

Jezeli testy wykaza, ze oferowane przez Wykonawce rozwigzanie nie spetnia wymagan Zamawiajgcego
wskazanych w zapytaniu ofertowym i zatgczniku nr 2 — Opis Przedmiotu Zamdéwienia, nastgpi uniewaznienie
czynno$ci wyboru najkorzystniejszej oferty w postepowaniu. Zamawiajgcy moze dokonaé ponownego badania
i oceny ofert ztozonych w postepowaniu, w celu wybrania wykonawcy kolejnego w rankingu.

Zmiananr 1 - do zalgcznika nr 4 — wzér umowy:
Zmianie ulega tres¢ § 3 ust. 1 umowy i otrzymuje brzmienie:

» 1. Terminy realizacji umowy:

1.1. W zakresie dostawy Urzadzenh do siedziby Zamawiajgcego termin realizacji -do ......................

1.2. W zakresie swiadczenia ustugi udostepnienia aplikacji zarzgdzajgcej i aplikacji mobilnej oraz $wiadczenia
ustugi telemetrycznej GSM (M2M/IoT) — 120 miesiecy od zakonczenia realizacji umowy, tj. daty podpisania
protokotu zdawczo-odbiorczego ostatniej transzy Urzadzen.”

Zamawiajgcy wyjasnia, ze w ramach uruchomienia aplikacji zarzgdzajgcej i mobilnej rozumiane jest réwniez jej
udostepnienie w okresie wskazanym w umowie (120 m-cy), tym samym zapis w tabelach formularza ofertowego
nie ulega zmianie.”

Zmiana nr 2 - do zapytania ofertowego:

Zmianie ulega tres¢ rozdziatu IV ust. 5 i otrzymuje brzmienie:

»9. Wykonawca pozostanie zwigzany ofertg przez 60 dni od daty otwarcia ofert.”

Pozostate zapisy zapytania ofertowego pozostajg bez zmian z wyjatkiem zapiséw bedgcych konsekwencjg
udzielonych odpowiedzi. W zatgczeniu Zamawiajacy przekazuje zaktualizowany formularz ofertowy —
Zatgcznik nr 1.
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