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Zalgcznik nr 3
Projekt umowy — Pakiet nr 2

zawarta W dnil.......cceeeeeeeeeeeereeceennennen. w Wadowicach pomiedzy:

Zespolem Zakladow Opieki Zdrowotnej w Wadowicach, ul. Karmelicka 5; 34-100 Wadowice; dzialajacym na
podstawie wpisu do Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000071327 prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, XII Wydzial Gospodarczy KRS, REGON: 000306466, NIP: 551-21-24-676

zwanym dalej w tre$ci umowy, ,,Zamawiajgcym” reprezentowanym przez pelnomocnika:
Pelnomocnik Dyrektora ds. Infrastruktury i Logistyki Tomasz Matera

B ettt aesaenes Regon: .....ccoevevvervvenvennennes NIP: vttt , Zwanym w treSci umowy

»Wykonawcq”, reprezentOWanym PIZEZ: ......cceeveeverrerreeruensens sesreesseesseesseeseenes

W rezultacie dokonania wyboru Wykonawcy w zaproszeniu do ztozenia oferty cenowej znak:
ZP.26.2.5.2023, wylqczonego spod stosowania przepisow ustawy Prawo zamoéwien publicznych

(Dz. U. z 2022r. poz.1710 ze zm.), strony zawierajq umowe o nastepujqcej tresci:
§1

Przedmiotem umowy jest §wiadczenie ushig telekomunikacyjnych w telefonii stacjonarnej przez okres 24
miesiecy dla ZZOZ w Wadowicach, zwanych w dalszej czeSci umowy ,,ustluga”, zgodnie z oferta cenowg, stanowiacg

zalacznik nr 1 do niniejszej umowy.
§2

1. Usluga, o ktérej mowa w § 1, wykonywana bedzie zgodnie ze zlozona oferta cenowa oraz opisem przedmiotu
zamoOwienia, stanowigcym zalgcznik nr 2 do niniejszej umowy.

2. Wykonawca w ramach wykonywania niniejszej umowy zapewni:

2.1 sekundowe naliczanie realizowanych rozmoéw telefonicznych,

2.2 bezpieczenstwo przesylania danych i glosu,

2.3 w przypadku przerwy w Swiadczeniu uslugi spowodowanej awaria, Wykonawca zobowiazany jest do jej usuniecia

w czasie nie dluzszym niz 6 godzin od momentu zgloszenia. Naliczanie czasu usuniecia usterki rozpoczyna sie od godziny

przyjecia przez Wykonaweca zgloszenia.

3. Zglaszanie awarii odbywac sie bedzie droga telefoniczna pod numerem ........... na podstawie zgloszenia osoby

odpowiedzialnej za nadzor nad prawidlowa realizacja umowy, a Wykonawca zobowiazuje sie w terminie uzgodnionym

przez strony do ich bezplatnego usuniecia.

4. Wykonawca zobowiazuje sie wykona¢ przedmiot umowy zgodnie ze zlozona ofertg, przepisami prawa i normami.

5. Osoba odpowiedzialna za realizacje umowy jest:

5.1. ze strony Zamawiajacego: Kierownik Dzialu Eksploatacji i Zaopatrzenia lub osoba przez niego upowazniona,


mailto:sekretariat@zzozwadowice.pl

5.2. ze strony Wykonawcy: Pan/ Pani ..........cccceeeveeeeieneeseeenneenne. lub osoba przez niego/nia upowazniona.

§2A*
1. Wykonawca o$wiadcza, ze powierzy Podwykonawcy wykonanie nastepujacej czeéci zamoéwienia:
2. Wykonawca jest odpowiedzialny za dzialania, zaniechanie dziatan, uchybienia i zaniedbania Podwykonawcy i ich

pracownikéw (dzialania zawinione i niezawinione), jak za wlasne na zasadzie art. 474 kodeksu cywilnego.

* w przypadku zadeklarowania w ofercie, ze Wykonawca nie powierzy podwykonawcom zadnej czeSci zamodwienia
§ 2 A* zostanie usuniety.

§3

1. Warto$¢ przedmiotu umowy okreSla sie do kwoty: ............ z} netto, ....... z} brutto (slownie: ....... /100), ktoéra
Zamawiajgcy moze przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia.
2, Strony ustalaja, ze platnoSci za realizacje przedmiotu umowy dokonywane beda przez Zamawiajacego

w miesiecznych okresach rozliczeniowych, poczawszy od dnia aktywacji ustugi, z tym ze oplaty abonamentowe beda

platne z gory.

3. Nalezno$¢ za wykonane ushugi bedzie platna przelewem w ciggu 60 dni od daty dostarczenia prawidlowo
wystawionej faktury VAT.

4. Kazda faktura VAT winna zawierac:

4.1. adres odbiorcy oraz termin zaplaty- zgodny z ust. 3,

4.2.  okres rozliczeniowy,

4.3.  nalezno$é za abonamenty platne ,z gory”,

4.4.  nalezno$é za polaczenia telefoniczne platne ,z dolu”, wykonane w okresie rozliczeniowym, ktérego dotyczy
faktura

5. Wynagrodzenie Wykonawcy uwzglednia wszystkie czynno$ci zwigzane z wykonaniem ustugi objetej zakresem
umowy.

6. Dopuszcza sie zmiane ceny przedmiotu umowy jedynie w przypadku zmiany obowigzujacej stawki VAT.

7. Zmiana stawki podatku VAT nastepuje z mocy prawa, przy czym cena jednostkowa netto nie ulega zmianie.

8. Dopuszcza sie mozliwoé¢ skladania faktur w formie elektronicznej. Faktury w formie elektronicznej sktadane bede
na adres e-mail: faktury@zzozwadowice.pl. Wykonawca moze rdéwniez dostarczyé ustrukturyzowana fakture
elektroniczng za posrednictwem PEF zgodnie z przepisami ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym
fakturowaniu oraz partnerstwie publiczno-prywatnym, wodéwczas Wykonawca zwolniony zostaje z obowiazku
dostarczenia faktury w wersji elektronicznej na wskazane adresy e-mail.

9. Za dzien platno$ci naleznosci z tytulu niniejszej umowy strony uznaja dzien obciazenia konta Zamawiajacego.

§4

Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas okreSlony 24 miesiace i obowiazuje od dnia 01.04.2025r. do dnia
31.03.2028r.
§5
1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstapienia od umowy — poza przypadkami okreSlonymi w Kodeksie
cywilnym— w sytuacji kiedy:
1.1 Wykonawca bez uzasadnionych przyczyn nie rozpoczat wykonania umowy,
1.2 Wykonawca wykonuje umowe w sposob nienalezyty i pomimo wezwania przez Zamawiajacego, nie rozpoczal
w terminie 3 dni od wezwania jej wykonywania w sposob prawidlowy,
1.3 Wykonawca razaco narusza inne obowiazki wynikajgce z umowy lub przepiséw prawa,

1.4 Wykonawca dokonuje zmiany ceny na niekorzy$¢ Zamawiajacego,



1.5 wystapi istotna zmiany okoliczno$ci powodujaca, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego
nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ podstawowemu
interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu.

2. Odstapienie od umowy, o ktbrym mowa w ust. 1, powinno by¢ zrealizowane w ciggu 14 dni od daty zaistnienia
zdarzen stanowigcych podstawy do odstgpienia od umowy.W przypadku wezeéniejszego zakonczenia umowy
Wykonawcy nalezy sie wynagrodzenie tylko za czas jej rzeczywistego realizowania.

4. Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ niniejsza umowe bez podania przyczyny z zachowaniem trzymiesiecznego okresu
wypowiedzenia, liczonego na koniec miesigca kalendarzowego. Wypowiedzenie powinno by¢ dokonane na pi$mie
pod rygorem niewazno$ci.

5. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy i naliczenia kar umownych w wysoko$ci 10% kwoty
brutto przedmiotu umowy, jezeli w terminie 3 dni od zmiany lub rezygnacji podmiotu trzeciego, na ktérego zasoby
Wykonaweca sie powolywal nie wykaze, ze nowy podmiot trzeci lub sam Wykonawca spelnia wymagania stawiane
w trakcie postepowania o udzielenie zamowienia. Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przenoszacego
wysoko$¢ kar umownych na zasadach ogélnych. Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w terminie 30 dni od
stwierdzenia okolicznosci o ktorej mowa w zdaniu poprzednim.*

6. Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przenoszacego wysoko§¢ kar umownych na zasadach ogoblnych.

* w przypadku zadeklarowania w ofercie, ze Wykonawca nie powierzy podmiotom trzecim zadnej cze$ci zamowienia ust. 5 zostanie usuniety.

§6
1. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy:
1.1. Wykonawca zobowigzuje sie zaplaci¢ Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci 10% niezrealizowanej wartoSci
brutto przedmiotu umowy, w sytuacji gdy Zamawiajacy odstapi od umowy z powodu okoliczno$ci, za ktére odpowiada
Wykonawca.
1.2 Wykonawca zobowiazuje sie do zaplaty kary umownej w wysokoéci 50 z1- za kazda godzine zwloki, o ktérej mowa
w § 2 ust 2 pkt 2.3.
2. W przypadku, gdy kara nie pokrywa poniesionej szkody, Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania
uzupekiajacego na zasadach ogdlnych.
3. Zamawiajacy uprawniony jest do potracania kar umownych przewidzianych w niniejszej umowie z wynagrodzenia
Wykonawcy, po uprzednim wezwaniu go do zaplacenia kary.
4. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie uslug stanowiacych przedmiot

umowy w zakresie okreSlonym w ustawie z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne.

§7
1. Zmiana postanowien niniejszej umowy wymaga zgody obu stron wyrazonej pisemnie pod rygorem niewaznosci.
2. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonania zmiany umowy w zakresie:
2.1. terminu realizacji zamoéwienia w przypadku:
2.1.1. przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ na etapie zawierania umowy,
2.1.2.  wystapienia przerwy w realizacji umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy po pisemnym
potwierdzeniu tego faktu przez Zamawiajgcego,
2.1.3.  gdy zmiana terminu jest konieczna z przyczyn niezaleznych od stron, w przypadku wniosku Wykonawcy
konieczne jest odpowiednie udokumentowanie wystapienia tych przyczyn,
2.1.4. dzialania sily wyzszej majacej istotny wplyw na realizacje umowy,
2.2, zawieszenie lub przedluzenie terminu nastepuje o czas trwania przeszkody,

2.3. oczywistych omytek rachunkowych i pisarskich,



2.4. zmiany oséb kluczowych do realizacji Umowy oraz osb6b reprezentujacych strony z uwagi na niezalezne do
stron okoliczno$ci ( tj. choroba, wypadki losowe, nieprzewidziane zmiany organizacyjne ),
2.5. zmiany nazwy lub siedziby przedsiebiorstwa,
2.6. zmniejszenia lub zwiekszenia zakresu ustug stanowigcych przedmiot umowy z przyczyn organizacyjnych.
Zmniejszenie lub zwiekszenie zakresu §wiadczenia ustug bedzie pociagalo za soba zmiane wynagrodzenia Wykonawcy.
3. Zmiany do umowy okre$lone w ust. 2 wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci w postaci aneksu do
umowy i muszg byé udokumentowane.

§8
1. Wykonawca nie moze przenie$¢ wierzytelnoSci na osobe trzecig bez zgody Zamawiajacego wyrazonej w formie
pisemnej pod rygorem niewazno$ci oraz zgody podmiotu tworzacego wlasciwego dla Zamawiajacego zgodnie z art. 54
ust 51 6 ustawy o dzialalno$ci lecznicze;j.
2.  Wyklucza sie stosowanie przez strony umowy konstrukcji prawnej, o ktérej mowa w art. 518 kodeksu cywilnego
(w szczegolnosSci Wykonawca nie moze zawrze¢ umowy poreczenia z podmiotem trzecim) oraz wszelkich innych
konstrukeji prawnych skutkujacych zmiang podmiotowa po stronie wierzyciela.
3. Wpyklucza sie udzielenia przez Wykonawce upowaznienia, ktore skutkowaloby uprawnieniem podmiotu trzeciego

do administrowania wierzytelnoScig, w tym dochodzenie wierzytelno$ci wynikajgcych z niniejszej umowy.

§9
1. Wykonawca o$wiadcza, ze:
1.1. posiada niezbedna wiedze i do§wiadczenie oraz potencjat techniczny, a takze dysponuje pracownikami zdolnymi do
wykonywania zamoéwienia,
1.2. posiada uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnoéci lub czynnoéci, jezeli ustawy nakladaja obowiazek
posiadania takich uprawnien,
1.3. znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamoéwienia.
1.4. przekaze obowiazek informacyjny osobom, ktérych dane osobowe udostepnia w zwigzku z realizacja niniejszej
umowy w imieniu Udzielajacego zamdwienie, w zakresie ujetym w zalaczniku nr 3.
1.5. przekaze klauzule informacyjna w zakresie przetwarzania danych reprezentantéw - zalgcznik nr 4.

§10
1.1. Na podstawie ustawy z dnia 11 marca 2022 roku o obronie Ojczyzny oraz Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia
27 pazdziernika 2023 roku w sprawie przygotowania i wykorzystania podmiotéw leczniczych na potrzeby obronne
panstwa Dostawca zobowiazuje sie do realizacji ustug na rzecz ZZOZ w Wadowicach réwniez w czasie:
1.1 nadzwyczajnych zdarzen w czasie pokoju,
1.2 zagrozenia bezpieczenstwa panstwa,
1.3 wojny.

§11
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy moga by¢ dokonane za zgoda obu stron i w celu swej waznoéci wymagaja
zachowania formy pisemnej w postaci aneksu.
2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawy —
Prawo Telekomunikacyjne.
3. Ewentualne spory wynikle na tle niniejszej umowy rozstrzyga¢ bedzie Sad wlasciwy miejscowo dla siedziby

Zamawiajacego.

§12



Umowa zostala sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron. W przypadku
zlozenia przez Strony o$wiadczen woli w postaci elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym
weryfikowanym przy pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu, Umowa bedzie sporzadzona w jednym
egzemplarzu udostepnionym elektronicznie.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

Zalqgezniki:

Zalgceznik nr 1 — Formularz ofertowy

Zalqceznik nr 2 —Opis przedmiotu zamowienia

Zalgceznik nr 3 - OSwiadczenie o przekazaniu informacji odnosnie zasad przetwarzania pracownikéw i wspoélpracownikéw
Wykonawcy

Zalgceznik nr 4 Klauzula informacyjna



Zalgcznik nr 3 do Umowy nr .........e.ceeecenenes

Oswiadczenie o przekazaniu informacji odnosnie zasad przetwarzania pracownikéw

i wspolpracownikéw Wykonawcey

Zobowiazuje sie na podstawie art. 14 RODO poinformowania oséb, ktérych dane beda udostepniane w zwigzku|
z zawieraniem i realizacja umowy.

1) Administratorem danych jest Zamawiajacy tj. ZZOZ w Wadowicach ul. Karmelicka 5 Wadowice kontakt:
sekretariat@zzozwadowice.pl

2) Kontakt do inspektora ochrony danych: iod @zzozwadowice.pl

3) Dane osobowe beda przetwarzane wylacznie w celu kontaktu, w celu realizacji umowy i jej rozliczenia.

4) Przetwarzane beda nastepujace kategorie danych: dane identyfikacyjne, dane do kontaktu. 5) Dane beda przetwarzane do czasu
trwania umowy i wygasniecia roszczen oraz uplywu terminu okre$lonego w odrebnych przepisach prawa dotyczacych archiwizacji.
3) Osobom, ktorych dane sg przetwarzane przystuguje prawo dostepu do danych osobowych, prawo do sprostowania, prawo
zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych, prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.

4) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty majacych dostep na podstawie przepis6w prawa oraz

podmioty, z ktérymi zawarte sa umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

https://zzozwadowice.pl/rodo/
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Zalgcznik nr 4 do Umowy nr ..........eeeceeneenee

Klauzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych reprezentantow

1. Informujemy, ze Administratorem Danych jest ZZOZ w Wadowicach ul.Karmelicka 5

2. Kontakt do Administratora: ZZOZ w Wadowicach ul.Karmelicka 5, sekretariat@zzozwadowice.pl

3. Kontakt do inspektora ochrony danych: iod @zzozwadowice.pl

4. Administrator w toku prowadzonej dzialalnoéci, moze przetwarzac dane:

a. kontrahentéw, w tym dostawcow oraz potencjalnych dostawcow;

b. wspdlnikoéw, pracownikow, przedstawicieli ustawowych oraz reprezentantéw i pelnomocnikéw ww. kontrahentéw, w tym os6b
kontaktowych ujawnionych.

5. Administrator moze przetwarzaé¢ dane podane bezposrednio przez kontrahent6éw lub osoby wystepujace w ich imieniu, takie jak:
a. imie i nazwisko, nazwa kontrahenta, adres prowadzonej dzialalnosSci oraz inne adresy korespondencyjne;

b. numery rejestracyjne we wlasciwych rejestrach;

c. dane kontaktowe (numer telefonu, adres email);

d. dane dotyczace statusu w strukturze kontrahenta (np.: funkcja, stanowisko, zakres uprawnien).

6. Ponadto Administrator moze, w niezbednym zakresie podyktowanym potrzeba weryfikacji kontrahenta, pozyskiwa¢ dodatkowe
informacje ze Zrédel ogélnodostepnych, takich jak prowadzone na podstawie przepiséw prawa rejestry gospodarcze i zawodowe
(np. CEIDG, KRS).

7. Zgromadzone dane osobowe, o ktérych mowa w pkt 1 beda przetwarzane na podstawie:

a. zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, gdy przetwarzanie tych danych jest niezbedne dla realizacji umowy oraz wypelnienia
wynikajacych z takiej umowy zobowigzan (np. imie i nazwisko, dane kontaktowe i rejestrowe). Podanie danych koniecznych dla
zwigzania umowa lub jej realizacji i rozliczenia jest obowigzkowe. W tym celu moze przetwarza¢ dane osobowe w okresie trwania
umowy;

b. zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO, gdy przetwarzanie tych danych bedzie niezbedne dla realizacji obowigzkow wynikajacych
z przepisdw prawa. Podanie danych jest obowigzkowe, a obowigzek wynika z przepisow prawa. W tym celu Administrator moze
przechowywac¢ dane w okresie trwania takiego obowiazku (np. dane zawarte w fakturach oraz dokumentach potwierdzajacych
podejmowane czynnoSci oraz transakcje)

c. dla realizacji uzasadnionych intereséw Administratora lub oséb trzecich, w sytuacji, gdy interesy takie sa nadrzedne wobec
intereséw lub podstawowych praw i wolnoéci osbb, ktérych dane dotycza, zgodnie z art. 6 ust. 1lit. f) RODO. Takimi uzasadnionymi
interesami sg np.:

i. prowadzenie biezacej komunikacji i rozliczen;

ii. prowadzenie korespondencji w zakresie podejmowanych dzialan gospodarczych, w tym realizacji uméw i postepowan
konkursowych i przetargowych;

iii. weryfikacja tozsamos$ci os6b dzialajacych na zlecenie naszych kontrahent6ow;

iv. ustalenie, dochodzenie i ochrona roszczen wynikajacych z prowadzonej dzialalnosci oraz ochrona przed takimi roszczeniami —
w czasie uwzgledniajacym okresy wygaséniecia poszczegblnych roszczen.

8. Administrator moze ujawnié¢ dane osobowe:

a. podmiotom i osobom dzialajacym na zlecenie na podstawie zawartych umoéw powierzenia przetwarzania danych osobowych
w zakresie wsparcia prawnego, informatycznego i organizacyjnego,

b. organom panstwowym, na podstawie przepiséw prawa w ramach prowadzonych postepowan.

9. Przystuguje prawo dostepu do treéci swoich danych, ich sprostowania oraz prawo do ich usuniecia, ograniczenia przetwarzania,
wniesienia sprzeciwu oraz prawo do przenoszenia danych — w granicach okreslonych zgodnie z art. 15-22 RODO.

10. Kazdej osobie przysluguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193

Warszawa) gdy uzna, iz przetwarzanie danych osobowych jest niezgodne z prawem



